POLSKI
tAD

Zatacznik nr 1 do SWZ

Opis Przedmiotu Zaméwienia:

1. Przedmiot zamoéwienia
Przedmiotem zamowienia jest dostawa, montaz, wdrozenie i utrzymanie dziatania Systemu do
stacjonarnego zdalnego odczytu wodomierzy zamontowanych u odbiorcéw ustug na terenie
dziatania Zwigzku Miedzygminnego Wodociggow i Kanalizacji Wiejskich z siedzibg we
Wschowie, tzn. na terenie gmin: Jemielno, Krzemieniewo, Krzywin, Osieczna, Rydzyna,
Swieciechowa, Wijewo i Wschowa (nie dotyczy terenu miasta Wschowa), z wykorzystaniem
technologii LoRaWAN do przesytu danych.
Dane z naktadek na wodomierze odczytywane bedg za posrednictwem koncentratoréw
LoRaWAN i przesytane dalej za posrednictwem sieci komérkowej do systemu informatycznego
Zamawiajgcego (zakup ewentualnego modutu do odczytu i jego serwisu po stronie
Wykonawcy).
Poprzez System Zamawiajgcy rozumie nakitadki wraz z wyposazeniem takim jak antena,
przewdd itp., oprogramowanie naktadek, inne urzgdzenia, oprogramowanie niezbedne do
obstugi naktadek i innych urzgdzen oraz odczytanych danych i bazy danych zainstalowane na
serwerze Zamawiajgcego.
Poprzez inne urzadzenia Zamawiajgcy rozumie wszystkie niezbedne urzgdzenia, stuzace
prawidtowej pracy catego Systemu (np. koncentratory, dodatkowe anteny).
Wykonawca zagwarantuje poprawng prace catosci wdrazanego Systemu w calym okresie
przewidzianym gwarancjg tworzac miedzy innymi bufor serwisowy w siedzibie zmawiajgcego w
ilosci 200szt. naktadek: 100 szt. naktadek standardowych i 100 szt. z wyciggnietym torem
antenowym oraz 200szt. plomb do naktadek.
Za poprawne dziatanie catego systemu uznaje sie jako skutecznosé dzienng odczytu poprzez
system LoRawan nie mniejszg niz 95% odbiorcéow za ostanie 7 dni, poprzez wygenerowanie
przez Wykonawce raportu dziennego, ktory zostanie przestany do Zamawiajgcego do 10 dnia
po zakonczeniu danego miesigca kalendarzowego.

2. Zakres dostawy
W zakres dostawy wchodza:

1) urzgdzenia do montazu na wodomierzach (zw. rowniez ,naktadkami” lub ,naktadkami na
wodomierze”), stuzace do odczytu stanu wodomierza i komunikacji z koncentratorem, w
liczbie 17042 szt.,

2) koncentratory LoRaWAN odczytujgce dane z naktadek — nie mniej niz 40 szt., zapewniajgce
prawidtowe dziatanie systemu

3) koncentratory bateryjne, doswietlajgce zasieg, odczytujgce dane z naktadek — nie mniej niz
200 szt. zapewniajgce prawidtowe dziatanie systemu,

4) urzgdzenia mobilne do zdalnego odczytu danych z naktadek w terenie i przesytania ich do
systemu informatycznego — 4 szt.,

5) urzadzenia mobilne do programowania nakfadek przy ich montazu — 4 szt.,



6) system informatyczny — oprogramowanie zapewniajgce przetwarzanie, rejestrowanie,
archiwizowanie i przekazywanie danych odczytanych z nakladek w formacie
umozliwiajgcym wczytanie ich do systemu ksiegowania Zamawiajgcego- Tytan,

7) inne elementy niewymienione w opisie przedmiotu zamoéwienia, jesli bedg one niezbedne

do

zapewnienia funkcjonalnosci opisanej w specyfikacji warunkéw zamowienia i

poprawnego dziatania catego systemu.

3. Wymagania ogdlne

1)

2)

3)

Wykonawca zagwarantuje poprawng prace catosci wdrazanego Systemu w calym
okresie przewidzianym gwarancjg tworzgc miedzy innymi tworzgc bufor serwisowy w
siedzibie Zamawiajgcego w iloéci 200szt. naktadek: 100 szt. nakladek standardowych i
100 szt. z wyciggnietym torem antenowym oraz 200szt. plomb do naktadek.
Wykonawca w razie potrzeb Zamawiajgcego zapewni pomoc serwisowg (helpdesk) w
czasie eksploatacji systemu.

Dostawy i montaz urzadzen bedg odbywaty sie na podstawie uzgodnionego obustronnie
wczesniej harmonogramu stanowigcego zatgcznik nr 3 do Umowy.

4. Wymagania minimalne dotyczace urzadzen do zdalnego odczytu stanu wodomierzy
(naktadek na wodomierze).
Urzgdzenia do zdalnego odczytu stanu wodomierzy muszg spetnia¢ nastepujgce
wymagania:

1)

2)

3)

4)
5)

6)
7)

by¢ fabrycznie nowe i pochodzi¢ od jednego dostawcy oraz posiada¢ indywidualny
numer fabryczny naniesiony w sposob trwaty i wyraznie widoczny na obudowie,
naktadki i inne urzadzenia powinny umozliwia¢ transmisje dwukierunkows.
Konfiguracja parametrow naktadek umozliwiajgcych transmisje do/z sieci LoRaWAN
musi byé mozliwa z poziomu oprogramowania zainstalowanego w siedzibie
Zamawiajagcego. Poprzez zdalng konfiguracje parametrow naktadek i innych urzgdzen
rozumie sie mozliwos¢ zmian poprzez sie¢ LoORaWAN m.in. czestotliwosci nadawania,
parametrow, rodzaju wysytanych danych. Zamawiajgcy dopuszcza zdalng konfiguracje
parametrow nakladek realizowang w taki sposob, ze dane konfiguracyjne sa
transmitowane do naktadki w chwili jej zalogowania do sieci w celu przestania danych
do bazy danych zainstalowanej w siedzibie Zamawiajgcego,

posiada¢ funkcje dwukierunkowej transmisji danych do systemu informatycznego
stanowigcego element niniejszego zamowienia i wspotpracowaé z systemem
informatycznym funkcjonujgcym u Zamawiajgcego (Tytan), poprzez wymiane plikéw w
formacie CSV ustalong z Zamawiajgcym (zakup ewentualnego modutu do odczytu i
jego serwisu po stronie Wykonawcy),

réwnolegle posiada¢ mozliwos¢ komunikacji z koncentratorami za posrednictwem
ustandaryzowanej technologii do przesytu danych typu LoRaWAN,

nie generowaé¢ dodatkowych optat za transmisje miedzy naktadkg a urzadzeniem
odbiorczym( naktadka -koncentrator LORAWAN-system zamawiajgcego),

moc nadajnika w naktadce: co najmniej 25 mW,

dostarczone naktadki muszg mie¢ mozliwos¢ montazu na wodomierzach producentow,
ktore sg stosowane u Zamawiajgcego — co najmniej: DIEHL Metering, Itron, Sensus,
BAYLAN bez ingerencji w konstrukcje wodomierza i bez naruszania jego cech
legalizacyjnych, w taki sposéb by byto widoczne liczydto wodomierza, a nadto w
sposob uniemozliwiajgcy samoistne roztgczenie z wodomierzem. Wyklucza sie odczyt
optyczny.



8) po zamontowaniu na wodomierzu umozliwia¢ réwniez na miejscu wizualny odczyt
stanu wodomierza i jego numeru, posiada¢ pamie¢ umozliwiajgcg zapamietywanie
nastepujgcych danych przez okres minimum 60 miesiecy wskazanie wodomierza
zapamietane cyklicznie co 1h,

9) posiadac¢ stopien ochrony IP68 umozliwiajacy prace w petnym zanurzeniu,

10) odpornos¢ na upadki z wysokosci rozumiang jako brak utraty danych zapisanych w
naktadce przy upadku z wysokosci 1 m,

11) odpornos¢ na dziatanie pola magnetycznego rozumiang jako zdolnos$¢ naktadki do
wygenerowania alarmu o oddziatywaniu pola magnetycznego podczas jego
oddziatywania na naktadke.

12) rejestracja ingerencji z zewnatrz (przez ingerencje Zamawiajgcy rozumie roztgczenie
naktadki z wodomierzem oraz dziatanie skutkujgce otwarciem obudowy naktadki).

13) mozliwo$¢ ustawiania czasu nadawania,

14) zasieg min. 30 metréw z gtebokosci okoto 2 metréw pod poziomem gruntu w przypadku
umieszczenia naktadki w studni,

15) pracowac poprawnie w warunkach i temperaturze dziatania wodomierza,

16) mozliwos$¢ liczenia impulséw w przod i wstecz (w obu kierunkach),

17)by¢ zgodne z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego i podlegaé
obowigzkowej ocenie zgodnos$ci z zasadniczymi wymogami oraz posiadac certyfikat
CE,

18) funkcja generowania odczytéw: zapamietywania stanéw wodomierza na dany dzien
miesigca i przekazywania tej informacji w innym terminie do koncentratora,

19)urzadzenie moze wystawaé poza obudowe wodomierza nie wiecej niz 65 mm w
dowolnym kierunku;

20) czestotliwos¢ rejestraciji danych przez naktadke: co 1 godzine,

21)zywotnos¢ baterii oraz nakfadki wyniesie minimum 10 lat od pierwszego odczytu
dokonanego z zastosowaniem naktadki wskazanego przez system przy transmisiji
danych; w przypadku niskiego poziomu baterii naktadka generuje odpowiednie
komunikaty alarmowe odczytywane przez koncentrator,

22) nie wptywacé na prace i doktadnos¢ odczytu wodomierzy,

23) nakfadki nie mogag zaktécaé pracy urzadzen znajdujgcych sie u klienta oraz muszg byé
odporne na zaktdcenia pochodzgce od tych urzgdzen (zaktadajgc prawidtowg prace
tych urzgdzen i ich zgodnos$¢ z obowigzujgcymi przepisami) i spetniaé obowigzujgce w
Unii Europejskiej przepisy; w przypadku podejrzenia nieprawidtowej pracy nakfadki w
tym zakresie, Zamawiajgcy zleci wykonanie odpowiedniej ekspertyzy wybranemu przez
siebie podmiotowi zewnetrznemu,

24)W przypadku wystgpienia awarii wodomierza i koniecznosci jego wymiany na nowy,
System musi umozliwia¢ wprowadzenie danych nowego wodomierza, ktéry umozliwia
odczyt metodg indukcji elektromagnetycznej firmy Itron, Diehl Metering, Sensus,
BAYLAN, takich jak jego dane legalizacyjne i odczyt poczgtkowy.

25) Zamawiajgcy dopuszcza montaz naktadki z baterig niewymienialng tylko w przypadku
naktadek wykonanych w klasie IP68, ktére bedg umieszczone w studniach.

26) Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku naktadek umieszczonych w studniach,
wszystkie one byty wykonane w klasie IP68.

27)W przypadku baterii wymienialnych, po wymianie baterii naktadka powinna zachowac¢
swojg klase szczelnosci.

28) Zywotnos¢ baterii i naktadki wyniesie:



a) minimum 10 lat od pierwszego odczytu dokonanego z zastosowaniem naktadki
wskazanego przez System przy transmisji danych raz na tydzien z danymi
godzinowymi z poprzedniej doby, przy zatozeniu, ze nakfadka bedzie konfigurowana
zdalnie nie wiecej niz 12 razy w roku.

b) minimum 5 lat od pierwszego odczytu dokonanego z zastosowaniem nakfadki
wskazanego przez System przy transmisji danych raz na dobe i odczycie 1 raz na
godzine, przy zatozeniu, ze naktadka bedzie konfigurowana zdalnie nie wiecej niz
12 razy w roku.

29) Antena nadawczo-odbiorcza powinna byc¢ zamontowana wewnatrz

naktadki/urzagdzenia lub na zewnagtrz naktadki/urzadzenia i w takim przypadku by¢ z
nig/nim potgczona bezposrednio lub przewodem.

30) Transmisja danych z/do wszystkich zamontowanych w ramach realizacji umowy

naktadek/urzgdzen bedzie dokonywana z wykorzystaniem technologii LoRaWAN.

31)Dane przesytane z/do naktadek i z/do innych urzgdzen powinny by¢ przesytane przy

uzyciu protokotu komunikacyjnego otwartego lub zamknietego. W przypadku protokotu
zamknietego, Wykonawca dostarczy protokét wraz z niezbedng dokumentacjg
Zamawiajgcemu. W przypadku protokotu otwartego dane muszg by¢ kodowane a
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu algorytm kodowania wraz z dokumentacjg
niezbedng do samodzielnego kodowania i dekodowania informaciji.

32)Na podstawie danych wysytanych przez naktadki System musi umozliwia¢ odczyt

a)
b)
c)
d)

e)

f)

s))

h)

wymienionych ponizej informacji z kazdej z naktadek:

nr nakfadki,

dane adresowe uzytkownika (odbiorcy ustug wodociggowo-kanalizacyjnych),

indeks licznika,

biezagcg date, aktualne Ilub zapamietane w okreslonym momencie wskazanie
wodomierza, nr wodomierza,

informacje o poziomie zuzycia baterii,

alarm o zuzyciu sie baterii, alarm informujgcy o przeptywie
wstecznym,

zsumowang wartos¢ przeptywu wstecznego (z mozliwoscig zdalnego
wyzerowania wartosci przeptywu wstecznego w przypadku naktadek
posiadajgcych karte SIM/MIM lub modut komunikacyjny LoRaWAN),
alarm o minimalnym przeptywie, alarm o przekroczeniu przeptywu
nominalnego,

33) Naktadki powinny przesyta¢ do oprogramowania do obstugi naktadek i innych urzadzen

a)
b)

nastepujgce alarmy w chwili ich wystgpienia:

alarm oddziatywania zewnetrznego pola magnetycznego,

alarm informujgcy o jakiejkolwiek ingerencji z zewnatrz w naktadke w tym o jej
demontazu, a oprogramowanie do obstugi nakladek musi umozliwia¢ przesytanie ww.
alarmoéw na wskazane przez Zamawiajgcego adresy e-mail i numery telefonéw.

34)Naktadki na wodomierze powinny by¢ wyposazone w pamie¢ umozliwiajgcg

zapamietywanie nastepujgcych danych przez okres minimum 12 miesiecy:

a) wskazanie wodomierza zapamietane w ustalonym, powtarzajgcym sie cyklicznie
momencie (np. pierwszy dzien miesigca o godz. 0:00),

b) alarméw wystepujgcych w ostatnich 12 miesigcach wraz z godzing ich wystgpienia,



Zamawiajgcy wymaga aby w przypadku catkowitego wyczerpania sie lub awarii baterii dane juz
sczytane byly zapamietane w nakfadce.

35) Jezeli konfiguracja Systemu wymaga uzycia bramki telefonii komorkowej to powinna
by¢ ona zainstalowana w siedzibie Zamawiajgcego.

36) Naktadki na wodomierze powinny zapewnia¢ skuteczno$¢ odczytu co oznacza, ze w
okresie 5 lat od daty pierwszego odczytu dokonanego za pomocg naktadki
zamontowanej na danym wodomierzu réznica miedzy wskazaniem wodomierza a
nakfadki nie powinna przekracza¢ + 1 m®. Okres 5-letni ulega odnowieniu po wymianie
legalizacyjnej wodomierza. Nie spetnienie tego wymogu stanowi wade naktadki i
uprawnia do zadania wymiany urzgdzenia kosztem i staraniem Wykonawcy.

37) Inne urzadzenia powinny zachowacé trwatos¢ dziatania co najmniej do uptywu terminu
gwarancji w warunkach zewnetrznych, w strefie klimatycznej Zamawiajgcego, gdzie
narazone one bedg na dziatanie czynnikdw atmosferycznych wigcznie z petnym
zalaniem ich woda

38) Wykonawca dostarczy instrukcje montazu urzgdzenia do zdalnego odczytu w jezyku
polskim wraz z rysunkami lub zdjeciami ilustrujgcymi sposéb montazu, a nastepnie
przeszkoli wskazanych pracownikow Zamawiajgcego,

39)W ciggu 14 dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
specyfikacje transmisji miedzy naktadkg a terminalem odbiorczym, zawierajgcg w
szczegoblnosci opis zawartosci ramki danych wysytanej przez naktadke i sposobu
ewentualnego kodowania przesytanych danych,

5. Wymagania dot. koncentratoréw stacjonarnych:

W ramach zamowienia Wykonawca dostarczy i uruchomi zamontowane i skonsultowane z
Wykonawcg przez Zamawiajgcego we wskazanych miejscach koncentratory stacjonarne
LoRaWAN kompatybilne z naktadkami, umozliwiajgce gromadzenie odczytow z naktadek na
wodomierze z wybranych regiondw bez udziatu inkasentow. Lokalizacje, zasilanie w energie
elektryczng i karty do transmisji GSM zapewni Zamawiajgcy. Wykonawca zapewni niezbedny
sprzet do odczytu danych z koncentratorow w siedzibie Zamawiajgcego.

Minimalne wymagania dotyczgce koncentratoréw:

a. technologia przesytu danych typu LoRaWAN (lub inna réwnowazna,
ustandaryzowana, o tej samej lub lepszej efektywnosci komunikacji); brak
dodatkowych optat za transmisje - poza zapewnieniem funkcjonowania
urzadzen,

b. komunikacja w pasmie 863-874.4MHz,

c. min.: 8 kanatéw RX (pasmo 125 kHz, multi spreading) + 1 kanat RX (250KHz
lub 500kHz, mono spreading) + 1 kanat RX (FSK), dajgce razem 10 kanatéw RX
+ 1 kanat TX,

d. komunikacja z sieciami komorkowymi 4G/3G, mozliwos¢ podigczenia do sieci

Internet przez port RJ45,

zasilacz; zasilanie: PoE / 48V DC,

odporne na dziatanie warunkéw atmosferycznych, stopief ochrony min. IP67,
wsparcie dla OpenVPN, IPsec,

automatyczny restartw przypadku stwierdzenia awarii (watchdog),
automatyczne przywrdcenie poprzedniej konfiguracji lub konfiguracji fabryczne;,
wodoodporne ztgcza do podigczenia wtyku RJ45 i karty SIM,

@ ™o
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zintegrowane anteny; gtéwna antena do transmisji o zysku szczytowym min. 2,6
dBi,

diody LED sygnalizujgce status urzadzenia (zasilanie, tryb pracy),

ztgcze USB dla celow diagnostyki i naprawy,

. praca w zakresie temperatur -40°C + +60°C

mozliwos$¢ zdalnego zarzgdzania, konfiguraciji, aktualizacji firmware,
dostep zdalny przez SSH,

czutos¢ odbioru (RX): co najmniej -141 dBm,

moc TX: konfigurowalna w zakresie co najmniej 5 - 25 dBm,

pamiec¢ operacyjna RAM min. 256 MB,

pamie¢ masowa: min. 8 GB eMMC,

zabezpieczenie przeciwprzepieciowe czesci RF i PoE,

6. Wymagania minimalne dotyczace urzadzen mobilnych do programowania naktadek:

a.
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wyswietlacz min. 6,5 cali, rozdzielczos¢ min. 2400x1080 pikseli, ochrona ekranu
wzmocnionym szkltem, automatyczna regulacja jasno$ci podswietlenia ekranu
zaleznie od warunkow otoczenia,

pojemnos¢ akumulatora 4500mAh

gniazdo kart microSD, gniazdo SIM,

ztgcze USB typu C,

system operacyjny Android 9 lub nowszy,

pamiec operacyjna min. 6 GB RAM, pamie¢ na dane min. 128 GB,

klasa szczelnosci co najmniej IP67,

czujniki: ruchu: akcelerometr, zyroskop, czujnik zblizeniowy,

aparat fotograficzny o rozdzielczosci min. 64 MPix z tytu, min. 32 MPix z przodu,
wbudowana fgcznos$¢ min. LTE kat. 6, NFC, WiFi (b/g/n/ac), Bluetooth 5.0,
modut GPS,

w zestawie tadowarka.

7. Wymagania minimalne dotyczace systemu informatycznego.
Wykonawca dostarczy do siedziby Zamawiajgcego, zainstaluje i skonfiguruje
oprogramowanie do obstugi naktadek i innych urzgdzen oraz odczytanych z nich danych
oraz dostarczy, zainstaluje i skonfiguruje baze danych.
System informatyczny musi posiadac nastepujgce funkcjonalnosci:
1) System musi umozliwiaé w szczegolnosci rejestracje i przetwarzanie nastepujacych
danych:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g9)
h)
i)

dane adresowe odbiorcy ustug wodociggowych,

numer odbiorcy,

indeks wodomierza,

biezgca data i godzina,

aktualne lub zapamietane w okreslonym momencie wskazanie wodomierza,
numer wodomierza,

numer naktadki,

informacje o poziomie zuzycia baterii,

alarm o niskim poziomie baterii,



i) alarm informujgcy o rozigczeniu naktadki od wodomierza i o oddziatywaniu na
nig zewnetrznym polem magnetycznym,

k) alarm informujacy o przeptywie wstecznym,

)] zsumowang wartosc¢ przeptywu wstecznego,

m) alarm o przekroczeniu maksymalnego przeptywu,

2) przejrzysty, czytelny i intuicyjny w obstudze interfejs, w jezyku polskim,

3) uruchamiany z poziomu przegladarki internetowej lub instalowany na stacjach
roboczych Zamawiajgcego,

4) w przypadku uruchamiania systemu z poziomu przegladarki internetowej powinien on
dziata¢ poprawnie przynajmniej z nastepujgcymi programami: Google Chrome, Mozilla
Firefox oraz poprawnie wyswietla¢ sie na urzgdzeniach mobilnych (RWD - Responsive
Web Design); w przypadku zastosowania wtyczek do przeglgdarek, najpdzniej w
momencie zaprzestania wsparcia producenta dla danej wtyczki Wykonawca zapewni
prawidtowg prace systemu bez tej wtyczki, a jesli termin ten przypada pozniej niz okres
wsparcia technicznego okreslony w umowie — to przed koncem tego okresu,

5) mozliwos¢ tworzenia kont uzytkownikdw z rdéznymi poziomami uprawnien (np.
administrator, zwykly uzytkownik), zabezpieczonych przez odpowiedni login i hasto;
administrator powinien mie¢ mozliwo$¢ nadawania uprawnien uzytkownikom,

6) mozliwos¢ odczytu wszystkich wysytanych przez naktadki danych oraz ich prezentacji
w sposob liczbowy i graficzny,

7) mozliwosc¢ eksportu danych do formatéw xls, txt, csv, xml

8) mozliwosc¢ przesytania informaciji o alarmach na wybrane adresy e-mail,

9) pomoc w jezyku polskim,

10) mozliwo$¢ dowolnego grupowania danych z odczytow (np. odczyty z wybranych
obszaréw, adreséw itp.),

11) mozliwo$¢ generowania zestawien wedtug utworzonych przez uzytkownikéw szablonéw
np.:

a) raporty historii zuzycia wody dla poszczegoinych odbiorcéw,
b) raport alarmow w danym miesigcu z podziatem na rodzaje alarmoéw,
c) raport zuzycia wody w miesigcu dla poszczegdlnych odbiorcow lub grup;

12) mozliwo$¢ sortowania po wszystkich kolumnach tabel i zawartych w nich danych
odbiorcow, np.:

a) numer wodomierza,

b) dane adresowe odbiorcy ustug,
c) numer naktadki,

d) zuzycie.

13) automatyczna archiwizacja danych rejestrowanych z naktadek i innych urzadzen,

14)w okresie wsparcia technicznego okreslonego w umowie Wykonawca zapewni
dostosowanie systemu do ewentualnych zmian w przepisach prawa, w tym w zakresie
zabezpieczenia danych osobowych,

15) dostep do wszelkich informacji dotyczgcych wskazan wodomierzy,

16) dostep do wszystkich zapisanych danych dotyczgcych odbiorcéw wody,

17) prezentacja danych w prostej, przejrzystej, tabelarycznej formie,

18) umozliwia¢ wigczenie do systemu:
a) przeptywomierzy strefowych,
b) czujnikow cisnienia,



19) System powinien zapewnia¢ bezpieczenAstwo gromadzonych w nim danych

(zabezpieczenie przed utratg danych i dostepem oséb nieuprawnionych), powinien by¢
odporny na znane techniki ataku i wkaman, powinien korzysta¢ z najnowszych wersji
komponentow i by¢ stale aktualizowany w celu zapewnienia najwyzszego poziomu
bezpieczenstwa, w szczegodlnosci przed pojawiajgcymi sie nowymi zagrozeniami,

20) Wykonawca udziela Zamawiajgcemu bezterminowej licencji na uzytkowanie systemu

informatycznego, umozliwiajgcej uzytkowanie systemu jednoczesnie przez co najmniej
10 uzytkownikow, dotgczanie kolejnych wodomierzy z naktadkami do systemu bez
ponoszenia dodatkowych kosztéw, zapewniajgcej aktualizacje systemu w okresie
wsparcia technicznego okreslonego w umowie do najnowszej dostepnej wersji. W
przypadku istnienia ograniczen licencyjnych w zakresie liczby mozliwych do wigczenia
do systemu wodomierzy z naktadkami, licencja musi umozliwia¢ wigczenie co najmnie;j
20 000 sztuk,

21) System zostanie zainstalowany na serwerze posiadanym przez Zamawiajgcego.

Baza danych powinna wykazywac nastepujace cechy :

1)
2)

3)
4)

5)

6)

a) typ bazy: baza relacyjna,

b) maksymalna wielko$¢ bazy danych nie mniejsza niz 30GB,

c) mozliwos¢ wykorzystywania pamieci RAM w ilo$ci powyzej 16GB.
Oprogramowanie powinno zostaé uruchomione przed rozpoczeciem montazu
naktadek.

Oprogramowanie musi umozliwia¢é wprowadzanie i zarzgdzanie minimalnie 20 000 szt.
naktadek i innych urzgdzen.

Oprogramowanie musi by¢ obstugiwane w jezyku polskim.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ komunikacje dwukierunkowa z nakfadkami i innymi
urzgdzeniami. Wszelkie zmiany konfiguracji nakfadek posiadajgcych modut
umozliwiajacy transmisje do/z sieci LoRaWAN, muszg by¢ mozliwe do wykonania
zdalnie poprzez sie¢ LoRaWAN z poziomu programu zainstalowanego w siedzibie
Zamawiajgcego. Aktualizacja nie moze powodowac utraty danych zgromadzonych w
naktadce i innych urzgdzeniach.

Zamawiajacy dopuszcza zdalng konfiguracje parametrow naktadek realizowang w taki
sposoéb, ze dane konfiguracyjne sg transmitowane do naktadki w chwili jej zalogowania
do sieci w celu przestania danych do bazy danych zainstalowanej w siedzibie
Zamawiajgcego.

Oprogramowanie zostanie zainstalowane na serwerze znajdujgcym sie w siedzibie
Zamawiajgcego, ktéry posiada nastepujgce parametry:

a. Procesor: 8 core
b. Pamie¢ RAM: 32GB
c. Przestrzeh dyskowa: 500GB.

Uzgodnienia odnosnie sposobu instalacji, archiwizacji i zabezpieczenia systemu zostang
dokonane podczas wdrozenia.

8.

Wdrozenie systemu, montaz nakladek na wodomierze i innych urzadzen,

szkolenia.

1)

Wykonawca dokona montazu naktadek na wodomierzach, wprowadzenia istniejgcego
stanu wodomierza oraz numeru wodomierza do Systemu, konfiguracje naktadki wraz z



2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

uzyskaniem zasiegu sieci LoRaWAN Ilub transmisji danych do urzadzenia
posredniczgcego oraz sprawdzenie poprawnosci dziatania. Zamawiajgcy dopuszcza
montaz nakfadek poprzez podwykonawcow.

Wykonawca zapewni dostawe nakfadek na wodomierze zgodnie ze sktadanymi przez
Zamawiajgcego zamowieniami.

Zamawiajgcy udzieli wsparcia Wykonawcy w kwestii rozmieszczenia i montazu innych
urzgdzen niezbednych dla prawidtowego dziatania catego Systemu.

Wykonawca przeprowadzi szkolenie pracownikdw Zamawiajgcego z montazu,
demontazu i konfiguracji naktadek w uzgodnionym z Zamawiajgcym terminie.
Przeszkolenie wyznaczonych pracownikow powinno by¢ przeprowadzone w taki
sposob by pracownik moégt w sposob samodzielny i poprawny zamontowac,
zdemontowac i skonfigurowa¢ naktadke, w tym ewentualnie wymieni¢ baterie bez
potrzeby wezwania Wykonawcy, nie powodujgc przy tym utraty gwarancji.
Wykonawca niezwlocznie po zainstalowaniu i uruchomieniu oprogramowania na
serwerze Zamawiajgcego, przeprowadzi szkolenie z jego obstugi dla wyznaczonych
pracownikéw Zamawiajgcego.

Wykonawca przeprowadzi szkolenie dot. obstugi oprogramowania dla administratoréw
oraz uzytkownikéw w siedzibie Zamawiajgcego w godzinach od 7 do 15 w dniach
roboczych, w terminach ustalonych z Zamawiajacym.

Administrator powinien posiada¢ kompetencje tworzenia kont nowych uzytkownikow i
zarzgdzania ich uprawnieniami. Uzytkownik oprogramowania powinien mie¢ mozliwosc¢
przegladu danych tekstowych, graficznych i tworzenia raportow i zestawien.

Po zakonczeniu szkolen sporzadzony zostanie protokdt, w ktorym pracownicy
potwierdzg, ze zostali przeszkoleni w zakresie jak wyze;j.

10) Koszty ww. szkoleh uwzglednione sg w wynagrodzeniu Wykonawcy.
11) Na zlecenie Zamawiajgcego, Wykonawca za odrebnym wynagrodzeniem przeprowadzi

dodatkowe szkolenie wskazanych pracownikow.

9. Ustalenia dodatkowe

1)

2)

3)
4)
5)

6)

Wykonawca przekaze w jezyku polskim opis montazu/demontazu naktadek i innych
urzadzen.

Koszty: dostawy naktadek i innych urzgdzen oraz ich konfiguracje, oprogramowania (w
tym czynnosci wdrozeniowych zwigzanych z oprogramowaniem) naktadek,
oprogramowania do obstugi naktadek oraz danych z nakfadek, licencji na kazde inne
oprogramowanie pochodzgce od Wykonawcy i wchodzace w sktad Systemu, licencji na
programy pochodzgce od o0sob trzecich w stosunku do Wykonawcy oraz ustug
wynikajgcych z umow dodatkowych jakie musi zawrze¢ Wykonawca w celu prawidtowe;j
realizacji catego przedmiotu zamowienia uwzglednione sg w tacznej kwocie
wynagrodzenia Wykonawcy.

W trakcie trwania umowy Zamawiajgcy przewiduje po okresie wdrozenia zakup
dodatkowych naktadek.

Gwarancja dla naktadek wynosi¢ bedzie minimum 5 lat (zgodnie z wskazaniem
Umowy), z zachowaniem parametréw zgodnych z pkt 4 ppkt 31.

Odbiér Systemu bedzie nastepowat po zgtoszeniu gotowosci Zamawiajgcego, nie
poOzniej niz 14 dni od zgtoszenia.

Wykonawca gwarantuje kompatybilnos§¢ zamontowanych urzadzen z urzadzeniami
montowanymi po 5 latach uzytkowania systemu przez Zamawiajgcego.






