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L.dz. 5750.63.2023.MG 

13.01.2023 r. Gdańsk 

Dział Procedur Zakupowych 

Centrum Polityki Zakupowej 

DO UCZESTNIKÓW POSTĘPOWANIA 

O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

W Y J A Ś N I E N I A   T R E Ś C I   S W Z – zestaw 4 

Dotyczy: postępowania nr 5750.291.1.104.2022.MG na: Usługę implementacji systemu zarządzania zasobami 

bibliotecznymi w chmurze obliczeniowej wraz z zapewnieniem ciągłości działania systemu w modelu 

SaaS 

 

W odpowiedzi na wniosek Wykonawcy o wyjaśnienie treści SWZ przesłane do przedmiotowego postępowania, 

Zamawiający na podstawie art. 135 ust. 2 i 6 ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2022 r. poz. 1170 z późn. zm.) udziela wyjaśnień. 

Lp. Treść pytania Odpowiedź Zamawiającego 

1. 

Zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia 
Zamawiający wymaga, że Wykonawca udostępni 
System jako usługę w modelu SaaS (Software as 
a Service). Na rynku istnieje wiele systemów 
obejmujących funkcjonalności systemu 
zarządzania zasobami bibliotecznymi, jednak nie 
są one udostępniane jako usługa w modelu SaaS. 
Ponadto inne rozwiązania takie jak rozwiązania 
chmurowe nie ograniczają w przyszłości 
Zamawiającego do jednego dostawcy 
aktualizacji lub rozwoju systemu.  
Jednocześnie określenie warunku jako 
dostarczenia systemu w modelu SaaS stanowi 
ograniczenie konkurencji, ponieważ takie 
rozwiązanie według najlepszej wiedzy American 
Systems oferowane jest przez jednego 
wykonawcę na rynku.  
Wprowadzenie warunku 4 500 000 rekordów 
egzemplarzy w referencjach dodatkowo 
ogranicza możliwość wdrożenia do wąskiego 
grona bibliotek w Polce, które dysponują takim 
zasobem.  
Zwracamy się więc o wykreślenie warunku 
udostępnienia Systemu jako usługę w modelu 
SaaS i dopuszczenie do postępowania 
rozwiązania chmurowe.  

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów 

pkt 1 ppkt 4 lit. a rozdziału V SWZ dotyczących 

warunków udziału w postępowaniu - zdolności 

technicznej lub zawodowej. 

Zamawiający wskazuje, że przed wszczęciem 

postępowania dokonał szczegółowej analizy potrzeb 

oraz dostępnych możliwości, a udostępnienie 

systemu zarządzania zasobami bibliotecznymi jako 

usługa w modelu SaaS zostało wybrane m.in. ze 

względu na: 

− wielkość i zakres wdrożenia,  

− oczekiwane funkcjonalności systemu, w tym 

przyjęty model wdrożenia optymalny dla 

Zamawiającego i Podmiotów, w których imieniu 

występuje, 

− oczekiwane bezpieczeństwo i gwarantowany 

przez Wykonawcę poziom dostępności oraz 

uniezależnienie się w tym zakresie od własnej 

infrastruktury informatycznej, 

− możliwość łatwego podjęcia współpracy 

z innymi autonomicznymi bibliotekami i ich 

bazami katalogowymi. 
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Jednocześnie zwracamy się o wprowadzenie 
zmian do SWZ V.INFORMACJA O WARUNKACH 
UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 1. 4):  
Przed zmianą:  
- co najmniej dwóch usług implementacji 
systemu zarządzania zasobami bibliotecznymi w 
chmurze obliczeniowej w modelu SaaS, 
zrealizowanych na kwotę nie mniejszą niż 500 
000,00 PLN brutto każda,  
- co najmniej jednej usługi polegającej na 
zapewnieniu ciągłości działania systemu 
zarządzania zasobami bibliotecznymi 
(obsługującego łącznie nie mniej niż 4 500 000 
następujących typów rekordów: 
bibliograficznych, wzorcowych, egzemplarza, 
zasobu czasopism, zamówień, czytelników, 
dostawców i rachunków) w chmurze 
obliczeniowej w modelu SaaS przez okres 
minimum 12 miesięcy;  
Po zmianie:  
- co najmniej dwóch usług implementacji 
systemu zarządzania zasobami, zrealizowanych 
na kwotę nie mniejszą niż 500 000,00 PLN brutto 
każda,  
- co najmniej jednej usługi polegającej na 
zapewnieniu ciągłości działania systemu 
zarządzania zasobami bibliotecznymi 
(obsługującego łącznie nie mniej niż 4 500 000 
następujących typów  
rekordów: bibliograficznych, wzorcowych, 
egzemplarza, zasobu czasopism, zamówień, 
czytelników, dostawców i rachunków) przez 
okres minimum 12 miesięcy;  
Reasumując, pozostawienie zapisów OPZ oraz 

SWZ prowadzić może do ograniczenia 

konkurencji, poprzez ograniczenie 

potencjalnych Oferentów eliminując 

przedsiębiorstwa o ugruntowanej pozycji na 

rynku. 

2. 

Zgodnie z OPZ 9.1.1. Interfejs użytkownika musi 

spełniać założenia standardu WCAG 2.1.  

Dodatkowo zgodnie z Ogłoszeniem 

o zamówieniu II.2.13) Informacje o funduszach 

Unii Europejskiej Zakup będzie częściowo 

finansowany ze środków pochodzących 

z projektu pt. „Wspieranie procesów 

Intencją Zamawiającego było, aby wymóg pkt 9.1.1. 

OPZ dotyczący spełnienia założenia standardu WCAG 

2.1 obejmował cały interfejsu użytkownika - 

zarówno od strony zwykłego użytkownika, jak 

również administratora (bibliotekarza). 

W związku z tym Zamawiający zmienia treść punktu 
9.1.1. OPZ nadając mu brzmienie: 
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konsolidacji uczelni” nr POWR.03.04.00-00-

P005/17 realizowanego przez Ministerstwo 

Edukacji i Nauki w ramach Programu 

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, 

współfinansowanego ze środków Europejskiego 

Funduszu Społecznego.  

W związku z tym czy wymóg 2.1 WCAG dotyczy 

również interfejsu administratora 

(bibliotekarza) Zamawiającego? 

Interfejs użytkownika (czytelnika i administratora-
bibliotekarza) musi spełniać założenia standardu 
WCAG 2.1. 

 

Z poważaniem, 

Przewodniczący Komisji Przetargowej 
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