Zakup systemu e-Podatki (eFormularze)

Zakup portalu internetowego z modutem formularzy do wypetnienia umozliwiajagcego mieszkaricom i
przedsiebiorcom sprawdzenie stanu naleznosci podatkowych, z mozliwosciag przygotowania
formularzy podatkowych. W ramach zakupu zawiera sie wdrozenie systemu u Zamawiajgcego.

Typ licencji: licencja niewytgczna na korzystanie z oprogramowania na zasadzie sprzedazy materialnych
praw autorskich. Subskrypcja na aktualizacje i serwis na okres wskazany w ofercie, min 12 miesiecy.

Opis wtasciwosci portalu:

8)
9)

Dostep przez Internet, za posrednictwem przegladarki internetowej.

Prawidtowe dziatanie z najpopularniejszymi przegladarkami internetowymi, w tym m.in.:

Google Chrom, Opera, Safari, Mozilla Firefox, Microsoft Edge.

Zgodnosc ze standardem WCAG 2.1 (minimum na poziomie A i AA) lub rownowaznym.

Rozwigzanie powinno sktadac sie z nastepujgcych elementow:

a) strona www — umozliwia bezpieczny (potgczenie SSL) dostep uzytkownikéw do serwisu za
posrednictwem przegladarki internetowej oraz wizualizacje danych;

b) serwer aplikacji — udostepnia strone www, przygotowuje dane do wyswietlenia w
przegladarce internetowej oraz zapewnia komunikacje. Ustuga serwera aplikacji powinna
zosta¢ uruchomiona na serwerach nalezgcych do dostawcy badz producenta/autora
rozwigzania oraz by¢é utrzymywana bezptatnie;

c) ustuga Web Service — odpowiada za uwierzytelnienie uzytkownika, komunikuje sie z
bazami danych systemu dziedzinowego oraz pobiera i wysyta zaszyfrowane informacje
do uzytkownika. Ustuga powinna zosta¢ uruchomiona na serwerach nalezgcych do
Zamawiajgcego;

Komunikacja (przeptyw danych) pomiedzy ustugg Web Service, a strong www powinna by¢

szyfrowana z wykorzystaniem kluczy kryptograficznych — minimum klucze RSA 1024 bit

(klucze sesyjne) lub réwnowazne. Komunikacja powinna by¢ kazdorazowo szyfrowana nowa

parg kluczy kryptograficznych.

Prezentacja w czasie rzeczywistym danych z systemu Podatki firmy INFO-SYSTEM

(Legionowo), funkcjonujgcego w Urzedzie Gminy w Galewicach. Prezentowane dane musza

by¢ aktualne i tozsame z danymi w systemie dziedzinowym Urzedu.

Zakres przetwarzanych/prezentowanych danych powinien obejmowad:

a) dane osobowe podatnika;

b) dane o nieruchomosciach, w tym: numer dziatki, numer ksiegi wieczystej, powierzchnia
nieruchomosci wyrazona zgodnie z ustawg w metrach kwadratowych, informacja czy
sktadnik jest opodatkowany;

c) dane o wysokosci podatkow, zalegtosci oraz naliczonych odsetek, w tym informacje o
podstawie naliczenia decyzji oraz informacje o ewentualnych przeksiegowaniach.

Logowanie do portalu przy uzyciu kont uzytkownikéw.

Mozliwosc¢ integracji portalu z Krajowym Weztem Identyfikacji Elektronicznej (Wezet Krajowy)

zapewniajgcym logowanie za posrednictwem wielu dostawcéw srodkow identyfikacji

elektronicznej;

10) Dostepne dwie niezalezne od siebie metody rejestracji uzytkownikéw:

a) poprzez Wezet Krajowy (login.gov.pl),
b) poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego dostepnego na portalu.



11) Uwierzytelnianie uzytkownikdéw i przydzielenie dostepu do portalu powinno odbywaé sie
automatycznie — w przypadku rejestracji poprzez Wezet Krajowy lub poprzez wizyte w
Urzedzie w celu potwierdzenia tozsamosci uzytkownika oraz przydzielenia uprawnied —w
przypadku, gdy uzytkownik (podatnik) dokonat rejestracji poprzez formularz rejestracyjny
dostepny na portalu;

12) Mozliwosc¢ zdalnego zarzadzania uzytkownikami.

13) Mozliwos¢ wyswietlania uwag i informacji uzytkownikowi/podatnikowi przez operatora
portalu — pracownika Urzedu.

14) Mozliwos¢ przypominania oraz zmiany haset przez uzytkownikéw.

15) Mozliwos¢ personalizacji konta uzytkownika — ustawienie obrazka profilowego, dodanie
alternatywnych metod kontaktu.

16) Mozliwos¢ zmiany przez uzytkownika jego danych, takich jak: adres zamieszkania, numeru
telefonu, adres e-mail powigzany z kontem — bez koniecznosci wizyty w Urzedzie.

17) Mozliwos¢ generowania przez uzytkownika (podatnika) druku ptatnosci.

18) Mozliwos¢é tworzenia przez uzytkownika koszyka zobowigzan biezgcych i zalegtych.

19) Strona www powinna posiadac deklaracje dostepnosci, przygotowang zgodnie z warunkami
technicznymi opublikowanymi przez Ministra Cyfryzacji.

20) Wykonawca powinien zapewni¢ co najmniej 12 miesieczny serwis gwarancyjny na
dostarczone rozwigzanie, obejmujacy:

a) bezptatne aktualizacje,

b) dostosowywanie rozwigzania do zmian przepiséw prawa,

c) wsparcie techniczne oraz pomoc merytoryczng w jezyku polskim,

d) szkolenie pracownikéw w zakresie wymaganym przez wprowadzone zmiany oraz
aktualizacje,

e) pomoc w likwidacji skutkéw btedéw popetnianych przez uzytkownikéow.



