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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Kompleksowa informatyzacja Szpitalnego Systemu Informatycznego w zakresie cz¢$ci medycznej
(HIS, EDM, E-uslugi) oraz systemu do analiz zarzadczych
dla Zespotu Opieki Zdrowotnej ,,Szpitala powiatowego” w Sochaczewie

l. Zakres zamoéwienia (projektu)

Realizowane przedsigwzigcie jest kontynuacja dzialan podmiotu w celu uzyskania zintegrowanego Srodowiska
informatycznego obshugujacego pelny zakres pracy szpitala Powiatowego w Sochaczewie.

Cel gléwny:

Celem glownym Projektu jest zapewnienie powszechnego dostepu do e-ushug mieszkancom woj mazowieckiego
poprzez rozbudowe systemu informatycznego w Zespole Opieki Zdrowotnej w Sochaczewie. Projekt bezposrednio
przetozy si¢ na rozwdj systemu ustug on-line, ktére beda dostgpne dla wszystkich mieszkancow, pacjentdéw,
pracownikow.

Przedmiotem projektu jest stworzenie oraz wdrozenie W szpitalu Powiatowym w petni funkcjonalnej i operacyjnej
infrastruktury teleinformatycznej umozliwiajacej wymiang elektronicznej dokumentacji medycznej pomigdzy
systemami funkcjonujagcymi w systemie ochrony zdrowia, w tym wprowadzenie $wiadczenia ustug on-line oraz
wdrozenie elektronicznej dokumentacji medycznej (EDM) dostosowujacej dziatalno$¢ jednostki do
znowelizowanych przepisow prawa m.in. w zakresie wymagan interoperacyjnosci oraz ustawy o0 Systemie
informacji w ochronie zdrowia.

Zakres rzeczowy projektu obejmuje rozbudowe systemu teleinformatycznego, wdrozenie e-ustug medycznych,
zakup sprzgtu teleinformatycznego, rozbudowe sieci logicznej, ustugi wdrozeniowe oraz szkolenia personelu.

Projekt zaktada stosowanie standardow w tworzeniu stron internetowych dostgpnych dla 0soéb z réznymi rodzajami
niepelnosprawnosci standard WCAG 2.0.

Wdrozone e-ustugi bgda stuzy¢ wymianie informacji oraz danych pomiedzy pacjentami i podmiotem leczniczym,
personelem medycznym oraz systemami informacji medycznej, zintegrowanych z ustlugami dostepnymi na
platformie P1 oraz P2.

Cele szczegdélowe w projekcie:
1. $wiadczenie ustug medycznych on-line, dzigki stworzeniu niezbednej infrastruktury informatycznej (eZdrowie),
szybszy i tatwiejszy dostep do informacji poprzez powszechnie dostgpne aplikacje,
poprawa organizacji i komfortu pracy na stanowiskach objetych wdrozeniem,

wprowadzenie wyzszej jakosci $wiadczonych ustug medycznych,

2

3

4

5. poprawa efektywnosci wydajnosci pracy pracownikow,

6. standaryzacja procedur tworzenia, sktadowania i dystrybucji informacji,

7. umozliwienie szybkiej i doktadnej analizy danych zgromadzonych w jednostce,
8

wprowadzenie jednolitej formy i kompletnos$ci danych gromadzonych w strukturach jednostki,

Do bezposrednich rezultatéw projektu mozna zaliczy¢:

1. zwigkszenie liczby 0sob korzystajagcych z nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych,

2. zwiekszenie liczby 0s6b korzystajacych z e-ustug (ustugi oferowane i $wiadczone w formie on-line),

3. zmniejszenie iloSci papierowych wydrukow,

4. rozbudowa systemu elektronicznej dokumentacji medycznej (EDM), dostosowujacej dziatalno$¢ szpitala do
znowelizowanych przepiséw prawa, zapewnienie interoperacyjnosci z platforma krajowa P1 lub P2,

5. zapewnienie bezpieczenstwa wdrazanych systeméw informatycznych oraz przetwarzania, przechowywania,
przekazywania dokumentow medycznych zgodnie z obowiazujacym prawem.

. Stan po realizacji projektu
Realizacja projektu stworzy mozliwosci wdrazania zaawansowanych rozwigzan teleinformatycznych, ktore
W oparciu o powstalg infrastrukture przyczynig sie do zwiekszenia stosowania narzedzi teleinformatycznych
W biezacej pracy szpitala.



Ponadto, zgodnie z zapisami Ustawy o systemie informacji w ochronie zdrowia z dnia 26 czerwca 2014r.,
wszystkie podmioty lecznicze maja obowiazek prowadzenia dokumentacji medycznej w postaci elektroniczne;j.
Obliguje to podmioty lecznicze do wdrozenia i uzytkowania odpowiednich systeméw informatycznych, ktére beda
mogly sprosta¢t wymaganiom zwigzanym z dtugoterminowym archiwizowaniem dokumentacji medycznej.
Realizacja projektu zapewni wypetnienie wymogoéw prawnych funkcjonowania w obszarze IT.

System funkcjonalnie zapewni udostepnianie zasobow cyfrowych o zdarzeniach medycznych, przekazywanie
przez $wiadczeniodawcow informacji o udzielonych, udzielanych i planowanych §wiadczeniach opieki zdrowotnej,
dostgp ustugobiorcow do tych informacji, wymian¢ pomigdzy §wiadczeniodawcami danych zawartych w
elektronicznej dokumentacji medycznej niezbednych do zapewnienia ciaglosci leczenia oraz dokumentdéw
elektronicznych w celu prowadzenia diagnostyki, leczenia oraz zaopatrzenia pacjentdéw w produkty lecznicze i
wyroby medyczne.

Realizacja projektu umozliwi osiagnigcie nastepujacych korzysci:
» zwickszenie dostgpnosci ustug $wiadczonych droga elektroniczna,
+ usprawnienie obstugi pacjentéw poprzez wprowadzenie systemu e-ustug,
* usprawnienie systemu zarzadzania placowka i podejmowania decyzji zarzadczych.

W wyniku realizacji projektu osiagni¢te zostang nastepujace rezultaty:
+ rozbudowa strony www szpitala o funkcjonalnosci e-ushug,
* wyposazenie w nowoczesny sprzet informatyczny,
» modernizacja srodowiska serwerowego oraz sieci logicznej
* integracja z zewngtrznymi bazami danych i rejestrami,
+ zapewnienie interoperacyjnosci systemow poprzez ich integracje.



1. Wymagania w zakresie przedmiotu zamdéwienia

Zidentyfikowane potrzeby

Zamawiajacy nie posiada oprogramowania umozliwiajacego wdrozenie i stosowanie Elektronicznej Dokumentacji
Medycznej w pelnym zakresie funkcjonalnym $wiadczonych ustug zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
w tym Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 8 maja 2018 r. w sprawie rodzajow elektronicznej dokumentacji
medycznej (Dz. U. 2018 r. poz. 941) oraz Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 15 pazdziernika 2019 r.
zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie rodzajow elektronicznej dokumentacji medycznej (Dz. U. 2019 r. poz. 2029).
Konieczne dzialania

Zidentyfikowane potrzeby wymagaja dziatan o charakterze inwestycyjnym, Sa to:

— rozbudowa i aktualizacja systemow oprogramowania aplikacyjnego dziedzinowego,
— dostawa i wdrozenie nowych moduléw oprogramowania,

— dostawa i uruchomienie oraz konfiguracja sprz¢tu komputerowego,

— modernizacji infrastruktury sprzetowe;j i sieciowej

— zapewnienie interoperacyjnosci systemow poprzez ich integracje,

— stworzenie i uruchomienie e-ustug

V. Zakres zaméwienia
Zamawiajacy oczekuje ze oferowane rozwiazanie bedzie gotowe na dzien skladania ofert, nie moze by¢ w
fazie budowy, testow itp.
Szpital Powiatowy w Sochaczewie, zamawia nizej wyszczegOlnione produkty i ushugi, zgodnie z opisem
parametréw minimalnych poszczegdlnych elementdw zamowienia zawartym w dalszej czesci dokumentu.
Przedmiot zamdéwienia obejmuje:
1. Rozbudowe systemu oprogramowania usprawniajacego komunikacje i obieg informacji o zdarzeniach

medycznych, na ktora sktada sie:

— Rozbudowa posiadanego i uzytkowanego oprogramowania w ,,czesci biatej” produkcji CloudiMed Sp.
z 0.0. Medicus On Line dla zapewnienia wdrozenia systemu Elektronicznej Dokumentacji Medycznej
(EDM) w pelnym zakresie $wiadczonych ustug wraz z systemami RIS oraz PACS ;

—  Wdrozenie platformy e-ustug zdrowotnych - stworzenie i uruchomienie e-ustug:

e rozbudowa uzytkowanego Portalu Pacjenta o nowe e-uslugi w oparciu o wdrozony system
oprogramowania;

o dostepnos$¢ wdrozonych e-ustug zgodnie ze standardem WCAG 2.1
— rozbudowa i aktualizacja systemOéw oprogramowania dziedzinowego: ,.czesci szarej” ERP produkcji
Simple S.A. dla zapewnienia wdrozenia ushug publicznych oraz wewnatrzadministracyjnych oraz
dostawa systemu do analiz zarzadczych
UWAGA: Zamawiajacy nie dopuszcza wymiany posiadanych i uzytkowanych obecnie modutéw systemow
SSI. Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy integracji z nimi, dostarczanego systemu. Cena ofert musi
zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem takiej integracji oraz jej utrzymaniem w okresie
gwarancji. Oferowany system musi pracowa¢ na posiadanej przez Zamawiajacego bazie danych.
Instruktaze
Modernizacje infrastruktury sieciowej

Dostawe i instalacj¢ infrastruktury sprzetowej

Specyfikacja prac:
— analiza przedwdrozeniowa;
— dostosowanie i adaptacja moduléw oprogramowania zgodnie z wynikami analizy przedwdrozeniowe;j;
— wdrozenie oprogramowania i integracja z systemem uzytkowanym w szpitalu;
— integracja systemu z ustugami udostgpnianymi na platformie P1



— szkolenia personelu Zamawiajacego.

— $wiadczenie gwarancyjnych ustug serwisowych w zakresie zapewnienia ciggto$ci $wiadczenia ustug w
zakresie wymaganych funkcjonalnosci systemu.

— rozbudowa infrastruktury teleinformatycznej szpitala

— rozbudowa sprzgtowo-programowego srodowiska serwerowego;

—  Zakup sprzetu komputerowego w celu wyposazenia stanowisk do pracy z Elektroniczng Dokumentacja
Medyczng (EDM).

V. Szczegotowe wymagania

1. Wykonawca zobowiazany jest do potaczenia/integracji wdrozonego systemu z wszystkimi systemami
funkcjonujacymi U Zamawiajgcego.
2. Warunki organizacyjne przeprowadzenia integracji:
a) Uzyskanie opiséw interfejsow lub innych sposobéw wymiany danych do integracji z wymienionymi
w SWZ systemami oraz okreslenie wykonawcy lub wykonawcoéw tych integracji jest obowiazkiem
Wykonawcy.

b) Ustalenie kosztow integracji z systemami posiadanymi przez Zamawiajacego jest obowigzkiem
Wykonawcy.

c) Na wniosek Wykonawcy, Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy dostep do baz danych posiadanych
systemow informatycznych, udzieli wsparcia Wykonawcy w dokonaniu integracji, poprzez nadanie
wskazanym pracownikom Wykonawcy niezbednych uprawnien do pracy w systemie oraz przekaze
Wykonawcy posiadane instrukcje obstugi.

d) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody, wyrzadzone przez jego pracownikow w
trakcie prac integracyjnych.

3. Koszty integracji sg czescig ceny, sktadanej przez Wykonawce. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ w
ofercie pelny koszt wykonania integracji uwzgledniajacy rowniez, o ile bedzie to konieczne, wykonanie
modyfikacji interfejsow wymiany danych posiadanych systemow oraz zakup niezbgdnych do integracji licencji.

4. Swiadczenie ustug gwarancyjnych: objecie oprogramowania aplikacyjnego gwarancyjnym nadzorem autorskim
przez okres 24 miesiecy od daty zakonczenia realizacji przedmiotu zamdowienia tj. id daty podpisania protokotu
koncowego



Wymogi prawne
Wdrozony system oprogramowania musi by¢ zgodny z nastgpujacymi ustawami i rozporzadzeniami:

— Rozporzadzenie Ogdlne — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1303/2013 z 17
grudnia 2013 r. ustanawiajagce wspolne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego Funduszu
Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego
oraz uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006.

Ustawa wdrozeniowa — ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020,

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 o dziatalnoéci leczniczej (Dz.U. 2011 nr 112 poz. 654),

Ustawa o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych z dnia 27 sierpnia 2004
r. (Dz.U. Nr 210, poz. 2135) tekst jednolity z dnia 25 sierpnia 2008 r. (Dz.U. Nr 164, poz. 1027 z pdzn.
zm.)

Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (j.t. Dz.U. z 2019 r . poz. 300),

Ustawa z 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2016 r. poz. 186),
—Ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 o systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz. U. 2011 Nr 113 poz. 657),

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 28 marca 2013 r. w sprawie wymagan dla Systemu Informacji
Medycznej (Dz. U. poz. 463),

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2019 r. w sprawie zakresu niezbednych informacji

przetwarzanych przez §wiadczeniodawcow, szczegdtowego sposobu rejestrowania tych informacji oraz ich
przekazywania podmiotom zobowigzanym do finansowania $wiadczen ze srodkéw publicznych (Dz. U.
2019 Nr 221, poz. 1319),

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 lipca 2017 r. w sprawie minimalnej funkcjonalnosci dla
systemow teleinformatycznych umozliwiajacych realizacj¢ ustug zwigzanych z prowadzeniem przez

$wiadczeniodawcow list oczekujacych na udzielenie §wiadczenia opieki zdrowotne;j,

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzorow
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U. 2015 poz. 2069),

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 8 maja 2018 r. w sprawie rodzajow elektronicznej dokumentacji
medycznej (Dz. U. 2018 r. poz. 941 z p6zn. zm.),

— Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (j.t. Dz.U. z 2017r . poz.
1778),

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144 poz. 1204);

Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (j.t. Dz.U. z 2016 r. poz. 1047 ze zm.),

Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (j.t. Dz.U. z 2017r. poz. 1221 ze zm.) wraz
Z rozporzadzeniami,

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2017 r. poz. 459),

Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych (Dz. U. z 2016 r., poz. 2032 z
pozn. zm.),

Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od 0s6b prawnych (Dz.U. 2016 poz. 1888).

— Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE nazywanego ogdélnym Rozporzadzeniem o ochronie danych
osobowych (RODO);

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 r., poz. 1000);

Ustawa z dnia 14 grudnia 2018 r. o ochronie danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z
zapobieganiem i zwalczaniem przestgpczosci (Dz. U. 2019 poz. 125),


http://kadry.infor.pl/tematy/rodo/

— Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (t.j. Dz.U. 2017 poz. 2247),

VI. Struktura organizacyjna realizacji projektu

Dla realizacji zadan objetych zakresem rzeczowym projektu powotana zostata hierarchiczna struktura
organizacyjna projektu. Jego realizacja bedzie prowadzona w oparciu o powszechnie stosowane metodyki
zarzadzania projektami. Tym samym celem skutecznego wdrozenia projektu przyjeto, ze wszyscy cztonkowie oraz
Wykonawcy zostana zobowigzani do stosowania przyjetej metodyki zarzadzania projektem.

Na etapie wdrozenia — po wyborze dostawcOw ZespOl zostanie rozszerzony o Kierownika projektu/
Koordynatora projektu ze strony wykonawcy/o0w oraz powotany Zespot wdrozeniowy sktadajacy sie ze specjalistow
wdrozeniowcoOw - reprezentujacych wykonawce oraz koordynatoréw wdrozenia ze strony Szpitala
odpowiedzialnych za poszczegdlne obszary wdrozenia.

VII. Wymagania dotyczace personelu Wykonawcy
Wymagania ogélne
Zamawiajacy wymaga, by prace instalacyjne i wdrozeniowe oraz przygotowania personelu Zamawiajacego

przeprowadzaly osoby posiadajace doswiadczenie w zakresie produktow, ktorych dotyczy¢ bedzie instalacja,
konfiguracja oraz wdrozenie.

Osoby wykonujace prace instalacyjne i wdrozeniowe oraz realizujgce przygotowania personelu Zamawiajgcego
muszg by¢ dyspozycyjne w trakcie trwania prac instalacyjnych, wdrozeniowych oraz szkolen. Wymagany jest staty
kontakt roboczy z Zamawiajacym.

Wykonawca najpozniej w dniu zawarcia umowy przekaze Zamawiajacemu wykaz numerow telefonow
kontaktowych do o0sdb wykonujacych prace instalacyjne, wdrozeniowe i szkolenia. Statly kontakt oznacza
dyspozycyjnos¢ 0s6b wykonujacych prace instalacyjne i wdrozeniowe w trakcie trwania prac instalacyjnych i
wdrozeniowych w godzinach pracy Zamawiajacego tj. 7:30 do 15:00.

Zamawiajacy wymaga, by wszelkie zastepstwa lub trwata zmiana w osobach instalujacych i wdrazajacych zgtaszana
byta niezwlocznie przez Wykonawce, z zastrzezeniem, ze osoba zastepujaca musi posiada¢ niemniejsze kwalifikacje
niz osoba zastgpowana. Zastgpstwo lub trwala zmiana danej osoby wymaga akceptacji ze strony Zamawiajacego.



VIILI. Definicje pojeé
Zamawiajacy okresla nastgpujace definicje pojec:

1. Oprogramowanie Aplikacyjne — ogo6t Aplikacji, objetych $wiadczeniami wynikajacymi z przedmiotu
zamdwienia.

2. Oprogramowanie — cato$¢ lub dowolny element oprogramowania dostarczanego w ramach realizacji Umowy,
obejmujace w szczegdlnosci specjalizowane oprogramowanie licencjonowane. Oprogramowanie musi by¢
zgodne z wymaganiami wskazanymi w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia bedacym czescia
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia stanowigcym Blad! Nie mozna odnalezé zrédla odwolania.3
do Umowy. W sklad Oprogramowania wchodza: Oprogramowanie Wspomagajace, Oprogramowanie
Systemowe, Oprogramowanie Aplikacyjne.

3. Oprogramowanie Wspomagajace — wszelkie programy komputerowe w postaci kodu wynikowego, do
ktorych autorskie prawa majgtkowe przystuguja osobom trzecim, a na ktore Wykonawca udziela lub przekazuje
Zamawiajagcemu licencje lub sublicencje na podstawie Umowy oraz no$niki, dokumentacje i aktualizacje takich
programow komputerowych, niezbedne do dziatania Systemu, w tym systemy operacyjne i oprogramowanie
bazodanowe oraz sterowniki.

4. Oprogramowanie Systemowe — oprogramowanie tworzace $rodowisko, w ktorym uruchamiane jest
Oprogramowanie, w tym oprogramowanie systemowe lub bazodanowe.

5. Oprogramowanie Aplikacyjne — oprogramowanie bedace podstawa do stworzenia Systemu, istniejace i
dystrybuowane przez Wykonawce przed zawarciem Umowy.

6. System — Oprogramowanie wraz z niezbedna do jego poprawnego dziatania infrastrukturg techniczng
wytworzone lub dostarczone w ramach Umowy, wraz z no$nikami, dokumentacjg techniczng, dokumentacja
uzytkownikow i administratora tego oprogramowania. Na System sktadajg si¢ wszystkie elementy zamowienia
wskazane w niniejszym dokumencie.

7. Aplikacja (modul) — wyodrgbniony poprzez nadanie nazwy program komputerowy, realizujacy zbiér funkcji
charakteryzujgcych si¢ spojnym zakresem merytorycznym, stanowigcy utwor w rozumieniu ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

8. Motor bazy danych (MBD) — program komputerowy dedykowany do zarzadzania bazami danych.

9. Baza danych — utworzone w wyniku eksploatacji Oprogramowania Aplikacyjnego dane ZAMAWIAJACEGO,
przetwarzane w Motorze bazy danych.

10. Infrastruktura — stanowigce elementy systemu teleinformatycznego Zamawiajacego: serwer, stacje robocze,
sie¢ komputerowa, oprogramowanie systemowe i towarzyszace.

11. Sprzet — urzadzenia bedace Przedmiotem Zamowienia, okre§lone szczegétowo w Opisie Przedmiotu
Zamoéwienia.
12. Uzytkownik — Osoba fizyczna posiadajagca przyznane przez Zamawiajacego dane identyfikacyjne

umozliwiajace uwierzytelnianie w Aplikacjach.

13. Blad Aplikacji — oznacza dziatanie powtarzalne, pojawiajace si¢ za kazdym razem w tym samym miejscu w
Aplikacji na réznych stacjach roboczych (terminalach) i prowadzace w kazdym przypadku do otrzymywania
nieprawidlowych wynikow jej dziatania. Z definicji wyltacza si¢ bledy powodowane przez nast¢pujace
okolicznosci:

a) zastosowanie Aplikacji w sposob niezgodny z przeznaczeniem lub Dokumentacja,

b) wprowadzenie przez Uzytkownika nieprawidtowych danych,

c) uzytkowanie Aplikacji na Infrastrukturze niespelniajacej ogdlnie przyjetych w branzy norm technicznych
oraz bezpieczenstwa lub wydajnosciowych okreslonych dla wskazanej ilosci stanowisk i1 producenta
Motoru bazy danych,

d) wuzytkowanie Aplikacji w pomieszczeniach z niesprawng lub niewydolng instalacja elektryczng i
zasilaniem elektrycznym, klimatyzacja itp

e) uszkodzenia Nosnikéw danych,

f) nieautoryzowana przez Wykonawce zmiana parametréw Infrastruktury dokonana po wykonaniu instalacji
Oprogramowania Aplikacyjnego,

g) dziatanie wirusa komputerowego,



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

23.

24,

h) wdrozenia Aplikacji wykonanego w sposob wadliwy, z wylaczeniem sytuacji, w ktorej bylo to
wykonywane przez Wykonawce,

i) niewla$ciwa parametryzacja Aplikacji lub systemu operacyjnego i motoru bazy danych, z ktorymi ta
wspolpracuje, jak rowniez brak nalezytego nadzoru eksploatacyjnego nad rzeczonymi z wylaczeniem
sytuacji, w ktorej z postanowien umownych wynika, ze czynnosci te pozostaja w zobowigzaniach
Wykonawcy,

J)  wszelkie dziatania Zamawiajgcego lub o0sdb trzecich polegajace na modyfikacji lub ingerencji
w Oprogramowanie Aplikacyjne,

k) wszelkie dziatania Zamawiajacego lub o0s0b trzecich ingerujace w oprogramowanie, z ktérym
Oprogramowanie Aplikacyjne zostalo zintegrowane w zakresie wywotujacym skutki dla tej integracji
(sterowniki laboratoryjne, interfejsy HL7, interfejsy DICOM, web service, inne),

[) dziatanie Sity Wyzszej,

m) niewykonanie przez Zamawiajgcego opublikowanych w serwisie HD Uaktualnien Aplikacji,

n) brak zgloszenia niepomyslnego wykonania aktualizacji  Aplikacji przez Zamawiajacego
i dalsza eksploatacja Aplikacji mimo pojawiania si¢ btedow (dotyczy takze logow),

0) niezastosowanie si¢ Zamawiajacego do zalecen w zakresie eksploatacji Aplikacji lub jej Uaktualnien
opublikowanych przez Wykonawce,

p) uzytkowanie Aplikacji ze zlamaniem obwarowan licencyjnych natozonych na Zamawiajacego
postanowieniami umowy licencyjnej.

Szczegdlnymi rodzajami Bledow Aplikacji sa Awarie oraz Usterki Programistyczne zdefiniowane ponizej.
Awaria (blad krytyczny) — krytyczny Blad Aplikacji powodujacy, ze nie jest mozliwa eksploatacja jej
istotnego obszaru z powodu uszkodzenia lub utraty: kodu programu, struktur danych, zawartoéci bazy danych,
integralnosci danych oraz inne Bledy, jezeli podejmowane w konsekwencji ich wystgpienia decyzje medyczne
mogg mie¢ negatywny wplyw na stan zdrowia pacjenta.

Usterka Programistyczna — Btad Aplikacji, mimo identyfikacji ktorego Aplikacja nadal funkcjonuje, lecz jej
eksploatacja jest ucigzliwa, skomplikowana lub spowolniona, a usuniecie Bledu wymaga wykonania prac
programistycznych.

Konsultacja — ustuga $§wiadczona przez Wykonawce polegajaca na udzielaniu Zamawiajagcemu wyjasnien w
kwestiach dotyczacych Oprogramowania Aplikacyjnego.

Help Desk (HD) — serwis internetowy udostepniony przez Wykonawce dedykowany do ewidencji i obstugi
Zgloszen Serwisowych, udostgpniania Uaktualnien Aplikacji, publikowania wymogéw, informacji i procedur
dotyczacych Oprogramowania Aplikacyjnego, Infrastruktury oraz MBD.

Zgloszenie Serwisowe (Zgloszenie) — zaewidencjonowane w HD zdarzenie dotyczace Oprogramowania
Aplikacyjnego lub MBD, implikujace wykonanie na rzecz Zamawiajacego uslugi informatycznej przez
Wykonawce na zasadach okreslonych w Umowie.

Uzytkownik HD — zadeklarowana w HD osoba fizyczna desygnowana przez Zamawiajacego do bezposredniej
wspotpracy z Wykonawca, w tym do ewidencji i edycji lub/i podgladu Zgloszen Serwisowych.

Uaktualnienie (update) — wszelkie powszechnie udostepniane przez Producenta modyfikacje Oprogramowania
powodujace usuni¢cie wykrytych Btedow Oprogramowania Aplikacyjnego.

Rozwiniecie (upgrade) — wszelkie powszechnie udostepniane przez Producenta nowe wersje lub inne niz
Uaktualnienie (update) modyfikacje Oprogramowania Aplikacyjnego, zmieniajace dotychczasowa
funkcjonalno$¢ Oprogramowania Aplikacyjnego.

RU — Réwnoczesny uzytkownik — model licencjonowania okre$lajacy liczbe uzytkownikow, ktérzy moga
jednoczesnie korzysta¢ z danego modutu oprogramowania;

Obejscie — udostgpnione Zamawiajacemu dorazne rozwigzanie majace na celu zminimalizowanie skutkow
Bledu Aplikacji, zanim zostanie catkowicie usunigty. Zastosowanie obejscia jest zalezne od woli Wykonawcy,
a w wypadku jego wdrozenia przewidziane warunki brzegowe realizacji uslug dla usunigcia poszczegoélnych
Btedow Aplikacji zostajg wydtuzone o 50 %.

Czas Reakcji — okres liczony od zaewidencjonowania Zgloszenia Serwisowego do zmiany jego statusu na
zarejestrowane.



25.

26.

27.

28.

Dzien roboczy — dzien kalendarzowy od poniedziatku do piagtku z wylaczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych
od pracy oraz dni wolnych od pracy

Dokumentacja — podrecznik w formie elektronicznej, zawierajacy opis uzytkowy Oprogramowania
Aplikacyjnego oraz instrukcje jego obstugi w jezyku polskim.

Nosnik — fizyczny $rodek (materiat lub urzadzenie) przechowujacy lub przeznaczony do przechowywania w
nim danych (ciaggdéw symboli).

Serwis — Dzial Wykonawcy dedykowany do $wiadczenia ustug serwisowych.



Lp.

IX. Stan obecny posiadanego oprogramowania SSI

Szpital uzytkuje system oprogramowania skladajacy si¢ na Szpitalny System Informatyczny w cze$ci ,,biatej”
Medicus On Line firmy CludiMed. Sp. z o0.0. oraz w czgsci ,,szarej” Simple S.A..

Oprogramowanie baz danych:

Ilo$¢ baz danych: 2

— Rodzaj baz danych: relacyjna;

Oprogramowanie obszaru medycznego (,,cz¢$¢ biata”):

Obszar

INEVAWED

producent

systemu

W zakresie czgsci ,,biatej” Baza danych to Postgress SQL

Rozmiar
instalacji

Struktura poszczegdlnych baz danych: baza danych zgodna ze standardem SQL;

1. |Ruch Chorych Medicus On Line Bez ograniczen |Zamawiajacy nie wyraza zgody na jego wymiang
2. |Poradnie AOS Medicus On Line Bez ograniczen |Zamawiajacy nie wyraza zgody na jego wymiang
3. |Apteka Medicus On Line Bez ograniczen |Zamawiajacy nie wyraza zgody na jego wymiang
4. | Apteczki Oddziatlowe Medicus On Line Bez ograniczen |Zamawiajacy nie wyraza zgody na jego wymiang
5. |Rozliczenia z NFZ Medicus On Line Bez ograniczen |Zamawiajacy nie wyraza zgody na jego wymiang
6. | Weryfikacja autentycznos$ci Medicus On Line 1 stanowisko Zamawiajacy nie wyraza zgody na jego wymiane
lekow

7. |LIS ALAB Brak danych Zamawiajacy nie wyraza zgody na jego wymiane
8. |PACS/RIS Radpoint Brak danych

Oprogramowanie obszaru administracyjnego (,,czg$¢ szara”)

INEVAWE]

producent

systemu

Rozmiar
N EEW]

1. | Elektroniczne zwolnienia Simple S.A. 30 stanowisk*
2. |Finanse i ksiggowos¢ Simple S.A. 30 stanowisk*
3. |[Umowy o prace Simple S.A. 30 stanowisk*
4. | Biblioteka Funkcji Simple S.A. 30 stanowisk*
SIMPLE.ERP dla MS Excel
5. |Jednorodny plik kontrolny Simple S.A. 30 stanowisk*
6. |Majatek trwaty Simple S.A. 30 stanowisk*
7. | Obieg dokumentow Simple S.A. 30 stanowisk*
8. | Obrot towarowy Simple S.A. 30 stanowisk*
9. |Kadry i ptace Simple S.A. 30 stanowisk*
10| Sprawdzenie VAT Simple S.A. 30 stanowisk*
11,/ Planowanie czasu pracy Nexar Bez ograniczen |Zamawiajacy nie wyraza zgody na jego wymiang

* Jednoczes$nie zalogowanych uzytkownikow




X. Rozbudowa systemu oprogramowania medycznego do wymaganych funkcjonalno$ci:
L.p. | Wymagania ogolne — techniczne
Architektura i interfejs uzytkownika
1. System dziala w architekturze tréjwarstwowej
2. System ma interfejs graficzny dla wszystkich modutow
Z uwagi na $rodowisko IT posiadane przez Zamawiajgcego system musi pracowaé¢ w srodowisku graficznym
3. MS Windows na stanowiskach uzytkownikow (Zamawiajacy przewiduje korzystanie z systemu na
komputerach pracujacych w oparciu o system operacyjny MS Windows 7/8/10)
System komunikuje si¢ z uzytkownikiem w jezyku polskim. Jest wyposazony w system podpowiedzi (help).
4. W przypadku oprogramowania narz¢dziowego i administracyjnego serwera bazy danych dopuszczalna jest
czeSciowa komunikacja w jezyku angielskim
Interfejs uzytkownika jest dostgpny z poziomu przegladarki internetowej i nie wymaga instalowania zadnego
5 oprogramowania na stacjach klienckich. Na dzien ztozenia musi by¢ dostep do aplikacji przez WWW, co
' najmniej, w zakresie obstugi izby przyje¢, oddziatu i zlecen, rejestracji gabinetu lekarskiego pracowni
diagnostycznej oraz apteki i apteczek oddziatowych, rozliczen z NFZ wraz z gruperem JGP.
6 System musi umozliwié¢ prace z poziomu najbardziej popularnych przegladarek, co najmniej MS Internet
' Explorer,MS Edge Mozilla Firefox, Google Chrome i Opera
7. System w cze$ci medycznej musi umozliwi¢ pracg na urzadzeniach z interfejsem dotykowym.
8 System powinien umozliwia¢ zapamigtanie zdefiniowanych kryteriow wyszukiwania, z zapamigtaniem ich z
' doktadnoscia dla jednostki i uzytkownika.
9. System posiada mechanizm informujacy uzytkownikéw o zmianach i nowo$ciach w aplikacjach.
10. System musi umozliwi¢ zmiane jednostki organizacyjnej na ktorej pracuje uzytkownik bez koniecznosci
wylogowywania si¢ z systemu. Funkcjonalnos$¢ ta musi by¢ powigzana z uprawnieniami uzytkownika.
11 System powinien umozliwi¢ obshuge procesow biznesowych realizowanych w szpitalu tzn. powinien
podpowiadaé kolejne kroki procesu.
12 System powinien umozliwia¢ sprawdzanie poprawnosci pisowni w polach opisowych tj. co najmniej dla
opisu badania, wyniku i epikryzy.
13. System musi umozliwia¢ drukowanie kodéw jedno i dwuwymiarowych na opaskach dla pacjentéw
14, System musi umozliwia¢ przegladanie historii choroby, wynikéw badan, dokumentacji, zlecen na jednym
ekranie z jednego i wielu pobytéw. System musi umozliwia¢ poréwnywanie tych danych.
15. System powinien blokowac sesj¢ uzytkownika po zadanym czasie braku aktywnosci
16, W systemie musi zosta¢ zachowana zasada jednokrotnego wprowadzania danych. Wymiana danych
pomiedzy modutami musi odbywac si¢ na poziomie bazy danych
17. System powinien zawiera¢ komunikator umozliwiajagcy wymiane wiadomosci pomiedzy uzytkownikami.
Komunikator musi umozliwi¢ wystanie wiadomosci do:
18. - pracownikow jednostki organizacyjnej
19. - uzytkownikow petniacych okres$long funkcje (lekarze, pielegniarki)
20. - uzytkownikow wskazanego modutu
21 System musi mie¢ mozliwo$¢ taczenia w/w grup adresatow np. wszystkie pielggniarki z oddziatu choréb
wewnetrznych pracujace w module Apteczka
22, Musi istnie¢ mozliwos$¢ nadania wiadomosci statusu: zwykta, wazna, wymagajaca potwierdzenia
23 System powinien umozliwi¢ definiowanie wiadomosci, ktorych wystanie jest inicjowane zdarzeniem np.
zlecenie leku, badania, wynik badania, zamowienie na lek do apteki, przeterminowane podania.
24, Wiadomo$ci powinny mieé¢ okre$lony termin obowigzywania podawany z doktadno$cig do godziny
25, System musi umozliwia¢ odbior danych z urzadzen medycznych, przekazujacych dane bezposrednio do
systemu HIS
2. HIS zapewnia mozliwo$¢ przenoszenia sesji uzytkownika z jednego urzadzenia (komputera, tabletu,
smartfona) na drugie.
27 W przypadku uruchomienia na jednej stacji wielu sesji przez uzytkownika system zapewnia mozliwo$¢
przeniesienia tylko jednej, wskazanej sesji.
28. HIS zapewnia mozliwo$¢ przeniesienia sesji z wypelionymi polami, niezapisanymi zmianami do bazy




danych bez utraty tych zmian po przeniesieniu.

29.

System wys$wietla na ekranie, z ktdrego sesja zostata przeniesiona, informacje dokad przeniesiono sesje.

30.

System jest zintegrowany pod wzgledem przeptywu informacji - informacja raz wprowadzona do systemu w
jakimkolwiek z modutéw jest wielokrotnie wykorzystywana we wszystkich innych modutach.

31.

System posiada dla administratora Menedzera sesji w zakresie zapewnienia podgladu wszystkich aktywnych
sesji uzytkownikow w systemie w wersji przegladarkowej z zapewnieniem prezentacji numeru IP kazdej
SESji, Z czasem startu oraz czasem pracy.

Baza danych

32.

Wymagane jest aby wszystkie moduty systemu dzialaly w oparciu o jeden motor bazy danych. Wyjatkiem
moga by¢ moduty specjalistyczne jak Sterylizatornia, Laboratorium/LIS, Pracownia Diagnostyczna/RIS.

33.

System, co najmniej, w zakresie modutow Ruch chorych, poradnia ,0ddzial, Gabinet, zlecenia, apteka
centralna, apteczki oddziatlowej, lecznictwo otwarte i rozliczen NFZ powinien pracowaé w oparciu o t¢ samg
baze¢ danych obecnie uzytkowang , przez co nalezy rozumiec¢ t¢ samg instancj¢ bazy danych, te same tabele.
Niedopuszczalne jest przekazywanie i dublowanie danych w zakresie w/w systemow.

34.

System zapewnia odporno$¢ struktur danych (baz danych) na uszkodzenia oraz pozwala na szybkie
odtworzenie ich zawartosci 1 wlasciwego stanu, jak rowniez posiada tatwo$¢ wykonania ich kopii biezgcych
oraz tatwos¢ odtwarzania z kopii. System jest wyposazony w zabezpieczenia przed nieautoryzowanym
dostepem. Zabezpieczenia funkcjonuja na poziomie klienta (aplikacja) i serwera (serwer baz danych).

Udogodnienia interfejsu uzytkownika

35.

W funkcjach zwigzanych z wprowadzaniem danych system udostepnia podpowiedzi, automatyczne
wypetnianie pdl, stowniki grup danych (katalogi lekow, procedur medycznych, danych osobowych,
terytorialnych).

36.

Reczne i automatyczne, na podstawie czgstotliwosci uzycia, wyrdznienie w stownika pozycji najczesciej
uzywanych

37.

Kontrola/parametryzacja Wielkich/matych liter. Mozliwos$¢ ustawienia w wybranych polach jak ma by¢
sformatowany wpis

38.

Wyrdznienie pol:

39.

- ktérych wypetnienie jest wymagane,

40.

- przeznaczonych do edycji,

41.

- wypetnionych niepoprawnie

42.

System umozliwia wykonanie nowej operacji w systemie bez koniecznos$ci przerywania czynnosci
dotychczas wykonywanej (np. obstuga zdarzenie w trybie naglym) i powrdt do zawieszonej czynnosci bez
utraty danych, kontekstu itp. Bez konieczno$ci ponownego uruchamiania aplikacji i wykorzystania licencji z
puli dostgpnych.

43.

Wszystkie btedy niewypelnienie pdl obligatoryjnych oraz btednego wypetnienia powinny by¢ prezentowane
w jednym komunikacie z mozliwos$cia szybkiego przejscia do miejsca aplikacji, gdzie te bledy wystapity.

44,

W kazdym polu edycyjnym(opisowym) tj. np. tres¢ wywiadu powinna istnie¢ mozliwo$¢ wybrania i
skorzystania z dowolnego formularza, tekstu standardowego lub wczytania tekstu zapisanego w pliku
zewnetrznym. Powinna rowniez w tych miejscach istnie¢ mozliwos¢ zapisu do zewnetrznego pliku
przygotowanego tekstu oraz powinny by¢ udostgpnione podstawowe narz¢dzia utatwiajace edycje np.
kopiuj/wklej, mozliwos$¢ wstawiania znakow specjalnych

45,

System musi umozliwia¢ drukowanie kodow na opaskach dla pacjentow. Typ stosowanych kodow zostanie
uzgodniony z Zamawiajacym na etapie analizy przedwdrozeniowe;.

Bezpieczenstwo

46.

System musi by¢ wyposazony w zabezpieczenia przed nieautoryzowanym dostgpem. Zabezpieczenia musza
funkcjonowac¢ na poziomie klienta (aplikacja) i serwera (serwer baz danych),

47.

System musi umozliwi¢ logowanie z wykorzystaniem uslug domenowych stosowanym u Zamawiajacego tj.
Active Directory (AD),.

48.

System musi tworzy¢ i utrzymywac log systemu, rejestrujacy wszystkich uzytkownikéw systemu i
wykonane przez nich najwazniejsze czynnos$ci z mozliwo$cig analizy historii zmienianych warto$ci danych.

49,

W przypadku przechowywania hasel w bazie danych, hasta musza by¢ zapamigtane w postaci niejawnej




(zaszyfrowanej).

Dane powinny by¢ chronione przed niepowotanym dostepem przy pomocy mechanizmu uprawnien
uzytkownikow. Kazdy uzytkownik systemu powinien mie¢ odrgbny login i hasto. Jakakolwiek

50. funkcjonalno$¢ systemu (niezaleznie od ilosci modutéw) bedzie dostgpna dla uzytkownika dopiero po jego
zalogowaniu.

51. System powinien wyswietla¢ czas pozostaty do wylogowania (zablokowania) uzytkownika

59 Uzytkownik po zalogowaniu powinien widzie¢ pulpit zawierajacy wszystkie funkcje i moduty dostepne dla
tego uzytkownika

53, W systemie musi zosta¢ zachowana zasada jednokrotnego wprowadzania danych. Wymiana danych
pomiedzy modutami musi odbywac si¢ na poziomie bazy danych

54 System musi umozliwi¢ samodzielne odzyskiwanie hasta przez uzytkownika realizowane za pomoca

' wystania wiadomosci e-mail/sms.

Komunikacja z pacjentem

55. System powinien umozliwia¢ wysytanie indywidualnych i grupowych SMS do pacjentow

56. System powinien umozliwia¢ wysytanie e-mail do pacjentow

57 System musi umozliwi¢ wysytanie do uzytkownika wiadomosci e-mail/sms dla zdefiniowanych zdarzen np.
zlecenia wystanego.

58, W przypadku zmiany terminu system musi umozliwi¢ zatwierdzenie nowego terminu za pomoca
odpowiedniego linku wysytanego w wiadomosci e-mail.

59. Wiadomosci mogg by¢ wysytane przez uzytkownikow systemu

60. System powinien informowac¢ o przewidywanym niedoborze lekow w apteczce jednostki organizacyjnej,
przy mozliwo$ci ustawienia limitu, pozwalajacego okresli¢ poziom uznany za ,,niedobor”.

~ System musi umozliwi¢ uruchomienie dla zalogowanego uzytkownika, bezposrednio z poziomu aplikacji,
komunikatora

62. System musi zapewni¢ mozliwo$¢ przypisania identyfikatora komunikatora do uzytkownika.
System musi umozliwi¢ rozpoczecie konwersacji (tekstowej, audio/wideo) z wykorzystaniem komunikatora

63. z innym uzytkownikiem bezposrednio z r6znych miejsc systemu, bez koniecznosci przerywania czynnosci
dotychczas wykonywanych.

64. System musi umozliwi¢ prowadzenie wielu niezaleznych konwersacji tekstowych za pomocg komunikatora).

65. System musi umozliwi¢ wyszukiwanie uzytkownikéw w katalogu organizacji, w przypadku gdy uzytkownik
z ktorym ma by¢ nawigzana konwersacja za pomocg komunikatora nie znajduje si¢ na li§cie kontaktowe;.

606. System musi umozliwié prace wspotbiezng uzytkownikow w zakresie pracy na tym samym zestawie danych.

L.p. |Motor bazy danych

1 System musi dziata¢ na uzytkownej obecnie przez inne moduty bazie danych.

L.p. | Administrator
Konfigurowanie systemu

1. Dynamiczne definiowanie widokow stownikow (zakresu danych wyswietlanych) dla jednostki
organizacyjnej, dla uzytkownika,

2. Zarzadzanie stownikiem jednostek struktury organizacyjnej Zamawiajacego na poziomie catego systemu

3. Tworzenie i modyfikacja listy jednostek organizacyjnych (recepcje, gabinety, pracownie, oddzialy, izby
przyjeé, bloki operacyjne itp.)

4, System zarzadzania uzytkownikami musi by¢ wspolny dla wszystkich systemow, w szczegolnosci dla
modutu RCH, Apteka, Apteczki oddziatowe, Rozliczenia z NFZ

5. Musi istnie¢ mozliwo$¢ nadania uzytkownik uprawnien do pracy wylacznie w kontekscie wybrane;j/
wybranych jednostek organizacyjnych. Np. tylko oddziat wewngtrzny lub gabinet POZ i Izba Przyjec.

6. Réwnolegle musi istnie¢ mozliwos¢ nadawania uzytkownikowi pojedynczych uprawnien z listy

dostepnych. System musi umozliwia¢ definiowanie grup uzytkownikow i przydzielanie uzytkownikow do




tych grup.

7. System powinien umozliwia¢ nadawanie uprawnien uzytkownikom do jednostek organizacyjnych w
ktoérych pracuja, np. lekarz pracujacy na izbie przyje¢ i oddziale wewnetrznym powinien w swoich
aplikacjach widzie¢ tylko pacjentéw izby przyjeé i tego jednego oddziatu.

8. Definiowanie terminarzy zasobow: pomieszczen, t6zek, urzadzen

9. System musi umozliwi¢ definiowanie i ewidencj¢ ograniczen terminarza dotyczacych wieku i pici.

10. System musi umozliwi¢ obstuge ograniczen limitow dziennych dla terminarzy

11. Zarzadzanie parametrami na poziomie systemu, jednostki organizacyjnej, stacji roboczej, uzytkownika,
Definiowanie struktury dokumentow:

12. - ksiag wykorzystywanych w przychodni, szpitalu, pracowniach,

13. - szablonow wydrukow (pism),

Definiowanie elementow leczenia i ztozonych szablonow zlecen wykorzystywanych przez jednostki
zlecajace,

14, - powiazanie struktury jednostek organizacyjnych ze struktura kosztow.

15. Zarzadzanie stownikami standardowymi (ogdlnopolskimi):

16. - Miedzynarodowa Klasyfikacja Procedur Medycznych ICD9 CM — druga polska edycja,

17. - Klasyfikacja chorob wg ICD — rewizja 10,

18. - Stownik Kodéw Terytorialnych GUS,

19. - Stownik Zawodow.

Tworzenie, przeglad, edycja stownikow wiasnych Zamawiajacego:

20. - personelu,

21. - lekow.

22, Zarzadzanie strukturag uzytkownikow i ich uprawnieniami:

23. System zarzadzania uzytkownikami musi umozliwia¢ definiowanie listy uzytkownikow systemu

24, System zarzadzania uzytkownikami musi umozliwia¢ okreslenie uprawnien uzytkownikow,

25. System zarzadzania uzytkownikami musi umozliwia¢ potaczenie listy uzytkownikoéw ze stownikiem
personelu,

26. System musi umozliwia¢ zatwierdzenie wniosku uzytkownika o zmiang danych.

27. System musi umozliwia¢ podglad ztozonych wnioskdéw oraz ich statusow w kontekscie osoby sktadajacej
oraz wszystkich uzytkownikow.

System musi umozliwia¢ obstuge wnioskow uzytkownika o zmiang:

28. -danych personalnych

29. -danych kontaktowych

30. -danych wymaganych w dokumentacji medycznej (tytut naukowy, tytut zawodowy, specjalizacje)

31. Musi istnie¢ mozliwo$¢ przenoszenia uprawnien miedzy uzytkownikami

32. System musi posiada¢ mechanizmy umozliwiajace zapis i przegladanie danych o logowaniu uzytkownikdéw
do systemu

33. Administrator musi posiada¢ mozliwo$¢ z poziomu aplikacji z modutu administratora nadawania danemu
uzytkownikowi unikalnego loginu oraz hasta. Administrator musi posiada¢ mozliwos¢ ustawienia
parametrow hasta: dtugos¢, czas zywotnosci, czas przed wygasnigciem, minimalna liczba duzych i matych
liter oraz cyfr, liczb, minimalna i maksymalna liczba znakow specjalnych w hasle

34. System uprawnien powinien by¢ tak skonstruowany, aby mozna byto uzytkownikowi nada¢ uprawnienia z
doktadnoscig do rodzaju wykonywanej operacji tj. osobne uprawnienie na odczyt danych i osobne na
wprowadzanie/modyfikacj¢ danych. System uprawnien powinien umozliwia¢ definiowanie grup uprawnien,
ktdre to moglyby by¢ przydzielane poszczegdlnym uzytkownikom.

35. System musi umozliwi¢ nadanie uzytkownikowi lub grupie uzytkownikéw uprawnien do wydruku
dokumentu

36. System musi umozliwia¢ podglad aktualnie zalogowanych do systemu uzytkownikow.

37. System powinien umozliwi¢ przypisanie do komorki organizacyjnej jednostki, kodu technicznego NFZ.
Powinna istnie¢ mozliwo$¢ zmiany tego kodu w dowolnym momencie pracy systemu.

38. System musi umozliwi¢ okre$lenie jednostkom organizacyjnym oddzielnego numeru REGON, innego niz




REGON zaktadu opieki zdrowotnej

39. System musi umozliwia¢ przeglad dziennika operacji (logi),

40. System musi umozliwia¢ zapisywanie informacji o przegladanych danych przez wybranego uzytkownika.

41. System musi umozliwia¢ wykonanie funkcji optymalizacji bazy danych

42. System musi umozliwia¢ wyszukiwanie i faczenie podwojnie wprowadzonych danych pacjentow, lekarzy,
instytucji.

43. System musi zachowywa¢ dane pacjenta "scalonego" mechanizmem scalania pacjentow. Pacjent ktorego
dane zostaty scalone z danymi innego pacjenta nie moze by¢ usunigty z systemu. Dane pacjenta powinny
by¢ dostgpne do wyszukiwania w szczego6lnosci wyszukiwania wg identyfikatora pacjenta.

44, Istnieje mozliwos¢ odwrocenia procesu scalania pacjentéw

45. Musi istnie¢ mozliwo$¢ definiowania nowych rodzajow dokumentéw. Musi definiowaé szablony
dokumentow drukowanych oraz definiowania i modyfikowania formularzy do wprowadzania danych
System musi umozliwia¢ zarzadzanie migdzymodulowym systemem komunikacyjnym umozliwiajacy
pobranie lub wystanie komunikatow do:

46. - uzytkownikéw wybranych modutow,

47. - wskazanych uzytkownikéw (nazwanych oraz rél jakie petnig w systemie)

48. - wskazanych stacji roboczych

L.p. | Pulpit Uzytkownika

1. System powinien zawiera¢ pulpity uzytkownikow umozliwiajace bezposredni dostgp do wszystkich
niezbednych funkcji, do jakich uzytkownik posiada uprawnienia

2. Powinien istnie¢ zdefiniowany pulpit, co najmniej, dla lekarza

3. Pulpit uzytkownika powinien zawieraé, co najmniej bezposredni dostep do:

4, - dokumentacji medycznej pacjentow oddziatu, ,,moich”, uméwionych na wizyte, z odbytych wizyt i
konsultacji

5. - pacjentéw: oddziatu, ,,moich” pacjentdw czyli tych dla ktorych zalogowany lekarz jest lekarzem
prowadzacym, zaplanowanych na wizyte i konsultacje, umoéwionych na dzisiaj

6. - wynikow badan z podziatem na laboratoryjne, diagnostyczne i inne z mozliwoscig wy§wietlenia tylko
najnowszych wynikéw (np. z ostatnich 24godzin)

7. - zaplanowane na dzisiaj: wizyty, konsultacje

8. - terminarz uzytkownika uwzgledniajacy jego: dyzury, nicobecnosci, zadania, zaplanowane dla niego lub
zrealizowane przez niego: zabiegi, konsultacje, wizyty

L.p. | Oddzial
Pulpit gtowny modutu powinien zawiera¢ podstawowe informacje liczbowe informujace 0 liczbie aktualnie

1. przebywajacych w oddziale pacjentach, o liczbie pacjentéw wypisywanych, do przyjecia, liczbie zlecen do
obshuzenia

5 System musi umozliwi¢ prezentacj¢ na gldéwnym pulpicie modutu informacji o liczbie pacjentow

' przebywajacych na przepustkach.
Obsluga rejestru pacjentéw
3. System musi umozliwi¢ modyfikacj¢ danych osobowych pacjentow przebywajacych na oddziale.
4 System musi umozliwia¢ rejestracj¢ i §ledzenie historii dokumentéw uprawniajacych do uzyskania
' $wiadczen.
5 System musi sprawdza¢ zgodno$¢ daty urodzenia pacjenta podanej w dokumencie UE, z datg urodzenia
' podang w danych osobowych pacjenta.
6. System musi umozliwiaé okreslenie stopnia niepelnosprawnosci w danych pacjenta.
7 System musi umozliwia¢ obstuge innych dokumentdéw tozsamosci niz dowod osobisty/paszport dla
' opiekuna/osoby upowaznionej.

8. System musi umozliwi¢ ograniczenie widocznosci danych wrazliwych za pomoca uprawnien.
System musi umozliwia¢ wyszukiwanie pacjentdow na liscie wg réznych parametrow, w tym:

9. - stan pacjenta




- status pacjenta ( przyslany z IP, przebywajacy na oddziale, skierowany do innej jednostki, na przepustce,

10. uciekinier)

11. - status eWUS

12. - identyfikator pacjenta nadany przez system

13. - lekarz prowadzacy

14. - nazwisko i imi¢

15. - nr ksiggi gtownej

16. - rozpoznanie wg ICD

17. - ptatnik

18. - nr kartoteki pacjenta

19. - zlecenia modyfikowane w ciggu ostatnich X godzin

20. - z aktualnymi zleceniami lekow

21. - obstugiwani w innych jednostkach

22. - zlecenia lekéw do potwierdzenia

23. - obstugiwani w trybie IOM

24, - bez opisu historii choroby

25. - daty urodzenia

26. - wyszukanie pacjenta z wykorzystanie kodu paskowego z opaski

27. - osoby ponizej okreslonego wieku (roku zycia)

28, System musi umozliwi¢ rejestracje odmowy lub anulowania przyje¢cia do Oddziatu, skutkujace wycofaniem
danych pacjenta na Izbe Przyje¢ lub innej jednostki kierujacej (inny oddziat)
Podczas rejestracji danych dot. pobytu system, w zalezno$ci od statusu pobytu, podpowiada do wypetienia

29. odpowiedni typ rozpoznania. Jesli pobyt nie posiada statusu "zamkniety" to domys$lnie podpowiadanym
rozpoznaniem, jest rozpoznanie wstgpne

30. System musi umozliwia¢ przegladanie historii choroby, wynikow badan, zlecen z wielu pobytéw na jednym
ekranie.

31 System musi umozliwia¢ rejestracje informacji o zdeponowanych przez pacjenta rzeczach, z wpisem do
wybranej ksiegi depozytow
System musi umozliwia¢ rejestracje wykonanych oraz zlecanych pacjentowi elementéw leczenia, w
szczegolnosci:

32. - procedur, w tym zabiegdw, z mozliwoscia ich wprowadzania wg zdefiniowanych grup

33. - umiejscowieniu realizacji procedury medycznej,

34. - badan diagnostyczne,

35. - lekow,

36. - konsultaciji,

3r. - diet,

38, System musi umozliwi¢ podczas przenoszenia pacjenta na inny oddzial, przepiecie kart pomocniczych
pacjenta do dokumentacji nowego oddziatu.

39. Mozliwos¢ wgladu do archiwalnych wersji danych osobowych pacjenta.

40, Mozliwos¢ ustawienia blokady modyfikacji oraz blokady przegladania historii choroby dla archiwalnych
pobytow. Blokady muszg¢ dziata¢ per caty system, a nie per kazdy pacjent
Mozliwo$¢ prowadzenia bilansu ptyndw ze zgromadzonych informacji o ptynach podanych i ptynach

41, wydalonych. Formularz bilansu ptynéw pozwala na automatyczne obliczanie bilansu zmianowego i
dobowego na podstawie wprowadzonych wartosci liczbowych.
Przyjecie pacjenta na oddzial

42. Przyjecie pacjenta do oddziatu powinno odbywac¢ si¢ w jednym z trybow:

43. - w trybie naglym w wyniku przekazania przez zespot ratunkowy

44, - w trybie naglym

45, - planowane na podstawie skierowania

46. - planowane, poza kolejnoscia, na podstawie posiadanych uprawnien

47. - przymusowe




48. - przeniesienie z innego szpitala

49. - przyjecie osoby podlegajacej obowiazkowemu leczeniu

50. - noworodka, w wyniku porodu w tym szpitalu (dla oddzialu neonatologicznego)

51 System musi umozliwia¢ zaplanowanie pdézniejszego terminu przyjecia — wpis do Ksiggi Oczekujacych
Oddziatu,

50 System musi umozliwi¢ dodanie zdefiniowanej (dla jednostki lub odcinka) listy procedur medycznych
podczas przyjmowania pacjenta na oddziat.

53. Podczas rejestracji przyjecia pacjenta na oddziat system powinien umozliwiac:

54, - nadanie numeru Ksiggi Oddzialowej — automatycznego lub wpisanie przez uzytkownika,

55. - wprowadzenie danych lekarza prowadzacego,

56. - mozliwo$¢ modyfikacji danych ptatnika,

57. - wprowadzenie danych o miejscu hospitalizacji w ramach oddziatu: odcinka oddzialowego, t67ka,

58, - wprowadzenie danych o rodzaju hospitalizacji do celéw statystycznych, np. catodobowa z zabiegiem
operacyjnym, dzienna z bez zabiegdw i badan laboratoryjnych, itp.

59, - podpowiadanie czasu trwania pobytu na oddziale. System powinien umozliwia¢ okreslanie domyslnej
liczby dni pobytu dla oddziatlow
Pobyt pacjenta na oddziale

60. System musi umozliwi¢ rejestracj¢ wywiadu wstepnego z mozliwo$cig uzycia stownika tekstow
standardowych lub zdefiniowanych formularzy,

61. System musi umozliwia¢ rejestracj¢ rozpoznan: wstgpnego, koncowego, przyczyny zgonu,

62. System musi podpowiadaé rozpoznanie wstepne — oddzialowego, takie samo, jak rozpoznanie z
poprzedniego pobytu

63. System powinien sygnalizowa¢ brak rozpoznania dodatkowego z zakresu V-Y przy podanym rozpoznaniu
zasadniczym z grup S-T

64. System powinien umozliwiaé tworzenie tymczasowych wpisow w historii choroby

65. System musi umozliwia¢ autoryzacje, przez lekarza, rejestrowanych elementoéw historii choroby

66. Dla wpisow autoryzowanych, system musi prezentowa¢ informacje o dacie i godzinie autoryzacji oraz
osobie autoryzujacej

67. System musi umozliwi¢ wpisanie planowanego czasu trwania hospitalizacji

68. System powinien umozliwia¢ zdefiniowanie standardowego czasu pobytu pacjenta dla kazdego z oddziatow.
Czas ten powinien by¢ podpowiadany podczas przyjecie pacjenta na oddziat.

69. System musi informowac o przeterminowanych pobytach w zaleznosci od rozpoznania

70. System musi umozliwia¢ przeglad historii zmian danych pobytu w oddziale

71. Powinna istnie¢ mozliwos¢ jednoczesnego dodawania i usuwania wielu procedur

72. System musi umozliwi¢ ewidencje przepustek
W danych medycznych pacjenta musi istnie¢ mozliwos¢ rejestracja informacji o szczepieniach, alergii,

73. chorobach przewlektych, grupie krwi. Dane te powinny by¢ na state przypisane do pacjenta i widoczne w
kontekscie kazdego pobytu.

74, Dla grupy krwi powinna by¢ mozliwos$¢ potwierdzenia przez lekarza oraz mozliwo$¢ zatgczenia skanu
dokumentu potwierdzajacego grupe

75. Ewidencja danych do rozliczenia kontraktowanych produktéw z ptatnikiem, w tym rozliczanie kart TISS28,

76. System powinien umozliwia¢ powielanie, juz zarejestrowanych kart TISS28

77. System musi umozliwi¢ tworzenie kart kwalifikacji do zywienia dojelitowego i pozajelitowego

78. System musi umozliwia¢ dodanie pakietu materiatéw podczas grupowego dodawania lekéw w jednostkach.

79, Modut pozwala na automatyczne wyznaczenie grup JGP dla wszystkich hospitalizacji, przy czym listg
mozna zawezi¢ do hospitalizacji na danym oddziale.
Opieka pielegniarska
System musi zapewni¢ mozliwo$¢ wystawienia, podgladu i edycji:

80. - zlecen wykonania diagnoz pielegniarskich

81. - zlecen wykonania pomiaréw

82. - innych zlecen pielegniarskich




System musi umozliwia¢ ewidencje¢ diagnoz pielegniarskich, co najmniej, w zakresie:

83. - wprowadzania diagnoz (przy uzyciu stownika diagnoz funkcjonujacego w szpitalu)

84. - wprowadzania procedur wynikajacych z diagnozy przy uzyciu stownika INCP

85. - ustalenie listy diagnoz preferowanych dla jednostki

86. - przeglad diagnoz z poprzednich pobytow pacjenta

87. - realizacji procedur wynikajacych z diagnoz,

88. - dodania lub usuwania wielu procedur jednoczesénie

89. - odnotowania realizacji wielu procedur jednocze$nie

90. - edycji opisu wykonanej procedury

91. - wydruku indywidualnej karty procesu pielegnacji

92. - zbiorczej realizacji procedur wynikajacych z jednej lub wielu diagnoz

93. - zbiorczej realizacji procedur dla wielu pacjentow

94, System musi umozliwi¢ jednoczesne zakonczenie wielu diagnoz pielggniarskich.

95. System musi umozliwi¢ jednoczesne przywrocenie do realizacji wielu diagnoz pielegniarskich.

9%. System musi umozliwia¢ okreslenie maksymalnego opdznienia we wprowadzeniu opisu
obserwacji/przebiegu pielggniarskiego.

97. System musi umozliwi¢ okreslenie maksymalnego opdznienia w wystawieniu zlecenia pielggniarskiego.

98. System musi umozliwi¢ wycofanie operacji realizacji lub odrzucenia zlecenia pielegniarskiego.

99. System powinien umozliwia¢ wskazanie przebiegow pielegniarskich, ktére powinny zosta¢ wydrukowane na
raporcie z dyzuru pielggniarskiego

100. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania, dla jednostki organizacyjnej, domyslnych diagnoz, ktére beda
przypisywane pacjentowi w momencie jego przyje¢cia na oddziat

101 System musi umozliwia¢ wydruk karty goraczkowej z mozliwo$cia wyboru pomiaréw, jakie powinny
pojawic si¢ na karcie

102, System musi umozliwia¢ drukowanie wielu zlecen pielegniarskich z danego dnia na wydruku karty
goraczkowej

103, System musi u_moZliv_viaé definiowanie stownikéw wartosci mierzonych i korzystanie ze stownika podczas
odnotowywania pomiaru

104, Musi istnie¢ mozliwo$¢ wydruku siatek centylowych dla pomiaru wzrostu, wagi, obwodu glowy i BMI dla
pacjentéw w réznych grupach wiekowych.

105. | System musi umozliwi¢ powigzanie wyniku pomiaru ze zleceniem pomiaru.

106. System musi umozliwia¢ wprowadzanie wynikdw pomiardw ztozonych, na ktore sktada si¢ kilka pomiarow
prostych.

107. | System musi umozliwi¢ ewidencj¢ przebiegdw pielegniarskich

108. | Musi istnie¢ mozliwo$¢ wykorzystania definiowanych formularzy do opisu przebiegu pielegniarskiego

109. | System musi umozliwia¢ wprowadzanie opisow zalecen pielegniarskich

110. | System musi umozliwia¢ wprowadzanie opiséw wywiadu pielggniarskiego

111. | System musi umozliwia¢ wprowadzani informacji o stopniu sprawnosci pacjenta

112. | System musi umozliwia¢ wprowadzanie opisow historii pielggnowania

113, System musi umozliwi¢ podglad opisow zlecen i wywiadow pielggniarskich dla calej hospitalizacji pacjenta,
a nie tylko dla biezacego pobytu.

114. | System musi umozliwia¢ rejestracje przebiegu pielegniarskiego bezposrednio z listy pacjentow

115. | System musi umozliwia¢ okre$lanie kategorii opieki pielegniarskiej dla pacjenta

116. System musi umozliwia¢ automatyczne ustalanie kategorii opieki pielegniarskiej dla pacjenta, na podstawie
kategorii okreslanych dla kryterium: aktywno$¢ fizyczna, odzywianie, wydalanie

117. | System musi umozliwia¢ wydruk przebiegéw pielggniarskich

118. | System musi umozliwi¢ tworzenie dokumentacji zwiazanej z oceng stanu odzywiania pacjenta

119. Tworzenie zapotrzebowania zywnosciowego dla pacjentéw oddzialu z mozliwos$cig przeliczenia ilosci
zamawianych positkow wg przypisanych pacjentom diet

120. Podczas tworzenia dokumentu oceny stanu odzywiania, system powinien uzupetnia¢ dokument danymi

ostatnich pomiaréw




121. | System musi umozliwi¢ ewidencj¢ kart pomocniczych z poziomu opieki pielggniarskiej

122. | System musi umozliwia¢ podglad karty bilansu ptyndw w ramach opieki pielegniarskiej
Oddzial ginekologiczno - polozniczy

123. | System musi umozliwi¢ ewidencj¢ danych porodu, co najmniej w zakresie:

124, - wywiadu przedporodowego (badania potozniczego)

125. - wpis do Ksiggi Porodow,

126. - odnotowanie personelu uczestniczacego,

127. - odnotowanie danych noworodka (medyczne, Apgar)

128. - odnotowanie badania przedmiotowego noworodka

129. - odnotowanie czasu pracy personelu uczestniczacego w porodzie

130. - odnotowanie informacji o zabiegach i powiktaniach

131 System musi umozliwi¢ kopiowanie do nowego wywiadu przedporodowego, danych z poprzedniego
wywiadu pacjentki.

132. | Dla porodow zabiegowych musi istnie¢ mozliwo$¢ odnotowania rodzaju porodu:

133. - cesarskie cigcie

134. - kleszcze

135. - proznociag

136. - zlecenie porodu zabiegowego kierowane na blok porodowy

137. | Musi istnie¢ mozliwos$¢ drukowania karty obserwacji porodu
System musi umozliwi¢ zdefiniowanie zdarzenia zwigzanego z porodem (takiego jak: poczatek porodu,

138. | koniec porodu, urodzenie pierwszego noworodka), na podstawie ktoérego prezentowana jest data porodu w
Ksiedze porodow.

139. | Na oddziale Neonatologicznym, w danych medycznych noworodka wglad w dane porodu i dane matki

140, System musi umozliwia¢ niezalezng ewidencj¢ danych charakterystyki porodu dla noworodkow w
przypadku porodéw mnogich

141 System musi umozliwia¢ zlecenie sekcji zwlok lub innego badania histopatologicznego dla martwo
urodzonego noworodka

142. | System musi umozliwi¢ prace wspotbiezng uzytkownikow w zakresie pracy na tym samym zestawie danych.
Zakonczenie pobytu

143. | System musi umozliwi¢ rejestracje opuszczenia oddziatu przez pacjenta w jednym z trybow:

144, - przeniesienie/wycofanie przeniesienia pacjenta na inny Oddziat.

145, - przeniesienie w trybie naglym na inny Oddziat (bez uzupetnienia danych wypisowych z poprzedniego
oddziatu),

146. - Wypis pacjenta ze Szpitala,

147. - zgon pacjenta na Oddziale, z mozliwoscig odnotowania:

148. -- innej osoby wypisujacej a innej stwierdzajacej zgon

149. -- danych medycznych po zarejestrowaniu zgonu pacjenta

150. -- rodzaju zgonu: nagty, srédoperacyjny, srodzabiegowy, inny

151. -- oznaczenia pacjenta jako dawcy organow

152. -- wycofanie aktywnych deklaracji POZ

153, Podczas konczenia pobytu, jesli stwierdzono wystapienie patogenu alarmowego a karta zakazenia
szpitalnego nie zostala wystawiona, system wymaga wypeknienie tej karty

154. | Odnotowanie faktu wydania pacjentowi drukdéw, zaswiadczen, skierowan itp.,

155. System musi umozliwi¢ zakonczenie realizacji otwartych diagnoz pielggniarskich podczas potwierdzania
wypisu lub zgonu pacjenta.

156. | Podczas rejestracji wypisu system powinien odnotowywac date archiwizacji o nr kartoteki pacjenta
System musi umozliwi¢ przegladanie danych archiwalnych pacjenta w zakresie:

157. - danych osobowych,

158. - danych z poszczegdlnych pobytéw szpitalnych,

Przygotowanie dokumentacji medycznej

System musi umozliwi¢ autoryzacj¢ danych oddziatlowych, co najmniej w zakresie:




159. - rozpoznan,

160. - epikryz,

161. - obserwacji lekarskich.

162. | Danych autoryzowanych nie mozna usuna¢ ani modyfikowa¢, jedynie oznaczy¢ jako nieaktualne

163, Podczas wpisywania tre$ci rozpoznania opisowego, system musi umozliwiaé wykorzystanie wszystkich
tekstow zapisanych wczesniej w historii choroby pacjenta.

164. | System musi umozliwia¢ wydruk obserwacji zarejestrowanych w ramach wszystkich pobytow pacjenta.

165. System musi informowa¢ o konieczno$ci utworzenia wtasciwego dokumentu w oparciu o informacje o
wyniku badania (patogen alarmowy)

166. | Przechowywanie wszystkich wersji utworzonych dokumentéow

167. | Prowadzenie i wydruk Historii Choroby w podziale na:

168. - dane przyjgciowe,

169. - wywiad wstepny (przedmiotowo, podmiotowo),

170. - przebieg choroby,

171. - epikryza (mozliwos$cia wykorzystania stownika tekstow standardowych).

172, - kopiowanie wynikéw badania i danych wypisowych z poprzednich pobytéw w ramach jednej
hospitalizacji

173. | System musi umozliwi¢ wydruk dokumentéw wewnetrznych oddziatu, w tym:

174. - Karty Wypisowa,

175. - Karty Informacyjna.

176. | System musi umozliwi¢ wydruk dokumentéw zewnetrznych oddziatu, w tym:

177. - Karty Statystyczna,

178. - Karta Zakazenia Szpitalnego,

179. - Karta Nowotworowa,

180. - Karta Zgtoszenia Choroby Zakaznej,

181. - Karta Zgonu,

182. - Karta TISS28,

183. - recept,

184. - zwolnien

185. - skierowan

186. | System musi umozliwi¢ obstuge ksiag:

187. - Ksiega Gtowna,

188. - Ksiega Oddzialowa,

189. - Ksigga Oczekujacych,

190. - Ksigga Zgonow,

191. - Ksigga Porodow,

192. - Ksigga Noworodkow,

193. - Ksigga Zabiegow.

194, - Ksigga Transfuzji

195. - Ksigga Raportow Lekarskich

196. - Ksigga Raportow Pielggniarskich

197. - Ksigga Badan

198. - Ksigga Zdarzen Niepozadanych
Podczas wydruku zbiorczej dokumentacji medycznej musi istnie¢ mozliwo$¢ definiowania zakresow ksiag
do wydruku obejmujaca:

199. - wybrane strony,

200. - wybrane jednostki organizacyjne

201. | Mozliwo$¢ projektowania formularzy dokumentacji medyczne;j
Pozostale wymagania wobec systemu

202. | Dostep lekarza oddzialowego do archiwalnej dokumentacji pacjenta z pobytow w szpitalu i ambulatorium

203. | Zlecenie wykonania zabiegu operacyjnego z poziomu oddziatu




Generowanie recepty dla pacjenta wypisywanego z oddziatu szpitalnego do dalszego postgpowania w

204. ambulatorium

205. | Rozliczenie pobytu w oddziale szpitalnym z zastosowaniem grupera NFZ,

206. Rozliczenie kosztow pobytu w w oddziale szpitalnym z przypisaniem kosztu do miejsca jego powstania
(czynno$ci lekarza, ratownika, pielegniarki, etc.)

207, Przeglad pelnej historii choroby, wszystkie jej elementy powinny by¢ dostepne w jednym miejscu, na
jednym ekranie

208. | System powinien umozliwia¢ wystawienie recepty na lek wymieniony we wskazaniach

209. System powinien umozliwié, podczas wystawiania recepty, kopiowanie leku z listy lekow podanych i
zlecanych podczas hospitalizacji
System musi posiada¢ mozliwo$¢ utworzenia i wydrukowania standardowych raportow:

210. - zestawienie pacjentow, nowoprzyjetych, wypisanych, przebywajacych na oddziale (dzienne, tygodniowe,
za dowolny okres)

211. - liczba osobodni z uwzglednieniem przepustek, w zadanym okresie

212. - oblozenie 16zek na dany moment

213. - liczba pacjentdw powracajacych do szpitala w podanym okresie

214. - diety podane pacjentom oddziatu.

215. - zaswiadczenie o pobycie pacjenta zawierajace: nazwisko i imi¢ pacjenta, nazwe oddziatu(kliniki), okres
pobytu, rozpoznanie zasadnicze

216. - raport przewidywanego zuzycia lekow we wskazanym zakresie dat.

217. - raport z dyzuru lekarskiego

218. - raport z przebiegdéw pielegniarskich powinien uwzgledniaé¢ sortowanie w porzadku malejagcym lub
rosngcym wg daty wykonania i osoby wykonujace;j
- raport kategorii opieki pielegniarskiej powinien uwzglednia¢ liczbe pacjentdw z podziatem a kategorie dla

219. . . . .
kazdego oddziatu lub odcinka na dzien

220. - raport prezentujacy liczbg diet z zapotrzebowania zywno$ciowego
Integracja z innymi modulami systemu medycznego realizujacymi funkcjonalno$é w zakresie:

221. - ewidencji zuzytych lekow i materiatdw oraz aktualizacji stanow magazynowych (Apteczka oddziatlowa),

999, - wzajemnego udostepniania danych zlecenia i danych o jego wykonaniu (Przychodnia, Pracownia
Diagnostyczna/RIS).

223. - tworzenia zaméwien na krew i preparaty krwiopochodne

224, - tworzenie zaméwien na krew na "ratunek zycia"

295, - odnotowanie podan krwi i preparatéw krwiopochodnych z wpisem do ksiggi transfuzyjnej, odnotowanie
powiktan po przetoczeniu

226. | Mozliwos¢ ewidencji wykonania ustug rozliczanych komercyjnie
W ramach dostarczanego systemu wymagana jest funkcjonalno$¢ w ramach chmury prywatnej modutu dla

297, lekarzy kontraktowych, ktoérzy w ramach jednej bazy danych, bede mogli $wiadczy¢ ustugi w ramach
prywatnej praktyki lekarskiej.
Mozliwos¢ rozliczania §wiadczen w zakresie danych ewidencjonowanych w modutach dziedzinowych, bez

228. | koniecznosci importu danych do modutu rozliczeniowego.

L.p. | Zlecenia
Zlecanie lekow:

1. System musi umozliwia¢ planowanie i zlecanie lekdw w powigzaniu z modutem Apteczki Oddziatowe;j
Podczas zlecenia lekow system powinien umozliwiac:

2. - podglad karty lekow

3. - kontrolg interakcji pomiedzy zleconymi lekami

4, - podglad catej historii leczenia pacjenta

5. System powinien umozliwia¢ prezentacj¢ i wydruk indywidualnej karty zlecen podan lekow




Musi istnie¢ mozliwos$¢ zlecania lekow:

6. - recepturowych

7. - mozliwo$¢ okreslenia drogi podania lekow

8. System musi umozliwi¢ kontynuowanie podania lekéw bedacych antybiotykami.

9 Podczas zlecania antybiotyku system powinien wymagac okreslenie rodzaju antybiotykoterapii: celowana,

' empiryczna, profilaktyka, WRZ
10. System musi umozliwi¢ zdefiniowanie listy lekow dopuszczonych do podania bez zlecenia.
1 System musi umozliwia¢ weryfikacje czy lek znajduje si¢ na liscie lekdw dopuszczonych do podania bez
' zlecenia.
12. Musi istnie¢ mozliwo$¢ wydruku tacy lekow z podaniem nazwiska osoby drukujacej i czasu wydruku
13 Na tacy lekéw musi by¢ drukowana informacja, dla kazdego pacjenta, zleconym o leku, godzinie podania,
' dawce i drodze podania

14. Podczas realizacji zlecenia leku system powinien umozliwia¢ zastosowanie zamiennikow do zleconego leku

15. System powinien umozliwiaé realizacj¢ podan lekéw z wykorzystaniem kodow kreskowych

16. System powinien umozliwi¢ grupowanie zlecen podania lekow wg drogi podania

17. System musi umozliwi¢ uzytkownikowi analiz¢ por6wnawcza zmian zlecen lekéw dla pacjenta.

18. System musi umozliwi¢ obstuge wydan lekoéw do domu.

19. System musi umozliwi¢ potwierdzenie przez lekarza kazdego podania leku.

20. System musi umozliwia¢ automatyczng zmiang godzin podan lekow w przypadku zmiany godziny
pierwszego podania.

21. System musi prezentowac informacj¢ o ilo$ci podan w ciggu doby dla lekow doraznych.

22. System musi umozliwia¢ kopiowanie zlecen lekdw z poprzednich pobytow lub hospitalizacji

23. Podczas odnotowania podania leku system powinien umozliwia¢ wybér serii leku

o4, System musi umozliwi¢ graficzne oznaczenie zlecen wymagajacych potwierdzenia rozpoczecia lub
kontynuacji.

25. Modut umozliwia grupowe operacje na zleceniach np. automatyczne przedtuzanie wybranych zlecen.
Zlecanie badan

2. System musi umozliwi¢ planowanie i zlecanie badan diagnostycznych i laboratoryjnych, zabiegow,
konsultacji przekazywanych z jednostek Zamawiajacego, w tym:

97 - z Oddziatlu do: Pracowni Patomorfologicznej, Przychodni, Bloku operacyjnego, innego Oddziatu,
Gabinetu lekarskiego, Laboratorium

28, System powinien podpowiadac, na zleceniu, rozpoznania zasadniczego a w przypadku jego braku
rozpoznania wstgpnego

29, Mozliwo$¢ utworzenia zlecenia laboratoryjnego z wykorzystaniem predefiniowanej karty kodow
kreskowych

30. Dla zlecen laboratoryjnych musi istnie¢ mozliwo$¢ odnotowania informacji o pobranym materiale dla
pojedynczego badania lub zestawu badan

31 Dla zlecen laboratoryjnych musi istnie¢ mozliwo$¢ okreslenia planowanej godziny wykonania badania.
System powinien podpowiada¢ domyslne godziny pobran materiatoéw

3 Dla zlecen do pracowni histopatologii powinny by¢ widoczny numer SIMP, o ile badanie dotyczy cytologii
ginekologicznej

33. W przypadku anulowania zlecenia, powod anulowania powinien by¢ widoczny przy zleceniu

3. System musi umozliwia¢ planowanie i zlecanie badan i konsultacji w ramach zlecen zewnetrznych (z innych
podmiotow)
System musi zapewni¢ mozliwo$¢ definiowania zlecen ztozonych:

35. - kompleksowych,

36. - panelowych,

37. - cyklicznych.

38, System powinien umozliwiaé¢ zapisanie zleconych badan jako panelu zlecen do wykorzystania w
pbézniejszym terminie

39. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ przepisania opisu zlecenia z poprzedniego zlecenia




40.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ dwuetapowego wprowadzania zlecenia (wpisanie oraz potwierdzenia),

41. System musi umozliwia¢ powtarzanie zlecen co okreslony interwat czasu
System musi umozliwia¢ przeglad zlecen wedtug ustalonych przez uzytkownika kryteriow:
42. - dla pacjenta,
43. - typu zlecenia (laboratoryjne, diagnostyczne, podanie leku),
44, - okresu.
45 System musi umozliwia¢ wycofanie anulowanych zlecen i umozliwi¢ jego ponowne wystanie do jednostki
wykonujacej
46 Po wystawieniu zlecenia powinna istnie¢ mozliwo$¢ zmiany jednostki, ktora zostanie obcigzona kosztami
' realizacji zleconego badania.
Modut umozliwia podglad wynikow pacjenta z pracowni diagnostycznych:
47 e 7z obecnego pobytu na oddziale,
e 7 konkretnej pracowni,
e wszystkich wynikow pacjenta.
48. Modut umozliwia lekarzom podglad zlecen lekowych i diagnostycznych w jednym miejscu.
Pozostale wymagania wobec systemu
System musi umozliwia¢ wydruki zlecen, w tym:
49. - dzienne zestawienie lekow dla pacjenta,
50. - dzienne zestawienie badan do wykonania.
51 Musi istnie¢ mozliwo$¢é wydruku wszystkich wynikdw pacjenta z biezacej hospitalizacji lub ze wszystkich
pobytow w szpitalu,
59 System musi umozliwia¢ przeglad wszystkich zlecen z jednostki zlecajacej z mozliwosciag wydruku wyniku
wykonanego badania,
53. System musi umozliwi¢ oznaczenie wyniku jako przeczytany.
54, System musi umozliwi¢ wyszukiwanie wynikow nieoznaczonych jako przeczytane.
55. Musi istnie¢ mozliwo$¢ definiowania szablonow dokumentow skojarzonych z wprowadzanym zleceniem.
56. System musi umozliwi¢ zaznaczenie wielu pozycji na liscie zlecen, w celu grupowego przypisania/odpiecia
wykonania.
57 System musi umozliwi¢ graficzna prezentacje wynikow badan z uwzglgdnieniem, na osi czasu, podanych
lekow 1 wykonanych procedur
58. Podczas przegladania wynikéw badan powinno by¢ widoczne informacje o osobach realizujacych badanie
50, Dla pobytow oznaczonych ,,zagrozenie zycia lub zdrowia” wszystkie zlecenia powinny by¢ opatrzone
statusem PILNE
60. System powinien umozliwia¢ zlecanie wielu r6znych badan w jednym miejscu, opatrzony wspolnym
nagtéwkiem i komentarzem
6. System musi zapewni¢ mozliwos¢ wyswietlania wynikéw w ukladzie tabelarycznym z mozliwoscia
$ledzenia zmian wynikow i zmiany kolejnosci pordéwnywanych parametrow (np. w wyniku morfologii)
62. System musi zapewni¢ mozliwo$¢ przegladania wynikow liczbowych w postaci graficznej (badanie trendu)
63. System musi umozliwi¢ konfigurowanie list prezentowanych lekow i procedur medycznych na wykresie
wynikow graficznych.
6a. Planowanie wizyt w poradni:
przyjmowanie pacjentow poza limitem
L.p. | Punkt Pobran
1. System powinien umozliwiaé zarzadzanie zleceniami na badania laboratoryjne, w szczegdlnosci:
5 - przyjmowanie zlecen badan laboratoryjnych z podsystemu Ruch chorych i Przychodnia z mozliwo$cia
' okreslenia domys$Inego punktu pobran dla zleceniodawcy,
3. - wprowadzanie zlecen zewngtrznych,
4, - mozliwo$¢ wyszukiwania zlecen wg imienia i nazwiska, daty zlecenia oraz planowanej daty wykonania,
5. - dostep do zlecen archiwalnych pacjenta,
6. - wyrdznianie zlecen CITO,




- dobieranie materiatléw niezbednych do realizacji zlecenia,

- wycofanie zlecenia

System musi wspomagac¢ obshuge punktu przyjecia i rozdzielni materiatlu w szczego6lnosci:

10.

- rejestracja wystania materialéw do laboratoriow,

11. - oznakowanie pobieranych materiatow kodem kreskowym.

12 - wspomaganie rozdzialu materialéw wg jednostek wykonujacych (badania realizowane we wtasnych lub
obcych laboratoriach),

13. System musi umozliwia¢ rejestracj¢ w systemie pobranych materiatow, w tym:

14. - automatyczne odnotowanie daty i godziny pobrania,

15. - odnotowanie osoby pobierajgcej material,

16. - odnotowanie dodatkowych uwag do pobrania,

17 - dla wybranych badan (np. oznaczenie grupy krwi) koniecznos¢ potwierdzenia danych pobrania (data i
godzina, osoba, uwagi).

18. System musi umozliwia¢ wydruk dokumentu pobrania dla pojedynczego badania oraz dla panelu badan

19. Obstuga i wydruk Ksiegi Pobran

20. Integracja z innymi modutami systemu medycznego:

21 Przekazywanie elektronicznego potwierdzenia pobrania materialu do zleceniodawcow podsystemu Ruch
chorych i Przychodnia oraz do modutu Laboratorium.

L.p. | Statystyka
Obsluga rejestru pacjentow

1 System musi umozliwi¢ obstuge skorowidza pacjentdw z mozliwoscia integracji z innymi systemami

' medycznymi (np. Przychodnia, )

System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjentow w skorowidzu wg réznych parametrow, w szczegdlnosci:

2. - identyfikator pacjenta

3. - data urodzenia i miejsce

4, - imi¢ ojca i matki

5. - miejsce urodzenia

6. - pte¢

7. - PESEL opiekuna

8. - nazwisko rodowe matki

9. - miasto (pobyt staty, adres korespondencyjny)

10. - pobyt w jednostce

11. - pobyt w okresie

12. - nr telefonu

13. - adres e-mail

14. - nazwisko rodowe i poprzednie nazwisko pacjenta

15. - rodzaj i nr dokumentu tozsamosci

16. - status: VIP, cudzoziemiec, uprawniony do przyj¢cia poza kolejnoscia

17. - przyjety: dzisiaj w godzinach od.. do.., wczoraj w godzinach od.. do.., w ciggu ostatnich 24,48, X godzin
System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjenta o nieznanej tozsamosci (NN) co najmniej w oparciu o:

18. - pte¢ (meska, zenska, nieznana)

19. - fragment (fraza) opisu pacjenta

20. - przyjety: dzisiaj w godzinach od.. do.., wczoraj w godzinach od.. do.., w ciagu ostatnich 24,48, X godzin

21, Musi istnie¢ mozliwo$¢ modyfikacji i rejestracji danych pacjentow,
Musi istnie¢ mozliwos¢ przegladu danych archiwalnych pacjenta:

22, - w zakresie danych osobowych,

23. - w zakresie danych z poszczegdlnych pobytow szpitalnych

24, System musi umozliwia¢ zatwierdzenie wniosku uzytkownika o zmiang¢ danych.

25. System musi umozliwia¢ podglad ztozonych wnioskow oraz ich statusoéw w kontekscie osoby sktadajace;j




oraz wszystkich uzytkownikow.

26. System musi umozliwia¢ obstuge wnioskow uzytkownika o zmiang:

27. -danych personalnych

28. -danych kontaktowych

29. -danych wymaganych w dokumentacji medycznej (tytut naukowy, tytut zawodowy, specjalizacje)

30. System musi umozliwia¢ potwierdzenie wypisu pacjenta pod katem kompletnosci 1 poprawnosci
dokumentacji,
System musi umozliwi¢ obstuge ksigg:

31. - Ksiega Gtowna,

32. - Ksigga Odmow,

33. - Ksigga Zgonow,

34, - Ksigga Noworodkow,

35. - Ksigga Oczekujacych,

36. - Ksigga Ratownictwa

37. - Ksiega Transfuzji

38. - Ksigga Badan

39. - Ksigga Oddzialowa

40. - Ksigga Zabiegow

41. - Ksiega Noworodkow,

42. - Ksiega Zdarzen Niepozadanych

43. System musi umozliwia¢ wyszukiwanie pacjentéw NN w Ksigdze Ratownictwa Medycznego.

" Podglad informacji, jacy pacjenci (co najmniej imi¢ i nazwisko) przebywaja aktualnie na oddziale i w catym
szpitalu.

45, Prowadzenie rejestru Kart Diagnostyki Leczenia Onkologicznego

46. System musi umozliwia¢ tworzenie i modyfikacje kart DILO

47. Podczas rejestracji karty musi istnie¢ mozliwos¢ zarejestrowania, co najmniej:

48. - numer karty

49. - etap

50. - lokalizacja (przyjeta, wydana, odestana do lekarza POZ)

51. - status (aktualna, zamknieta, archiwalna, anulowana)

52. - data wersji od

53, Podczas zmiany danych karty tj. etap, lokalizacja, status system powinien zmienia¢ date wersji na date
biezaca

54, Podczas tworzenia karty system powinien umozliwia¢ edycje¢ daty waznosci
Raporty i wydruki statystyki
System musi umozliwia¢:

55. wysytanie raportu z oblozenia t6zek na zdefiniowany adres e-mail

56. - zestawienia wg jednostek chorobowych, czasu leczenia jednostki chorobowej (sumaryczne i osobowe)

57. - pacjenci powracajacy do szpitala, z uwzglednieniem pacjentow powracajacych na ten sam oddziat

58. System powinien umozliwi¢ wydruk raportow w formacie XLS

59, System musi umozliwia¢ przygotowanie elektronicznych dokumentéw wymaganych do zapewnienia
komunikacji z instytucjami nadrzednymi, w tym:

60. - Oddziaty NFZ,

61. - PZH.
System musi umozliwia¢ eksport danych statystycznych oraz ilosciowych o wykonanych $wiadczeniach do

62. pliku tekstowego lub w formacie .xls z mozliwos$cia wykorzystania przez moduty Rachunku Kosztow
Leczenia.

63. System musi umozliwi¢ wykonanie raportu pacjentdéw powracajacych do szpitala (dla wszystkich jednostek
organizacyjnych szpitala)

64. System musi umozliwia¢ definiowanie wtasnych szablonéw wydrukdéw




System musi umozliwia¢ wydruk, co najmniej:

65.

- Karty Statystycznej i Karty Zgonu

Statystyka LO

66.

System powinien umozliwia¢ obstugg statystyki rozliczeniowej i medycznej

Raporty i wykazy statystyki

67.

System powinien umozliwia¢ tworzenie reportow i wykazow statystyki, w szczegolnosci:

68.

- raport rozpoznan - zestawienie syntetyczne i analityczne ilo§ci rozpoznan kazdego rodzaju w rozbiciu na
pacjentéw i jednostki wykonujace

69.

- wykonane badania wg platnika i jednostki kierujacej - zestawienie ilosci wykonanych badan
poszczegolnych rodzajow, z podziatem na jednostki wykonujace, dla wybranych instytucji i jednostek
kierujacych

70.

- lista pacjentow przyjetych przez lekarza - zestawienie pacjentow przyjetych w zadanym okresie, w
wybranych gabinetach, przez wybranych lekarzy

71.

- zestawienie statystyczne pacjentOw - zestawienie syntetyczne lub analityczne (dla poszczegdlnych dni
zadanego okresu) liczby pacjentéw przyjetych w wybranych/wszystkich gabinetach w rozbiciu na dorostych
i dzieci z podziatem na pte¢ oraz pacjentdw pierwszorazowych i kontynuacje leczenia

72.

- raport obcigzenia gabinetow - zestawienie liczby wykonanych badan w poszczegoélnych dniach zadanego
okresu dla wybranych/wszystkich gabinetow, dla poszczegdlnych lekarzy

73.

- wykonane procedury - syntetyczne i analityczne (dla poszczegolnych dni zadanego zakresu) zestawienie
liczby procedur danego rodzaju wykonanych w zadanym okresie, w wybranych/wszystkich gabinetach, dla
wybranego/wszystkich ubezpieczycieli 1 ptatnikdw

74.

- zestawienie zrealizowanych badan - zestawienie liczby badan wykonanych pacjentom (podstawowe dane
pacjenta) wraz z rozpoznaniami i procedurami w wybranej/wszystkich jednostkach, dla wybranych instytucji
i jednostek kierujacych wykonanych przez wybranego/wszystkich lekarzy

75.

- lista zarejestrowanych/przyjetych pacjentow - zestawienie ilosci zarejestrowanych pacjentow do
wybranego gabinetu

76.

- liczba ustug wykonanych przez lekarza - zestawienie ilo$ci ustug wykonanych w jednostce przez danego
lekarza

77.

- zestawienie liczby przyjetych pacjentow - zestawienie liczby pacjentéw przyjetych przez dang jednostke i
lekarza w ramach okre$lonego pakietu §wiadczen z podziatem na grupy wickowe

78.

- lista wykonanych ustug - lista uslug wraz z danymi takimi jak: jednostka i lekarz kierujacy, miejsce i data
wykonania, dane o warto$ci ustugi, optacie kontrahenta, optacie pacjenta dla wybranych lub wszystkich:
umow, pacjentdow, Swiadczen, instytucji i lekarzy kierujacych oraz jednostek i lekarzy wykonujacych

79.

- zestawienie wystawionych skierowan - syntetyczne i analityczne (wg daty wystawienia) zestawienie ilo$ci
wystawionych skierowan na okreslone badania/ustugi z podziatem na lekarzy wystawiajacych i/lub
jednostki, w ktorych wystawiono skierowanie dla wybranych lub wszystkich; jednostek, lekarzy kierujacych,
ustug, statusow realizacji

80.

- deklaracje - raport personalny - zestawienie liczby 0s6b zadeklarowanych w wybranym miesiacu danego
roku dla wybranej lub wszystkich umow oraz dla wybranego lub wszystkich rodzajow deklaracji

81.

- kolejki oczekujacych - zestawienie kolejek oczekujacych w ujeciu syntetycznym (dane catej kolejki) i
analitycznym (z danymi oczekujacych pacjentow

82.

- zestawienie wykonanych ustug - lista pacjentow z wykonanymi ustugami i procedurami oraz z danymi o
instytucji, jednostce i lekarzu kierujacym dla wybranej jednostki wykonujacej w zadanym okresie

83.

- zestawienie wykonanych ustug pacjenta - lista ustug wykonanych w okreslonym czasie dla wybranego
pacjenta z wyszczegolnieniem danych o warto$ci i optatach

84.

- zestawienie udzielonych porad i przyjetych pacjentow - syntetyczne i analityczne (pacjenci) zestawienie
liczby udzielonych porad danego rodzaju z podziatem na : miejscowosci zamieszkania, pacjenta lub typ
porady w zadanym okresie, dla wybranych lub wszystkich gabinetow i wybranego rodzaju wizyty
(pierwszorazowa, kolejna)

85.

System musi umozliwia¢ definiowanie wtasnych wykazow

Whbudowane raporty standardowe:




- statystyczne z oddzialow: np. Dziennik ruchu chorych, wskazniki szpitalne w okresie (liczba. przyjetych,

86. liczba wypisanych, liczba osobodni),

87. - z oblozenia 16zek,

L.p. | Archiwum Dokumentacji Medycznej
Rejestracja dokumentacji

1 System musi zapewni¢ mozliwo$¢ rejestracji indywidualnej dokumentacji medycznej, zbiorczej

' dokumentacji medycznej oraz dokumentacji niemedycznej.

2. System musi umozliwia¢ projektowanie formularzy dokumentacji medycznej

3. System musi zapewni¢ organizacj¢ rejestrowanej dokumentacji w postaci teczek oraz spraw w teczce.

4. System musi umozliwia¢ zdefiniowanie wielu archiwow oraz magazynow w ramach archiwum.
Opis teczki musi obejmowac¢ przynajmnie;j:

5. - numer teczki nadany wg zdefiniowanego szablonu

6. - symbol klasyfikacyjny wraz z tytutlem oraz kategori¢ archiwalng

7. - miejsce utworzenia

8. - miejsce przechowywania
Opis sprawy w przypadku indywidualnej dokumentacji medycznej musi obejmowac przynajmnie;j:

9. - dane pacjenta

10. - dane zdarzenia medycznego (hospitalizacja/pobyt/kartoteka w poradni)

11 System musi umozliwia¢ rejestrowanie metadanych archiwizowanych dokumentéw. W szczegolnosci
informacje o postaci dokumentu (papierowy/elektroniczny) oraz miejscu jego przechowywania.

12. System musi umozliwia¢ zarejestrowanie kopii dokumentu.
System musi umozliwia¢ stworzenie systemu klasyfikacyjnego przechowywanej w teczce dokumentacji.

13. System klasyfikacyjny musi umozliwia¢ rozrdéznienie dokumentacji medycznej od dokumentacji
niemedycznej.

14 System musi umozliwia¢ wydruk etykiet teczek, spraw oraz dokumentéw wg zdefiniowanych szablondw.
Etykieta moze zawiera¢ kod kreskowy identyfikujacy teczke, sprawe lub dokument.

15. System musi umozliwia¢ utworzenie i wydruk protokotu zniszczenia/zagubienia dokumentacji.

16. System musi umozliwia¢ utworzenie i wydruk protokotu odnalezienia dokumentacji.

17 System musi umozliwia¢ zmiang miejsca przechowywania dokumentacji oraz wygenerowanie i wydruk
protokotu zdawczo-odbiorczego
System musi umozliwia¢ wyszukanie teczek wg zadanych kryteriow:

18. - klasa dokumentacji

19. - jednostka organizacyjna w ktéorej dokumentacja zostata utworzona

20. - zakres dat w ktorych dokumentacja zostata utworzona

21. - dane pacjenta oraz zdarzenia, ktorego dokumentacja dotyczy

29 - status dokumentacji: wypozyczona/przekroczony termin zwrotu/przeznaczona do
brakowania/zniszczona/zagubiona

23. System musi umozliwia¢ podglad danych teczki, spraw oraz dokumentow.

24, System musi umozliwia¢ podglad historii teczki oraz sprawy, zawierajace;j:

25. - informacj¢ o modyfikacji danych teczki oraz spraw i dokumentéw w teczce

26. - informacj¢ o wypozyczeniach/zwrotach dokumentacji medyczne;j

27. - informacje¢ o zagubieniu/zniszczeniu/planowym zniszczeniu dokumentacji
Udostepnienie dokumentacji

28. System musi umozliwia¢ obstuge udostgpnienia dokumentacji na wewngtrzne potrzeby podmiotu.

29. System musi umozliwia¢ obstuge udostepnienia dokumentacji do celow naukowo-badawczych.

30. System musi umozliwia¢ obstuge udostgpniania dokumentacji medycznej pacjentowi, jego
przedstawicielowi ustawowemu lub osobie upowaznionej przez pacjenta.

31. System musi umozliwia¢ obstuge udostgpniania dokumentacji organowi upowaznionemu.

32. System udostepnia dokumentacje w postaci teczki lub sprawy.




Udostepnienie dokumentacji odbywa si¢ na podstawie wniosku o udostepnienie, ktory zawiera przynajmniej:

33. - dane wnioskujacego

34. - dane jednostki przechowujacej dokumentacje

35. - liste teczek/spraw lub opis dokumentacji, ktéra ma zosta¢ udostgpniona

36. - termin realizacji udostgpnienia
System musi umozliwia¢ wyszukanie wnioskow o udostepnienie wg zadanych kryteriow:

37. - dane wnioskujacego

38. - dane udostepniajacego

39. - dane identyfikujace teczke/sprawe

40. - dane pacjenta w przypadku udostepniania indywidualnej dokumentacji medycznej

41. - termin realizacji

42. - stan realizacji udost¢pnienia

43. - przekroczony termin zwrotu

" System musi zapewnia¢ wspomaganie realizacji udostepnienia na dokumentacj¢ poprzez oznaczenie stanu
realizacji udostepnienia

45. System musi zapewni¢ obstuge potwierdzenia przekazania udostgpnianej dokumentacji

46. System musi zapewni¢ obstuge potwierdzenia zwrotu udostgpnianej dokumentacji
Raportowanie
System musi posiada¢ mozliwo$¢ utworzenia i wydruku nastepujacych raportow:

47. - lista dokumentacji wypozyczonej w danym czasie do innych jednostek lub organow upowaznionych

48. - lista dokumentacji, ktorej czas zwrotu uptynat

49, - lista dokumentacji zagubionej

50. - lista dokumentacji okre§lonego pacjenta

L.p. | Blok Operacyjny

1. System powinien umozliwia¢ wyltaczanie niewykorzystanych zaktadek

2. System powinien umozliwia¢ zmiang kolejnosci prezentacji zaktadek

3. System powinien umozliwia¢ planowanie zabiegéw operacyjnych dla pacjentow przebywajacych na
oddziale
System musi umozliwi¢ jednoznaczne oznaczanie zabiegdw:

4, - zaplanowanych i niewykonanych;

5. - niezakonczonych;

6. - anulowanych

7. System powinien umozliwia¢ planowanie zabiegow dla pacjentéw kierowanych na zabieg z innych
jednostek

8. System musi umozliwia¢ dokonanie klasyfikacji lekarskiej (chirurgicznej) do zabiegu obejmujace;j, co
najmniej:

9. - rodzaj planowanego zabiegu,

10. - tryb zabiegu (planowy, przyspieszony, pilny, natychmiastowy),

11. - rozpoznanie przedoperacyjne ICD9 oraz opisowe,

12. - dostep do pola operacyjnego z wykorzystaniem definiowalnego stownika,

13. - wymagane ulozenie pacjenta z wykorzystaniem definiowalnego stownika, z mozliwos$cig wyboru wielu
pozycji ,

14. - dat¢ kwalifikacji,

15. - wskazanie, ze stownika personelu, lekarza dokonujacy kwalifikacji,

16. - mozliwo$¢ zalaczenia formularza definiowanego przez uzytkownika,
System musi umozliwia¢ dokonanie klasyfikacji anestezjologicznej, co najmniej w zakresie odnotowania:

17. - rodzaju planowanego znieczulenia z wykorzystaniem stownika rodzajow znieczulenia z mozliwosciag
definiowania wtasnych rodzajow znieczulenia,

18. - klasyfikacji pacjenta wg skali ASA,

19. - opisu kwalifikacji,




20. - daty kwalifikacji,

21. - wskazania lekarza dokonujgcego kwalifikacji,

22. Musi istnie¢ mozliwo$¢ rejestracji danych kwalifikacji z poziomu oddziatu i z poziomu bloku operacyjnego

23. Musi istnie¢ mozliwo$¢ uproszczonego zlecania zabiegdw przeprowadzanych w trybie naglym

24, System musi umozliwi¢ zaplanowanie przerw technicznych pomiedzy zabiegami (czas na przygotowanie i
posprzatanie Sali)

25, System musi umozliwi¢ prezentowanie na planie dziennym i okresowym operacji, informacji o tym czy
pacjent przebywa juz w szpitalu oraz czy wykonana zostata kwalifikacja anestezjologiczna.

26. System musi umozliwi¢ skonfigurowanie kontroli limitow wykonan dla zdefiniowanych grup zabiegow
operacyjnych.

27. System musi umozliwia¢ dokonanie klasyfikacji anestezjologicznej, co najmniej w zakresie odnotowania:

28. - mozliwosci rejestracji danych kwalifikacji z poziomu oddziatu i z poziomu bloku operacyjnego
System musi umozliwi¢ planowanie zabiegu operacyjnego w tym wpisanie:

29. - daty zabiegu, bloku operacyjnego i sali operacyjnej,

30. - planowanie powinno si¢ odbywaé w oparciu o terminarze bloku i sal operacyjnych

31. - po rejestracji zakonczenia zabiegu, jesli jego czas trwania byt inny niz zaplanowano, system powinien
zaktualizowa¢ terminarz dla pozostatych, zaplanowanych zabiegow

32. - materiatow,

33. - zamoOwienia preparatow krwi wymaganych do przeprowadzenia zabiegu z mozliwoscia wydrukowania
zaméwienia do banku krwi,

34. - sktadu zespotu zabiegowego i anestezjologicznego z wykorzystaniem stownika personelu z mozliwos$cia
okreslenia definiowania roli cztonkow personelu,

35. - mozliwo$¢ rejestracji danych planu z poziomu oddziatu i z poziomu bloku operacyjnego

36. Musi istnie¢ mozliwo$¢ obstugi listy zabiegdw bloku operacyjnego, obejmujace;:

37. - dostep do aktualnych i archiwalnych danych pacjentow.

38. - modyfikacja danych pacjentow,
System musi umozliwia¢ wyszukiwanie zabiegéw na liscie zabiegéw wg roznych kryteriow, w tym:

39. - sktadu zespotu operacyjnego (operatora, pielggniarski operacyjnej, anestezjologa, pielegniarki
anestezjologiczna).

40. - przegladu zabiegow zaplanowanych na dzisiaj i/lub jutro

41. - statusu zabiegu (planowany, w trakcie realizacji, opieka pooperacyjna, przekazany na oddziat,
anulowany),

42. - danych pacjenta (nazwisko, imi¢, PESEL),

43. - identyfikatorze pacjenta

44, - tryb zabiegu,

45, - rodzaj zabiegu,

46. - planowanych i rzeczywistych dat wykonania zabiegu,

47. - bloku i sali operacyjnej,

48. - jednostki zlecajace;j,

49. - numeru ksiggi zabiegow,
System musi umozliwia¢ przyjecie pacjenta na blok operacyjny i odnotowanie zwigzanych z tym danych tj.:

50. - czas przyjecia i osoby przyjmujace;,

51. - wpis do Ksiegi Bloku Operacyjnego
System musi umozliwi¢ odnotowanie danych medycznych przeprowadzonego zabiegu w tym:

52. - opisu wykonanego zabiegu wraz z lekarzem opisujacym,

53. - sktadu zespotu zabiegowego domyslnie uzupetnianego na podstawie planu,

54. - czasu pracy zespotu operacyjnego. Jesli czas pracy nie zostanie wpisany powinien by¢ uzupetniony przez
system na podstawie czasu rozpoczecia i zakonczenia zabiegu

55. - mozliwo$¢ zataczenia formularza definiowanego przez uzytkownika,

56. - mozliwo$¢ dotgczania zalacznikow w postaci dowolnych plikow (np. skany dokumentow, pliki

dzwigkowe i wideo),




57.

- odnotowanie przetoczen krwi i preparatow krwiopochodnych z wpisem do ksiggi transfuzyjnej,
odnotowanie powiktan po przetoczeniu,

58. - zuzytych materiatow:

59. - z wykorzystaniem koddéw kreskowych lub poprzez manualny wybdr pozycji ze stownika,

60. - z mozliwoscig automatycznego dodania materiatéw z planu,

61. - z mozliwoscia automatycznego dodania materialdéw powiazanych z wykonanym zabiegiem,

62. - z mozliwoscia automatycznego dodania zestawu narzgdzi powiazanych z wykonywanym zabiegiem

63. - mozliwo$¢ rejestracji danych z poziomu oddziatu i z poziomu bloku operacyjnego

64. Po wykonaniu zabiegu, system powinien umozliwia¢ zmian¢ procedury gtownej zabiegu

65. Jesli nie zostaty wpisane dane lekarza operujacego to system powinien podpowiadac¢ operatora na podstawie
danych lekarza opisujacego zabieg

66. System musi umozliwi¢ wprowadzenie informacji dotyczacych przygotowania pacjenta do zabiegu.
System musi umozliwi¢ rejestracj¢ danych znieczulenia, w tym:

67. - czasu znieczulenia,

68. - czasu anestezjologicznego,

69. - rodzaju przeprowadzonego znieczulenia domyslnie wypelnianego na podstawie kwalifikacji z
mozliwos$cig edycji,

70. - opisu znieczulenia ze wskazaniem osoby opisujacej,

71. - zespolu anestezjologicznego domyslnie uzupelnionego na podstawie planu,

72. - czasu pracy zespotu anestezjologicznego. Jesli czas pracy nie zostal wpisany system podpowiada na
podstawie czasu anestezjologicznego lub, w przypadku braku, czasu pobytu na bloku

73. - podanych lekow:

74. - z wykorzystaniem koddw kreskowych lub poprzez manualny wybdr pozycji ze stownika,

75. - z mozliwoscig automatycznego dodania lekéw powigzanych z wykonanym zabiegiem

76. System musi umozliwia¢ wprowadzenie informacji dotyczacych powiktan pooperacyjnych.

77. System musi umozliwia¢ wprowadzenie w ramach opieki pooperacyjnej pacjenta, danych opieki
pielegniarskiej.
System musi wspomagac opieke pooperacyjna w zakresie:

78. - ewidencji czasu trwania opieki pooperacyjnej oraz lekarza przyjmujgcego,

79. - ewidencji wykonanych procedur,

80. - ewidencji podanych lekow i zuzytych materiatow,

81. - obstugi tacy lekow

82. - oceny stanu pacjenta z wykorzystaniem zmodyfikowanej skali Aldrete'a

83. - opisu powiktan znieczulenia,

84. - opisu zalecen pooperacyjnych,

85. - ewidencji daty przekazania pacjenta na oddziat wraz ze wskazaniem lekarza przekazujacego.

86. System musi umozliwiaé graficzng prezentacj¢ podan lekow na wydruku karty anestezjologicznej

87. System musi umozliwia¢ prowadzenie Ksiggi Bloku Operacyjnego w zakresie:

88. - mozliwo$¢ definiowania ksiggi dla bloku operacyjnego, dla sali operacyjnej oraz dla grupy zabiegow,

89. - przeglad ksiag bloku operacyjnego wg roéznych kryteriow, w tym:

90. - danych pacjenta (nazwisko, imi¢, PESEL),

91. - trybu zabiegu,

92. - rodzaju zabiegu,

93. - dat wykonania zabiegu,

94. - bloku i sali operacyjnej,

95. - jednostki zlecajacej,

96. - ksiegi zabiegdw,

97. - roku ksiegi,

98. - zakresu numerow ksiegi,

99. - sktadu zespotu operacyjnego (operatora, pielggniarski operacyjnej, anestezjologa, pielggniarki

anestezjologiczna),




100.

- wydruk ksiggi bloku operacyjnego

101. | System musi umozliwi¢ przekazanie pacjenta na oddziat opieki pooperacyjnej bez wprowadzonych danych
realizacji zabiegu; z mozliwoscia pdzniejszego uzupetnienia danych.

102. | System musi wspomagaé prowadzenie dokumentacji zabiegu operacyjnego, w tym:

103. - protokoét z zabiegu operacyjnego,

104. - protokot przekazania pacjenta na oddziat

105. - mozliwo$¢ uzupehiania dokumentacji o materiaty elektroniczne - skany dokumentow, zdjecia, pliki
dzwigkowe oraz wideo

106. - opcjonalne przechowywanie wszystkich wersji utworzonych dokumentow

107. | Musi istnie¢ mozliwos$¢ definiowania wlasnych szablondw wydrukéw

108. | Musi istnie¢ mozliwos$¢ obshugi raportow wbudowanych, w tym:

109. - raport z wykonan zabiegéw operacyjnych z uwzglednieniem kryteriow: czas wykonania zabiegu, ksi¢ga
bloku, sala operacyjna z podziatem na rodzaj zabiegu, ksiege bloku, sale i jednostke zlecajaca

110. | System musi umozliwia¢ wybér formatu wydruku raportow, przynajmniej w zakresie: pdf, xIs, xIsx.

111. | Musi istnie¢ mozliwos$¢ definiowania wlasnych wykazow

112. | Musi istnie¢ mozliwos¢ projektowania formularzy dokumentacji medyczne;j

113. | System musi zapewni¢ integracj¢ z innymi modutami systemu medycznego w zakresie:

114. - dostepu do historii choroby i dokumentacji medycznej biezacego pobytu szpitalnego,

115. - rejestracji kart zakazen,

116. - automatycznej aktualizacji standéw magazynowych przy ewidencji lekow i materiatow,

117. - przekazywanie zamowien na krew i preparaty krwiopochodne do banku krwi,

118. - przekazywanie preparatow krwi z banku krwi na blok operacyjny,

119. - aktualizacja stanow magazynowych banku krwi na podstawie danych z bloku operacyjnego,

120. - wzajemnego udostgpniania informacji o zleconych badaniach i konsultacjach,

121. - przegladu wynikow zleconych badan i konsultacji,

122. - przegladu wszystkich poprzednich hospitalizacji pacjenta i wizyt w przychodni,

123. - eksportu danych statystycznych oraz ilosciowych o wykonanych $§wiadczeniach, podanych lekach i
zuzytych materiatach z mozliwos$cig wykorzystania przez moduly Rachunku Kosztéw Leczenia.

L.p. | Blok Porodowy

1. Ewidencja danych wywiadu potozniczego w zakresie:

2. - Przebieg i powiktania ciazy (dane opisowe lub formularz)

3. - Dane statystyczne dot. poprzednich porodéw pacjentki

4, - Liczba dzieci ogélem

5. - Liczba zywo urodzonych

6. - Liczba martwo urodzonych

7. - Liczba dzieci z wadami rozwojowymi

8. - Liczba dzieci zmartych

9. - W aktualnym matzenstwie

10. - Liczba cigz

11. - Liczba porodéw

12. - Liczba poronien

13. - Liczba porodow o czasie

14. - Liczba porodéw przedwczesnych

15. - Liczba porodéw niewczesnych

16. - Liczba porodéw sitami natury

17. - Liczba porodéw patologicznych

18. - Data pierwszej miesigczki

19. - Dzien cyklu

20. - Dane poprzedniego porodu




21. - Data poprzedniego porodu

22. - zywe, martwe, brak danych

23. - Informacje o ewentualnym zgonie noworodka

24, - Starsze potomstwo

25, - Imig i nazwisko

26. - Rok urodzenia

27. - Stan zdrowia

28. - Ewentualne przyczyny zgonu

29. - Wydruk dokumentu wywiadu potozniczego (Pismo)

30. Medyczne dane pacjentki rodzacej (dostepne wszystkie dane zwigzane z hospitalizacjg pacjentki -
analogicznie jak na standardowym oddziale). W tym miedzy innymi:

31. - Rozpoznanie wstgpne

32, - Rozpoznanie konicowe

33. - Wykonane procedur medycznych

34. - Zlecenia lekarskie

35. - Podawane leki

36. - Obserwacje lekarskie

37. - Epikryza

38. - Dokumentacja medyczna

39. Porod

40. Okreslenie podstawowych danych porodu w zakresie (dotyczy porodu fizjologicznego i operacyjnego):

41. - Mnogos¢ porodu

42. - Miejsca porodu

43. - Charakter czasowy porodu

44, - Utozenie ptodu

45, - Rodzaj porodu (Zabiegowy, Fizjologiczny)

46. - Rodzaj porodu zabiegowego

47. - Wskazania do cesarskiego cigcia

48. - Zesp6t porodowy (lekarz, potozna, anestezjolog, inne wg konfiguracji)

49. - Ewidencja lekow i $srodkow medycznych uzytych podczas porodu z wydzieleniem Srodkow
anestezjologicznych.

50. - Mozliwos¢ skierowania pacjentki na blok operacyjny w celu wykonania porodu operacyjnego

51. - Odnotowanie szczegdtowych danych noworodkow

52. - Dane identyfikacyjne noworodka

53. - Dane osobowe noworodka

54, - Zywo/martwo urodzony

55. - Czas urodzenia

56. -Ple¢

57. - Mozliwos$¢ ewidencji danych dla urzgdu stanu cywilnego oraz generacji "Karty urodzenia".

58. - Mozliwos$¢ wystawienia karty zgonu zaréwno dla noworodka zmartego w trakcie, po porodzie jak i
martwo urodzonego.

59. - Dane antropometryczne noworodka

60. - Procedury i zabiegi wykonane na noworodku po urodzeniu

61. - Urazy okotoporodowe

62. - Stwierdzone nieprawidtowosci

63. - Pierwsze badanie noworodka

64. - Ocena wg skali Apgar po: 1, 3,5 10 min.

65. - Poptod

66. - Opis przebiegu porodu

67. - Wykonane zabiegi w trakcie i po porodzie




68. - Powiktania porodowe wraz ze szczegétowym opisem

69. - Czas rozpoczecia porodu

70. - Czas zakonczenia porodu

71. - Czas odptyniecia ptynu owodniowego

72. - Barwa ptynu owodniowego

73. - Czas osiagnigcia pelnego rozwarcia szyjki macicy

74. - Czas urodzenia noworodka Iub w przypadku ciazy mnogiej noworodkoéw

75. - Czas urodzenia tozyska

76. - Czas trwania I, I1i Il okresu porodu (wyliczane automatycznie)

77. - Laczny czas trwania calego porodu

78. - Ewidencja utraty krwi przez rodzaca

79. Porod operacyjny (dane dodatkowe rozszerzajacy zestaw danych podstawowych porodu)

80. Mozliwo$¢ ewidencji wszystkich danych porodu na Bloku operacyjnym (porodowym)

81. Mozliwo$¢ ewidencji danych noworodkow na Bloku operacyjnym (porodowym)

82. Skierowanie pacjentki na blok operacyjny w celu wykonania porodu operacyjnego

83. Ewidencja rozpoznania przedoperacyjnego

84. Ewidencja rozpoznania pooperacyjnego

85. Zespot operacyjny (potoznik, potozna, operator, pielggniarka operacyjna, Anestezjolog, piclegniarka

anestezjologiczna)

86. Ewidencja danych zabiegu operacyjnego

87. Ewidencja danych znieczulenia zastosowanego podczas porodu operacyjnego

88. Opis przebiegu porodu operacyjnego

89. Opis i przebieg znieczulenia

90. Ewidencja procedur medycznych wykonanych

91. Ewidencja zuzycia materiatow i lekow

92. Opieka pooperacyjna - obstuga opieki pooperacyjnej dla kobiet po porodzie operacyjnym

93. Automatyczne uzupetnienie danych porodu (tj. czas porodu, opis porodu itd. na podstawie danych porodu

operacyjnego)

94, Obstuga ksiegi porodéw i noworodkow

95. - Automatyczna generacja i wydruk ksigg porodow zgodnie z obowigzujacym prawem

96. - Automatyczna generacja i wydruk ksiag noworodkéw zgodnie z obowiagzujacym prawem

L.p. | ZYWIENIE POZAJELITOWE

1. |[RECEPTY NA ZYWIENIE POZAJELITOWE — LEKARZE:

2. Wypisywanie recept - wybieranie preparatow i ich iloéci

3. [Wypisywanie recept z wykorzystaniem workéw RTU - wybor worka RTU i dopisywanie preparatow i ich
ilosci

4. Wypisywanie recept na podstawie algorytmow dla dzieci - wg zapotrzebowania pacjenta na kg masy ciata

5.  |Wypisywanie recept na podstawie algorytméw dla dorostych - zapotrzebowanie wg danych pacjenta i jego
stanu zdrowia

6. [Wypisywanie recept na podstawie algorytmow dla workéw RTU - wybor worka RTU i wg
zapotrzebowania pacjenta na elektrolity

7. |Ograniczanie dodawania preparatow do worka RTU i ich ilosci zgodnie z zaleceniami producenta

8.  |Wyliczenie parametrow mieszaniny dla oceny stabilnosci recepty

9.  |Wyliczenie warto$ci witamin i pierwiastkow sladowych

10. [Kopiowanie recepty i jej modyfikacja

11. |Obstuga starterow (wczesniej przygotowanych workéw zywieniowych)

12.  Wydruk recepty

13. [Elektroniczne przestanie recepty do apteki

14. PRZYGOTOWANIE MIESZANIN - APTEKA:

15. Sprawdzenie recepty - podglad recepty wraz z wyliczonymi warto$ciami pozwalajgcymi okresli¢




stabilno$¢ mieszaniny
16. [Zatwierdzanie recept lub cofniecie do lekarza do poprawy
17. |Wyliczenie ilosci potrzeb do wykonania mieszanin
18. Mozliwos¢ osobnego rozliczenia zywienia domowego
19. [Wspdlpraca z maszynami do wykonania mieszanin
20. Wydruk etykiet w wielu wariantach
21. |Raport wykonania mieszanin
22. [Przygotowanie i wydruk kart dostaw dla zywienia domowego
23. |Dla rgcznie przygotowywanych mieszanin planowanie i stosowanie czynnosci wykonawczych
24. [Rozliczenie zuzytych preparatow na pacjenta lub oddzial (w zaleznosci od potrzeb)
25. |Rozliczenie zuzytego sprzgtu na oddziat
26. [ZESTAWIENIA:
27. [|Zestawienia zuzycia preparatow i sprzetu
28. [Zestawienia kosztow
29. [Rozliczenie zuzycia preparatow i sprzetu
30. [Statystyka zywienia
31. [Lista pacjentdw zywienia pozajelitowego
32. Modut zintegrowany z pozostalg czg¢scig systemu HIS
L.p. | FARMAKOTERAPIA
1. |RECEPTY FARMAKOTERAPII - LEKARZE:
2. |Wypisywanie recept - wybieranie preparatéw, dawki i ich ilosci
3. | okreslenie ilosci pokarmu podawanego dojelitowo - pokarm matki lub sztuczny (takze HMF i SB)
4. | stosowanie banku mleka
5. | wyliczenie ilosci sktadnikow z lekdw i pokarmu, majacych wptyw na zywienie pozajelitowe i uwzglednienie
tych wartosci w procesie tworzenia zywienia pozajelitowego
6. |Modyfikacja istniejgcej recepty - zmiana leczenia
7. |Kopiowanie recepty i jej modyfikacja - program wylicza czas podania kolejnej dawki leku
8. |Wydruk recepty - karta terapii i zywienia
9. [Elektroniczne przestanie recepty do apteki
10. PRZYGOTOWANIE LEKOW FARMAKOTERAPII — APTEKA
11. Sprawdzenie recepty - podglad recepty
12. Zatwierdzanie recept lub cofniecie do lekarza do poprawy
13. \Wprowadzanie rozciericzen (baz) wykonanych w aptece
14, Generowanie listy lekéw do wykonania w Aptece z uwzglednieniem czasu pracy Apteki i trwatosci
wykonanych lekow
15. Wydruk etykiet
16. ZESTAWIENIA
17. \Wspotpraca z kuchnig mleczng
18. Zestawienia stosowanych lekow (preparatow)
19. Zestawienie stosowanych lekéw dla pacjenta
20. PODAWANIE LEKOW
21. Planowanie i ewidencja czynnosci dla pielegniarek
22. Modyfikacja planu czynnosci pielegniarskich przez lekarzy poprzez podejmowanie decyzji o podaniu leku,
odstawieniu leku, zmianie predkosci przeptywu
23.  Modut zintegrowany z pozostala czgscia systemu HIS
L.p. PACS — wymagania minimalne

1. | System kompleksowego archiwum medycznego do archiwizowania i wy§wietlania badan diagnostycznych

DICOM, zeskanowanych dokumentow i zatgcznikow cyfrowych do dokumentacji medycznej, zdjeé
medycznych, nagran wideo z urzadzen diagnostycznych, wraz z modutem PACS zgodnym ze standardem




DICOM 3.0.

System zbudowany zgodnie z architekturg systemu zarzadzania tre$cig co najmniej w zakresie
umozliwiajacym pozyskiwanie gromadzonych dokumentéw (zdjecia, obrazy, wideo, DICOM, itd.) z
roéznych zrodet, dodawanie metadanych do zatagczanych dokumentéw i gromadzenie dokumentéw spojnie w
jednym archiwum na poziomie multimedialnego rekordu pacjenta, dostep do dokumentow i funkcji
uwierzytelnionym uzytkownikom zgodnie z ich uprawnieniami do funkcji, wyswietlanie zgromadzonych
dokumentéw w Systemie.

Integralnym elementem Systemu wbudowana przegladarka diagnostyczna DICOM, przechwytywanie oraz
nagrywanie zdjec i filmow ze zrodet wideo urzadzen diagnostycznych oraz odtwarzaniem tych tresci, a w
zakresie dokumentow typu PDF wykorzystuje osadzony w programie zainstalowany w systemie
operacyjnym domyslny czytnik tego formatu np. Adobe Reader.

System co najmniej w wymienionym zakresie powinien by¢ zarejestrowany jako wyrdb medyczny jednego
producenta co najmniej klasy lla i oferent przed publikacja niniejszego Zamowienia zgtosit System do
Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktow Biobojczych

Dolaczyé certyfikat zgodnosci oraz potwierdzenie zgloszenia do oferty.

Producent Systemu archiwum i przegladarki DICOM posiada wdrozony system zarzadzania jako$cig do
produkcji oprogramowanie zgodnie z normg ISO 13485
Dolaczyé certyfikat producenta Systemu do oferty

System spetnia profile IHE co najmniej w zakresie:

— Audit Trail and Node Authentication - Secure Application

—  Consistent Time - Time Client

— Mobile access to Health Documents: Document Consumer, Document Recipient, Document Recipient
(XDS FHIR), Document Responder (wraz z XDS FHIR), Document Source

—  Cross-Enterprise Document Sharing: Document Consumer (wraz z Document Metadata Update),
Document Registry (wraz z Patient Identity Feed HL7 V3), Document Source (wraz z Document
Replacement), Integrated Document Source/Repository (wraz z Document Replacement)

— Cross-Enterprise Document Sharing for Imaging: Document Consumer, Document Registry,
Document Repository, Imaging Document Consumer

Dolaczy¢ dokument potwierdzajacy — IHE Integration Statement do oferty.

System jest zgodny Unijnymi przepisami w zakresie przetwarzania danych osobowych (GDPR/RODO)

®

System jest zgodny ze standardem DICOM 3.0

System umozliwia komunikacje DICOM 3.0 z urzgdzeniami diagnostycznymi przez lokalna sie¢ LAN (lub
bezpieczng sie¢ VPN)

10.

System wspotpracuje z cyfrowymi skanerami sieciowymi oraz skanerami podtgczonymi do stacji roboczej i
posiada wbudowane funkcje obstugi skanera

11.

System umozliwia archiwizacj¢ i wy§wietlanie wszelkich obrazowych plikéw cyfrowych powstajacych na
diagnostycznych urzadzeniach medycznych w postaci DICOM co najmniej RTG, USG, CT, MR, MG,
Endoskop oraz plikow obrazoéw cyfrowych ze skanera, z aparatu cyfrowego, z kamery cyfrowej, wyjscia
wideo urzadzen medycznych (tj. co najmniej obsluga formatow JPG, AVI, PDF, TIFF).

12.

Przegladarka diagnostyczna DICOM obstuguje wiele monitorow diagnostycznych oraz istnieje mozliwosé
konfiguracji dostgpu do obrazow DICOM zgromadzonych w PACS za pomoca przegladarki DICOM
wylacznie dla autoryzowanych uzytkownikow po zalogowaniu si¢ do programu za pomocg nazwy
uzytkownika i hasta.

13.

System odbiera i archiwizuje pliki DICOM 3.0 z dowolnego diagnostycznego urzadzenia medycznego
zgodnie z DICOM 3.0, co najmniej US, X-RAY, CR, MG, MR, CT, EKG, RT.

14.

System ma mozliwo$¢ przechwytywania i nagrywania badan ze wyjscia wideo urzadzen medycznych
takich jak np. endoskopy, USG, itd.

15.

System umozliwia import e-mail zatgcznikow DICOM, PDF (np. podpisane cyfrowo PDF z opisem
radiologicznym badania)

16.

System pracuje poprawnie na systemach z rodziny Microsoft Windows z aktualnym wsparciem producenta
systemu operacyjnego




17.

System posiada architekture co najmniej klient-server

18.

System dziala w oparciu zar6wno o komercyjny, jak i bezptatny motor bazy danych SQL dostepny w
aktualnej wersji co najmniej na systemach Microsoft Windows w jego aktualnej wersji, z obshuga jezyka
Transact SQL

19.

Dowolna ilo$¢ uzytkownikéw nazwanych w bazie, dziatanie licencjonowania niezalezne od liczby
komputeréw w placowce korzystajacych z Systemu (,,licencja ptywajaca” liczaca wylacznie komputery z
aktywnym oknem modutow Systemu)

20.

Model licencjonowania zalezny wylacznie od ilosci podtaczonych urzadzen diagnostycznych
i zrédet danych wideo oraz rownolegle pracujacych uzytkownikow

21.

Obstuga DICOM 3.0 jako klient i serwer

22,

Mozliwo$¢ tworzenia wielu ustug PACS dziatajacych rownoczesnie na roznych portach w ramach jednego
systemu PACS

23.

Udostepnianie DICOM WORKLIST dla urzadzen diagnostycznych

24.| Mozliwo$¢ konfiguracji minimum wielu WORKLIST DICOM
25.| Mozliwos¢ podtaczenia urzadzen nie posiadajacych DICOM, np. USG poprzez karte video grabber
26.| Mozliwos¢ podtaczenia do Systemu sieciowego skanera szczelinowego z funkcja wyszukiwania i

wskazywania rekordu pacjenta w bazie Systemu, ktory po zeskanowaniu bez koniecznosci podiaczania do
komputera wysyta skanowane dokumenty bez potrzeby uruchamiania komputera do Systemu.

27.| Mozliwo$¢ importu i eksportu obrazéw poprzez e-mail
28.| Mozliwos¢ tworzenia nosnika danych (ptyta CD/DVD) z obrazami i przegladarka DICOM
29.| Mozliwos¢ importu obrazéw z ptyty CD/DVD wraz z mozliwoscig przejrzenia zawartosci DICOM w

Systemie bez dodawania do archiwum

30.

Odbidr Structured Reports DICOM

31.

Obstuga linii referencyjnych (CT, MR)

32.

Whbudowana przegladarka DICOM umozliwia pelny opis zdjecia, tzn. pozwala na wy$wietlenie obrazu na
monitorze diagnostycznym oraz posiada funkcjonalno$ci opisowe takie jak kat biodra, linie Cobba, elipsa,
linijka, kontrast, jasno$¢ etc., a takze prezentacje co najmniej 6 serii na jednym ekranie

33.

Obstuga DICOM Hanging Protocols oraz prezentacja we wbudowanej przegladarce diagnostycznej linii
oznaczajacych dany obraz serii na obrazie innej serii (np. w przypadku tomografii, rezonansu).

34.

Mozliwos¢ sekwencyjnego przegladania serii obrazow DICOM w przegladarce diagnostycznej —
synchronicznego wskazanych serii, synchronicznego catego badania, pojedynczej serii; mozliwo$¢
tworzenia co najmniej 2 grup serii do synchronicznego przegladania

35.

Mozliwo$¢ stworzenia wlasnego podziatu na kategorie zapisywanych dokumentdéw oraz obrazow.

36.

Integracja z funkcjonujacym w szpitalu Zintegrowanym Systemem Informatycznym (w zakresie HIS/RIS).

37.

Nieograniczona liczba komputerow Zamawiajgcego, na ktoérych moze by¢ zainstalowany System wraz z
przegladarka diagnostyczng.

38.

Mozliwo$¢ zapisywania komentarzy przez uzytkownika na poziomie kazdej serii badania DICOM w celu
usprawnienia procesu opisu catego badania.

39.

Obstuga przyciskdw noznych 2 przyciskowych (np. START/STOP, SCREEN) do obstugi karty video
grabbing podtaczanej do toru wizyjnego urzadzenia.

40.

Mozliwos¢ dodania do rekordu medycznego pacjenta dowolnego pliku zapisanego w folderze za pomoca
menu kontekstowego systemu operacyjnego ,,Wyslij do...”

41.

System posiada wbudowany modut administracyjny do zarzadzania komunikacja z urzadzeniami,
uzytkownikami, itd. z graficznym interfejsem uzytkownika. Administracja systemem przez Administratora
Zamawiajacego nie moze by¢ wykonywana z poziomu bazy danych i skryptéw znanych wylacznie
dostawcy.

42.

System obstuguje mozliwo$¢ skonfigurowania importu DICOM przez wskazanie folderu, z ktorego
automatycznie zostang zaczytane wszystkie obstugiwane poprawne pliki DICOM 3.0 i wykonania importu
przez Administratora Systemu bez udziatu producenta Systemu

43.

System odbiera i archiwizuje pliki DICOM 3.0 z dowolnego diagnostycznego urzadzenia medycznego
zgodnie z DICOM 3.0, co najmniej dla modalnosci US, CR, DR, DX, XA, PX, OT, SR, MG, MR, CT, RT,




ES, Pan, RF

44,

Whbudowana przegladarka DICOM dla uprawnionych uzytkownikéw ma mozliwo$¢ tworzenia warstw, na
ktérych uzytkownik ma mozliwo$¢ dodawania i usuwania zapisywanych w Systemie adnotacji tekstowych i
strzalek na danym obrazie, minimum w 16 kolorach; adnotacje i strzalki sa zapisywane w Systemie i
mozliwe do wyswietlenia przez innych uzytkownikow Systemu, a takze uzytkownik moze wybra¢ opcje
zachowania ich przy eksporcie DICOM do JPG co najmniej podczas nagrywania ptyty CD/DVD z
badaniami pacjenta

45.

System posiada obshuge co najmniej jednego urzadzenia nagrywajacego typu duplikator / robot
nagrywajacy ptyty CD/DVD popularnych producentéw — co najmniej rodzina produktéw Epson PP-100
oraz Rimage 2000i

46.

System prowadzi automatyczng analiz¢ konfliktow przy dodawaniu nowych rekordow pacjentéw i
umozliwia administratorowi w module administracyjnym definiowanie regut reakcji na konflikty lub
zgodne dane co najmniej dla DICOM Storage SCP, DICOM Import CD/DVD w zakresie aktualizowania
rekordu danych osobowych pacjenta lub wymuszenia manualnej reakcji operatora minimum w zakresie
(dopuszczalne inne nazwy wlasciwe dla producenta):

a) ,.ten sam pacjent, zaktualizuj dane istniejgcego pacjenta”,

b) ,ten sam pacjent, pozostaw dane istniejgcego pacjenta”,

€) ,,nowy pacjent, utworz nowy rekord pacjenta”.

Lista konfliktow jest prezentowana w czytelny sposob jako lista do wykonania w/w reakcji przez
uprawnionego operatora

47.

Integracja z oprogramowaniem RIS i HIS co najmniej w zakresie przyjmowania nowych zlecen i wysylania
informacji o wykonanym badaniu przez komunikaty w ustrukturyzowanych plikach ptaskich (np. HL7,
GDT, itd.) do systemu zrodlowego; przyjete zlecenia z systemu HIS lub RIS beda automatycznie
przekazywane do wiasciwej listy roboczej urzadzen diagnostycznych przez DICOM Worklist.

48.

Mozliwo$¢ stworzenia wlasnego podziatu na kategorie archiwizowanych dokumentow w tym takze
mozliwo$¢ automatycznego przyporzadkowywania w zalezno$ci od wybranych zrodta ich pozyskania do
Systemu (np. ze skanera, interfejsu VIDEO, folderu wejsciowego FTP/e-mail, itd.)

49.

Podtaczenie urzadzen diagnostycznych nieposiadajacych licencji DICOM lub funkcji DICOM (np. USG,
Endoskop) poprzez kartg video grabber z wyjscia wideo danego urzadzenia diagnostycznego ma podglad
przechwytywanych obrazoéw i nagran na poziomie oprogramowania stacji klienckiej Systemu, a takze
mozliwo$¢ dodatkowego opisania i przypisania kategorii do nagran i zdjg¢ przed zapisaniem do archiwum

50.

Whbudowany interfejs odbierania badan EKG z urzgdzen w formacie PDF

51.

Mozliwos¢ importu i eksportu plikow i obrazow z interfejsu e-mail (POP, IMAP)

52.

System umozliwia import plikow do archiwum z wielu serweréw FTP (np. podpisane cyfrowo PDF z
opisem radiologicznym badania, zdjecia dicom, inne pliki)

53.

Do wyswietlania dokumentéw innych niz diagnostyczne system wykorzystuje zainstalowane w systemie

operacyjnym aplikacje dedykowane do whasciwego typu dokumentu jak Microsoft Word, Microsoft Excel,
Adobe Reader itd..

54,

System posiada wbudowang przegladarke diagnostyczng, w ktérej prezentowane sg obrazy DICOM z
zachowaniem ich peinej jako$ci diagnostyczne;j.

55.

System stanowi kompleksowe archiwum medyczne do archiwizowania i wy§wietlania badan
diagnostycznych typu DICOM, skanow dokumentéw i zatacznikéw cyfrowych do dokumentacji
medycznej, zdj¢¢ medycznych, zdjg¢ z urzadzen podiaczonych przez kart¢ video-grabber, nagran wideo z
urzadzen diagnostycznych, nagran zarejestrowanych przez kart¢ video-grabber, nagran i zdj¢¢ z kamery
cyfrowej (tj. co najmniej obstuga formatéw JPG, AVI, PDF, TIFF, XLS, XLSX, DOC, DOCX)

56.

System posiada mozliwo$¢ archiwizacji calej dokumentacji pacjenta w jednym rekordzie medycznym
pacjenta z zachowaniem podziatu na dowolne zdefiniowane kategorie.

57.

Administrator moze konfigurowaé globalnie dla wszystkich stacji roboczych wyswietlanie informacji o
badaniu DICOM w przegladarce DICOM przez ustawienie potozenia poszczegdlnych tagow DICOM co
najmniej w 8 miejscach (4 rogach i na 4 brzegach) obszaru roboczego wyswietlania zdje¢ DICOM oraz
ustawi¢ wielko$¢ czcionki poszczegodlnych tagdw (np. imi¢ i nazwisko oraz ID pacjenta wigkszg czcionka
w lewym gornym rogu, pozostate informacje o badaniu mniejsza czcionka w prawym gornym rogu)




58.

Administrator moze ustawi¢ dla danego uzytkownika lub na danej stacji roboczej wspotczynnik skalowania
okna oprogramowania powigkszajac co najmniej menu kontekstowe i przybornik narzedzi przegladarki
DICOM na monitorach diagnostycznych i monitorach o wysokiej rozdzielczos$ci bez konieczno$ci zmiany
czcionek i w systemie operacyjnym danej stacji roboczej

59.

System w module administracyjnym umozliwia Administratorowi w ramach posiadanych licencji
swobodne konfigurowanie i diagnostyke ustug co najmniej w zakresie DICOM Storage SCP, DICOM
Worklist SCP, DICOM Query/Retrieve SCP, bez koniecznosci ingerencji producenta lub dostawcy
Systemu

60.

System umozliwia wywotanie i1 otworzenia z Systemu wskazanego obrazu DICOM w innej przegladarce
diagnostycznej firmy trzeciej, skonfigurowanej przez Administratora systemu na danym stanowisku,
majacej mozliwos¢ uruchamiania wsadowego badan DICOM

61.

Model licencjonowania zalezny wytacznie od ilosci podlaczonych urzadzen diagnostycznych
i zrodet danych wideo oraz réwnolegle pracujacych stacji klienckich

RIS -wymagania minimalne

System posiada wspolny dla wszystkich uzytkownikow modut rejestracji pacjentow obstugujacy
jednoczesnie wiele pracowni diagnostycznych (TK, RTG, USG, MR).

System posiada zabezpieczenia przed nieuprawnionym dostgpem osob to tego nieuprawnionych (system
umozliwia czasowa zmiang haset do logowania lub mozliwo$¢ innego zdefiniowania sposobu
zabezpieczen).

W systemie sg zaimplementowane mechanizmy walidacji haset zgodnie z wymaganiami ustawowymi
przewidzianymi dla rodzaju danych przetwarzanych przez System. Umozliwia w szczegdlno$ci okreslenie
regul powtarzalno$ci haset minimum w zakresie:

- okresu, w jakim nie moze by¢ ponownie wykorzystane hasto,

- liczby znakow, ktora musza r6znic sie kolejne hasta.

System zgodny z wymogami ustawy o ochronie danych osobowych.

System musi mie¢ mozliwo$¢ integracji z ustuga Active Directory w ten sposob, ze uzytkownik po
zalogowaniu do systemu operacyjnego nie bedzie musiat si¢ ponownie logowaé do aplikacji.

e Integracja z AD musi by¢ realizowana w zakresie minimum: tworzenia, modyfikacji, usuwania,
blokowania uzytkownikow.

o Kazdy uzytkownik w AD musi mie¢ swoj unikalny odpowiednik w bazie danych (Nie dopuszcza
si¢ rozwigzan, w ktorych kilku uzytkownikow w AD jest reprezentowanych w bazie danych w
postaci jednego uzytkownika).

o  Wszystkie hasta uzytkownikéw systemu sg przechowywane w bazie danych w postaci niejawne;j
(zaszyfrowanej).

e  Hasta uzytkownikdow moga by¢ tworzone recznie lub automatycznie. Mechanizm automatyczny
generuje ciag losowych znakow (30 znakéw lub wigcej) i przypisuje go jako hasto uzytkownika.

10.

e Dlakazdego uzytkownika istnieje mozliwo$¢ skonfigurowania sposobu logowania do systemu w
trzech nastgpujacych trybach: tylko hastem, tylko karta, tylko czytnikiem biometrycznym,
zaréwno hastem, jak i karta, (lub za pomocg innego nos$nika certyfikatow obstugiwanego w
systemie Windows).

11.

Klawisze skrotow umozliwiajace bezposredni dostep do wybranych przez uzytkownika, mozliwych do
wykorzystania pozycji menu lub funkcji, definiowane na etapie wdrozenia oraz state skroty klawiszowe
dla podstawowych operacji.

12.

W systemie zaimplementowana jest obstuga skrotow klawiaturowych (kombinacje kilku klawiszy)
dedykowanych Administratorowi oraz zaawansowanym uzytkownikom (definiowane na poziomie
uprawnien) umozliwiajaca realizacj¢ nastgpujacych funkcji:

13.

e uzyskanie z poziomu aplikacji informacji o elemencie bazodanowym reprezentowanym przez
dany obiekt interfejsu uzytkownika (przyciski, pola edycyjne) wraz z prezentacja wszystkie

schematéw uprawnien, w ktorych wybrany obiektu mozna uzy¢ do przydzielenia/modyfikacji




uprawnien,

e uzyskania z poziomu aplikacji informacji o lokalizacji rekordu danych w bazie danych

14 powiazanego z polem, w ktérym znajduje si¢ kursor,
15. e stworzenia z poziomu aplikacji zapytania za pomoca SQL do bazy danych w celu uzyskania
zadanego wykazu danych,
16. e uzyskania z poziomu aplikacji informacji o nazwie i wersji formularza, na ktérym obecnie
uzytkownik pracuje,
17 W% s_ystemie mozliwa jest rejestracja pacjenta z mozliwos$cig nanoszenia minimalnego zakresu danych
pacjenta:
18. e dane osobowe, w tym ptec,
10. e dane adresowe, tymczasowe dane adresowe,
20. e dane kontaktowe,
21 e dane o rodzinie,
22. e dane o ubezpieczycielu (w tym dane dotyczace pacjentdow z UE), platniku,
23. e dane o zatrudnieniu (w tym NIP pracodawcy),
o4, e dane i uprawnienia opiekundéw oraz innych 0s6b uprawnionych do otrzymywania informacji na
temat stanu zdrowia pacjenta,
25, Rejestracja zgodna z wymogami sprawozdawczosci elektronicznej do NFZ.
26 Mozliwo$¢ ewidencji specyficznych danych dotyczacych pacjentdw z krajoéw Unii Europejskiej
' rejestrowanych w ramach przepisow o koordynacji.
27 Mozliwo$¢ rejestrowania dla pacjenta kilku procedur jednocze$nie — caty zestaw badan.
28 /Analiza danych nowego pacjenta podczas wprowadzania — mechanizmy weryfikujace unikalno$¢ danych
' wg zadanych kluczy (np. PESEL).
29, 'Walidacja poprawno$ci wpisu numeru PESEL.
30. System automatycznie uzupetnia pte¢ oraz datg urodzenia pacjenta na podstawie numeru PESEL.
31 Kontrola wprowadzania danych uniemozliwiajaca dwukrotne wprowadzenie do systemu pacjenta z tym
' samym numerem PESEL, za wyjatkiem pacjenta z zerowym numerem PESEL.
32. Stownik miejscowosci z podziatem na miasto, gmine¢ i wojewddztwo.
33 'Wyszukiwanie pacjenta wedtug nazwiska, imienia, numeru PESEL, numeru badania, kodu kreskowego
' badania.
3. Weryfikacja pacjenta w systemie e-WUS i archiwizacja kolejnych wpisow. Mozliwos$¢ wydruku
obowiazujacych ustawowo o§wiadczen o ubezpieczeniu.
35 Mozliwos¢ elektronicznej weryfikacji uprawnien §wiadczeniobiorcy w systemie, wraz z opcja pozyskiwania
' informacji dodatkowej o pacjencie (np. informacja o kwarantannie, izolacji)
Wyszukiwarka zaawansowana — min. 10 kryteriow z dowolnego przedziatu czasowego wybranego przez
36. uzytkownika, w tym: wedtug pracowni ZDO, wedlug ICD-10, frazy opisu badania, jednostek zlecajacych,
lekarzy opisujacych, konsultujacych, wg statusu zlecenia, trybu finansowania, platnika itp.
37 Zintegrowany z systemem RIS terminarz planowania badan obstugujacy jednoczesnie wiele pracowni
' diagnostycznych.
38. Terminarz podpowiada najwczes$niejsze wolne terminy, na ktéore mozna zarejestrowac badanie.
39. Mozliwos¢ ustawienia w terminarzu czasu wizyty.
40. Mozliwos¢ wykonywania raportow z terminarza on-line.
a1 Mozliwo$¢ tworzenia formularzy zleceniowych i wynikowych odpowiadajacych indywidualnym potrzebom
' danej pracowni diagnostycznej.
42. Generowanie listy badan do wykonania w dowolnym przedziale czasowym.
43. Mozliwos$¢ wydruku raportu o badaniach z r6znym statusem (np. przyjete, nieprzyjete, anulowane).




Podglad na biezaco, ilosci zarejestrowanych pacjentdow z informacja o jedostce kierujace;.

44,

45. Opis badania z zatwierdzeniem przez lekarza opisujacego.

46 Zapewnienie wzorcow opisoOw wraz z mozliwoscia zarzadzania nimi przez uzytkownika (lekarza

' opisujacego) w tym dodawanie, edycja i modyfikacja wzorca.

47. Zapis kolejnych konsultacji danego badania z mozliwos$cig ich przegladania.

48, MoZliV\_/os'é oznaczenia dokumentow kodami kreskowymi umozliwiajacymi identyfikacje badania w
systemie.

49. Mozliwosé¢ sprawdzenia statusu danego badania.

50 Mozliwos¢ rejestracji personelu obecnego przy wykonywaniu badania z podziatem na lekarzy, lekarzy

' konsultujacych, technikow.

51. Generowanie standardowych raportow w dowolnym zadeklarowanym czasie:

52. e $redni czas oczekiwania na badanie,

53. e zmiany termindw badan,

54, e badania do wykonania,

55. e zestawienie badan wg lekarzy zlecajacych,

56. e zestawienie badan wg lekarzy opisujacych,

57. e zestawienie badan wg jednostek zlecajacych,

58. e zestawienie badan wg platnika

59. e  zestawienie wg ICD10,

60. e  zestawienie wg ilo$ci wykonanych badan.
Generowanie zbiorczych raportow finansowych w dowolnym przedziale czasowym z efektow

61. wykonywanych ustug z uwzglednieniem logiki pracowni (np. umowa z NFZ, umowy indywidualne z
jednostkami zlecajacymi, gdzie kazda moze mie¢ indywidualny cennik badan, badania wspoétfinansowane).

62. Generowanie raportdw szczegdtowych zestawien wykonanych ustug dla poszczegolnych jednostek
zlecajacych oraz wspomagania ich fakturowania — w dowolnym przedziale czasowym.

63. Integracja z systemem sprawozdawczos$ci do NFZ w zakresie przesytania do NFZ wymaganych informacji
0 zarejestrowanych pacjentach i wykonanych procedurach poprzez format otwarty.

64. 'Wydruki rachunkow sprzedazy dla jednostek zlecajacych badania.

65. Mozliwo$¢ wprowadzenia cennikdow badan dla poszczegdlnych jednostek zlecajacych z okresleniem czasu
waznosci danego cennika.

66. PPrzechowywanie informacji o okresach obowiazywania poszczegolnych cennikow badan. System musi
zachowa¢ histori¢ zmian cen oraz zapamigtywac okresy zmian cen.

67, System musi zachowaé ceng aktualng i umozliwia¢ wydrukowanie jej w raportach generowanych za dzien
wykonania badania.

68. System pozwala na automatyczne dokumentowanie wszystkich zapiséw i zmian w systemie dotyczacych
pacjenta i badania.

69. Mozliwos¢ szyfrowania przesytu danych migdzy stacja robocza a serwerem.

70. Interfejs uzytkownika i pomoc kontekstowa w jezyku polskim.

71. Mozliwos¢ ewidencji dodatkowych informacji technicznych jak np. czasu naswietlania.

72. Mozliwo$¢ dotaczania do badania dowolnych plikow.

73. 'Wspotpraca ze skanerami obstugujacymi standard TWAIN.

74. Definiowanie zbioru dodatkowych informacji obligatoryjnych i opcjonalnych dla skierowania.

75. Definiowanie zbioru dodatkowych informacji obligatoryjnych i opcjonalnych dla wyniku.

76. System powinien zapewni¢ komunikacje z platformg P1 w zakresie obstugi skierowan elektronicznych na
badania diagnostyczne.

77 System powinien posiada¢ mozliwo$¢ prowadzenia apteczki pracowni zintegrowanej z apteka szpitalng
placowki w celu ewidencji zuzycia srodkow kontrastowych przy pacjencie

78. System powinien umozliwi¢ wygenerowanie wyniku EDM (XML i transformata PDF) zgodnego z




wytycznymi CSIOZ oraz jego zarchiwizowanie w repozytorium Archiwum Elektronicznego placowki.
Dokument powinien by¢ prawidtowo zaindeksowany w archiwum w celu przekazywania indeksu
dokumentow w archiwum do platformy P1.

79.

System powinien umozliwi¢ wygenerowanie wykazu pracowni diagnostycznej w postaci elektronicznej
(XML i transformata PDF) oraz jego archiwizacj¢ w repozytorium archiwum elektronicznego placowki.

80.

System powinien umozliwi¢ rejestracje pacjentoéw do wielu pracownicy z jednej wspdlnej rejestracji bez
koniecznos$ci zmiany jednostki organizacyjne;j.

81.

System powinien udostgpni¢ mozliwos¢ rejestracji skierowan elektronicznych otrzymanych z HIS
Zzamawiajacego

82.

Lekarz systemu powinien posiada¢ mozliwos¢ wgladu w dokumentacj¢ medyczng pacjenta zgromadzong w
HIS placowki

83.

Ewidencja danych niezbednych do prawidlowego rozliczenia pacjenta z NFZ w ramach umowow
,,kosztochtonnych”

84.

System powinien umozliwia¢ automatyczng ewidencje danych umozliwiajacych rozliczenie z NFZ (ICD9,
procedura rozliczeniowa) na podstawie zrealizowanej procedury i okreslonego typu skierowania/ptatnika.
(dla skierowan oddziatowych rozliczenia nie powinny by¢ generowane)

85.

System powinien umozliwia¢ wykonanie skierowania komercyjnego z mozliwoscig wydruku faktury dla
pacjenta.

86.

System powinien posiada¢ funkcjonalnos¢ wyrozniania pacjentdow na liScie roboczej (np. kolorem)
pacjentow ktorzy maja niewydrukowany wynik, niewytworzony wynik EDM lub zmodyfikowany wynik,
ktéry nie zostal wydrukowany ponownie, lub nie zostat uwzgledniony w wytworzonym dokumencie EDM.

87.

System powinien zmienia¢ automatycznie status skierowania na li§cie roboczej (status ,,do opisu”) po
otrzymaniu z urzgdzen obrazéw DICOM, aby zasygnalizowa¢ diagnoscie mozliwos$¢ dokonania opisu.

L.p.

STERYLIZATORNIA

Modut lub system dokumentacji, zarzadzania i §ledzenia obiegu materiatdw w dziale sterylizacji wraz z
modutami spelniajacy nastgpujace wymagania:

Rejestracja wszystkich istotnych czynnos$ci personelu prowadzacych do wytworzenia produktu sterylnego
lub poddanego tylko dezynfekcji oraz ich automatyczna archiwizacja w postaci bazy danych )przyjecie,
rejestracja dezynfekcji wstgpnej, zwolnienie po dezynfekcji wstepnej, rejestracja zatadunku myjni ,
zwolnienie po dezynfekcji, pakowanie i weryfikacja, rejestracja zatadunku sterylizator6w, zwolnienie po
sterylizacji, wydanie na zewnatrz sterylizatorni).

Rejestracja parametrow uzyskiwanych podczas pracy maszyn technologicznych podczas obrobki narzedzi —
myjni dezynfektoroOw oraz sterylizatorow oraz ich automatyczna archiwizacja a twardym dysku w postaci
bazy danych.

Graficzna prezentacja i przechowywanie wykresow i danych cyfrowych przebiegu procesow w myjniach
dezynfektorach, myjniach wozkow oraz sterylizatorach podtaczonych do systemu. Mozliwos¢ dystrybucji
na kazda stacje robocza dostgpna w systemie

Drukowanie podzielonych na trzy rozdzielne czgsci samoprzylepnych etykiet typu ,,Sandwich”
umozliwiajacych identyfikacj¢ zawartosci opakowania, zwrot do Sterylizacji ( pierwsza czgs¢), dotgczenie
do dokumentacji pacjenta ( druga cze$¢) oraz dokumentacji oddziatu-odbiorcy (trzecia cze$¢) Dodatkowy
wydruk kodu 2D na jednej z czg$ci etykiety zawierajacy podstawowe informacje o pakiecie ( nazwa, cena,
niepowtarzalny identyfikator, data waznosci)

Mozliwos$¢ umieszczenia na nalepce skroconej nazwy klienta z mozliwoscia blokowania mozliwosci
wydania produktu dla innego odbiorcy. Mozliwo$¢ wydruku wybranego typu etykiety z jednego komputera
( np. mate, duze) w zaleznosci od definicji etykiety okreslonej w danym produkcie na odpowiednich
drukarkach kodow kreskowych podtaczonych do systemu. Mozliwo$¢ podtaczenia i wykorzystywania w




jednym komputerze dwoch drukarek kodow kreskowych ( automatyczny wydruk z systemu réznych
rodzajow etykiet — wydruk odpowiedniej etykiety dla odpowiedniego produktu)

Drukowanie spisu zawarto$ci zestawow na drukarkach, na stanowiskach pakowania. Na stanowiskach
pakowania system umozliwia generowanie wykazow narzedziowych wymiaru A4 wraz z dodatkowymi
informacjami ( typu zdj¢cia wybranych narzedzi, dodatkowe informacje o narzedziach sktadowych i
produktach). Mozliwo$¢ dopisania uwag i wykonywania zdje¢ dotyczacych produkowanych zestawow czy
narze¢dzi na biezaco bez potrzeby uzywania aplikacji administracyjnej przez pracownikow stref — brudnej,
czystej i sterylnej. Dostgp do obrazéw i tresci multimedialnych oraz dokumentacji zewngtrznej w trakcie
interaktywnego pakowania przez uzytkownika oraz informacji o dostgpnosci takich materiatow

Mozliwos¢ interaktywnego pakowania zestawu przez uzytkownika, przy wykorzystaniu wyswietlanej na
ekranie listy pakowania wraz z zdjeciami oraz filmami, weryfikowanie kazdego rodzaju narzedzi,
modyfikowanie sktadu ilo§ciowego z uwzglednieniem rzeczywistych ilo$ci narzedzi — podanie przyczyny
braku narzedzia.

Sledzenie drogi konkretnego zestawu lub narzedzia w obrebie Sterylizatorni oraz do odbiorcy i z powrotem,
mozliwo$¢ sprawdzenia stanu wykonania zamowienia ( zestawu czy narzg¢dzia) poprzez dostep z poziomu
przegladarki.

Przedstawianie w postaci informacji na ekranie, na wszystkich stanowiskach w Sterylizatorni) sktadowych
narzgdzi, produktu oraz ich zdje¢ a takze ich ulozenia, kolejnosci uktadania w zestawach w tym
przedstawienie krotkich filmoéw dotyczacych procedury obrobki ( np. przygotowania do sterylizacji ( np.
rozktadania) poszczegolnych narzgdzi i zestawow). Definicja kolejnosci uktadania narzedzi na tacy.

Dokumentacja przyjecia materiatu do Sterylizatorni, dokumentacja wydania na zewnatrz do klienta a takze
przez uzywanie skanerow kodow kreskowych- protokoty wydania i przyjgcia. Mozliwo$¢ wykonywania
dokumentacji zdjeciowej przyjecia i wydawania ( np. zdjgcia uszkodzonych narzedzi) i dodawanie opisd6w
(uwag) do przyjecia/wydania przez pracownikow sterylizatorni.

Dokumentacja procesu obrobki technologicznej narzedzi w obrebie Sterylizatorni z przypisaniem
wykonywanych czynnosci do personelu fizycznie go wykonujgcego - mycie-dezynfekcja wstepna,
dezynfekcja, sterylizacja, pakowanie, kompletacja, przyjmowanie, wydawanie, zatadunek do sterylizacji i
dezynfekcji, zatwierdzanie wsadow, nadawania btedow, przepakowanie, itd

10

Przechowywanie wszystkich informacji o pojedynczych narzgdziach, zestawach narzedziowych,
materiatach opakowaniowych, testach, mediach, personelu, urzadzeniach oraz procesach na nich
przeprowadzanych, klientach, obiegach produktéw w bazie danych na serwerze.

11

Identyfikacja wsadu sterylizatorow oraz myjni dezynfektorow oraz jego korelacja z danymi dotyczacymi
danego procesu, w ktorym zestaw czy pojedyncze narzedzie byto myte-dezynfekowane, sterylizowane z
wykorzystaniem oznacznikow koszy, tac, konteneréw oraz wozkoéw wsadowych wyposazonych w kod
kreskowy.

Wykorzystywania tych samych oznacznikow w myjniach oraz sterylizatorach oraz podczas kompletacji
zatadunkow. Oznaczniki wykonane ze stali kwasoodpornej ze sprezynujacym uchwytem umozliwiajagcym
umocowanie na rogach tacy narzedziowej ( 100 sztuk) odporne na temperature sterylizacji oraz srodki
chemiczne podczas dezynfekcji. Mozliwo$¢ bezposredniego drukowania oznacznikéw z oferowanego
oprogramowania.

Automatyczne tworzenie wsadu i rejestracja danych dla uruchomionego procesu myjni — dezynfektora,
sterylizatora, bez inicjowania wsadu w systemie przez personel (funkcja zapobiegajaca utracenia rejestracji
danych procesow, ktore omytkowo nie zostaty zainicjowane w systemie przez personel w szczegolnosci
procesy typu np.: rozgrzewajacy, test Bowie — Dick).

12

Automatyczna rejestracja i archiwizacja parametréw mycia i dezynfekcji ( automatycznej i rgcznej)
konteneréw sterylizacyjnych (osobny proces mycia i dezynfekcji) , wozkow transportowych , opakowan
transportowych. Brak mozliwos$ci zapakowania zestawu w kontener sterylizacyjny bez prawidlowo
zakonczonego procesu mycia i dezynfekcji kontenera. Brak mozliwosci wydania materiatu na wozku lub w
opakowaniu bez prawidlowo zakonczonego procesu mycia i dezynfekcji. Powigzanie procesow obrobki
konteneréw sterylizacyjnych z konkretnymi produkowanymi zestawami czy pojedynczymi narz¢dziami.
Mozliwo$¢ automatycznego wyszukiwania wsadow przez system po zdefiniowaniu parametrow min.: data i
godzina, nazwa maszyny, nazwa programu, status wsadu, numer wsadu.




13

Funkcja CITO pozwalajaca na sledzenie zestawow do ktorych przypisano znacznik CITO przypominajaca
obstudze o koniecznosci jak najszybszej obrobki oznaczonych narz¢dzi oraz automatycznie przypominajaca
o koniecznosci podjecia krokow obrobki w przypadku bezczynnosci personelu.

14

Tworzenie wlasnych zapytan/regut do zatadunku, wytadunku programéw myjni — dezynfektorow,
sterylizatorow w systemie, majacych na celu potwierdzenie spetnienia okreslonych procedur
obowiazujacych w Centralnej Sterylizatorni przez pracujacy personel, na ktére odpowiedzi sa rejestrowane
w systemie.

15

Automatyczne okreslanie terminu waznosci materiatu produkowanego w zaleznosci od wyboru wzorca
pakowania, mozliwos$¢ okreslania terminu waznos$ci indywidualnie podczas pakowania

16

Budowa systemu umozliwiajaca dalszg automatyczng prac¢ na innym komputerze systemowym bez
koniecznosci wprowadzania danych recznie w przypadku awarii jednego lub kilku komputerow
stanowiskowych bez uzycia aplikacji administracyjne;j.

System pracy r¢cznej z dostepem dla upowaznionych osdb umozliwiajacy prace w przypadku awarii lub
pominigcia zapisu obrobki technologicznej narzedzi ulokowany w aplikacji administracyjnej.

17

Baza danych typu SQL stosowana w systemie komputerowym bez ograniczen funkcjonalnych oraz
pojemnosciowych. ( w tym brak ograniczen wielko$ci rocznej produkeji lub produkeji iloci jednostek
docelowej — licencja bez limitacji pojemnosci bazy danych)

Licencja na cato$¢ funkcjonalnosci ( w tym dokumentacja technologiczna obrobki oraz obliczanie kosztow i
prowadzenie cennika) i stanowisk roboczych systemu bezterminowa

Instalacja bazy danych na serwerze.

18

Informacja o tym gdzie jest i co si¢ dzieje z danym zestawem lub narz¢dziem (status), dostepna na
wszystkich stanowiskach.

19

Inwentaryzacja magazynu materiatow wyprodukowanych za pomoca skanera bezprzewodowego i kodow
kreskowych na towarach w magazynach czystym i sterylnym

20

Magazyn materiatdéw zuzywalnych ( testy, rekawy, papier, chemia do maszyn technologicznych,
komponenty takie jak np. gaza, itd) potrzebnych do produkcji z mozliwoécig wprowadzenia stanow
minimalnych.

Automatyczne wydawanie z magazynu materiatow zuzywalnych i przypisywania do konkretnego narze¢dzia
lub zestawu ( produktu).

Magazyn prowadzony w oparciu o zasad¢ FIFO. Przyjecia towar6w magazynowych od réznych
poddostawcow w roznych ilosciach i cenach

21

Wyliczanie kosztow proceséw technologicznych w oparciu o koszty mediow zasilajacych, $ciekow
technologicznych oraz srodkdéw chemicznych i materiatow. Mozliwo$¢ aktualizacji cen mediow
zasilajacych oraz $ciekow technologicznych, srodkow chemicznych i materiatow w oparciu o rzeczywiste
dane ( w oparciu 0 umowy i terminy umow z dostawcami) i na biezaco przeliczanie kosztow procesow
technologicznych w oparciu o nie. ( cena wody, pradu Sciekow itd.)

22

Informacja o mozliwosci przysztego przeterminowania si¢ artykutdéw z mozliwoscia automatycznego
wysytana informacji oraz przedstawiana w aplikacji administracyjnej dla administratora oraz odbiorcy (
wlasciciela) materiatu

23

Rozroznienie na podstawie koloréw na ekranie poszczegodlnych usytuowan stanowisk pracy ( strefa czysta,
brudna itd).

24

Brak mozliwosci wydania artykutdéw do odbiorcy - przeterminowanych, bez poprawnego zwolnienia
wsadow, bez poprawnie zaliczonego testu biologicznego, obarczonych btedami technologicznymi lub
innymi btgdami blokujacymi wydanie z powodu niekompletnosci dokumentacji lub innych btedow.

25

Prowadzenie dokumentacji programow testowych wraz z rejestracja skanow testow ( Bowie&Dick, test
mycia, testy biologiczne, testy szybkiego odczytu itd)

26

Tworzenie bilingéw do faktur dla odbiorcéw zewngtrznych i wewngtrznych szpitala w oparciu o
automatycznie wyliczane kosztow oraz cen dla danego cyklu obrobki. Wyliczanie kosztéw biezacych
bezposrednich oraz cen ktére uwzgledniaja: amortyzacj¢ narzedzi, koszty mycia i dezynfekcji ( w tym
wstepnej) w zaleznos$ci od wielkos$ci pakietu we wsadzie, koszty sterylizacji w zaleznosci od wielkosci
pakietu we wsadzie, koszty materiatow opakowaniowych zewnetrznych i wewnetrznych, koszty testow,
koszty czasu obrobki osobowej. Wyliczanie kosztéw wyprodukowania danego narzedzia czy zestawu (




produktu). Wyliczanie faktycznych kosztow obrobki uwzgledniajace powtdrzenie procesu
technologicznego, powtdrne pakowanie, opcje CITO, nie pelny zatadunek maszyn technologicznych itd.
Cennik kwotowy lub punktowy. Modul/system musi umozliwia¢ wysytanie powyzszych informacji do
systemu ERP.

27

Dynamiczne tworzenie statystyk dla wskazanych przez zamawiajacego kryteriow w okresie gwarancji.

28

Tworzenie sprawozdan dotyczacych wykorzystania sprzetu, kosztow serwisowych ( myjnie, sterylizatory,
stacja przygotowania wody, myjnie ultradzwigkowe itd).

29

Identyfikacja i mozliwos¢ ustalenia odpowiednich pozioméw kompetencji dla personelu obstugujacego
system Hasta do aplikacji administracyjnej w postaci alfanumerycznej (wymuszanie tej formy przez
system/modut).

30

Ksigzka serwisowa maszyn ( myjni, sterylizatorow, stacji przygotowania wody itd.) prowadzona w
systemie- automatyczne przypominanie i informowanie o konieczno$ci wykonania przegladow i obstugi
technicznej, rejestracja kart pracy serwisu technicznego, wyliczanie kosztow obstugi serwisowej maszyn,
planowanie termindw przegladéw — harmonogram przegladow i obstugi technicznej

31

Mozliwo$¢ wewnetrznego przesylania informacji (mozliwo$¢ dotaczenia zatacznikow) pomigdzy
uzytkownikami systemu. Informacja powinna by¢ przedstawiana po zalogowaniu do systemu z
potwierdzeniem odczytania. Przesytanie informacji o odbiorze i przeczytaniu informacji przez osobe
wysytajaca informacje¢. Skrzynki danych odebranych, wystanych

32

System powinien posiada¢ budowg modutowa otwartag umozliwiajacej poézniejsza rozbudowe o nowe
stanowiska robocze oraz nowe funkcje

33

Jezyk komunikatow, opiso6w potrzebnych do komunikacji systemu z obshuga — polski. Instrukcja obshugi
oprogramowania w jezyku polskim dostepna bezposrednio w uruchomionej aplikacji bezposrednio na
stanowisku pracy. Mozliwos¢ wydruku instrukcji obstugi.

34

System pracy stanowiskowej ma by¢ przystosowany do stosowania rownolegle trzech metod wprowadzania
danych przez pracownikow obstugujacych na stanowiskach pracy systemu- przy pomocy ekranow
dotykowych,- skanerow,- myszy i klawiatury.

35

Na komputerze Administratora oraz na komputerach stanowiskowych wys$wietlanie jednoczes$nie
wszystkich informacji o ilo$ci jednostek procesowanych w poszczegdlnych urzadzeniach technologicznych
z informacja o czasie do konca procesu i rodzaju uruchomionego programu, jednostek przyjetych,
poddanych dezynfekcji wstepnej, odrzuconych z mycia i dezynfekceji oraz sterylizacji, przyjetych na strefe
czysta do zapakowania, zapakowanych oczekujacych na sterylizacj¢, w magazynie sterylnym,
zamoOwionych w transporcie,

36

Mozliwos¢ obrobki narzedzi wypozyczonych ( sterylizacja lub sama dezynfekcja w zaleznosci od
odpowiedniego przypadku), przechowywania endoskopdéw w szafach endoskopowych ( automatyczne
okreslanie terminu waznosci)

37

System przystosowany do identyfikacji pojedynczego narzgdzia za pomoca skanera 2D DPM -funkcje
zawarte w oprogramowaniu . Mozliwo$¢ skanowania kodow 2D z powierzchni narzgdzia w celu kontroli i
weryfikacji sktadow zestawow. Oprogramowanie powinno umozliwia¢ weryfikacj¢ narzgdzi na stanowisku
pakowania

38

Szkolenie dla personelu w zakresie obstugi oraz administrowania systemem.

39

Zdalna pomoc dla uzytkownikéw (help desk) posiadajacy kanaly komunikacji okreslone z Zamawiajagcym
na etapie wdrozenia (wymagane minimum tel., mail, system zgtoszeniowy

40

Integracja z dostarczonym systemami szpitalnym w zakresie:

- przekazywania danych o wyrobach uzytych do zabiegu do dokumentacji pacjenta — nr zestawu, nazwa
wyrobu, nr wyrobu, data waznosci, sktad zestawu, cena wyrobu — protokot HL7

- przekazywanie informacji do programu ksiggowego (w ERP) o obciazeniach dla poszczegolnych
odbiorcow wyrobow

- zamawianie pakietow z HIS

- przyjmowanie zamowien w systemie centralnej sterylizatorni

- informacja o zuzyciu narze¢dzi wysytana do systemu obstugi sterylizatorni




41 Definiowanie uzytkownikow materiatu sterylnego- wewnetrznych i zewnetrznych
Definiowanie personelu, wraz z nadawaniem uprawnien
Definiowanie cennika ustug sterylizacyjnych ( mozliwo$¢ ustalenia ceny dla konkretnego odbiorcy, grupy
odbiorcow, ceny ogoélnej, ceny produktowej, mozliwos¢ podzialu ceny na dezynfekcje , sterylizacje,
definicja ceny CITO, obowigzywanie ceny wg definicji umowy, historia uméw)
Definiowanie pojemnikow transportowych uzywanych w STERYLIZATORNI, predefiniowany bank
pojemnikow
Definiowanie rodzajow opakowan uzywanych w STERYLIZATORNI, predefiniowany bank opakowan,
Prowadzenie magazynu opakowan, testow, komponentéw, chemii, magazyn prowadzony wg zasady FIFO
Definiowanie testow mycia i dezynfekcji, sterylizacji, predefiniowany bank testow
Definiowanie struktur obrazujacych sposob pakowania zestawow i narzgdzi (definicji pakowania) wraz z
przypisywaniem do definicji okresu waznos$ci oraz szacunkowej objetosci pakietu oraz wagi
Definiowanie sktadnikéw (narzedzi) wraz z procedurami postgpowania, dostgp do predefiniowanych
bibliotek sktadnikow wraz ze zdjgciami
Wprowadzanie danych podstawowych zestawow: nazwa, nazwa skrécona, nazwa stownikowa, opis,
symbol, uzytkownik, liczba sztuk na stanie, rodzaj, liczba uzy¢, status, informacje o postgpowaniu, zdjgcia,
klipy, uwagi drukowane, uwagi wyswietlane, miejsce i czas wyswietlania uwag.
Definiowanie sktadu zestawu, zestawienie iloSciowe sktadnikow w zestawie, kolejnosé sktadania na tacy,
waga, objetos¢ STE, objetosé DIN
Przydzielanie wyceny do zestawu
Przydzielanie definicji pakowania do zestawu, okreslenie ilo$ci materialu opakowaniowego, testow,
komponentow
Okreslanie i przydzielanie procedur mycia i dezynfekcji, pakowania, sterylizacji do zestawu
Przydzielanie fotografii i innych plikdéw multimedialnych do zestawu
Dostep do historii modyfikacji zestawu
Podglad i zarzadzanie zestawami i narzedziami dowolnie wybranego uzytkownika
Dodawanie, zmiana ilosci identycznych zestawdw i narzgdzi wybranego uzytkownika, wyrejestrowanie
zestawOw po kasacji
Zestawienie ilosciowe sktadnikoéw (narzedzi) dowolnie wybranego uzytkownika
Podglad biezacego stanu urzadzen- sterylizatorow, myjni, okreslenie czasu do konca procesu oraz
zatadunku
Podglad wsadow aktualnie kompletowanych, skompletowanych lub znajdujacych si¢ w myjniach badz
sterylizatorach
Monitoring materiatu znajdujacego si¢ w kazdej ze stref STERYLIZATORNI, ze szczegotami (gdzie jest i
co si¢ z nim dzieje)
Dostep do zestawienia cen i kosztow sterylizacji dla wybranego okresu obrachunkowego
Przeglad obiegow wszystkich dostepnych zestawow i narzedzi
Szczegdty dowolnego wybranego obiegu zestawu lub narzedzia
Wyszukanie dowolnego obiegu na podstawie kodu z etykiety obiegowej
Raport sumaryczny dla dowolnego obiegu zestawu lub narzedzia
Statystyka obiegdéw w dowolnie wybranym dniu, w zestawieniu dziennym oraz miesiecznym
Statystyka zuzycia testow, komponentéw, opakowan i chemii z magazynu wg WZ ( lista rozchodéw
materiatow)
Statystyka aktywno$ci personelu.
Przyjegcie zlecenia na sterylizacj¢ wprowadzonego przez uzytkownika materiatu sterylnego lub wystawianie
zlecenia w zastgpstwie uzytkownika, mozliwo$¢ skanowania i wykonania zdj¢cia zlecenia i dystrybucji na
wszystkie komputery w systemie, dodawanie uwag do przyjecia

42 Identyfikacja wypozyczen wewnetrznych materiatu sterylnego, obcigzanie kosztami sterylizacji jednostki

organizacyjnej ktéra zuzyta dany materiat

Kompletacja narzedzi i zestawow nieidentyfikowalnych na siatkach narzedziowych po przyjeciu materialu
Oznaczanie przez uzytkownika pojemnikdéw transportowych etykieta z naniesionym unikalnym kodem
kreskowym




Oznaczanie przez uzytkownika tac narzgdziowych (zestawow) etykieta z naniesionym unikalnym kodem
kreskowym

Przydzielanie do zestawu oznaczonych tac narzgdziowych oraz konteneréw (jesli sa uzywane).

Wydruk protokohu przyjecia

43

Weryfikacja skuteczno$ci mycia zestawu na stanowisku pakietowania

Mozliwo$¢ wycofania zestawu do powtérnego mycia na strong brudng

Kontrola pakietowania zestawow wielotacowych na réznych stanowiskach pakietowania

Interaktywna kontrola sktadu zestawu, roztozenia sktadnikéw, potwierdzenie ilo$ci narzgdzi, okreslenie
powodu braku okreslonej ilosci, wydruk listy tacowej z rzeczywista ilo§cig narzgdzi.

Udokumentowanie (potwierdzenie) poprawnosci weryfikacji zestawu,

Udokumentowanie (potwierdzenie) wykonania procedur konserwacyjnych lub przekazania narze¢dzi do
konserwacji

Udokumentowanie (potwierdzenie) poprawnego spakowania zestawu lub narzedzia

Automatyczne przydzielanie terminu przydatnosci materiatu do uzycia na podstawie wczesniej okreslone;j
definicji pakowania zestawu, mozliwo$¢ jednorazowej zmiany definicji pakowania oraz recznej modyfikacji
terminu przydatno$ci materialu do uzycia

Wydruk etykiety obiegowej dla zestawu lub narzedzia, mozliwo$¢ dodrukowania etykiety obiegowej dla
zestawu lub narzedzia.

Mozliwo$¢ wydruku etykiet o roznych rozmiarach ( mata, duza) na odpowiedniej drukarce w zaleznosci od
definicji etykiety w materiale ( produkcie) na tym samym komputerze.

44

Kompletacja spakowanego materiatu do koszy sterylizacyjnych

Kompletacja materialu na wozku (module wsadowym) do sterylizatora

Kontrola wzorca zaladunku sterylizatora, szacowanie obj¢tosci wsadu oraz wagi na podstawie danych
czastkowych okreslonych w definicjach pakowania narzedzi i zestawdw, wizualizacja roztozenia materiatu
w obrgbie wsadu

Kontrola zgodnosci wybranego programu sterylizacji dla poszczegolnych elementéw wsadu na podstawie
wezesniej zdefiniowanych, przydzielonych do danego materiatu list dopuszczalnych programow
Przydzielenie wymaganych testow do wsadu, przydzielenie wsadu do konkretnego cyklu sterylizacji
Udokumentowanie (potwierdzenie) zatadunku wsadu do sterylizatora

Mozliwo$¢ wycofania wsadu ze sterylizatora w przypadku nieprawidtowosci z potwierdzaniem
koniecznosci przepakowania wsadu
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Monitoring biezacego stanu magazynowego wyrobow sterylnych
Inwentaryzacja
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Kompletowanie materiatu do wydania dla konkretnego uzytkownika

Potwierdzenie wydania materialu dla konkretnego uzytkownika

Wprowadzanie przez personel dodatkowych uwag dotyczacych wydawanego materiatu.
Wydruk protokotu wydania

L.p.

Dokumentacja Medyczna (formularzowa)

Generowanie Historii Choroby z danych zgromadzonych w systemie

Generowanie Karty Informacyjnej z danych gromadzonych w systemie

w

Generowanie wynikéw badan dla zadanych kryteriow: pacjent, nazwa badania, jednostka organizacyjna,
zadany czasu,

Generowanie wydrukow kart obserwacji pacjenta

Generowanie wydrukow kart zakazenia, kart drobnoustroju

Generowanie raportow z dyzuru lekarskiego na podstawie zarejestrowanych obserwacji pacjenta

Generowanie raportow z diagnoz pielggniarskich

® N~

Wydruk diagnoz pielegniarskich

System musi umozliwia¢ dopasowanie systemu do potrzeb Zamawiajacego w zakresie dokumentowania
procesu leczenia:

- definiowania wtasnych formularzy przeznaczonych do wpisywania danych w systemie.




- wyswietlanie, wprowadzanie i drukowanie informacji w ustalonej przez uzytkownika postaci (definiowalne

10. formularze oraz edytor wydrukéw dla badan, konsultacji, itp.).

11. - rejestrowanie danych multimedialnych (rysunki, obrazy, dzwieki, itp.).

12. - dostep do danych dla potrzeb analityczno-sprawozdawczych.

13. - histogramy

14. - mozliwo$¢ kojarzenia formularzy ze zleceniami i elementami leczenia

15. Powinna istnie¢ mozliwos$¢ podpisania elektronicznego i zarchiwizowania wszystkich dokumentow
dokumentacji medycznej tworzonych przez system zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

16. System musi umozliwi¢ udostepnianie pacjentowi dokumentacji medycznej w postaci elektronicznej
zapisywanej na no$niku danych.

17 Mozliwo$¢ zablokowania modyfikacji wpisow w historii choroby dokonanych przez innego lekarza niz
lekarz aktualnie zalogowany/ autoryzujacy wpis

18, MoZliwos’c'- autoryzacji przez lekarza dokonujgcego wpis, fragmentu historii choroby, epikryzy lub
rozpoznania

19, Musi istnie¢ mozliwo$¢ utworzenia dokumentu roboczego, umozliwiajacego podglad danych zrodtowych w
postaci dokumentu

20. System musi umozliwia¢ wspotprace z systemami automatycznej digitalizacji dokumentacji papierowe;.
System umozliwia obshuge dokumentéw o zmiennej tresci, o ile nie stoi to w sprzeczno$ci z wymaganiami

21, zewnetrznymi dotyczacymi tych dokumentow (np. $cisle okreslony format lub zawarto$¢ informacyjna dla
dokumentow skierowan, zlecen, recept)

22, System musi umozliwia¢ kopiowanie wynikow badan do skierowania na leczenie uzdrowiskowe.

23, System powinien przechowywac wszystkie wersje utworzonej i wydrukowanej (lub zarchiwizowanej w
archiwum elektronicznym) dokumentacji medyczne;j.

24, Wszystkie dokumenty dokumentacji medycznej pacjenta powinny by¢ dostepne z jednego miejsca
e - Zwolnienia
System musi zapewni¢ zgodno$¢ z interfejsem ZUS PUE, bazujacym na ustugach sieciowych,

25. umozliwiajagcym wystawianie oraz korekte zwolnien lekarskich bezposrednio z poziomu systemow
dziedzinowych zewnetrznych wzgledem ZUS dostawcdw oprogramowania.
System musi umozliwia¢ logowanie do systemu PUE - ZUS bezposrednio z aplikacji gabinetowe;.

26. Logowanie mozliwe jest poprzez podpisanie o§wiadczenia wygenerowanego przez ZUS za pomocg
elektronicznego podpisu kwalifikowanego lub profilu zaufanego.

27. System musi umozliwi¢ wylogowanie z systemu PUE - ZUS, w chwili zamknigcia sesji pracy z systemem.
System musi umozliwia¢ wystawienie za§wiadczenia lekarskiego w trybie biezacym. Aplikacja gabinetowa

28. w czasie wystawiania zwolnienia powinna umozliwia¢ postugiwanie si¢ zaro6wno danymi lokalnymi jak i
danymi pobieranymi z systemu PUE - ZUS.

29, System musi umozliwia¢ podpisywanie dokumentu za§wiadczenia lekarskiego podpisem kwalifikowanym
lub za pomocg profilu zaufanego.
System musi umozliwia¢ przekazywanie utworzonych dokumentéow zaswiadczen lekarskich do systemu

30.
PUE-ZUS.

31 System musi umozliwia¢ wydruk dokumentu zas§wiadczenia lekarskiego zgodnie z opublikowanym przez
ZUS wzorem.

39 System musi umozliwia¢ anulowanie zaswiadczenia przekazanego do PUE-ZUS (dla za§wiadczen, dla
ktérych ZUS dopuszcza takg mozliwosc).
System musi umozliwia¢ pobranie i rezerwacj¢ puli serii i nr ZLA dla zalogowanego lekarza (uzytkownika)

33. na potrzeby p6zniejszego wykorzystania w trybie alternatywnym (np. w sytuacji braku mozliwos$ci
potaczenia si¢ z systemem PUE-ZUS).
System musi umozliwi¢ w aplikacji gabinetowej w przypadku braku potaczenia z systemem PUE-ZUS,

34, wystawienie zwolnienia w trybie alternatywnym (off-line) w oparciu o zarezerwowang wczesniej dla
biezacego lekarza (uzytkownika) pulg serii i nr ZLA.

35, System musi umozliwia¢ wydruk dokumentu zaswiadczenia lekarskiego wystawionego w trybie

alternatywnym zgodnie z opublikowanym przez ZUS wzorem zaréwno przed jego elektronizacjg jak i po




elektronizacji.

System musi umozliwia¢ uniewaznienie zaswiadczenia lekarskiego, jesli nie dokonano jego elektronizacji

36. (nie przestano go do ZUS).
37 System musi umozliwia¢ elektronizacj¢ zaswiadczenia lekarskiego polegajaca na przestaniu do ZUS
zaswiadczenia wystawionych wcze$niej w trybie alternatywnym.
38, System musi umozliwi¢ zbiorcza elektronizacj¢ zaswiadczen lekarskich polegajaca na przestaniu do ZUS
zaswiadczen wystawionych wczesniej w trybie alternatywnym.
39, System musi umozliwi¢ anulowanie zaswiadczenia przekazanego do PUE-ZUS (da zaswiadczen, dla ktorych
ZUS dopuszcza taka mozliwosé).
40, System musi umozliwia¢ wystawianie oraz anulowanie zwolnien elektronicznych bezposrednio w systemie
HIS.
a1 System musi umozliwia¢ przeglad danych zrodtowych oraz dokumentéw zaswiadczen lekarskich
wystawionych w lokalnej aplikacji gabinetowej.
L.p. | Elektroniczna Dokumentacja Medyczna (EDM)
1. Mozliwo$¢ archiwizacji dokumentacji medycznej w postaci elektronicznej.
2. System wykorzystuje PIK HL7 CDA
3. Mozliwo$¢ archiwacji dokumentow zlozonych, wieloczesciowych i przyrostowych tj. ksiegi
4, Mozliwos¢ obstugi zalacznikow do dokumentow
5. Mozliwos¢ rejestracji dokumentow elektronicznych generowanych przez system medyczny w repozytorium
dokumentacji elektronicznej
6. Mozliwo$¢ rejestracji dokumentow elektronicznych utworzonych poza systemem HIS, manualna rejestracja
dokumentéw zewnetrznych
7. Cyfryzacja dokumentu papierowego i dolaczanie go do dokumentacji elektroniczne;j
8. Dostep do catosci dokumentacji przechowywanej w EDM:
9. - z poziomu wbudowanych w systemy medyczne mechanizmow
10. - z poziomu dedykowanego interfejsu
11. Mozliwo$¢ exportu/importu dokumentu elektronicznego do/z pliku w formacie XML
12. Mozliwo$¢ ztozenia podpisu elektronicznego na dokumencie oraz na zbiorze dokumentow
13. Mozliwo$¢ ztozenia podpisu elektronicznego na zbiorze dokumentow
14. Mozliwo$¢ znakowania czasem dokumentu
15. Mozliwo$¢ wykonania kontrasygnaty
16. Mozliwo$¢ weryfikacji podpisu
17. Mozliwo$¢ weryfikacji integralnos$ci dokumentu
18. Mozliwo$¢ wydruku dokumentu
19. Mozliwo$¢ wyszukiwania dokumentow za pomoca zaawansowanych kryteriow oraz meta danych.
20. Mozliwos¢ wersjonowania przechowywanych dokumentoéw z dostgpem do petnej historii poprzednich
Wersji.
21, Repozytorium EDM musi umozliwiaé:
22. - rejestracje dokumentu
23. - pobieranie dokumentow w formacie XML
24, - pobieranie dokumentow w formacie PDF
25, - wyszukiwanie materializacji dokumentow
26. Repozytorium EDM musi wspotdzieli¢ z HIS:
27. - stownik jednostek organizacyjnych
28. - rejestr uzytkownikow
29. - rejestr pacjentow
30. System uprawnien pozwalajacy na precyzyjne definiowanie obszaréw dostgpnych dla danego uzytkownika
petnigcego okreslona role.
31. Mozliwo$¢ zarzadzania uprawnieniami dostepu do okreslonych operacji w repozytorium. Przyktady

uprawnien systemowych: uruchomienie systemu, zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikoéw, zarzadzanie




parametrami konfiguracyjnymi, zarzadzanie typami dokumentow.

32. Mozliwo$¢ zarzadzania uprawnieniami do wykonywania operacji na poszczegdlnych typach dokumentéw
w ramach calej placowki lub poszczegélnych jednostek organizacyjnych. Przyktady uprawnien do
dokumentéw: dodawanie dokumentéw do repozytorium, odczyt dokumentu, podpisywanie dokumentu,
znakowanie czasem dokumentu, import i eksport dokumentu, anulowanie dokumentu, wydruk dokumentu
itd.

33. Mozliwo$¢ definiowania nowych typow dokumentéw obstugiwanych przez repozytorium dokumentow
elektronicznych.

34. Zaktada si¢ takze mozliwo$¢ indeksowania dokumentow, ktorych elektroniczna postaé nie jest
przechowywana w systemie HIS - np. indeksowanie dokumentow papierowych, obrazéw radiologicznych
przechowywanych w PACS.

35. Indeksowane powinny by¢ wszystkie wersje dokumentu

36. Indeks powinien uwzglednia¢ rozdzielenie danych osobowych od danych medycznych

37. Mozliwo$¢ indeksowania dokumentéw w celu fatwego jej wyszukiwania wg zadanych kryteriow

38. Indeks dokumentacji powinien by¢ zorientowany na informacje o dokumencie: autor, data powstania,
rozmiar, typ, data powstania itp., oraz na informacje o zdarzeniach

39. System musi umozliwi¢ udostepnianie dokumentac;ji:

40. - w celu realizacji procesow diagnostyczno-terapeutycznych w ZOZ

41. - pacjentom i ich opiekunom

42. - podmiotom upowaznionym np. prokurator

43. System powinien umozliwia¢ wymian¢ dokumentacji medycznej w ramach Systemu Informacji Medycznej:

44, - bezposrednio pomigdzy jednostkami ochrony zdrowia

45. - za posrednictwem systemow regionalnych

46. - Z wykorzystaniem platformy P1.

47. Podpis cyfrowy

48. System musi umozliwia¢ ztozenie podpisu cyfrowego na przekazanych dokumentach oraz zapewnia:

49. - mozliwo$¢ podpisywania pojedynczych dokumentow,

50. - mozliwo$¢ podpisywania grupy dokumentow z jednokrotnym zapytaniem o PIN,

51. - mozliwo$¢ okreslenia formatu podpisu (zewngtrzny lub otaczajacy/otaczany).

52. System musi umozliwia¢ przeglad podpisywanych dokumentow:

53. - przeglad listy podpisywanych dokumentéw (dla podpisywania grupowego),

54, - podglad podpisywanych dokumentow XML.

System musi umozliwia¢ podpisywanie elektronicznej dokumentacji medycznej przetwarzanej w
Repozytorium EDM, w szczeg6lnoscei:

55. - automatyczne pobieranie dokumentow elektronicznych do podpisu cyfrowego na podstawie przekazanego
identyfikatora dokumentu,

56. - rejestracje w Repozytorium EDM informacji o ztozeniu podpisu,

57. - generowanie podpisu cyfrowego oraz rejestracje sygnatury podpisu w Repozytorium EDM.

58. System wykorzystuje opcjonalne logowanie do systemu szpitalnego przez profil zaufany e-PUAP
(powiazanie konta pacjenta z profilem zaufanym)

L.p. | Rehabilitacja
Konfiguracja modulu

1. System musi umozliwia¢ definiowanie listy zdarzen medycznych/elementdw leczenia dla miejsca
wykonania

2. System musi umozliwia¢ zarzadzanie stownikiem stanowisk i urzadzen rehabilitacyjnych

3. System umozliwia zarzadzanie grafikami i terminarzami stanowisk i urzadzen rehabilitacyjnych
System musi umozliwia¢ realizacj¢ zabiegdéw w warunkach:

4. - rehabilitacji ambulatoryjnej

5. - rehabilitacji oddziatu dziennego

6. - rehabilitacji stacjonarnej




7. System musi umozliwia¢ prowadzenie stownika rozpoznan kwalifikujacych do stopnia pilnosci ,,pilny”, wg
Klasyfikacji chorob ICD — rewizja 10 dla rehabilitacji medycznej
System musi umozliwi¢ okre$lenie warunkéw dostepnosci elementu leczenia (zabiegu), poprzez przypisanie
odpowiednich kategorii zasobow typu:

8. - personel,

9. - pomieszczenie,

10. - stanowisko rehabilitacyjne.

11. System musi umozliwi¢ okreslenie standardowego czasu trwania porad, wizyt i zabiegdw

12. System musi umozliwi¢ obstuge skorowidza pacjentéw modutéw obstugi Zaktadu/Dziatu Rehabilitacji

13. System umozliwia definiowanie jednostek, ktére maja dostep do funkcjonalnosci- Rehabilitacji

14, System umozliwia wystawienie skierowania wewngtrznego (zlecenia) z dowolnego Gabinetu / Oddziatu

15. System umozliwia wprowadzenie uwag do zlecenia oraz daje mozliwo$¢ modyfikacji uwag z oznaczeniem
daty obowigzywania danej uwagi

16. System umozliwia definiowanie grupowych pozycji zabiegu.

17. Planowanie pozycji programu z uwzglednieniem preferencji pacjenta System umozliwia zdefiniowanie i
zapamietanie preferencji pacjenta do planowania termindéw zabiegéw w zakresie:

18. - mozliwo$ci ustalenia "nieodpowiadajacych" godzin realizacji (domyslnych dla dowolnego dnia tygodnia,
okreslonych dni tygodnia).

19. - oznaczenia dowolno$ci planowania godzin dla dowolnych lub wybranych dni tygodnia

20. - 0znaczenia blokady planowania dla dowolnych lub wybranych dni tygodnia

21. - ustawienia mogg by¢ definiowane dla wszystkich lub wybranych tygodni

22. System umozliwia definiowane schematéw preferencji pacjenta

23. System umozliwia przeplanowanie zabiegdw

24, System musi umozliwi¢ wystanie do pacjenta powiadomienia z informacjg o terminie realizacji pierwszego
zaplanowanego zabiegu rehabilitacyjnego lub dla kazdego zaplanowanego zabiegu.

25. System musi umozliwia¢ wprowadzenie nowego programu rehabilitacji dla pacjenta. Program jest
elementem skierowania i jest lista zabiegdw do wykonania z okreslong kolejno$cia, warunkami i krotnos$cia
wykonania.

26. System musi mie¢ mozliwo$¢ podpowiadania trybu wykonania na podstawie rozpoznania ze skierowania

27. System musi umozliwia¢ przypisanie do programu lekarza prowadzacego oraz terapeuty prowadzacego

28. System musi umozliwia¢ planowanie elementow leczenia programu rehabilitacji w terminarzach
terapeutow, pomieszczen, stanowisk rehabilitacyjnych i w karcie zabiegowej pacjenta

29. System musi umozliwia¢ planowanie porad kontrolnych, w ramach programu, do lekarza prowadzacego

30. System musi umozliwia¢ ,,rgczne” planowanie zabiegdw, polegajace na wskazaniu w terminarzu
konkretnego wolnego terminu

31. System umozliwia anulowanie catego programu lub wybranych, niezrealizowanych zabiegow z
jednoczesnym anulowaniem rezerwacji zasobow

32. System umozliwia wprowadzenie rozszerzonej postaci skierowania. Oprocz standardowych elementow
skierowania, skierowanie na rehabilitacje zawiera :

33. - dane rozpoznania ("rehabilitacyjnego™)

34. - dane programu rehabilitacji (zabiegow)

35. - dodatkowe dane o istotnych wynikach badan i wykonanych zabiegach i operacjach.

36. System umozliwia modyfikacje programu rehabilitacyjnego polegajacg na zmianie terminu danego
zabiegu

37. System umozliwia modyfikacje programu rehabilitacyjnego polegajaca na dodaniu nowej pozycji
programu .

38. Mozliwosci ustalenia preferowanych godzin realizacji (domyslnych dla dowolnego dnia tygodnia,
okreslonych dni tygodnia).

Realizacja zabiegow
System umozliwia dostep do biezacego programu rehabilitacji pacjenta
2. Mozliwo$¢ anulowania serii zabiegéw w przypadku nieobecnosci pacjenta.




System musi umozliwi¢ dost¢p do dokumentacji medycznej pacjenta

System musi umozliwia¢ lekarzowi wystawianie skierowan, recept i zlecen

System musi umozliwia¢ ewidencj¢ zrealizowanych §wiadczen

System musi umozliwia¢ ewidencj¢ czasu trwania porady i zabiegu

potwierdzenie wykonania zabiegu w karcie zabiegowej pacjenta

System musi umozliwia¢ dostep (wglad) do wszystkich wczesniejszych programow rehabilitacji pacjenta

© XN g~ w

System musi umozliwia¢ wglad do wszystkich wczesniejszych zlecen i wynikow badan pacjenta

10. System musi umozliwi¢ zbiorcza generacj¢ rozliczen dla zrealizowanych zabiegdw pacjenta.
System musi umozliwi¢ graficzng prezentacje:

11. - 0znaczenie wykonania zabiegu

12. - 0znaczenia niewykonania zabiegu

13. - 0znaczenie nieautoryzowanego zabiegu

14, System umozliwia oznaczenie realizacji zabiegdw typu 'Trening rehabilitacyjny'. Prezentowana jest Karta
treningowa, ktora jest lista parametrow treningowych oraz mozliwy jest jej wydruk

15. System wspomaga ewidencje¢ wykonan zabiegéw poprzez wykorzystanie czytnikow kodow kreskowych do
identyfikacji pacjenta, oraz zrealizowanych §wiadczen.

16. System umozliwia przypisanie kodu kreskowego do elementu leczenia ( zabiegu)

17. System umozliwia dodanie uwag do realizacji zabiegu

18. System musi umozliwi¢ lekarzowi i terapeucie biezace tworzenie i uzupetnianie dokumentacji medyczne;j
pacjenta,

19. System musi umozliwia¢ statystyczny przeglad wykonanych i planowanych zabiegdw.

20. System musi umozliwia¢ potwierdzenie wykonania zabiegu w karcie zabiegowej pacjenta
System musi umozliwia¢ obstuge i wydruk dokumentacji zbiorczej tj.:

21, - Ksigga Badan

22, - Ksigga Zabiegdéw Leczniczych

23. - Ksiega Zaktadu

24, - Ksiega Zdarzen Niepozadanych

25. - Ksigga Oczekujacych

26. - Ksigga Ratownictwa

L.p. | Szpitalny Oddzial Ratunkowy

1. System musi umozliwia¢ podziat SOR na obszary i przypisania pacjenta do okreslonego obszaru SOR.
Podziat SOR na obszary jest opcjonalny.

2. System musi umozliwia¢ dla jednostek organizacyjnych typu SOR wiaczenie obstugi i prezentacji statusu
pilnosci (TRIAGE) pacjentow.

3. System musi umozliwia¢ przypisanie lub zmiang statusu pilnosci (TRIAGE) pacjenta w dowolnym
momencie pobytu na SOR.

4, Oznaczanie statusu pilnosci (TRIAGE) (jesli jest wlaczone) pacjenta powinno by¢ wymagane i status ten
powinien by¢ wyraznie prezentowany na liScie pacjentdw oraz danych pobytu pacjenta na SOR.
Wystarczajacym sposobem prezentacji statusu pilnosci pacjenta jest uzycie odpowiadajacemu danemu
statusowi koloru.

5. Przypisanie i zmiana statusu pilno$ci pacjenta musi by¢ zapisanie w dzienniku systemu z podaniem
przyczyny zmiany

6. System powinien wymagac¢ autoryzacji zmiany statusu pilnosci

7. System powinien umozliwia¢ klasyfikacje pacjentdw z wykorzystaniem kolorow.

8. Dla jednostki organizacyjnej typu SOR powinna by¢ mozliwo$¢ zdefiniowania standardéow czasowych
obshugi pacjenta dla poszczegdlnych koloréw (kolory TRIAGE)

9. Na panelu gtéwnym pulpitu SOR, oraz na liscie pacjentow SOR system powinien prezentowac czas
oczekiwania liczony na podstawie czaséw obstugi przypisanych do poszczegélnych kolorow

10. System musi udostgpni¢ funkcjonalno$¢ szybkiego skierowania pacjenta na oddzial nawet w sytuacji, gdy

nie wypetniono w systemie wszystkich danych (w tym wymaganych do zakonczenia pobytu na SOR),




danych i dokumentéw dokumentacji medycznej, wymaganej autoryzacji danych.

11. Pacjenci przeniesieni na oddzial w trybie awaryjnym powinni by¢ oznaczeni na liscie pacjentéw SOR

12. Musi istnie¢ mozliwo$¢ wskazania lekarza prowadzacego

13. System musi wspiera¢ tworzenie wymaganej dla SOR dokumentacji medyczne;.

14. System powinien umozliwia¢ wyswietlanie listy pacjentow przebywajacych na SOR w zadanym przedziale
czasu, ktorych status potwierdzenia ptatnika jest ustawiony na "O$wiadczenie".

15. System powinien umozliwia¢ rozliczenie komercyjne pacjentdw nicuprawnionych do $wiadczen.
Wymaganie bedzie realizowane w ramach rozliczen komercyjnych lecznictwa zamknigtego.

16. Zaawansowane wyszukiwanie pacjenta

17. System powinien udostepnia¢ zaawansowane metody wyszukiwania pacjentdw z uwzglednieniem
przeszukiwania p6l opisujacych pacjentdow NN oraz mozliwo$ci wpisania czgéci i/lub wariantéw ciggdw
znakow opisujacych nazwisko, imig, nazwisko rodowe, miejscowos¢ zamieszkania, opis pacjenta NN.

18. System powinien umozliwia¢ przeszukiwanie rowniez poprzednich wersji danych osobowych oraz danych
pacjentow scalonych z innymi pacjentami.

19. Wyszukiwanie zaawansowane musi si¢ da¢ przerwac.

20. Ztozone kryteria wyszukiwania - wypetnione wigcej niz jedno pole ze ztozonymi kryteriami, powinno
wyswietla¢ ostrzezenie, ze operacja moze by¢ dlugotrwata.

21. Wyszukiwanie zaawansowane powinno by¢ opcja (odrgbny przycisk) wyszukiwania pacjentow w rejestrze
pacjentow.

L.p. | Medycyna pracy

.| Definiowanie dostgpnosci ustug placowki medycznej Zamawiajacego

Wprowadzanie cennikow:

2. - okreslanie dat obowigzywania cennika,

3. - okreslanie zakresu ustug dla cennika,

4, - okreélanie cen ustug,

5. - mozliwo$¢ okreslenia cen widetkowych dla ustugi,

6. - mozliwo$¢ okreslenia zaliczki wymaganej przed wykonaniem ustugi.
Okreslanie dostgpnosci zasobow w placowce (grafiki):

7. - definiowanie szablonu pracy gabinetu :

8. - okreslenie czasu pracy gabinetu,

9. - okreslenie zakresu ustug realizowanych w gabinecie

10. - definiowanie szablonu pracy lekarza:

11. - okreslenie czasu pracy,

12. - okreslenie zakresu ustug realizowanych przez lekarza w ramach umow,

13. - okreslenie gabinetu, w ktorym wykonywane sg ustugi (miejsce wykonania).

14. - generacja grafikow dla lekarzy w powigzaniu z gabinetami w zadanym okresie,

15. - blokada grafikéw (urlopy, remonty).

16. | Obstuga skorowidza pacjentow

17. | Generowanie zlecen wymaganych badan i konsultacji na podstawie karty narazen

18. | Generowanie zlecen wymaganych badan i konsultacji na podstawie stanowiska pracy

19. | Whpisanie wyniku badania wykonanego w innej placéwce

20. | Skopiowanie aktualnego wyniku badania do pozycji zawierajgcej wynik badania wykonanego w przesztosci

21. | Zlecanie badan do wykonania w innych jednostkach Zamawiajacego (np. gabinet specjalistyczny,
laboratorium, pracownia diagnostyczna)

22. | Planowanie i rezerwacja wizyty pacjenta, w tym:

23. - prezentowanie preferowanych termindw wykonania ustugi dla zgtoszen internetowych np. pacjenci
rejestrowani przez Internet od 13.00-15.00

24, - wyszukiwanie wolnych terminéw jednoczesnej dostgpnosci wymaganych zasobow:

25. - rezerwacja wybranego terminu lub ,,pierwszy wolny”.

26. - automatyczna rezerwacja terminow dla zgloszen internetowych wg preferencji pacjenta




27.

- w przypadku braku wolnych terminéw w preferowanych godzinach mozliwos$¢ rezerwacji pierwszy wolny
lub r¢czny wybor terminu

28. - wstawianie terminu pomi¢dzy juz istniejace wpisy w grafiku w przypadkach naglych

29. | Przeglad rezerwacji

30. | Rejestracja pacjenta do wykonania ustugi

31. | Weryfikacja uprawnien z tytulu uméw komercyjnych

32. Informacje o dostepnosci ustug poza strukturami jednostki (podwykonawcy).

33. | Okreslenie miejsca wykonania ustugi (wybor gabinetu) dla ushug nie podlegajacych planowaniu i
rezerwacji.

34. | Zlecenie wykonania ustugi pacjentowi we wskazanym (lub wynikajacym z rezerwacji) miejscu wykonania,

35. | Mozliwos$¢ wykorzystania szablonéw zlecen ztozonych,

36. | Prowadzenie kont rozrachunkowych pacjentow z tytutu ushug medycznych,

37. | Wystawienie faktur i faktur korygujacych,

38. | Mozliwos¢ skojarzenia faktury ze schematem ksiggowania w oprogramowaniu Finanse — Ksiggowo$¢
(ERP),

39. | Eksport faktury do oprogramowania ERP,

40. | Przyjecie ptatnosci (gotowka, karta ptatnicza, srodki pacjenta na IKP),

41. | Wyptata gotowki z tytutu nadptat i korekt.
Obsluga stanowiska kasowego:

42. | - obshuga operacji kasowych dla pacjentow (IKP),

43. | - obshuga operacji kasowych dla kontrahentéw (dostep do kartoteki kontrahentéw Finanse - ksiggowosc),

44. | - obshuga operacji kasowych dla pracownikéw (dostep do kartoteki pracownikéw Finanse — Ksiggowosc),

45. | - prowadzenie raportu kasowego,

46. | - mozliwos¢ skojarzenia z kazdym typem operacji kasowej schematu ksiggowania w Finanse-Ksiggowos¢,

47. | Wprowadzanie umowy indywidualnej (polisy) na §wiadczenie ustug medycznych wg szablonu.

48. | Raporty i wykazy Rejestracji.

49. | Dostep do listy pacjentéw zarejestrowanych do gabinetu

50. | Rejestracja rozpoczecia obstugi wizyty pacjenta w gabinecie (przyjgcie)

51. | Dokumentacja badan profilaktycznych z zakresu Medycyny Pracy

52. | Orzecznictwo Medycyny Pracy

53. | Wspomaganie obstugi pacjenta w gabinecie:
Przeglad danych pacjenta w nastgpujacych kategoriach:

54. - dane osobowe,

55. - podstawowe dane medyczne (grupa krwi, uczulenia, stale podawane leki, przebyte choroby, karta
szczepien),

56. - uprawnienia z tytulu umow,

57. - Historia Choroby (dane ze wszystkich wizyt pacjenta) ,

58. - wyniki badan,

59. - przeglad rezerwacji.

60. - wykluczenia (rozpoznania ograniczajgce uprawnienia z umowy),

61. | - mozliwos¢ uzytkowania zdefiniowanych wczesniej wzorcoOw dokumentacji dedykowanej do wizyty (w
zalezno$ci od kategorii medycznej wizyty),

62. | - przeglad, wprowadzanie i modyfikacja danych wizyty w nastgpujacych kategoriach:

63. - wywiad (na formularzu zdefiniowanym dla wizyty),

64. - opis badania (na formularzu zdefiniowanym dla wizyty),

65. - informacje ze skierowania,

66. - skierowania, zlecenia,

67. - planowanie i rezerwacja zlecen z wizyty,

68. - mozliwo$¢ wykorzystania szablonow zlecen zlozonych,

69. - ustugi, §wiadczenia w ramach wizyty,

70. - wystawione skierowania,




71.

- zlecenia szczepien:

72. - inne dokumenty (zaswiadczenia, druki, na formularzach zdefiniowanych dla wizyty).

73. | - mozliwos$¢ stosowania stownika tekstow standardowych do opis danych wizyt

74. | - mozliwo$¢ stosowania ,,pozycji preferowanych” dla uzytkownikoéw, jednostek organizacyjnych
(wyrodznienie najczgséciej wykorzystywanych pozycji stownikow).

75. | - mozliwo$¢ wykonywania ustug dodatkowych podczas wizyty:

76. - weryfikacja uprawnien pacjenta,

77. | - definiowanie wtasnych formularzy dokumentacji medyczne;j

78. | - obstuga zakonczenia wizyty:

79. | - autoryzacja medyczna wizyty,

80. | - automatyczne tworzenie karty wizyty.

81. | Kwalifikacja rozliczeniowa ustug i $wiadczen.

82. | Automatyczna generacja i przeglad Ksiegi Gabinetu

83. | Raporty i wykazy Gabinetu

L.p. | Bank krwi

Konfiguracja ustawien:

- mozliwo$¢ definiowania stownika magazynow

2. - mozliwo$¢ przegladu i edycji stownika odbiorcow

3. - mozliwo$¢ definiowania stownika preparatow

4, - mozliwo$¢ definiowanie stownika rodzaju preparatu

5. - mozliwo$¢ definiowanie stownika jednostek miar

6. - mozliwo$¢ definiowania stownika rodzaju dokumentow

7. - mozliwo$¢ definiowania stownika kontrahentow

8. - mozliwo$¢ definiowania cennikow

9. Sporzadzanie zamoéwien do stacji krwiodawstwa.
Obstuga dokumentéw magazynowych:

10. | - Bilans otwarcia

11. - Przychod

12. - Rozchéd

13. - Kasacja

14, - Zwrot do dostawcy

15. - Spis z natury

16. - remanent

17. | Przeglad standw magazynowych

18. | Mozliwo$¢ dopisania pozycji do zamoéwienia do stacji krwiodawstwa w trakcie realizacji zamowienia
indywidualnego

19. | Mozliwo$¢ rezerwacji krwi lub preparatu krwiopochodnego dla zaméwienia indywidualnego

20. | System musi umozliwi¢ okreslenie zakresu dostgpnych danych oraz czynnosci zwigzanych ze zleceniami do
Banku Krwi
Raporty i zestawienia:

21, - dla zuzycia preparatow

22. - dla obrotow

23. - dla standw magazynowych

24. | Ksiega przychodow i rozchodow

25. | Przeglad wynikow badan serologicznych
Wspdlpraca z oddzialem w zakresie:

26. - zamoOwien indywidualnych

27. - przetoczehn

28. | Przeglad i wydruk ksiegi transfuzji




29.

Mozliwos¢ przyjecia krwi lub preparatu krwiopochodnego na magazyn z wykorzystaniem czytnika kodow
kreskowych

30. | Obstuga zamoéwien indywidualnych na krew lub preparat krwiopochodny z jednostek zamawiajacych

31. | Obstuga citowych zamoéwien z jednostek zamawiajacych

32. | System musi umozliwi¢ automatyczne anulowanie rezerwacji probek po uptywie 48 godzin (z doktadnos$cia
do 30 minut) od przeprowadzenia proby.

L.p. | Zakazenia szpitalne

.| Modut realizuje wspomaganie Zaktadu Opieki Zdrowotnej w zakresie kontroli wystgpowania zakazen

zaktadowych i zapobiegania tym zakazeniom, zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa. W szczego6lnosci:

2. Prowadzenie Rejestru Kart Rejestracji Zakazenia Zaktadowego,

3. Wydruki na podstawie danych Rejestru Kart Rejestracji Zakazenia Zaktadowego,

4, Prowadzenie Rejestru Kart Rejestracji Drobnoustroju Alarmowego,

5. Wydruki na podstawie danych Rejestru Kart Rejestracji Drobnoustroju Alarmowego,

6. Prowadzenie Rejestru zgloszen zachorowania na chorobe zakazna,

7. Wydruki na podstawie danych Rejestru zgloszen zachorowania na chorobe zakazna,

8. Prowadzenie Rejestru zgtoszen zachorowania (podejrzenia zachorowania) na AIDS lub zgloszenia
zakazenia (podejrzenia zakazenia) HIV,

9. Wydruki na podstawie danych Rejestru zgloszen zachorowania (podejrzenia zachorowania) na AIDS lub
zgloszenia zakazenia (podejrzenia zakazenia) HIV,

10. | Prowadzenie Rejestru zgloszen zachorowania (podejrzenia zachorowania) na chorobe przenoszong droga
plciowa,

11. | Wydruki na podstawie danych Rejestru zgloszen zachorowania (podejrzenia zachorowania) na chorobg
przenoszong droga plciows,

12. | Prowadzenie Rejestru zgtoszen zachorowania (podejrzenia zachorowania) na gruzlice,

13. | Wydruki na podstawie danych Rejestru zgloszen zachorowania (podejrzenia zachorowania) na gruzlice,

14. | Prowadzenie Rejestru zgloszen zgonu (podejrzenia zgonu) z powodu choroby zakaznej,

15. | Wydruki na podstawie danych Rejestru zgtoszen zgonu (podejrzenia zgonu) z powodu choroby zakaznej,

16. | Prowadzenie Rejestru obserwacji potencjalnych zrodet zakazenia (wklucia obwodowe, wktucia centralne,
cewniki, respiratory, operacje, infekcje),

17. | Prowadzenie Rejestru podejrzen ognisk epidemicznych,

18. | Wydruki na podstawie danych Rejestru podejrzen ognisk epidemicznych,

19. | Prowadzenie Rejestru potwierdzonych ognisk epidemicznych ,

20. | Wydruki na podstawie danych Rejestru potwierdzonych ognisk epidemicznych,

21. | Raporty zgodne z odpowiednim Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia,

22. | Analizy ilosciowe zakazen zaktadowych,

23. | Wspolpraca z systemem RCH oraz Laboratorium w zakresie podan antybiotykow i zlecen badan do
pracowni mikrobiologicznej:

24, - monitorowanie o konieczno$¢ zatozenia Indywidualnej Karty Zakazen Szpitalnych w przypadku podania
antybiotyku powyzej 3 dni

25, - monitorowanie o konieczno$¢ zatozenia Indywidualnej Karty Zakazen Szpitalnych w przypadku
wystgpienia patogenu w badaniu mikrobiologicznym

26. | Prowadzenie Rejestru Kart zakazen dla pracownikow

27. | Prowadzenie Rejestru szczepien i odmow szczepien pracownikow

28. | Mozliwos¢ dostosowania wydruku Kart zakazen

29. | Mozliwos¢ definicji walidacji pol na Kartach zakazenia oraz Kart drobnoustroju

30. | Mozliwo$¢ definicji powigzan zgloszen zachorowan na choroby zakazne z patogenem i rozpoznaniem

31. | Mozliwo$¢ definicji diagnoz pielggniarskich pod katem wymagalnos$ci zaktadania Kart zakazen

32. | Mozliwo$¢ definicji rozpoznan dla ktorych zaktadana jest Karta zakazenia

33. | Mozliwos$¢ definicji zaktadania Kart zakazen na podstawie zatozonych Kart drobnoustroju

34. | Zalezno$¢ Kart zakazen na podstawie zalozonych Kart drobnoustroju




35. | Szybki podglad listy pacjentow dla nowo zalozonych: kart obserwacji, kart zakazenia, kart drobnoustroju,
alert-patogenow

L.p. | Kalkulacja Kosztéw Leczenia

1. Kalkulacja indywidualnych kosztow leczenia pacjenta.

2. Mozliwo$¢ automatycznego pobierania danych o pacjencie w zakresie zrealizowanych mu $§wiadczen z
aplikacji medycznych (Przychodnia, Ruch Chorych i Apteczka oddziatowa):

3. - 0sobodni,

4, - procedury,

5. - badania,

6. - leki.

7. Mozliwo$¢ wydruku kosztowej karty pacjenta dajacej mozliwos¢ wyceny pobytu pacjenta (wydruk jako
zatgcznik moze by¢ podstawa wystawienia faktury za pobyt pacjenta nieubezpieczonego) z
wyszczegolnieniem kosztow $wiadczen i lekow istotnych kosztowo oraz wlaczeniem kosztow pozostatych
$wiadczen do kosztow ogolnych pobytu:

8. - w zakresie kosztow lekow — na poziomie cen lekow z konkretnej dostawy, w ramach ktorej zrealizowano
podania dla pacjenta (integracja z modutami Apteka, Apteczka oddzialowa),

9. - w zakresie rzeczywistych kosztow $wiadczen (z ostatniego miesigca, dla ktorego taka wycena istnieje —
integracja z modutem zawierajacym koszty z oprogramowania ERP)

10. Mozliwo$¢ grupowania kosztowych kart pacjentow wg zdefiniowanych kryteriow i prowadzenia analiz
ekonomicznych (np. wg jednostek chorobowych, produktow rozliczeniowych).

11. Mozliwo$¢ definiowania wskaznikow kosztowo-przychodowych w oparciu o predefiniowane funkcje dla:

12, - pacjentow,

13. - osrodkoéw powstawania kosztow,

14, - jednostek chorobowych,

15. - produktow kontraktowych.

16. Mozliwo$¢ zestawienia przychodow i kosztéw hospitalizacji na poziomie:

17. - pojedynczego pacjenta,

18. - kodu JGP,

19. - produktu jednostkowego,

20. - produktu kontraktowego,

21. - rozpoznania gléwnego.

22. Mozliwo$¢ zestawienia statystyk kosztow pobytdw z podziatem na lekarzy prowadzacych.

23. Mozliwo$¢ szacunkowej kalkulacji dotychczasowych kosztow pacjenta w trakcie trwania hospitalizacji w
oparciu o dane historyczne lub zdefiniowane cenniki (w przypadku braku danych historycznych).

24, Mozliwo$¢ prezentacji kosztow zlecen do jednostek zewnetrznych wg przyjetych cen umownych z dang
jednostka

25. Mozliwo$¢ porownania liczby osobodni wynikajacej z danych zaewidencjonowanych w systemie
medycznym z liczbg osobni przestang do modutu KKL z modulu zawierajacego rachunek kosztéw z ERP.

L.p. | Monitorowanie bélu

33.  |Funkcjonalnos$¢ umozliwiajaca przeprowadzenie kontroli bolu pacjentow lezacych w szpitalu. Kazdy pacjent

otrzymuje urzadzenie (pilot), dzigki ktoremu sam ocenia aktualny poziom bolu w skali od: 0 (brak bolu) do 5
(poziom najwigkszy).

34. |Bezprzewodowy jednoczesny monitoring wielu pacjentow

35. [Samodzielne i regularne przypominanie pacjentom o ocenie bolu

36. [Bezobstugowe pobieranie informacji na temat ocen pacjentow

37. |Mozliwos$¢ wydruku raportéw zbiorczych

38. |Konfiguracja typu badania

39. [Konfiguracja czestotliwosci badania

40. Mozliwos¢ dezynfekcji pilotow




41. Mozliwo$¢ kontroli nieograniczonej liczby pacjentow
42. Biezacy - zdalny pomiar stanu baterii
43. [Konfiguracja powiadomien dla pacjenta (jasno$¢ sygnalu §wietlnego, intensywno$¢ wibracji)
44, [Konfiguracja pozioméw dostepu (pielggniarka, lekarz, administrator, wiasciciel)
45. |Biezaca wizualizacja poziomu bolu (indywidualny lub $redni na oddziale)
46. [Mozliwos¢ generowania kompletnego raportu z badania (plik .pdf, .csv, .doc przesytane na dowolny adres e-
mail)
47. [Zamawiajacy oczekuje kompleksowego uruchomienia systemu na oddziale szpitalnym wskazanym przez
Zamawiajacego, wraz ze szkoleniem personelu
48. Modut zintegrowany z pozostalg czescig systemu HIS
XI. Rozbudowa systemu oprogramowania administracyjnego o wymagane funkcjonalnosci:
Lp. Pulpit pracownika
1. Operator obszaru kadr i ptac decyduje i umozliwia dostep do pulpitdw samoobstugi pracowniczej z
poziomu ustawien na kartotece pracownika.
2. Pracownik ma mozliwo$¢ zalogowania si¢ na swoje indywidualne konto z wykorzystaniem przegladarki
internetowej.
3. Modut samoobstugi pracowniczej dziala w tym samym srodowisku co podstawowe moduly systemu
ERP
4, Pracownik ma mozliwo$¢ przegladania swoich danych w zakresie:
— danych identyfikacyjnych
— danych adresowych
— danych o rodzinie
— danych o zatrudnieniu
— danych o wyksztalceniu
— danych finansowych
— danych o czasie pracy i nieobecno$ciach
— pozostatych danych kadrowych (takich jak: badania, szkolenia, uprawnienia)
5. Pracownik moze sktada¢ wnioski elektroniczne:
0 ubezpieczenie cztonka rodziny
o delegacje
dobrowolne przystapienie do PPK wiek 55+
o rezygnacje z PPK
0 wydanie kopii dokumentacji pracowniczej
urlop wypoczynkowy.
6. Pracownik moze samodzielnie generowa¢ wydruk zaswiadczenia o zarobkach
Lp. Budzetowanie
1. Mozliwo§¢ tworzenia budzetow przychodow i kosztow (np. wg. miejsc powstawania kosztow,
prowadzonych projektow, realizowanych zadan, itp.) — wykorzystujacych automatyczng konsolidacje i
dekompozycje danych.
2. Mozliwos$¢ definiowania wtlasnej struktury budzetu niezaleznej od uktadu wynikajacego z Planu Kont —
Budzet Zarzadczy.
3. Mozliwo$¢ tworzenia budzetow na dowolnym poziomie struktury organizacyjnej — tworzenie
indywidualnych budzetéw komoérkowych, jak i zbiorczego budzetu skonsolidowanego.
4, Automatyczne  nanoszenie  wykonania  (realizacji) budzetbw na  podstawie  dokumentéw
zaewidencjonowanych w systemie (zaro6wno juz zaksiggowanych, jak i zaksiegowanych wstepnie).
5. Mozliwo$¢ wgladu w realizacj¢ budzetu dla wigkszej liczby pracownikow, z uwzglednieniem ograniczen
dostepu do danych.
6. Mechanizm parametryzowanych raportow, w tym z elementami graficznymi, przedstawiajacych stan ich




realizacji i odchylenia (np. pasek zaawansowania).

7. Mozliwos¢ tworzenia raportow, zestawien i porownan wersji budzetowych na bazie mechanizméw tabel
przestawnych.

8. Mechanizmy umozliwiajace alokacj¢ wybranych warto$ci ekonomicznych do wskazanych komoérek
organizacyjnych i kategorii budzetowych. (Np. alokacja kosztow ogélnych na wybrane komorki
organizacyjne, czy Projekty).

9. Mechanizmy utatwiajace tworzenie kolejnych wersji budzetu w oparciu o automatyczne procesy sterowane
wskazanymi parametrami — np. tworzenie budzetu w oparciu o proporcje wynikajace z wykonania roku
poprzedniego.

10. Mozliwo$¢ dodawania komentarzy i notatek do formularzy budzetowych (miejsca do wprowadzania
warto$ci budzetowych).

11. Mozliwo$¢ zatagczania dokumentoéw zewnetrznych (Word, Excel) do formularzy budzetowych.

12. Mozliwo$¢ pracy z formularzami budzetowymi w trybie offline.

13. Mozliwo$¢ eksportowania szablonow i zestawien budzetowych do formatéw XLS, PDF.

14. Mozliwo$¢ dokonywania zmian w strukturach budzetowych (dodawanie, przenoszenie komorek
organizacyjnych, dodawanie usuwanie kategorii budzetowych) w dowolnym momencie.

15. Tworzenie budzetu na podstawie historycznego budzetu albo danych historycznych.

16. Tworzenie budzetu na podstawie historycznego budzetu albo rzeczywistych i procentowych danych o
wzrostach i zmniejszeniach.

Lp. System Analiz Zarzadczych

1 System umozliwia biezaca analiz¢ danych dotyczacych proceséw medycznych zawartych w systemie HIS.

) System ma mozliwo$¢ analizowania danych jednoczesnie z 3 lub wigcej systemow zroédtowych.

3 System wykorzystuje technologi¢ "in-memory" w celu osiggni¢cia jak najlepszego czasu reakcji na

' zapytania uzytkownika.
4 System umozliwia zatadowanie danych pochodzacych z réoznorodnych zrédet danych do pamigci RAM
' serwera w taki sposob, ze dalsza analiza danych nie bedzie wymagata wykonywania dodatkowych zapytan
(SQL, MDX lub innych) obcigzajacych zrodta danych.
5 Do poprawnego dziatania systemu nie jest wymagane uzycie dedykowanej bazy danych ani hurtowni
' danych.
5 System umozliwia uzytkownikowi pobranie podzbioru danych na komputer przenosny i wykonywanie
' analizy danych offline. Funkcjonalno$¢ narzedzia analitycznego przy pracy offline jest taka sama jak w
przypadku pracy na serwerze.
- System jest przetltumaczony na jezyk polski w zakresie:
' - interfejsu uzytkownika,
- pomocy podrecznej,
- dokumentacji systemu.
5 System umozliwia przechodzenie pomigdzy réznymi obszarami analitycznymi (drill through) z
' zachowaniem natozonych przez uzytkownika filtrow/selekcji. Przyktad: uzytkownik wybiera grupe
analizowanych produktéw na kokpicie sprzedazy, i ma mozliwo$¢ otworzenia zupetnie niezaleznego
kokpitu analizy produkcji z zachowaniem wyboru produktow.
9 Narze¢dzie pozwala na globalne filtrowanie danych dla wszystkich wykresow i tabeli w analizie.
10, System posiada mozliwo$¢ konstruowania kokpitdw analitycznych z wczesniej utworzonych wizualizacji

danych.

11.

System umozliwia globalne przeszukiwanie catego zakresu danych (wszystkie kolumny).




12.

System pozwala na zapisanie konkretnego zestawu filtrow, tak aby uzytkownik mégt powréci¢ w
pOzniejszym czasie do tych wybordw.

13.

System pozwala na filtrowanie danych poprzez zaznaczenie wybranych elementow bezposrednio na
wykresach czy tabelach.

14.

System umozliwia poruszanie si¢ do tytu albo do przodu w ramach historii wykonywanego w trakcie
analizy filtrowania.

15.

System umozliwia pordownywanie i wyliczenia zmiany wartos$ci danych miar dla dowolnych okresow czasu
(rok-do-roku, tydzien-do-tygodnia, dzien-do-dnia, od-poczatku-roku-do-wczoraj vs. poprzedni-rok-od-
poczatku-do-daty).

16.

System umozliwia dostosowywanie stylu kokpitow analitycznych (loga, czcionki, kolorystyka) do
wiasnych wymagan klienta, na poziomie developerskim Wykonawcy.

17.

System pozwala na tworzenie wymiaréw wyliczanych oraz miar nie przewidzianych wczesniej
w modelu danych.

18.

System gwarantuje takie same mozliwosci wyboru filtrow na urzadzeniach mobilnych jak na komputerach
PC. Np. mozliwo$¢ zaznaczania fragmentdw mapy czy wyboru kilku wierszy z tabeli.

19.

System ma mozliwo$¢ rozszerzania o dodatkowe wizualizacje danych nie przewidziane przez producenta.

20.

System zapewnia eksport polikow w formacie pakietu MS Office tj PP EXEL w ten sposdb, aby
interaktywne obiekty analityczne takie jak tabele czy wykresu mogly by¢ zagniezdzane w dokumentach
MS Office. Wszystkie wykresy i tabele moga by¢ kopiowane do programéw pakietu MS Office w dwojaki
sposob: jako interaktywny obiekt albo jako statyczny obraz

21.

INarzedzie raportujace umozliwia dystrybucje tych samych raportéw do réznych odbiorcow z natozeniem
filtrow. Odbiorca powinien otrzymywac tylko te dane, do ktdrych jest upowazniony.

22.

Narzedzie raportujace umozliwia tworzenie raportow w narzedziach Microsoft Office: Excel, i PowerPoint
oraz pdf. Podczas tworzenia raportow jest mozliwe wykorzystywanie standardowych funkcjonalnosci
pakietu MS Office w zakresie formatowania dokumentu.

23.

INarzedzie umozliwia tworzenie prezentacji PowerPoint, w ktorych jest mozliwos¢ kopiowania z
poszczegodlnych dashboardow wykresow, symulacji, np. struktura wieku pacjentdéw prowadzonych przez
lekarza x i umieszczenie danego wykresu w prezentacji.

24,

System ma mozliwo$¢ tworzenia kokpitow porownawczych wartosci miar dla dwoch lub wiecej
interaktywnie wybieranych zestawow wartosci jednego lub wigcej wymiarow

25.

Analiza bloku operacyjnego w zakresie:

pory dnia operatywny, rodzaju znieczulenia, rodzaju operacji, rodzaju procedur, zespotéw operatorow,
rozliczonych $wiadczen, kompleksowosci operacji,

monitorowania wskaznikéw efektywnosci wykorzystania sal operacyjnych, zespotéw operatorow,
monitorowania czasu operacji

monitorowania czasu oczekiwania na anestezjologa, operatora,

analizy case study dla pojedynczych operatorow, pacjentdw, rodzajow wykonywanych procedur,
analizy kosztow z podziatem na sale, operatoréw, rodzajowych z podziatem na state i zmienne,

analizy udziatu kosztéw bloku w przychodach wygenerowanych przez rozliczenie $wiadczen dla danych
pacjentow, jakosci gromadzonych danych.

26.

Narze¢dzie umozliwia przeprowadzenie symulacji ryczattu w dowolnie zdefiniowanych okresach
porownawczych i obliczeniowych z mozliwoscia recznego dopisywania wybranych wskaznikow.

Zakres symulacji : obliczanie wskaznikow: deltal., wskaznika I, wskaznikow jakosciowych Q45( dot
wzrostu/spadku jednostek rozliczeniowych ryczattu dotyczacych ambulatorium),Q67 ( dot. Wzrost/spadku
Sredniej wartosci hospitalizacji),

Symulacji optymalnej warto$ci wskaznikéw Deltal.,Q45,Q67 . Narzedzie pozwala na zdefiniowanie
procesow diagnostyczno-terapeutycznych, ktorych optymalizacja moze poprawi¢ poprawe ww
wskaznikow. Narzedzie pozwala na zdefiniowanie zadan w okresie obliczeniowym, ktorych wykonanie

pozwoli na optymalizacje wartosci ryczattu w okresie planowym




[Narzedzie umozliwia analiz¢ poréwnawczg czaséw hospitalizacji pacjentéw w danym podmiocie z

27 populacja ogdlnopolska pacjentéw rozliczonych tym samym $wiadczeniem z tym samym rozpoznaniem, z
ta sama grupa wiekowa. Analiza ta powinna by¢ prowadzona w wymiarach: jednostki organizacyjne;j,
rozliczonego $wiadczenia ( grupa JGP) , rozpoznania zasadniczego, tryby przyjecia, tryby wypisy, miejsca
zamieszkania pacjentow.

bs Narzgdzie umozliwia analiz¢ pordwnawcza trybow przyjecia i wypisu pacjentow w danym podmiocie z

populacja ogolnopolska pacjentéw rozliczonych tym samym $wiadczeniem z tym samym rozpoznaniem, z
ta sama grupa wiekowa. Pozwoli na okreslenie roli danego podmiotu w systemie opieki zdrowotne;j.




XII. E-ustugi zdrowotne

W ramach zamoéwienia wymagana jest dostawa, wdrozenie a nastgpnie udostepnienie nowych e-ustug, ktére maja
za zadanie ulatwic¢ pacjentowi dostep do swojej dokumentacji medycznej oraz usprawni¢ prace personelu.

E-ustugi wymagany zakres:

1. e-Kontakt

Ustuga/modut zwigzana z procesami elektronicznej komunikacji z pacjentem jak i z tradycyjnymi metodami

komunikacji realizowanymi przez kanat telefoniczny. Swiadczenie ustug wymaga zgody pacjenta na otrzymywanie

elektronicznych komunikatow za posrednictwem SMS, e-mail, telefonii.

Gléwne procesy wspierane przez modut to:

—  proces automatycznego powiadamiania pacjenta o zblizajacych si¢ terminach wizyt i pobytow stacjonarnych
niezaleznie od tego, czy byl zarejestrowany przez Internet, czy przez pracownika Szpitala w tradycyjny sposob
(eliminacja tzw. pustych przebiegow), a takze dostarczeniu niezbednego dokumentu ubezpieczenia w
przypadku przekroczenia daty waznos$ci dotychczas dostarczonego, czy tez oryginatu skierowania;

— automatyczne wysylanie informacji do celowych grup pacjentdéw zwigzanych z promocja zdrowia lub
profilaktyka, dziatalno$cig statutowa Szpitala;

— automatyczne informowanie pacjenta o koniecznym przygotowaniu do wizyt, badan lub pobytu w szpitalu
przed pobytem niezaleznie od tego czy pobyt zostal zarejestrowany przez Internet czy tradycyjnie przez
pracownika Szpitala;

—  proces pisemnej elektronicznej korespondencji pacjenta z Szpitala.

—  Proces obstugi telefonicznej pacjentow. Mozliwo$¢ realizacji kampanii informacyjnej, badania jakosci obstugi
etc.

Ustuga/modut moze wysytaé do pacjentow komunikaty za pomocg 4 kanatlow komunikacji: SMS, e-mail,

telefonia oraz wewngtrzne wiadomosci dostgpne po zalogowaniu sig do portalu e-ustug.

Ustuga/modut usprawni komunikacj¢ z pacjentami, zwigkszy poziom wiedzy o $wiadczeniach medycznych oraz
pomoze ograniczyé tzw. puste przebiegi (tj. niepojawienie si¢ pacjenta lub pojawienie sie pacjenta bez
ubezpieczenia lub skierowania).

2. e-Wywiad

Ustuga/modut elektroniczna uruchomiona skierowana do pacjentow. Wspiera proces pozyskania od pacjenta
informacji dotyczacych stanu jego zdrowia i jego rodziny przed wizyta lub pobytem w celu skrocenia czasu wizyty
lub przyspieszenia obshugi przyjmowanego pacjenta.

Ustuga/modut w pelni zintegrowany z systemem medycznym placowki. Dane wprowadzone na inteligentnych e-
formularzach bgdg dostgpne w systemie medycznym. Modul formularzy i ankiet dla pacjentdw jest $cisle
zintegrowany z formularzami Dokumentacji Medycznej, ktorymi zarzadza si¢ we wspolnym module
administracyjnym systemu medycznego i e-ustug za pomocg narzgdzi WYSWIG. Model e-formularzy przewiduje
wielopoziomowy zestaw pytan zawartych w procesie wywiadu, co jest dostosowane do wystgpienia sytuacji
roznych schorzen. Wybranie okreslonej opcji powodowaé bedzie uruchamianie lub blokowanie udostepnienia
kolejnych e-formularzy dostgpnych dla pacjenta.

3. e-Dokumentacja

Jest to ushuga/modut skierowana do pacjentow i lekarzy zewnetrznych. Zapewnia procesy:

— udostepniania w postaci elektronicznej dokumentacji medycznej zewnetrznej oraz wewnetrznej |
poszczegolnych wynikdéw pacjentowi;

— udostepniania w postaci elektronicznej dokumentacji medycznej zewngtrznej oraz wynikow lekarzom
zewnetrznym upowaznionym przez pacjenta;

— udostepniania w postaci elektronicznej dokumentacji medycznej osobom upowaznionym do jej odbioru
(wprowadzonych jako upowaznieni w module ruchu chorych Szpitala, ktérzy korzystajac z wlasnego konta do
uzytkowania ustugi moga uzyska¢ dostep do tej dokumentacji);



-~ mozliwo$é zalaczenia przez pacjenta zewnetrznej dokumentacji medycznej w postaci cyfrowej, ktore zostang
automatycznie wpisane do rekordow dokumentacji cyfrowej gromadzonej w postaci elektronicznej w systemie
medycznym ZSI;

—  mozliwo$é elektronicznego uzupelnienia skierowania i zataczenia zeskanowanego skierowania, ktore zostang
automatycznie wpisane do dokumentacji gromadzonej w postaci elektronicznej w systemie medycznym ZSI i
nie bedzie potrzeba ich manualnego dotaczania do rekordu medycznego pacjenta podczas obstugi pacjenta w
Szpitalu;

— elektroniczny obieg dokumentéw formalnych w komunikacji z pacjentem, w tym pozyskania od pacjenta
o$wiadczen podpisanych bezpiecznym podpisem lub profilem zaufanym.

Ustuga/modut usprawnia proces przekazywania dokumentacji medycznej pacjentom i osobom upowaznionym 0raz

pozyskiwania brakujacych dokumentéw w postaci elektronicznej wchodzacych w sktad dokumentacji medyczne;.

Elektroniczne gromadzenie dokumentéw wspomoze rtowniez proces wdrozenia elektronicznej dokumentacji

medycznej w Szpitalu. Modut wspolpracuje z e-Dokumentacja.

4. e-Recepta

Jest to ushluga/modut skierowana do pacjentdow, umozliwiajaca zamawianie recept przez osoby przewlekle chore.
Lekarz prowadzacy otrzymujacy automatycznie przekazane zamdwienie, majac dostep do danych medycznych
pacjenta, a takze mozliwo$é korzystania z e-ustug w zakresie telemedycyny jest w stanie podja¢ decyzje, czy recepta
moze zostaé wystawiona i wowczas pacjent moze zostaé zakwalifikowany na wizyte ,receptowq”, czy tez jest
konieczne wszczecie procesu diagnostycznego, np. zlecenie dodatkowego badania, wizyty, przekazania
dodatkowych zalecen dla pacjenta, dostepnych w rekordzie pacjenta. Ustuga umozliwia skrécenie procesu
diagnostycznego, usprawnienie dziatania systemu kolejkowego poprzez przewidzenie konsultacji ,,receptowych”,
ktére absorbujg mniejsza ilos¢ czasu. W przypadku decyzji lekarza o mozliwos¢ wystawienia e-recepty, jest ona
automatycznie tworzona (po autoryzacji lekarza), a po wizycie ,receptowej”’, moze by¢c wyslana do punktu
aptecznego w celu przygotowania specyfikow — w szczegdlnosci w przypadku lekow specjalistycznych, czysto
niedostepnych. Docelowo ustuga/modut $cisle powigzana z e-recepta wdrazang w ramach platformy P1. Modut
dostepny poprzez e-Dokumentacje.

5. e-Kolejka

Jest to ustuga/modut skierowana do pacjentow Przychodni przyszpitalnej. Wdrozony ZSI bedzie automatycznie
sprawdzal, czy nie wystepuja konflikty kolejek, tzn. czy pacjent nie jest juz zapisany na taki sam zabieg, badz
wizyte lekarska do placowki.

Ustuga/modut bedzie wymagat od pacjenta potwierdzenia wizyty lub wyboru terminu dla niego do zaakceptowania.
W przypadku wizyt oddalonych w czasie system bedzie monitorowatl informacje o terminie wyznaczonej wizyty za
pomocg 3 kanaléw komunikacji: SMS, e-mail oraz wewngtrznych wiadomosci dostepnych po zalogowaniu si¢ do
portalu e-ustug. W przypadku braku wysylanych ze strony pacjenta potwierdzen droga mailowa lub inng,
elektroniczny system powiadomi rejestratorke o konieczno$ci kontaktu telefonicznego i potwierdzenia planowanego
przybycia pacjenta do przychodni.

6. e-Wizyta domowa

Jest to usluga/modut skierowana do przewlekle chorych pacjentéw Przychodni przyszpitalnej. Stanowi ulatwienie
dla pielegniarki/pielegniarza w celu zrealizowania wizyty domowej. Kontakt z centralng baza danych Przychodni
przez Internet. W przypadku kiedy dostep do Internetu jest utrudniony, pielegniarka/pielegniarz przed udaniem si¢
do domu pacjenta moze pobra¢ wszystkie niezbedne informacje o stanie zdrowia chorego na urzadzenie mobilne.
Aplikacja ma wyeliminowa¢ konieczno$¢ noszenia papierowej dokumentacji medycznej przez personel medyczny
podczas wizyt domowych. Odnotowywane informacje o stanie zdrowia chorego podczas wizyty domowe;j trafiaja
bezposrednio do ustugi/modutu e-Dokumentacja— Indywidualne konto zdrowotne pacjenta.

7. e-Profilaktyka

Jest to ustuga/modut interakcji, skierowana do pacjentow. Interaktywne profilaktyczne programy zdrowotne
zawierajg informacje o rekomendowanych §wiadczeniach zdrowotnych, jakie nalezy wykonywa¢ badania, w jakim
zalecanym wieku, jakich specjalistow odwiedzaé, jakg profilaktyke stosowaé przy istniejgcych schorzeniach



(potaczenie z Indywidualnym kontem zdrowotnym pacjenta). Aplikacja generuje zaproszenia dla pacjenta o
koniecznosci wykonania kolejnych zalecanych badan w ramach profilaktyki. Pacjent ma mozliwos¢ ustawienia
powiadomien za posrednictwem SMS.

8. e-Komunikacja

Jest to ushuga/modut z obszaru telemedycyny - skierowana do lekarzy i pacjentow, ktora utatwi dostgpnosé do
specjalistow, ktorzy sg nieobecni w miejscu $wiadczenia e-ustugi. Ustuga elektroniczna skierowana réwniez do
lekarzy, pacjentow wspolpracujacych podmiotow medycznych, wspomagajaca proces leczenia. Wspiera proces
komunikacji z innymi placowkami oraz lekarzami za pomocg publicznych systemow teleinformatycznych przez
konsultacje wideo on-line i za pomocs elektronicznego obiegu dokumentéw, zlecen wykonania badaf lub
konsultacji medycznych z innymi podmiotami lub lekarzami, a takze automatycznego odbierania formularzy
wynikoéw z zewnetrznych systemow.

Ushluga umozliwi transmisje¢ on-line obrazu i dzwigku w jakosci HD oraz nizszej, w zaleznosci od podigczone;j stacji
nadawczej i mozliwosci sieci, co powoduje, ze ustuga ma charakter wspierajacy kontakt na linii pacjent - lekarz
specjalista i lekarz specjalista - ekspert. Wideokonsultacje realizowane sg zdalnie, mogg obstugiwaé do kilkunastu
jednoczesnych pofaczen (np. konsultacja 4-ech lekarzy jednoczesnie) i zapewniajg jako$c wideo i audio
umozliwiajacg prowadzenie zdalnych konsultacji, mogg by¢ realizowane z dedykowanych terminali, telefonow,
tabletow, komputeréw PC, pozwalajac na udostepnienie np. obrazu z pola operacyjnego.

System da dostep do listy badan i konsultacji mozliwych do zlecenia. Elektroniczne zlecenie zamdéwienia ustugi
konsultacji za pomocg e-Konsultacji bedzie réwnoznaczne z zamoéwieniem wykonania ustugi i powstaniem
zobowigzania po stronie placowki zamawiajacej wykonanie badania lub konsultacji. Funkcjonalno$¢ umozliwia
rowniez konsultacje z zewnetrznymi o$rodkami radiologii (lub dowolnych materiatéw). Ustuga umozliwia w
szczeg6lnoscei zdalne konsultowanie badan, ktore mogg by¢ opisywane dla Szpitala lub przez Szpital. Daje to dostep
do portfolio ustug innych jednostek zainteresowanych korzystaniem z ustug konsultacji $wiadczonych droga
elektroniczng oraz centrow opisowych specjalizujgcych si¢ w radiologii lub innych dziedzinach (elektroniczne
przekazywanie badan obrazowych i wynikow badan), ktore Swiadczg ustugi konsultacji lub wykonywania badan.

9. e-Nauka

Ustuga/modut elektroniczna, skierowana do kadry Szpitala, gtdéwnie medycznej lecz nie tylko, studentow i innych

0sob ksztatlconych w Szpitalu. Powigzana z modutem e-learningu ZSI. Umozliwia organizacje i zarzadzanie

procesem ksztalcenia kadry medycznej, dostarczajac ustugi wspomagajgce samodzielne ksztalcenie si¢ kadry i

studentow. W ramach tego modutu planowane sa nast¢pujace aspekty cyfryzacji i automatyzacji procesow:

— e-Rozwdj — stworzony i na biezaco, automatycznie uzupetniany profil edukacyjny danej osoby, umozliwiajacy
stworzenie strategii rozwoju przez opiekuna naukowego lub dydaktycznego, poprzez komunikaty i zezwalania
na dostep do okreslonych danych, np. udostepnienie on-line pola operacyjnego — kierowanie procesem rozwoju
danej osoby, udostepnienie danych indywidualnie skierowane do danej osoby zostanie poprzedzone przez
wczesniejszy komunikat wystany automatycznie przez system, np. SMS, e-mail. W profilu rejestrowane sa
wszystkie zdarzenia zwigzane z e-ksztalceniem w ramach ustugi e-Nauka danego uzytkownika;

— e-Learning — elektroniczne wspomaganie samodzielnego ksztatcenia sig pracownikow;

—  Zarzadzanie dokumentami i jakoScig w ochronie zdrowia — edukacja w zakresie podnoszenia jakosci w
ochronie zdrowia;

— Stworzenie dostgpu do aktualnego stownika bazy wiedzy medycznej, standardy leczenia, aktualne
rozporzadzenia, itp.

10. e-Powiadomienia

Ushuga/modut elektroniczna skierowana do kadry medycznej, umozliwiajaca przyspieszenie podjgcia decyzji o
leczeniu pacjenta. Jest to ustuga uruchomiona on-line skierowana do lekarzy przebywajacych zardwno na terenie
Szpitala, jak i poza placowka. Modul wspiera proces elektronicznego informowania lekarza o zdarzeniach
medycznych po ich wystapieniu (np. wykonanie badania, operacji, zmiana w krytycznych opisach dokumentacji
medycznej). W przypadku wystapienia zdarzenia, tj. w szczeglnosci pojawienia si¢ w systemie informacji o
zakonczeniu operacji, wyniku badania, opisu, wprowadzenia tresci dokumentacji medycznej lub opisu badania



radiologicznego wystanego elektronicznie do konsultacji lekarzowi w innej lokalizacji, za pomo¢ zdefiniowanych
dla danego odbiorcy kanatow komunikacji dostarczy informacje o wystapieniu danego zdarzenia medycznego

XII1. Wymagania ogélne - uslugi wdrozeniowe i integracji systemow
1. Dostawa i instalacja modutéw oprogramowania jest zadaniem, majgcym na celu dostarczenie licencji,
instalacje i wdrozenie modutdéw oprogramowania, ktére beda uzupelnieniem i rozszerzeniem
(modernizacja) posiadanego przez Zamawiajacego Szpitalnego Systemu Informatycznego.

2. Zamawiajagcy wymaga pelnej wzajemnej interoperacyjnosci nowo wdrazanych moduléw oraz
zachowania pelnej interoperacyjnosci z modulami oprogramowania juz funkcjonujacymi
U Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy wymaga aby dostarczone moduly pracowaly w oparciu o posiadany juz przez
Zamawiajacego motor bazy.

4. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia dokumentacji technicznej dla dostarczanych modutow
oprogramowania.

5. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia dokumentacji dla administratora wraz z opisem
procedury instalacji i aktualizacji modutow.

Wykonawca musi zagwarantowa¢ dostarczenie dokumentacji uzytkowej.

7. Zamawiajacy wymaga aby wszystkie moduly i elementy oferowanego oprogramowania zostaty
dostarczone w najnowszych opublikowanych wersjach.

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie moduty oferowanego oprogramowania miaty interfejs graficzny.

9. Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie dostarczane moduty oferowanego oprogramowania pracowaty na
stanowiskach uzytkownikéw w posiadanym przez Zamawiajacego srodowisku graficznym.

10. Wszystkie dostarczone produkty i komponenty podlegaja ustudze instalacji, konfiguracji i wdrozenia.

11. Ushugi instalacji, konfiguracji i wdrozenia Wykonawca przeprowadzi zgodnie z zapisami niniejszego
Opisu Przedmiotu zamoéwienia w uzgodnieniu z Zamawiajacym oraz najlepszymi praktykami w
projektach informatycznych.

12. Wszystkie nazwy wlasne oprogramowania i sprzetu uzyte w opisie przedmiotu zamoéwienia nalezy
traktowaé, jako okreslenie standardow parametrow technicznych, uzytkowych, funkcjonalnych i
jakosciowych oczekiwanych przez Zamawiajacego i nalezy odczytywaé wraz z wyrazami ,lub
roOwnowazne”.

13. Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie przez Wykonawce rozwigzan réwnowaznych rozwigzaniom
wskazanym w opisie przedmiotu zaméwienia.

14. Wykonawca oferujac rozwigzanie rownowazne do opisanego w specyfikacji jest zobowigzany wykazaé
rownowazno$¢ w zakresie parametrow technicznych, uzytkowych, funkcjonalnych i jakoSciowych,
ktore muszg by¢ spelnione na poziomie nie nizszym niz parametry wskazane przez Zamawiajgcego.

15. Projekt bgdzie realizowany w oparciu o zdefiniowany uprzednio przez Wykonawce Harmonogram
wdrozenia, ktéry powinien by¢ uzgodniony i zaakceptowany przez Zamawiajacego. Uzgodnienie
harmonogramu musi nastapi¢ w terminie 14 dni roboczych od daty podpisania umowy.

16. Wykonawca w harmonogramie wdrozenia musi uwzgledni¢ w szczeg6lnoséci podzial na zadania takie
jak analiza przedwdrozeniowa, dostawy, instalacja, testowanie, wdrozenie, szkolenie i odbiory.

17. Wdrozenie nalezy rozumie¢, jako szereg uporzadkowanych i zorganizowanych dzialan majacych na
celu wprowadzenie do uzytkowania przez Zamawiajacego opisanych w niniejszym dokumencie
modutow oprogramowania.

18. Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu udziat we wszystkich pracach realizowanych przez Wykonawce
w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia (m.in. w czasie instalacji, konfiguracji i wdrozenia).

19. Wykonawca zobowiazany jest do wykonania przedmiotu zamowienia z nalezyta starannoscia,
efektywnoscia oraz zgodnie z najlepsza praktyka i wiedzg zawodowa.
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20. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania w calosci przedmiotu zamoéwienia w zakresie okreslonym
w opisie przedmiotu zamowienia.

21. Wykonawca zobowigzany jest do dokonania z Zamawiajacym wszelkich koniecznych ustalen
mogacych wptyna¢ na przedmiot zamowienia i sposob jego realizacji oraz ciagla wspotprace
z Zamawiajacym na kazdym etapie wykonania przedmiotu zamoéwienia.

Uslugi wdrozeniowe - zakres prac

Ushlugi wdrozeniowe obejmujg wdrozenie oprogramowania aplikacyjnego sktadajacego si¢ z nowych modulow
i funkcjonalnoéci w ramach juz posiadanych modutéw oraz wdrozenie systemu z koniecznymi integracjami z HIS
oraz RIS - Radiologiczny System Informacyjny, LIS (ang. Laboratory Information System - Laboratoryjny
System Informacyjny), ERP (ang. Enterprise Resource Planning - Planowanie Zasoboéw Przedsi¢biorstwa).

Wykonawca bedzie zobowiazany do instalacji i uruchomienia oferowanego rozwigzania informatycznego. Zakres
prac:

10.

11.

12.

Instalacja zakupionego oprogramowania medycznego.

Konfiguracja oprogramowania do prowadzenia elektronicznej dokumentacji medycznej zgodnie z
wymaganiami dla poszczegdlnych obszaréw funkcjonalnych.

Testy dziatania systemu.
Opracowanie dokumentacji projektowej i stanowiskowej.

W projekcie przewidziano jeden koszt, ktdry obejmuje catos¢ prac wdrozeniowych, ktory rozumiany jest jako
etap rozbudowy SSI.

Wymagania ogolne dotyczace wdrozenia
Dostawa i instalacja modulow oprogramowania jest zadaniem, majagcym na celu dostarczenie licencji, instalacje
i wdrozenie modutow oprogramowania, ktore bedg wykorzystywane przez uzytkownikoéw koncowych zarowno
w czgécl bialej jak i szarej szpitala.
Zamawiajacy wymaga pelnej wzajemnej interoperacyjnosci nowo wdrazanych moduléw w obrebie catego
systemu.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia dokumentacji dla administratora wraz z opisem procedury
instalacji i aktualizacji modutow.
Zamawiajacy wymaga aby wszystkie moduly i elementy oferowanego oprogramowania zostaty dostarczone w
najnowszych opublikowanych wersjach.
Wszystkie  dostarczone  produkty i  komponenty podlegaja ustudze instalacji, konfiguracji
i wdrozenia.
Ustugi instalacji, konfiguracji i wdrozenia Wykonawca przeprowadzi zgodnie z zapisami niniejszego Opisu
Przedmiotu zamoéwienia w uzgodnieniu z Zamawiajagcym oraz najlepszymi praktykami w projektach
informatycznych.
Wszystkie nazwy wlasne oprogramowania i sprz¢tu uzyte w opisie przedmiotu zamowienia nalezy traktowac,
jako okreslenie standardow parametrow technicznych, uzytkowych, funkcjonalnych 1 jakosciowych
oczekiwanych przez Zamawiajacego i nalezy odczytywac wraz z wyrazami ,,lJub rownowazne”.
Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie przez Wykonawce rozwigzan rownowaznych rozwigzaniom wskazanym
w opisie przedmiotu zamdwienia.
Wykonawca oferujac rozwigzanie réwnowazne do opisanego w specyfikacji jest zobowigzany wykazaé
réwnowazno$¢ w zakresie parametrow technicznych zgodnie z postanowieniami SWZ
Projekt bedzie realizowany w oparciu o zdefiniowany uprzednio przez Wykonawcge Harmonogram wdrozenia,
ktéry powinien by¢ uzgodniony i zaakceptowany przez Zamawiajacego. Uzgodnienie harmonogramu musi
nastapi¢ w terminie 14 dni roboczych od daty podpisania umowy.
Wykonawca w harmonogramie wdrozenia musi uwzgledni¢ w szczeg6lnosci podzial na zadania takie jak
analiza przedwdrozeniowa, dostawy, instalacja, testowanie, wdrozenie, instruktaz stanowiskowy i odbiory.
Wdrozenie nalezy rozumie¢, jako szereg uporzadkowanych i zorganizowanych dzialan majacych na celu
wprowadzenie do uzytkowania przez Zamawiajacego opisanych w niniejszym dokumencie modutow
oprogramowania.
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Wykonawca umozliwi Zamawiajacemu udziat we wszystkich pracach realizowanych przez Wykonawce w
ramach realizacji przedmiotu zaméwienia (m.in. w czasie instalacji, konfiguracji i wdrozenia).
Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu zaméwienia z nalezytg staranno$cia, efektywnoscia
oraz zgodnie z najlepsza praktyka i wiedzg zawodowa.
Zamawiajacy dopuszcza realizacj¢ prac nie wymagajacych osobistego uczestnictwa personelu tj. §wiadczenie
ustug poprzez potaczenie zdalne.
Zamawiajacy zobowigzany jest umozliwi¢ Wykonawcy instalacje narzedzi umozliwiajacych szyfrowany
Zdalny Dostep do serwera/dw, na ktorym/ch posadowiony jest System Zarzadzania Baza Danych wraz z Baza
danych jak i uruchomienie sesji Oprogramowania Aplikacyjnego zdalnie, poprzez zapewnienie jednego z
czterech rodzajow potaczen:
— VPN - zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig poprzez udostgpnienie bezpiecznego kanatu VPN;
— Udostgpnienie terminala - zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecia poprzez udostgpnienie
bezpiecznego terminala;
— Udostgpnienie portu do bazy danych — zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig poprzez
udostepnienie IP i portu pozwalajacego na komunikacje z baza danych.
— Udostgpnienie dostepu poprzez aplikacje Team Viewer.
Wykonawca zobowigzany jest do dokonania z Zamawiajagcym wszelkich koniecznych ustalen mogacych
wplynaé na przedmiot zamdowienia i sposob jego realizacji oraz ciagla wspotprace z Zamawiajacym na kazdym
etapie wykonania przedmiotu zamowienia.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji przedmiotu zamowienia przy wykorzystaniu komponentow, ktore sg
wspierane przez producenta oferowanego systemu, a oferowane rozwigzanie jest zbudowane z bezpiecznych
komponentow oraz nie utraci wsparcia przez caty okres obowigzywania umowy
Wykonawca przez caly okres gwarancji i serwisu begdzie dostosowywat system do zmian obowigzujacego
prawa, wytycznych ptatnika ustug.
Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ wytyczne do ochrony danych osobowych zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych.
Wykonawca bedzie stosowal si¢ do wszelkich wytycznych Centrum e-Zdrowia CeZ (dawniej CSIOZ)
w zakresie m.in. EDM i interoperacyjno$ci systemow.
Uruchomienie produkcyjne musi zosta¢ poprzedzone przeprowadzeniem przez Wykonawce szkolen.
Przygotowania w grupach musza odbywac si¢ w podziale na moduly i grupy zawodowe, a tym samym w
podziale na poszczegdlng funkcjonalno$é oprogramowania aplikacyjnego.
Czas przygotowan dla danego modutu i danej grupy zawodowej musi uwzglednia¢ stopien ztozonosci
oprogramowania aplikacyjnego.
Dla przeprowadzenia przygotowan Zamawiajacy nieodplatnie zapewni stanowiska robocze (stacje
komputerowe/laptopy). Zamawiajacy zapewni odpowiednie pomieszczenie wraz z infrastrukturg transmisji
danych umozliwiajaca dostgp do oprogramowania aplikacyjnego. Odpowiedzialno§¢ za przygotowanie
stanowisk do przeprowadzenia przygotowania lezy po stronie Wykonawcy.
Kazdy cykl przygotowan nalezy zakonczy¢ <¢wiczeniem sprawdzajagcym wiedze uzyskang podczas
przygotowania oraz podpisaniem protokolu z realizacji przygotowania, zawierajagcym: czas trwania
przygotowania, jego zakres merytoryczny, wykaz osob objetych tym przygotowaniem. Protokét musi byé
podpisany przez osoby odpowiedzialne za przygotowanie i osoby objete tym przygotowaniem.
Wykonawca po zawarciu umowy dostarczy harmonogram przygotowan administratorow i uzytkownikéw do
akceptacji Zamawiajacego.
Przebieg wdrozenia

Analiza przedwdrozeniowa

Zamawiajacy wymaga by wdrozenie zostato poprzedzone analiza przedwdrozeniowa obejmujaca co najmnie;j:

1. zapoznanie si¢ z strukturg organizacyjna Zamawiajacego i zakresami dzialania poszczegodlnych
jednostek organizacyjnych w konteks$cie rozbudowy Szpitalnego Systemu Informatycznego
HIS/PACS/RIS/ERP,



2. konsultacje w zakresie proceséw wdrozeniowych w jednostkach organizacyjnych w ktérych wdrazane
bedzie Oprogramowanie,

3. rozpoznanie ewentualnych potrzeb zwigzanych z konieczno$cia unowocze$nienia lub wymiany
posiadanego sprz¢tu komputerowego oraz infrastruktury sieci komputerowej,

4. zapoznanie si¢ z istniejacym obiegiem dokumentéw i informacji, oraz ich relacjami z jednostkami
organizacyjnymi Zamawiajgcego,

5. zapoznanie si¢ z prowadzong przez Zamawiajacego dokumentacja, trescia i wygladem zestawien i
wydrukéw wskazanych do odwzorowania w systemie,

6. ustalenie metodologii wymiany danych z systemami stron trzecich,

7. przedstawienie przez Wykonawce wszelkich przestanek organizacyjnych mogacych wplynaé na
przebieg wdrozenia,

8. przedstawienie planu wdrozenia (uszczegdétowionego harmonogramu wdrozenia i harmonogramu
instruktazy stanowiskowych),

9. przedstawienie procedur postgpowania w wypadku Awarii w tym przywrocenia systemu,

10. identyfikacja ryzyk i zagrozen w projekcie,

11. planowana zawarto$¢ dokumentacji powykonawczej.

Wdrozenie modutdéw oprogramowania aplikacyjnego

Wdrozenie musi obejmowaé oprogramowanie aplikacyjne wskazane w SWZ.
1. W zakres ustlug wdrozeniowych wchodzi¢ bgdzie w szczegdlnoscei:
- przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej,
- instalacja oprogramowania aplikacyjnego,
- konfiguracja oraz parametryzacja oprogramowania aplikacyjnego,
- wdrozenie personelu w zakresie administracji i uzytkowania oprogramowania aplikacyjnego,
- opracowanie planu testow i scenariuszy testow akceptacyjnych oprogramowania aplikacyjnego,
- przeprowadzenie testow akceptacyjnych wedlug opracowanego planu i scenariuszy
oprogramowania aplikacyjnego.

2. Zamawiajacy oczekuje dostarczenia kompletnego oprogramowania  aplikacyjnego  ustug
elektronicznych, tj. zawierajacego wszystkie sktadniki wymagane do jego zainstalowania, wdrozenia i
eksploatacji — w tym systemy operacyjne i bazodanowe jesli to konieczne.

3. Zamawiajacy nie przewiduje posredniczenia w rozmowach z firmami trzecimi dotyczacych integracji z
ich systemami. Koszty integracji sa czgsécia kosztu oferty sktadanej przez Wykonawce w niniejszym
postepowaniu.

4. Wykonawca musi zapewni¢ zgodno$¢ oprogramowania aplikacyjnego z wymaganiami prawnymi
dotyczacymi prowadzenia Elektronicznej Dokumentacji Medyczne;j.

5. Zamawiajacy wymaga, aby moduly oprogramowania aplikacyjnego, wdrozone przez Wykonawce w
ramach realizacji przedmiotu zamowienia, byly wdrozone w pelnej ich funkcjonalnosci opisanej w
SWZ.

6. Instalacja i wdrozenie muszg odbywac si¢ w godzinach pracy pracownikéw Zamawiajgcego tj. w dni
robocze (od poniedziatku do piatku), w godz. 7:30-15:00. Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie prac
w innym czasie niz wskazany, po odpowiednim uzgodnieniu i jego akceptacji przez Zamawiajacego.

7. Wdrazanie dostarczanego oprogramowania aplikacyjnego musi uwzglednia¢ ciagto$¢ funkcjonowania
Zamawiajacego i eksploatacji posiadanego przez niego systemu. Wszelkie przerwy w tym zakresie
wynikajace z prowadzonych przez Wykonawce prac wdrozeniowych musza zosta¢ uzgodnione i
zatwierdzone przez Zamawiajacego.

8. Po zainstalowaniu i wdrozeniu oprogramowania aplikacyjnego muszg zosta¢ spetnione:

- wymagania okreslone niniejsza SWZ,
- uwzglednienie charakteru prowadzonej przez Zamawiajacego dziatalno$ci oraz spelnianie
wymagan obowiazujacych przepisow prawa, w szczegolnosci ustaw i rozporzadzen dotyczacych:

- podmiotéw objetych ustawa o dziatalnosci leczniczej,
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- rozliczen i sprawozdawczo$ci do NFZ,
- rodzaju i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania,
- ochrony danych osobowych,
- informatyzacji podmiotow realizujagcych zadania publiczne,
- rachunkowosci i sposobu liczenia kosztéw u Zamawiajacego,
- systemu informacji w ochronie zdrowia.
9. Zamawiajacy wymaga spelnienia nastgpujacych warunkéw przez wdrozone oprogramowanie
aplikacyjne:
- zachowanie cigglo$ci obecnie posiadanych danych przez Zamawiajacego
- zapewnienie mozliwosci wykonywania kopii zapasowych struktur danych w trakcie ich pracy,

- posiadanie sprawnego mechanizmu archiwizacji danych i mechanizméw gwarantujacych sp6jnosé
danych. Wymagane jest wzajemne wspotdziatanie modutow systemu poprzez powiazania logiczne
i korzystanie ze wspolnych danych przechowywanych na serwerach,

- komunikaty systemowe i komunikacja z uzytkownikiem w jezyku polskim,
- mozliwos¢ korzystania z rozbudowanych podpowiedzi.
10. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy przekazania przed podpisaniem Protokotu Odbioru Koncowego
- bezusterkowego:
- 2 egzemplarzy aktualnej dokumentacji administratora w jezyku polskim w formie papierowej,
- 2 egzemplarzy aktualnej dokumentacji uzytkownika w jezyku polskim w formie papierowe;j,

- 2 zestawow egzemplarzy dokumentacji administratora i uzytkownika w formie elektronicznej, na
niezaleznych nosnikach z aktywna blokada zapisu na kazdym z tych nosnikow, umozliwiajacej
Zamawiajagcemu wprowadzanie do niej korekt, zmian i uzupetnien.

Integracja systeméw

Zamawiajagcy wymaga aby wdrozony System wspotpracowat z systemami informatycznymi juz funkcjonujacymi
U Zamawiajacego W zakresie opisanym powyzej W SWZ, nastepnie uszczegdélowionym na etapie analizy
przedwdrozeniowe;j.

Zadaniem integracji systemow musi by¢ potaczenie systemoéw informatycznych w taki sposob, aby wspieraly one
W sposob spdjny procesy udokumentowane na mapach proceséw wyspecyfikowanych na etapie analizy

przedwdrozeniowe;j.

XVIIL.
1.

Migracja danych oraz integracja systemow
Zamawiajacy informuje, ze w ramach postepowania nie oczekuje migracji danych tylko pelnej integracji
dostarczanych moduldw z posiadanymi funkcjonalnosciami uzytkowanymi obecnie przez personel szpitala.
W ramach takiej integracji ma nastgpowaé pelna wymiana danych pomiedzy systemami.
UWAGA: wykonanie integracji musi zapewni¢ jednorazowe wprowadzenia jakiejkolwiek danej do
modutéw. Jezeli jaka§ dana czy to zwigzana z pacjentem czy tez personelem zostanie wprowadzona do
systemu zaden inny modut nie moze wymaga¢ ponownego jej wprowadzenia. Poprzez wykonana integracje
musi pobra¢ dang z innego systemu.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody, wyrzadzone przez jego pracownikow, powstate
w wyniku dziatan prowadzonych przez Wykonawcg na bazach danych posiadanych przez Zamawiajacego
systemow.
Informacje uzyskane przez Wykonawce w toku wykonania czynnosci, o ktorych mowa w art.75 ust.2 pkt 3
ustawy Prawo autorskie (Dz.U. 2006, nr 90, poz.631) stanowia tajemnicg¢ przedsigbiorstwa, w rozumieniu
Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r. (Dz.U. Nr 47, poz. 211 z pdzn. zm)
i podlegaja ochronie w niej przewidziane;j.
Zamawiajgcy wymaga wykonania przez Wykonawce integracje danych w zakresie, ktory zapewni
bezproblemowe korzystanie z biezacej 1 historycznej bazy danych, bez konieczno$ci utrzymywania istniejgcej
bazy danych.

Zamawiajacy zastrzega, ze nie jest tworca dokumentacji posiadanego systemu i nie moze odpowiadaé za
kompletnos¢ przekazanej dokumentacji.



6. Wykonawca nie moze ingerowaé w dane ani struktur¢ danych jak i samych baz danych obecnie
uzytkowanego systemu w celu przeprowadzenia procesu integracji.

7. Szczegotowa konfiguracje uwzgledniajaca réwniez powigzanie z istniejaca infrastruktura Zamawiajacego
Wykonawca zaprojektuje i przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego W procesie analizy przedwdrozeniowe;j..

8. Zamawiajacy wymaga zachowania cigglosci pracy wszystkich uzytkownikow. Jezeli elementy interfejsu
graficznego systemu i/lub przebiegu procesu ulegng zmianie w wyniku wdrozenia Wykonawca jest zobowigzany
w tych obszarach przeszkoli¢ wszystkich uzytkownikow systemu.

XIX. Szkolenia personelu —wymaganie obligatoryjne

Zamawiajacy okresla tacznie liczbe o0s6b do odbycia instruktazu stanowiskowego na 412 osdb. Instruktaze
stanowiskowe powinny dotyczy¢ calosci personelu Zamawiajacego uzytkujacego system. Instruktaze musza
zakonczy¢ si¢ przed startem produkcyjnym systemu. Poprzez instruktaz stanowiskowy Zamawiajacy rozumie
instruktaz dla uzytkownikéw konicowych z Systemu oraz instruktaz stanowiskowy dla Liderow poszczegolnych
obszaréw funkcjonalnych systemu.

XX. Ogolne wymagania dotyczace instruktazy podstawowych

1. Wykonawca zaplanuje w uzgodnieniu z Zamawiajacym Instruktaze stanowiskowe. Instruktaze stanowiskowe
zostang przeprowadzone w miejscach instalacji Oprogramowania z zakresu obstugi, administracji i utrzymania.

2. Instruktaze stanowiskowe beda prowadzone w jezyku polskim i obejmg w szczegbdlnosci:

—  pomoc uzytkownikom w korzystaniu z Oprogramowania w miejscu instalacji,

— pomoc w administracji i konfiguracji Systemu,

— wykonywanie dodatkowych prac konfiguracyjnych,

—  konsultacje.

3. Instruktaze stanowiskowe beda prowadzone w dwdch kategoriach:

— dla uzytkownikoéw Oprogramowania aplikacyjnego,

— dla administratorow technicznych - wyznaczonych sposroéd pracownikéw Zamawiajacych, obejmujacych
zakres konfiguracji i uzytkowania:
o 7SI,
e Nadzoru nad uzytkownikami oraz wydawania uprawnien (po§wiadczen/certyfikatow),

4. Szacowana liczba pracownikéw Zamawiajgcego planowanych do instruktazy stanowiskowych - zatrudnienie

personelu na dzien r. ksztattowato si¢ nastepujgco:

—  Lekarze - 164 osoby,

—  Pielegniarki - 226 osob,

—  Fizjoterapeuci — 16 o0sob,

—  Opiekuni Medyczni — 1 osoba,

—  Pozostaly personel medyczny (sekretarka medyczna, dietetyk, farmaceuta itp),- 48 0sob
— Administratorzy - 5 osob.

5. Wykonawca winien w ramach oferty uwzgledni¢ ponizsza ilo$¢ godzin szkoleniowych:

— dla uzytkownikéw oprogramowania aplikacyjnego, szacowana liczba godzin szkoleniowych dla wszystkich
modutdéw/systemow: do 200 godz.

— dla administratorow technicznych szacowana liczba godzin szkoleniowych dla wszystkich
modutdéw/systemow: do 100 godz.

6. Wykonawca wykona i uzgodni z Zamawiajacymi plan instruktazy stanowiskowych w etapie wykonania
Dokumentacji Analizy Przedwdrozeniowe;j.

7. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak uczestnictwa uzytkownikow w szkoleniach. Za skuteczne
przeprowadzenie szkolenia uwaza si¢ dostgpnos¢ w ustalonym miejscu i terminie przedstawicieli Wykonawcy,
gotowych przeprowadzi¢ szkolenia zgodnie z ustalonym harmonogramem.

8. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ przeprowadzenia szkolen przy wykorzystaniu urzadzen audiowizualnych
jak telekonferencja za posrednictwem np. Skype. Szkolenia w takim przypadku beda mie¢ charakter
webinarium z mozliwoscig prowadzenia dyskusji pomigdzy osobg szkolaca a Personelem Szpitala



10.

11.

XXI.

Po ukonczeniu instruktazy stanowiskowych uczestnicy maja w szczegolnoSci umie¢ postugiwac sig
Oprogramowaniem i jego modutami odpowiednio do swojej roli, a takze zna¢ i rozumie¢ ich funkcjonowanie w
Systemie.

Administratorzy techniczni po zakonczeniu instruktazy musza w szczegdlnosci umie¢ wykonywaé czynnosci
administracji, a takze instalacji Oprogramowania aplikacyjnego, zna¢ i umie¢ realizowa¢ procedury backupu,
zna¢ wytyczne w zakresie polityki bezpieczefstwa i umie¢ je stosowac. Ponadto powinni znaé typowe
zagrozenia i problemy zwigzane z funkcjonowaniem Systemu, a takze sposoby ich wykrywania oraz
przeciwdziatania. Powinni umie¢ instalowaé, konfigurowaé, rekonfigurowaé, monitorowaé¢ i prawidtowo
eksploatowaé dostarczone Oprogramowanie, jak rowniez zna¢ jego wdrozong konfiguracje.

W przypadku potrzeby Zamawiajacy zapewniaja we wlasnym zakresie pomieszczenia dla przeprowadzenia
Instruktazy stanowiskowych. Wykonawca moze realizowaé Instruktaze stanowiskowe rowniez na stanowiskach
pracy pracownikow.

Audyt portalu e-ustug (systemu informatycznego)

Weryfikacje zgodnosci serwisu z migdzynarodowymi standardami
Zakres audytu obejmuje:

XXII.

Sprawdzenie zgodnosci z W3C,

Sprawdzenie zgodnosci z W3C CSS,

Sprawdzenie zgodnosci z WCAG 2.1.
Dokumentacja systemu

Wymagania ogolne

1.
2.

Dokumentacja musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

Kazda Dokumentacja powstala w wyniku realizacji zamdwienia iprzekazana Zamawiajacemu przez
Wykonawce stanowi wlasno$é Zamawiajacego. Zamawiajacy ma prawo udostepnia¢ Dokumentacj¢ osobom
trzecim w sposob nienaruszajgcy praw autorskich.

Wykonawca dostarczy szczegdlowa Dokumentacje komponentéw firm trzecich uzytych w dostarczanym
Systemie, w tym takze dostarczang przez ich producentow. Dokumentacja ta moze wystepowaé w jezyku
angielskim, jesli nie ma thumaczenia na jezyk polski.

Dokumentacja musi gwarantowa¢ kompletnos¢ dokumentu rozumiang, jako pelne, bez wyraznych
i ewidentnych brakow, przedstawienie omawianego problemu obejmujace cato$¢ z danego rozpatrywanego
zakresu zagadnienia.

Zawarto$¢ Dokumentacji musi by¢ zgodna z wdrozonym rozwigzaniem.

Dokumentacja Administratora Systemu

1.

Dokumentacja Administratora Systemu musi opisywa¢ kolejno$¢ czynnosci i zakres mozliwych danych do
wprowadzenia oraz sposdb postgpowania w sytuacjach szczegdlnych i awaryjnych.

Dokumentacja Administratora Systemu powinna by¢ dostepna w postaci elektronicznej umozliwiajgcej
przeszukiwanie oraz odnajdywanie konkretnych tematow.

Dokumentacja Administratora Systemu obejmowac¢ bgdzie, co najmniej:

—  szczegdtowa (krok po kroku) instrukcje instalacji i konfiguracji Systemu,

— opis parametrow instalacyjnych i konfiguracyjnych wraz z opisem dopuszczalnych warto$ci i ich wptywem
na dziatanie rozwigzania,

—  szczegotowa (krok po kroku) instrukcje wgrywania nowych wersji systemu,

— szczegblowy opis mozliwych do zastosowania rol i uprawnien wraz zich wplywem na dziatania
rozwigzania,

Dokumentacja uzytkownika systemu

1.
2.

Wykonawca dostarczy Dokumentacje uzytkownika oraz opis Sciezek Postgpowania.

Dokumentacja uzytkownika musi zawiera¢ opis petnej funkcjonalno$ci Rozwigzania w sposob przejrzysty
umozliwiajacy samodzielne uzytkowanie Rozwigzania.



3. Dokumentacja musi opisywac kolejnos¢ czynnosci i zakres mozliwych danych do wprowadzenia oraz sposob
postepowania w sytuacjach szczegdlnych.

Zasady licencjonowania

XXIIL.

Wykaz dostarczanych licencji

Lp.

Zakres Rodzaj Tlos¢
Nazwa moduléw rozbudowy licencji licencji
i wdrozenia

Zakres czesci medycznej ,,biatej” Rozbudowa SRW Bez ograniczen

Zakres cze$ci administracyjnej Pulpit Rozbudowa Stanowisko do 500
Pracownika uzytkownikow

Zakres czesei administracyjnej Rozbudowa RU 3
Budzetowanie

Zakres czeséci administracyjnej System Wdrozenie RU 2
Analiz Zarzadczych

XXIV.

10.

Wymagania graniczne dotyczace zakresu licencji

W przypadku udzielenia na dany modut licencji oznaczonej jako:

e Rownoczesny uzytkownik - Zamawiajacy jest uprawniony do korzystania z danego modulu
oprogramowania w ramach posiadanej sieci komputerowej roéwnocze$nie przez maksymalnie takg
liczbe uzytkownikéw, na jaka zostata udzielona ilo$¢ licencii,

Licencja na korzystanie z oprogramowania, rozwini¢¢, uaktualnien i dokumentacji udzielona zostanie
Zamawiajagcemu na nastepujacych polach eksploatac;ji:

e w zakresie oprogramowania, rozwini¢¢, uaktualnien — na polach eksploatacji obejmujacych prawo
trwalego lub czasowego zwielokrotniania programéw komputerowych w pamieci komputera z
prawem do zmian w konfiguracji Systemu (bez ingerencji w kod zrodlowy) w zakresie, w jakim jest
to niezbedne do korzystania z oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem i funkcjonalnoscia
okreslong w dokumentacji, nie mniejszg niz w OPZ z uwzglgdnieniem ewentualnych ograniczen
takiego korzystania wynikajacych z dokumentéw licencyjnych,

e w zakresie dokumentacji — na polach eksploatacji obejmujacych prawo zwielokrotniania
egzemplarzy dokumentacji, wylacznie w zakresie, w jakim jest to niezbedne do zgodnego z
postanowieniami dokumentdw licencyjnych korzystania z oprogramowania.

Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ na uzytkowanie zaoferowanego SSI licencji na czas nieoznaczony.
Licencja nie moze wprowadza¢ ograniczenia na tzw. ,,nazwanych uzytkownikow”.

Dla zakresow funkcjonalnych systemu, dopuszcza si¢ jedynie wprowadzenie ograniczenia co do liczby
jednoczesnie pracujacych osob w systemie. Jednakze ograniczenie to musi umozliwi¢ jednoczesng prace
wymienionej w tabeli liczbie osob.

Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ licencji na oprogramowanie, jego rozwiniecia i uaktualnienia oraz
towarzyszaca dokumentacj¢ na czas nieoznaczony.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu dokument licencyjny dla oferowanych modutéw oprogramowania..
Dla oprogramowania wymagajacego licencji obcych, niebedgcego wilasnoscia Wykonawcy, ma on
dostarczy¢ oryginalne no$niki, dokumentacje, licencje oraz wszelkie inne skladniki dolgczone do
oprogramowania przez jego producenta.

Licencje musza by¢ wystawione na Zamawiajacego, a Wykonawca dopelni wszystkich formalnosci
wymaganych prawem, licencja i innymi wymogami producenta zapewniajacych, ze Zamawiajacy bedzie
petnoprawnym uzytkownikiem dostarczonego oprogramowania.

Wykonawca o$wiadcza, ze przystuguja mu prawa do udzielania licencji/sublicencji lub posiada nadane
przez autora oprogramowania aplikacyjnego prawo do udzielania licencji/sublicencji na uzytkowanie tego
programowego ustugowego rozwiazania informatycznego 1 udzieli Zamawiajacemu takich
licencji/sublicenciji.



11. Zamawiajacy ma prawo do przygotowywania kopii modulow oprogramowania aplikacyjnego, ktore sa
niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa dzialania tych modutow.

12. Zamawiajacy nie ma prawa do sprzedazy, odsprzedazy, wypozyczania, uzyczania, powielania,
odstepowania lub rozpowszechniania w innej formie, zmieniania, dekompilacji, tlumaczenia
oprogramowania aplikacyjnego.

13. Zamawiajacy nie ma prawa do usuwania badZ zmiany znakéw handlowych i informacji o Wykonawcy
badz producencie podanym w oprogramowaniu aplikacyjnym i materiatach towarzyszacych.

14. W przypadku gdy wykonawca w ramach postepowania zobowigzat si¢ do przekazania kodéw zrodlowych,
zamawiajacy wymaga aby kody te byly aktualizowane po kazdej aktualizacji systemu i byly dostgpne na
serwerze Zamawiajacego.

15. Zamawiajacy ma prawo do rozpowszechniania bez ograniczen rezultatéw wykonywania oprogramowania
aplikacyjnego oraz danych i zestawien utworzonych za jego pomoca.

XXV. Serwis gwarancyjny

Zamawiajacy w ramach serwisu gwarancyjnego wymaga:

1. Czasu reakcji na Zgtoszenie serwisowe — maksymalnie 6 godzin;

2. usunigcia Bledu krytycznego (awarii) maksymalnie w 48 godziny od zgtoszenia.
Czas usunigcia blgdu liczony jest od uplynigcia czasu reakcji. Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie bledu
krytycznego przez zastosowanie rozwigzania tymczasowego (obejscie). W takiej sytuacji rozwigzanie
tymczasowe musi zosta¢ uruchomione w max. 48 godzin od zgloszenia, a nastgpnie btad krytyczny musi zostac¢
rozwigzany w 7 dni od zgloszenia.
usuniecia Bledu zwyktego (niekrytycznego) maksymalnie w 30 dni od zgloszenia.
Czas usunigcia btedu liczony jest od uplynigcia czasu reakcji. Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie biedu
zwyklego przez zastosowanie rozwigzania tymczasowego (obejscie). Rozwigzanie tymczasowe musi zostaé
uruchomione w 10 dni od zgtoszenia, a nastepnie btgd zwykty musi zosta¢ rozwigzany w 30 dni od zgloszenia.

5. usuniecia Usterki programistycznej w terminie — maksymalnie 60 dni;

6. czasu realizacji Konsultacji — maksymalnie 20 dni.

Zamawiajagcy wymaga dostepnosci serwisu pogwarancyjnego, ktory bedzie realizowany na zasadzie odrebnej
Umowy Serwisowej. Umowa rozliczana bedzie na podstawie roboczogodzin niezbednych do wykonania ustugi
serwisowej.

XXVI. Zasady gwarancji

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ushug gwarancyjnych i serwisowych wszystkich aplikacji
rozbudowanych oraz nowo dostarczonych w ramach realizacji zamowienia.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ obja¢ wszystkie ww. aplikacje tozsamymi warunkami gwarancji i Serwisu przez
okres 24 miesiecy (liczone od momentu pozytywnego odbioru koncowego potwierdzajacego zakonczenie
wdrozenia) dla cato$ci oferowanego rozwigzania.

3. Do czasu zakonczenia wdrozenia systemu, potwierdzonego podpisaniem protokotu odbioru koncowego
systemu, wszelkie uslugi zwigzane z serwisem juz uruchomionych czesci systemu beda traktowane jako
ustugi wdrozeniowe.

4. Dla modutéw juz uruchomionych (z dokonanym juz odbiorem etapu wdrozenia) obowiazywac¢ beda takie
same warunki usuwanie awarii i usterek, a takze dokonywania aktualizacji systemu, jak wskazane w
warunkach gwarancji.

5. Wykonawca w czasie gwarancji:

— dostosuje bezptatnie oferowane moduty do zmian w przepisach prawa lub przepisach prawa
wewnetrznego obowigzujgcych na podstawie delegacji ustawowej z zastrzezeniem, ze wyzej
wymienione zmiany zostang udostepnione wstecznie lub ostatniego dnia,

— zagwarantuje dostgp do poprawek usuwajacych zgloszone btedy w dziataniu oprogramowania w
okresie gwarancji,



— zagwarantuje zgodno$¢ z wymogami prawno-organizacyjnymi dotyczacymi eksploatowanego
oprogramowania przez dostep do aktualizacji systemu wprowadzajacych nowe funkcje w catym
okresie gwarancji.

Wykonawca zapewni $wiadczenie ushug wsparcia dla uzytkownikow i1 administratorow szpitala (min.
konsultacje zdalne w dni robocze, w godz. 8-16).

Wykonawca w czasie gwarancji przekaze bezplatnie Zamawiajagcemu nowe wersje systemu, jezeli bedzie to
zwigzane z podniesieniem jakos$ci i funkcjonalno$ci oprogramowania lub usuwajacych wykryte przez
Wykonawce btedy w dziataniu oprogramowania.

Wykonawca umozliwi uprawnionym pracownikom szpitala zglaszanie zlecen serwisowych przez
udostgpniony w tym celu serwis internetowy typu helpdesk, ktory umozliwi $ledzenie stanu obstugi kazdego
zlecenia.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadal aplikacj¢ internetowa do przyjmowania i obshugi zgtoszen,
bedacej podstawa komunikacji miedzy Zamawiajacym i Wykonawca. Portal w szczegdlno$ci musi
umozliwia¢ realizacje nastepujacych funke;ji:

wysylanie zgloszen serwisowych bledow oraz konsultacji z zakresu oprogramowania aplikacyjnego,
powiadamianie zwrotne o statusie obstugi wystanych zgloszen,

dostep do tresci historycznych zgloszen serwisowych wysytanych przez Zamawiajacego

serwis FAQ zawierajacy odpowiedzi na najcze$ciej zadawane przez klientow pytania,

baza wiedzy obejmujgca przynajmniej: materialy szkoleniowe dotyczace pracy i administrowania
serwerem bazy danych, linki do stron producenta motoru bazy danych Oracle zawierajacych wazne
informacje oraz uaktualnienia, linki do stron zawierajacych tres¢ aktow prawnych powiazanych z
oprogramowaniem aplikacyjnym,

publikowanie na biezaco wszystkich informacji o nowych aktualizacjach systemu, waznych

komunikatach oraz udostgpnianie tych informacji przez kanat RSS,

wszelkie uaktualnienia oprogramowania aplikacyjnego w zakresie adekwatnym do zakresu tego
oprogramowania posiadanego przez Zamawiajacego oraz instrukcje dla uzytkownikéw zamieszczane na
serwerze ftp lub udostgpniane poprzez serwis.

10. Wykonawca bedzie zobowigzany do niezwlocznego potwierdzania otrzymanego zgloszenia droga

elektroniczng.

Zapewnienie W ramach serwisu gwarancyjnego oprogramowania oraz asysty technicznej, nieodptatnego (w
limicie 240 godzin serwisowo-gwarancyjnych):

dostarczenia i wdrozenia nowych wersji (Unowocze$nienia lub Aktualizacji) Szpitalnego Systemu
Informatycznego otrzymanych w ramach $wiadczen z tytutu nadzoru autorskiego (w tym w szczegdlnych
przypadkach dodatkowe szkolenie uzytkownikow) objetego niniejsza umowa;

podjecia staran w celu usunigcia Awarii Szpitalnego Systemu Informatycznego objetego niniejsza umowa,
powstatej z winy Zamawiajacego lub wskutek wypadkéw losowych;

biezacego optymalizowania konfiguracji Zintegrowanego Systemu Informatycznego, uwzgledniajace
potrzeby Zamawiajacego;

pomocy w awaryjnym odtwarzaniu, na wniosek Zamawiajgcego, stanu Szpitalnego Systemu
Informatycznego i zgromadzonych danych archiwalnych, poprawnie zabezpieczonych w Srodowisku
Zapasowym, skonfigurowanym przez Wykonawce w trakcie wdrozenia;

pomocy w przygotowaniu danych przekazywanych przez Zamawiajacego do jednostek nadrzgdnych i
wspotpracujacych (np. do Narodowego Funduszu Zdrowia, Wydziatlu Zdrowia odpowiedniego urzedu,
bankéw itp.) w formie elektronicznej (np. poprzez odpowiednie formaty plikow, na wymaganych
nos$nikach danych, tacza telekomunikacyjne itp);

doradztwa w zakresie rozbudowy $rodkéw informatycznych, dokonywanie ponownych instalacji
Szpitalnego Systemu Informatycznego objetego niniejsza Umowa w przypadkach rozbudowy
infrastruktury informatycznej Zamawiajacego;



— prowadzenia rejestru kontaktow z Zamawiajacym, obejmujgcego wizyty serwisowe i wykonane czynnosci,
w tym zmiany konfiguracji oprogramowania.
4. Uslugi serwisu oraz asysty technicznej, okre§lone powyzej, Swiadczone beda przez Wykonawce w dni robocze
tj. dni od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 8:00 do
16:00.

XXVII. Wymagania ogélne dot. modernizacji infrastruktury sieciowej oraz adaptacja serwerowni

Zamawiajacy wymaga dokonania wcze$niejszej wizji lokalnej obiektu celem samodzielnej weryfikacji prac
koniecznych do wykonania, tj. przeloty, odwierty w $cianach dzialowych, rozpoznanie istniejacych tablic
energetycznych, modernizacji pomieszczenia Serwerowni, prowadzenia $wiatlowodéw itp. - dla
prawidlowego oszacowania czasu realizacji wykonania przedmiotu zamowienia oraz jego wyceny. Brak
udzialu w wizji lokalnej skutkowal bedzie odrzuceniem oferty. Zaleca si¢ takze dokonania subiektywnego
okreslenia na potrzeby wykonania wyceny i projektu oszacowania poziomu trudnoSci prac i iloSci
koniecznych do zastosowania materialow.

1. Prace modernizacyjne pomieszczen powinny by¢ przeprowadzone w sposob nie zakldcajacy normalnej pracy
podmiotu leczniczego.

2. Pomieszczenie Serwerowni powinno zosta¢ wykonane zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Spraw
Wewngtrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024).

3. Sciany i podloga powinny zostaé wykonane z materialéw niepalnych zgodnie ze standardami budowy i
zabezpieczania tego typu obiektow, kanaty kablowe maja zosta¢ zabezpieczone pod katem ppoz. Szafy maja
zosta¢ umiejscowione w sposob nieutrudniajgcy do nich dostepu oraz w miejscach dostgpu do zbiorczych koryt
kablowych.

4. Zamawiajacy przewiduje dostosowanie pomieszczenia serwerowni na terenie szpitala:

— pomieszczenie serwerowni musi by¢ klimatyzowane, a wydajno$¢ klimatyzacji powinna by¢ dostosowana
do urzadzen pracujacych w sposob ciagly.

— temperatura w pomieszczeniu powinna wynosi¢ 18-19 st C. Klimatyzatory musza by¢ przystosowane do
pracy ciaglej i musi by¢ dedykowanym systemem klimatyzacji dla serwerowni. Musi zapewni¢ optymalne
warunki pracy urzadzen non stop - 24 godziny na dobe¢, 365 dni w roku niezaleznie od warunkow
zewnetrznych. Wymiennik ciepla nalezy zainstalowac na $cianie zewnetrznej budynku lub na dachu.

— nalezy zlikwidowa¢ badz zabezpieczyé wszelkie rury wodociggowe, kanalizacyjne przebiegajace wzdtuz
scian.

5. Sposéb przygotowania pomieszczenia serwerowni powinien ogranicza¢ do minimum zagrozenie pozarowe.
Nalezy zamontowa¢ w serwerowni wyktadzing antystatyczna.

6. Prace wykonczeniowe:

—  pomieszczenia w ramach modernizacji zostanie odnowione. Sciany zostang zaszpachlowane i wyrownane.

— pomieszczenie serwerowni zapasowej zostanie pomalowane na biato farba emulsyjna.

W serwerowni Zapasowej nalezy wykona¢ uszczelnienia przeciwpozarowe przy wszystkich instalacjach

wchodzacych do pomieszczenia Serwerowni.

XXVIIIl.  Adaptacja serwerowni zapasowej

serwerownia zapasowa:

— wykonanie wszelkich niezbednych rob6t w ramach prac remontowych objetych przedmiotem zaméwienia
(adaptacja);

— wykonanie prac remontowych wraz z montazem drzwi przeciwpozarowych i antywlamaniowych oraz
wykonaniem podtogi antystatycznej;




XXIX.

2.

wykonanie prac instalacyjnych w pomieszczeniu serwerowni:

e systemu sygnalizacji alarmu i wlamania zintegrowanego z systemem kontroli dostgpu,

e monitoringiem IP — 2 kamery 4Mpix

e systemem monitorowania srodowiska serwerowni,

e montaz statego urzadzenia gasniczego wraz z centralg automatycznego gaszenia,

wykonanie prac instalacyjnych poza pomieszczeniem serwerowni:

e koryt i przewiertow kablowych — w zakresie niezb¢dnym do potozenia $wiattowodu i/lub kabla 6A U/FTP
pomiedzy serwerownig obecng a zapasowa;

e rozszycie oraz zaterminowanie zlacz Swiattowodowych;

e ulozenie dwoch niezaleznych tras relacji, celem zapewnienia redundacji

przeprowadzenie wszelkich testow, pomiaréw, sprawdzen i uruchomien potwierdzonych protokotem

umozliwiajacych petne uzytkowanie pomieszczenia serwerowni.

przekazanie kompletnej dokumentacji powykonawczej

Specyfikacja materialow i urzadzen wymaganych do adaptacji serwerowni (wymagania
minimalne)

1. Wykladzina antystatyczna — 1 szt.

W  pomieszczeniach Serwerowni nalezy wykona¢ przygotowanie podltoza 1 montaz podlogi
z wykorzystaniem wyktadziny antystatycznej PCV typu Tarkett Granit SD lub réwnowazne;j.

Niezbgdne prace do wykonania:

— zagruntowanie podtoza,

— jezeli konieczne nalezy wyla¢ mas¢ samopoziomujacg gr ok 5 mm,

— montaz tas§my miedzianej odprowadzajacej tadunki elektryczne,

— montaz wyktadziny z wywinigciem na $ciang, za pomocg kleju pradoprzewodzacego,

— frezowanie i spawanie ztaczy

Przyblizone wymiary pomieszczen to: 3,20m x 7,00m oraz 2,40m x 3,50 m.

Kolor wyktadziny zostanie uzgodniony z Zamawiajgcym.

System gaszenia gazem — Serwerownia

Zamawiajacy wymaga instalacji systemu gaszenia gazem HFC227ea lub 1G-541 skladajacego si¢ ze zbiornika z
zaworem i §rodkiem gasniczym, systemu orurowania i dysz do przesyhu $rodka, centrali sterujacej, systemu detekcji,
systemu sygnalizaciji.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

System gasniczy oparty na gazie gasniczym HFC-227ea lub 1G-541 - ilo$¢ czynnika powinna by¢ wyznaczona
na podstawie kubatury pomieszczen. Sterowanie gaszeniem musi odbywaé si¢ w oparciu o autonomiczny
system detekcji i sterowania przeznaczony dla systemu gaszenia gazem. Uruchomienie gaszenia musi odbywaé
si¢ poprzez zadziatanie detektorow.

Zbiornik na $rodek gasniczy: HFC227ea lub 1G-541 musi by¢ przechowywany w postaci cieklej
w butlach stalowych wykonanych zgodnie z przepisami TPED, dopelionych azotem. Zbiornik musi by¢
wyposazony w zawor spustowy. Butla musi by¢ wyposazona w przylacze do montazu czujnika do kontroli
cisnienia w butli, manometru i rozrywanej ptytki bezpieczenstwa. Zawor musi by¢ wyposazony w pokrywe
bezpieczenstwa i pokrywe ochronna.

Rozprowadzenie s$rodka gasniczego: Gaz powinien przedostawaé si¢ do dysz za pomoca instalacji rur
stalowych, bez szwu spetiajacych normy PN-EN 10216-1 ocynkowane —wg norm PN-EN ISO 1461.

Zlacza instalacyjne. Zlacza musza spelnia¢ wymagania norm produktu DIN/EN 10242 a takze norm
materiatlowych DIN/EN 1562. Ztacza musza posiada¢ wytrzymato$¢ mechaniczng testowang przy cisnieniu 300
bar.

Dysze: Dysze o wylocie 360° powinny zapewni¢ prawidlowy wyptyw i pokrycie §rodkiem gasniczym calej
chronionej powierzchni.

Manometr kontaktowy: Musi by¢ zamontowany bezposrednio na zaworze butli, musi by¢ wyposazony w
przetacznik kontaktowy oraz mozliwos¢ odczytu wzrokowego. W przypadku spadku cisnienia musi wysytaé
sygnat do centrali sterujgcej. Wzrost ci$nienia spowodowany uruchomieniem procedury uwalniania gazu



7)

8)

9)

gasniczego musi powodowaé otwarcie klap odcigzajacych. Klapy musza by¢ sterowane bezposrednio z

centrali.

System powinien umozliwia¢ uruchomienie gaszenia na kilka sposobow:

— automatyczne — w przypadku wykrycia zagrozenia przez czujki dymu, centrala otwiera zawor na butli oraz
uruchamia alarm ewakuacyjny.

— reczne — za pomocg dedykowanego przycisku umieszonego poza obszarem objetym gaszeniem.

— uruchomienie reczne z panelu centrali — przyci$niecie odpowiedniego przycisku rozpoczyna realizacje
procedury gasniczej.

— uruchomienie awaryjne — za pomocg wyzwalacza umieszczonego na zaworze zbiornika.

— Minimalne dane techniczne centrali:

= Napiecie zasilania 230V/50Hz

= Akumulator wewngtrzny 2x12V/I7Ah

= Napigcie zasilania urzadzen zewnetrznych 24V DC +15%
=  Dopuszczalny pobor pradu z zasilacza centrali 3A

= Liczba stref dozorowych 2

= Linie dozorowe 4

= Maksymalna liczba czujek w linii 32

= Wejscia kontrolne 8

= Wyjscia przekaznikowe, nadzorowane 6

=  Wyjscia przekaznikowe nienadzorowane (bez potencjatowe) 11

Centrala powinna petnié¢ nast¢pujace funkcje:

- Zarzadzac pracg detektorow zainstalowanych na liniach dozorowych

- zasila¢ sygnalizatory optyczno-akustycznych

- kontrolowaé sprawnos¢ potaczen do elektrozaworu zestawu gasniczego

- kontrolowaé sprawnosci zestawu gasniczego i kontrola wyptywu srodka gasniczego

- zarzadza¢ praca klap upustowych

- zarzadzaé przekazywaniem przekazanie alarmu I stopnia do centrali SAP

- zarzadza¢ przekazaniem alarmu Il stopnia do centrali SAP

- zarzadzaé przekazaniem alarmu uszkodzenia do centrali SAP

- zarzadzac przekazaniem informacji o wyptywie czynnika do centrali SAP

System musi by¢é wyposazony w sygnalizacje ewakuacyjno-ostrzegawczg optyczng oraz akustyczng. System
musi by¢ wyposazony w sygnalizator ostrzegajacy o obecnosci Srodka gasniczego w danym pomieszczeniu.
System musi by¢ wyposazony w przycisk do zdalnego uruchomienia systemu gasniczego. System musi by¢
wyposazony w przycisk do zdalnego wytaczenia procedury gasnicze;j.

Klimatyzacja precyzyjna — 1 komplet
System klimatyzacji dla serwerowni podstawowej, obejmuje zestaw dwodch klimatyzatorObw w pracy

naprzemiennej o mocy chtodniczej minimum 3,5 kW, kazdy w ukladzie 1+1. Systemy powinny posiadac¢
automatycznie regulowane predkosci nawiewu powietrza, funkcje autostartu po zaniku zasilania oraz panel
informacyjny o stanie urzadzen — w tym pozwalajacy na szybka identyfikacj¢ nieprawidlowosci w pracy
urzadzen. Wymaga si¢ dostarczenia i instalacji klimatyzacji technicznej przystosowanej do pracy catorocznej w
zakresie temperatur od -15° C do +35° C. Klimatyzacja powinna posiada¢ wyodrgbniony obwod zasilajacy oraz
instalacje odprowadzenia skroplin poza pomieszczenie wezta. Klimatyzacja powinna zapewni¢ utrzymanie
wilgotno$ci wzglednej w pomieszczeniu zakresie 40%-60% i temperatury w zakresie 18 - 260C. Instalacja
powinna by¢ wykonana w sposdb umozliwiajagcy nadmuch klimatyzatorow na urzadzenia umieszczone w
szafach od strony, z ktorej urzadzenia beda pobieraly powietrze zimne. Klimatyzatory musza by¢ tak
skonfigurowane, aby praca ich byla naprzemienna w trybie godzinnym, a w przypadku przekroczenia ustalonej
temperatury pracy, tak aby pracowaty rownolegle. Zakres systemu klimatyzacji obejmuje dostawe, instalacj¢ i
konfiguracj¢ systemu.

Drzwi wejsciowe antywlamaniowe do serwerowni 1 sztuka




1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

wymiar drzwi umozliwiajacy dostawe i montaz szaf teletechnicznych - wymiary o$cieznicy min.100/200
cm.

antywlamaniowe, chroniace przed dostepem 0so6b niepowotanych:

Klasa C,

przeciwpozarowe, ognioodporno$¢: Klasa EI-30.

otwierane na zewnatrz

jednoskrzydlowe

atestowane

klasy RC3

wypehienie wktadem ognioodpornym

10) skrzydta wyposazone w uszczelki peczniejace p.poz.
11) oécieznica ceowa lub katowa.

12) 3 state bolce antywywazeniowe

13) 2 zawiasy trojdzielne

14) Komplet klamek antywtamaniowych

15) Komplet wktadek antywlamaniowych

Prace wykonczeniowe:

1)
2)
3)

XXX.
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2)
3)
4)

5)

6)

7)

XXXI.

1)
2)

3)

4)

5)

Pomieszczenie w ramach modernizacji zostanie odnowione. Sciany zostang zaszpachlowane i wyréwnane.
Pomieszczenie zostanie pomalowane na biato farba emulsyjna.

Zostanie wykonana instalacja elektryczna wraz z instalacja szafy rozdzielczej elektrycznej
Z wyposazeniem.

Budowa szkieletowej sieci Swiatlowodowej

Dla realizacji okablowania szkieletowego nalezy zaprojektowac potaczenia z widkien optycznych w
oparciu o kable jednomodowe sktadajace si¢ z 12 widkien.

Wezet centralny w serwerowni w bud. GPD, wezty brzegowe zakonczone jednolicie, przelacznikami 48
badz 24-portowymi.

Do budowy sieci nalezy uzy¢ kanatowych kabli 12 wildoknowych §wiattowodowych jednomodowych w
powtoce LSOH.

Kable swiattowodowe nalezy zakonczy¢ w szafach 19” wysokosci max. 32U na przetacznicach panelowych
19” w standardzie LC/PC. Wszystkie wtdkna muszg by¢ zakonczone — pospawane na przetacznicach.
Potaczenia §wiattowodoéw jednomodowych w zlagczu powinny by¢ tak wykonane, aby thumienno$é srednia
przypadajaca na jedna spoing nie przekroczyta wartosci 0,08 dB. Ttumiennos¢ spoin powinna by¢ okreslana
jako warto$¢ $rednia z pomiarow reflektometrycznych w obu kierunkach transmisji. Nalezy dostarczy¢
wyniki pomiarow dla kazdego widkna.

Instalacje wewngtrzng od wejscia do budynku do szaf 19” nalezy prowadzi¢ w listwach instalacyjnych lub
rurkach zabezpieczajacych zachowujac wymagane parametry techniczne.

Po wykonaniu sieci nalezy sporzadzi¢ dokumentacje powykonawcza.

Budowa sieci komputerowej oraz WiFi

Okablowanie strukturalne nalezy wykona¢ w systemie umozliwiajacym certyfikacje sieci.

Jako kabel instalacyjny miedziany nalezy uzy¢ skretki czteroparowej ekranowanej kategorii 6 A (U/FTP kat.
6A) w powtoce bezhalogenowej (LSOH lub LSZH).

Poszczegbdlne tory kat 6 A U/FTP winny by¢ zakonczone z jednej strony na panelach w szafach
dystrybucyjnych, z drugiej w punktach PEL w pomieszczeniach. Nalezy zainstalowa¢ minimum 38
pojedynczych gniazd logicznych (gniazda zasilajace dla WiFi).

Dlugos¢ kabla od panelu do gniazda nie powinna przekroczy¢ 90m. Kable winny by¢ uktadane zgodnie z
zaleceniami producenta okablowania, z odpowiednimi promieniami gigcia.

Przed uruchomieniem nalezy wykona¢ pomiary teletransmisyjne urzadzeniem nie gorszym niz FLUKEDSX-
5000.



6)
7)
8)

9)

Po wykonaniu okablowania nalezy sporzadzi¢ dokumentacj¢ powykonawcza dotaczajac do niej protokoty
pomiarow oraz certyfikaty i atesty.

Kazde gniazdo PEL musi by¢ opisane zgodnie z zaleceniami Zamawiajacego ustalonymi po podpisaniu umowy
w miejscu jego instalacji i odpowiednio w szafie dystrybucyjnej.

Koryta instalacyjne w ciggach poziomych nalezy montowa¢ tak aby nie utrudnialy przej$¢, nie blokowaty drogi
ewakuacyjnej oraz uwzgledniaty juz istniejace uwarunkowania.

Trasy prowadzenia przewodow transmisyjnych okablowania nalezy skoordynowaé z istniejacymi instalacjami
w budynku m.in. instalacja elektryczna, sygnalizacyjna, instalacjg centralnego ogrzewania, wody, gazu, itp.

10) Trasy kablowe nalezy prowadzi¢ roéwnolegle do krawedzi $cian, sufitow i podtég.
11) Koryta instalacyjne oraz elementy pomocnicze powinny by¢ z materiatu samogasngcego nie podtrzymujacego

palenia zgodnie z normg PN-EN 50085.

Parametry graniczne okablowania

1. Podstawa opracowania
Podstawa do opracowania zagadnien zwigzanych z okablowaniem strukturalnym sa normy okablowania
strukturalnego. W szczegdlnosci uwzgledniono normy migdzynarodowe oraz europejskie wraz z normami
referencyjnymi dotyczacymi Instalacji i pomiardw sieci:
1) Normy dotyczace okablowania strukturalnego:
— ISO/IEC 11801-1:2017 Technologie informatyczne - Systemy przewodow i kabli komunikacyjnych
neutralnych pod wzgledem aplikacji - Cze$¢ 1: Wymagania ogolne.
— ISO/IEC 11801-2:2017 Technologie informatyczne - Systemy przewodow i kabli komunikacyjnych
neutralnych pod wzgledem aplikacji - Czes¢ 2: Srodowisko biurowe.
— ISO/IEC 11801-3:2017 Technologie informatyczne - Systemy przewodow i kabli komunikacyjnych
neutralnych pod wzgledem zastosowania - Cze$¢ 3: Srodowisko przemystowe.
— ISO/IEC 11801-4:2017 Technologie informatyczne - Systemy przewodow i kabli komunikacyjnych
neutralnych pod wzgledem zastosowania - Cze$¢ 4: Budynki mieszkalne.
— ISO/IEC 11801-5:2017 Technologie informatyczne - Systemy przewodow telekomunikacyjnych
neutralnych pod wzgledem aplikacji - Cze$¢ 5: Centra przetwarzania danych.
— ISO/IEC 11801-6:2017 Technologie informatyczne - Systemy przewodow i kabli komunikacyjnych
neutralnych pod wzgledem aplikacji - Cze$¢ 6: Rozproszone systemy budynkowe.
— EN 50173-1: 2018 Technika Informatyczna - Systemy okablowania strukturalnego - Czgs¢ 1:
Wymagania ogolne.
— EN 50173-2: 2018 Technika Informatyczna - Systemy okablowania strukturalnego - Cze$¢ 2:
Pomieszczenia biurowe.
— EN 50173-3:2018 Technika informatyczna - Kable telekomunikacyjne neutralne pod wzgledem
aplikacji - Czgsé¢ 3: Budynki przemystowe.
— EN 50173-4:2018 Technologie informatyczne - Systemy przewodoéw i kabli komunikacyjnych
neutralnych pod wzglgdem aplikacji - Cz¢$¢ 4: Mieszkania.
— EN 50173-5: 2018 Technika informatyczna -Systemy okablowania strukturalnego - Czg¢s¢ 5: Centra
danych.
— EN 50173-6:2018 Technologie informatyczne - Kable telekomunikacyjne neutralne pod wzgledem
aplikacji - Cze$¢ 6: Budynkowe systemy rozproszone.
2) Normy referencyjne - w zakresie instalacji i pomiarow:
— EN 50174-1: 2017 Information Technology - Cabling system installation- Part 1. Specification and
quality surance
wraz z jej polskim odpowiednikiem:EN 50174-1:2009/A2:2014 Technika informatyczna - Instalacja
okablowania - Cz¢$¢ 1 - Specyfikacja i zapewnienie jakoSci
— EN50174-2:2017 Information Technology - Cabling system installation - Part 2. Installation planning
and practices internal to buildings



2.

wraz z jej polskim odpowiednikiem: PN-EN 50174-2:2009/A2:2014 Technika informatyczna -
Instalacja okablowania -Cz¢$¢ 2 - Planowanie i wykonawstwo instalacji wewnatrz budynkoéw

— EN 50174-3 A1:2017 Information Technology - Cabling system installation - Part 3. — Industrial
premises
wraz z jej polskim odpowiednikiem: PN-EN 50174-3:2014-02/A1:2017 Technika informatyczna -
Instalacja okablowania - Cz¢$¢ 3: Planowanie i wykonawstwo instalacji na zewnatrz budynkow

— EN 50346:2002/A1:2007/A2:2009 Information Technology - Cabling system installation - Testing of
installed cabling
wraz z jej polskim odpowiednikiem:P N-EN 50346:2004/A1:2009/A2:2010 Technika informatyczna -
Instalacja okablowania - Badanie zainstalowanego okablowania

— EN 61935-1:2009 Specification for the testing of balanced and coaxial information technology cabling
- Part 1. Installed balanced cabling as specified in ISO/IEC 11801 and related standards
wraz z jej polskim odpowiednikiem: PN-EN 61935-1:2010E Wymagania dotyczace sprawdzania
symetrycznych i wspotosiowych kablowych linii telekomunikacyjnych -- Cze$¢ 1: Okablowanie z
symetrycznych kabli telekomunikacyjnych zgodne z serig norm EN 50173

— ISO/IEC 14763-3:2014 Information technology —Implementation and operation of customer premises
cabling — Part 3: Testing of optical fibre cabling
wraz z jej polskim odpowiednikiem: PN-ISO/IEC 14763-3: ISO/IEC 14763-3:2014 Technika
informatyczna - Implementacja i obstuga okablowania w zabudowaniach uzytkowych - Czg¢$¢ 3:
Testowanie okablowania §wiattowodowego

— EN 50310:2016 Application of equipotential bonding and earthling at premises with information
technology equipment.
wraz z jej polskim odpowiednikiem: PN-EN 50310:2016 Stosowanie potaczen wyréwnawczych i
uziemiajacych w budynkach z zainstalowanym sprzg¢tem informatycznym

Podstawowe wymagania i zalozenia do projektu okablowania strukturalnego.

Wymagania Zamawiajacego co do parametréw i realizowanych funkcji przez okablowanie strukturalne zostaty

zebrane ponizej. Zebrane wymagania i parametry nalezy traktowaé jako minimalne. co oznacza, ze Wykonawca

moze zaoferowal rozwigzanie przewyzszajace opisane parametry. Wszystkie elementy odbiegajace
parametrami od tych opisanych w dalszej cze$ci niniejszego opracowania podlegaja dodatkowej ocenie i

wymagaja pisemnej akceptacji Zamawiajacego. Nie dopuszcza si¢ elementow, ktorych parametry spowoduja
obnizenie funkcjonalnos$ci projektowanego systemu okablowania strukturalnego.

1

2)

3)

4)

5)

6)

Wszystkie produkty wchodzace w sktad systemu okablowania strukturalnego musza pochodzi¢ z oferty
jednego producenta. Producent jest rozumiany jako fizyczny wytworca kluczowych elementéw toru
transmisyjnego czyli: modutéw gniazd RJ45, paneli krosowych, kabli krosowych, pigtaili, ztaczy
swiattowodowych (adapterow).Dystrybutor lub importer komponentdéw z réznych zrddet nie jest uznawany
za producenta w kontekscie okablowania strukturalnego.

Producent system okablowania strukturalnego musi posiada¢ certyfikat zapewnienia jakosci ISO9001:2015
od minimum 15 lat oraz ISO 14001 dotyczacy projektowania, rozwoju, produkcji i dostaw rozwigzan w
zakresie zarzadzania informacja i transmisja danych. Wdrozenie tych norm gwarantuje Uzytkownikowi
wlasciwg obstuge proceséw sprzedazowych i utrzymaniowych.

Uzyte elementy z oferty producenta winny by¢ oznaczone logo tego samego producenta. Oferowane
produkty musza by¢ prezentowane wraz z ich dokumentacja na stronie internetowej producenta.

Producent okablowania strukturalnego musi udzieli¢c min. 25-letniej gwarancji na oferowany system
zabezpieczajac Uzytkownika przed nieprawidlowym dziataniem poszczegdlnych komponentow i
problemami w trakcie eksploatacji sieci. Warunki udzielanej gwarancji muszg by¢ opracowane w formie
spojnego dokumentu dostepnego do wgladu.

Produkty tworzace tor transmisyjny musza posiada¢ wiasciwe certyfikaty stwierdzajace ich zgodno$¢ z
normami referencyjnymi.

Producent musi obja¢ kluczowe komponenty wchodzace w sklad toru transmisyjnego miedzianego
programem weryfikacyjnym potwierdzajacym ich wydajnos¢ w sposob ciagly (np. GHMT Premium



Verification Program), co gwarantuje Uzytkownikowi deklarowang jakos$¢ dla catosci oferty a nie tylko
probek dostarczanych do testow przez producenta. W ramach programu musi by¢ potwierdzona wydajno$é
Kanatu (Channel) lub Lacza Stalego (Permanent Link). Na certyfikacie musza zosta¢ wyrdznione
wszystkie testowane produkty wedtug nazwy i / lub z numerem katalogowym i zgodnymi z oferowanym
rozwigzaniem. Nie dopuszcza si¢ certyfikatow ,, Type Approval”, ktore potwierdzaja zgodno$¢ z normami
na podstawie jednorazowego testu i probki dostarczonej przez producenta. Nie dopuszcza si¢ certyfikatow,
ktore nie obejmujg wszystkich komponentdéw wchodzacych w sklad ztozonej oferty. Certyfikaty
potwierdzajace wydajnos$¢ 1 zgodno$¢ z normami odniesienia musza by¢ dostepne na stronie internetowe;j
danego laboratorium badawczego.

7) Wykonawca musi zatrudnia¢ minimum jedna osobe¢ posiadajaca aktualny certyfikat Instalatora Systemu
Okablowania Strukturalnego. Wymagane jest przedstawienie certyfikatu imiennego wydanego terminowo
bezposrednio przez producenta a nie w imieniu producenta. Dopuszczane sg certyfikaty wydane w jezyku
innym niz polski. Wymagane jest, aby Zamawiajacy mogt sprawdzi¢ w sposob niezalezny np. w witrynie
internetowej producenta systemu okablowania strukturalnego, czy firma instalatorska posiada wazne
certyfikaty.

8) Wszystkie wykonywane prace oraz oferowane produkty i rozwigzania musza posiada¢ stosowna deklaracje
zgodnosci lub posiada¢ znak CE i deklaracje zgodnosci z normami zharmonizowanymi oraz posiadac
niezbgdne atesty tak, aby spetnia¢ obowiazujace przepisy.

9) Projektowany system okablowania strukturalnego musi spetnia¢ wymagania aktualnie obwigzujacych
przepisOw 1 norm oraz tych dajacych si¢ przewidzie¢ w najblizszej przysztosci. W zwigzku z tym,
wszystkie kable instalowane w projektowanym obickcie musza posiadaé potwierdzong zgodnos$¢ z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej nr 305/2011 tzw. CPR. Okresla sig,
ze najnizsza klasg CPR jaka moze by¢ zastosowana jest Dca. Nalezy przedstawi¢ Deklaracje Wtasciwosci
Uzytkowych (DoP) dla oferowanych kabli instalacyjnych zwierajaca numer katalogowy i nazwe
producenta.

10) Nalezy potwierdzi¢ zgodnos¢ komponentow miedzianych z najnowszymi standardami zasilania zdalnego -
4PPoE do 90W. Potwierdzenie musi pochodzi¢ z niezaleznego laboratorium w formie certyfikatu,
dopuszcza si¢ takze oswiadczenie producenta. IEEE 802.11af Klasa 1 - 4

11) Zaktada sie, iz $srodowisko pracy okablowania bedzie $rodowiskiem tagodnym tj. okreslonym jako
M;1,C;E; wg. skali MICE zgodnie z EN 50173-1:2018.

12) Podsystem okablowania poziomego zostanie zrealizowany na okablowaniu miedzianym (skretka
czteroparowa), w wersji ekranowanej o wydajnosci klasy Klasy EA / Kat.6A , zgodnie z ISO/IEC 11801
Ed.3: 2017 oraz EN 50173-1: 2018.

13) Podsystem okablowania pionowego w cze$ci $wiattowodowej oparty zostanie na okablowaniu
jednomodowym (SM) Okablowanie charakteryzowaé si¢ bedzie parametrami opisanymi w normie ISO
14763-3:2014  oraz  kategoria  wldkien OS2  wedlug ISO/IEC 11801 Ed.3: 2018.
Parametry okablowania muszg zapewni¢ uruchomienie aplikacji Ethernet minimum 10GBase-LX4 (SM).

14) Podsystem okablowania §wiattowodowego w serwerowni oparty zostanie na okablowaniu jednomodowym
(SM) Okablowanie charakteryzowac si¢ bgdzie parametrami opisanymi w normie ISO 14763-3:2014.

15) Potaczenia pomigdzy budynkami oraz potaczenie szkieletowe w budynkach zostanie zbudowane w oparciu
o kabel s$wiattowodowy. Parametry okablowania muszg zapewni¢ uruchomienie aplikacji Ethernet
minimum 10GBase-LX4 (SM).

16) Interfejsem swiattowodowym dedykowanym w catej sieci jest LC Duplex.

17) Ze wzglgdow bezpieczenstwa elementy toru transmisyjnego S$wiattowodowego musza posiadaé
mechanizmy chronigce przed uszkodzeniem wzroku przez niewidzialne promieniowanie lasera. Ten
wymog dotyczy w szczegdlnosci zlaczy swiattowodowych w przetacznicach. Dziatanie mechanizmu musi
polega¢ na zamknigciu drogi §wiatta laserowego po wyjeciu zaslepki lub odlaczeniu kabla krosowego.

18) Poszczegdlne punkty dystrybucyjne zostaly zaprojektowane zgodnie z ISO/IEC 11801 Ed.3: 2017.
Dystrybutor Budynkowy okreSlono jako GPD natomiast Dystrybutory Pigtrowe jako PPD.
GPD oparto na stojacej szafie dystrybucyjnej 197, 42U o wymiarach 800 x 1000 mm z cokotem 100mm
PPD oparto na wiszacych dzielonych szafach dystrybucyjnych 197, 12-18U o wymiarach 600 x 600 mm
837437



19) Zastosowany system okablowania strukturalnego musi charakteryzowaé si¢ najwyzsza elastycznos$cig

niezbedna dla ewentualnych rozbudéw sieci w czasie uzytkowania oraz walorami uzytkowymi
pozwalajacymi na bezpieczng obstuge systemu przez uzytkownika.

Zalozenia szczegdltowe

Projektowany, wewnatrzbudynkowy system okablowania strukturalnego zgodnie z ISO 11801 ed.3 sklada¢ sie¢
bedzie z 2 podsystemow tj.: podsystemu okablowania pionowego oraz podsystemu okablowania poziomego. Ponizej

zebrano wymagania na poszczeg6lne podsystemy.

1) Podsystem okablowania pionowego wewnatrzbudynkowego
2) Swiattowodowe potaczenia szkicletowe dedykowane sa do obstugi protokotdow transmisji danych. Na
potrzeby niniejszego projektu zatozono realizacj¢ tych potaczen poprzez standardowe polaczenia spawane
oparte na uniwersalnym kablu instalacyjnym jednomodowym OS2. Parametry calego tacza, w tym
catkowity budzet mocy musza by¢ odpowiednie do realizacji aplikacji Ethernet: 1000Base-LX (MM).
Dla okablowania $wiattowodowego opartego na kablach z tuba wypelniong zelem, nalezy przewidzie¢
konieczno$¢ zorganizowania dodatkowego zapasu kabla co 15 — 20 metrow w celu uniknigcia wycieku zelu
z tuby kabla. W przypadku zastosowania kabli o konstrukcji centralnej luznej tuby lub kabli breakout nie
ma potrzeby wykonywania dodatkowego zapasu.
3) Kabel swiattowodowy
Ponizsza tabela zawiera najwazniejsze parametry kabla, ktory bedzie realizowat transmisje danych w
szkielecie.
Parametry $wiattowodowego kabla §wiattowodowego.
Parametr 'Wartosé
Normy IEC 60794-1-21:E1A,; IEC 60794-1-21:E3A; IEC 60794-1-21-E4; IEC 60794-
1-21:E6; IEC 60794-1-21:E7; IEC 60794-1-21:E10; IEC 60794-1-21:E11A;
IEC 60794-1-21:E11A; EN 50575; EN 13501-6
Klasa widkna 0S2 (G.657.A1)
Klasa kabla Centralna luZna tuba
Konstrukcja kabla I-B(ZN)H
Nazwa konstrukcji kabla IFEF FiRis
Numer DoP D9082
Klasa odporno$ci ogniowej CPR  [B2ca-s1,d0,al
Liczba wiokien 12
Sita ciggnigcia podczas instalacji ~ [LOOON
Waga kabla 32 kg/km
Promien giecia R =20 x $rednica kabla
Nominalna $rednica  zewngtrzng5,4 mm
kabla
Temperatura instalacji -5°C + 50°C
Temperatura operacji -20°C + 60°C
Temperatura  przechowywania f-25°C + 60°C
transportu
Ochrona kabla Ochrona przed gryzoniami
Rodzaj bufora LuZna tuba, sucha
Typ widkna Jednomodowe (SM)
Material powtoki zewngtrznej UV-FRLSZH
Kolor 7 6tty

4) Przelacznica §wiattowodowa — panel §wiattowodowy
Panel $wiattowodowy nie moze zajmowal wigcej miejsca W przestrzeni montazowej niz 1U.
Panel $wiattowodowy musi by¢ dostarczony jako kompletne rozwigzanie, wszystkie elementy musza by¢



zmontowane a cato$¢ gotowa do instalacji. Rola instalatora musi zosta¢ ograniczona do wprowadzenia kabla i
wykonania spawow bez konieczno$¢ wykonywania prac zwigzanych z kompletacja poszczegdlnych elementow
(adaptery, pigtaile, tacki spawow).

Ponizej zabrano szczegétowe wymagania ktore musza zosta¢ spetnione:

Panel swiattowodowy musi umozliwia¢ bezpieczne zrobienia rezerwy przynajmniej 1.8 metra luznej tuby
w granicach swojej konstrukcji, tak zeby pole spawow i1 krosowe bylo odseparowane od miejsca
sktadowania rezerwy

Panele swiattowodowe w swojej przestrzeni musza by¢ wyposazone w elementy umozliwiajace bezpieczne
zainstalowanie pigtaili do 1.8m dlugosci

Panel $wiattowodowy musi stanowi¢ element systemu bezpiecznego prowadzenia kabla instalacyjnego od
miejsca jego wprowadzenia do szafy az do wejscia do panela

Z uwagi na wykonywanie spawania pigtaile powinny si¢ charakteryzowa¢ konstrukcja potscistej tuby
ulatwiajacej zdejmowanie zewngtrznego bufora

Pokrycie wtorne pigtaili musi by¢ roznobarwne dla tatwej identyfikacji w trakcie prac monterskich.

Pigtaile musza by¢ utozone w panelu zgodnie z norma DIN VDEO0888, podiaczone do adapterow oraz
wprowadzone to tacki spawéw aby maksymalnie skroci¢ czas instalacji.

Panele muszg umozliwiaé swobodny dostep do czesci potaczeniowej oraz pola spawdw bez narazania
rezerwy luznej tuby na naprezenia mogace spowodowac jej pekniecie

Zaktada si¢ mozliwos¢ zakonczenia w panelu do 48 widkien swiattowodowych w przestrzeni pojedynczej
jednostki (1U) zakonczonych adapterem typu Wybierz element.

Panele musza mie¢ mozliwo$¢ terminowania mniejszej ilosci witokien z jednoczesnym zapewnieniem
pozniejszej ekspansji az do docelowej ilosci 48 wiokien

Panele musza stanowi¢ kompletne rozwigzanie gotowe do wykonania spawow i utozenia kabli wewnatrz
przetacznicy. W sktad kompletu musza wejsé:

o komplet pigtaili

o komplet adapteréw potaczeniowych

o tacki spawow

o system organizacji zapasu pigtaili

o system zapewniajacy bezpieczne wprowadzenia kabla do przelacznicy

Konstrukcja paneli §wiattowodowych musi gwarantowa¢ nieprzekroczenie dozwolonych promieni giecia
kabli krosowych zabezpieczajac je przed naprezeniami, w szczegolnosci przed zgieciem/przytrzasnieciem
przez drzwi szafy.

Panel musi umozliwiaé rozbudowe w elementy systemu zdalnego monitorowania potaczen AIM bez
koniecznosci roztaczania dziatajacych potaczen.

Wymagane parametry adapterow swiattowodowych:

o Zastosowane w adapterach potaczeniowych tuleje powinny by¢ ceramiczne co poprawia
mechaniczne wilasnosci adaptera (niezawodno$¢, dwukrotnie wigksza zywotno$¢) oraz poprawia
wlasnosci optyczne catego potaczenia.

o Ze wzgledow bezpieczenstwa, adaptery oraz zlacza stosowane w panelu musza automatycznie
zamykaé prze§wit wiokna w feruli tak aby zminimalizowa¢ niebezpieczenstwo uszkodzenia
wzroku przez obshuge lub instalatorow

o Adaptery swiattowodowe musza by¢ wyposazone w polprzezroczyste zaslepki przeciwkurzowe,
ktore pod wplywem o$wietlenia toru transmisyjnego zrodtem $wiatta widzialnego zmieniaja kolor,
znacznie ulatwiajac identyfikacje potaczen bez ryzyka uszkodzenie wzroku osoby z obshlugi
serwisowej.

o W celu poprawienia obstugi i bezpieczenstwa potaczen, adaptery Swiattowodowe muszg
zapewnia¢ kodowanie kolorem oraz zabezpieczenie ztaczy przed nieautoryzowanym dokonaniem
potaczenia oraz roztgczenia

o Kolorystyka adapterow potaczeniowych bedacych na wyposazeniu paneli ma umozliwia¢
identyfikacj¢ kabli $wiattowodowych i by¢ zgodna z ISO11801 ed.2.2 t;:

= Dla widkien jednomodowych APC: zielony



—  Wymagane parametry zlacz $wiattowodowych

(o]

Ztacza Swiattowodowe sg kluczowym elementem $wiattowodowego toru transmisyjnego. Z tego
powodu muszg charakteryzowac si¢ szeregiem wlasciwosci, ktore zagwarantuja uzytkownikowi, z
jednej strony taki poziom wydajnosci, ktéry umozliwi obshuge zadanych aplikacji transmisji
danych a z drugiej wlasno$ci mechaniczne zapewniajace bezpieczne uzytkowanie sieci. Ponizej
zestawiono zadane cechy dla zlaczy swiattowodowych:

Zastosowane w panelach ztacza musza charakteryzowaé si¢ warto§ciami IL (strata wtraceniowa)
oraz RL (strata odbiciowa) zgodnie z ISO/IEC 11801 ed.3. mierzonych metoda zgodnie z IEC
61300-3-34 dla IL oraz IEC 61300-3-6 dla RL

Ferule zlaczy powinny by¢ ceramiczne co poprawia mechaniczne wilasnosci adaptera
(niezawodno$¢, dwukrotnie wicksza zywotno$¢) oraz poprawia wilasnosci optyczne calego
polaczenia

Ztacza $wiattowodowe musza charakteryzowac si¢ nastgpujacymi parametrami wydajnosciowymi
zgodnie z IEC 61300-3-34 oraz IEC 61300-3-6

Grade B/1

5) Podsystem okablowania poziomego
Lacza transmisyjne dla poziomego podsystemu okablowania b¢da wg modelu Interconnect — TO (2
ztaczowy), zgodnie z ISO 11801 ed.3. Potaczenia te realizowane sg za pomoca okablowania miedzianego
pozwalajacego uzyska¢ wydajnos¢ klasy Klasy EA / Kat.6A . Szczegdélowe wymagania dla tego
podsystemu zawarte sg ponizej.

6) Kable instalacyjne miedziane
Potaczenia poziome miedziane po skretce 4 parowej dedykowane sa do obstugi transmisji danych i opieraja
si¢ na ekranowanym kablu 4P o wydajnosci Kat.6A.
Szczegdtowe parametry kabli instalacyjnych kat. 6A, U/FTP LSZH Impedancja 100 Q. Czgstototliwosé
transmisji danych do 650 MHz.

Parametr artos¢

Normy ISO/IEC 11801-1; EN 50173-1; IEC 61156-5 2-ga edycja; EN 50288-
X-1; IEC 61034; IEC 60754-2; CPR : EN50575; IEC 60332-1-2

Klasa ochrony IP20

Ekranowanie kabla U/FTP

Liczba zyt 8

Skretka 4P

CPR Dca

Nominalna $rednica zewngetrzna kabla 7,6mm

Materiat powloki zewngtrznej LSZH

Srednica zyty AWG 23

Charakterystyka powloki zewnetrznej Bezhalogenowa,

Ochrona kabla Brak

Dlugos¢ 500 m

Kolor Szary

7) Panele krosowe
Wyspecyfikowane powyzej kable miedziane nalezy wilasciwie wprowadzi¢ i zainstalowaé w panelach
krosowych. Panele musza charakteryzowa¢ si¢ szeregiem wlasnosci funkcjonalno-uzytkowych
pozwalajacych na sprawne, wygodne i oszczedne uzytkowanie systemu okablowania przez caly okres jego
eksploatacji.

8) Panel 1U 48 portéw Kat.6, ekranowane

Panel musi zajmowa¢ 1U miejsca w szafie 19”.
Zageszczenie portdw musi zapewnia¢ obshuge min. 48 portow.



9)

Panel krosowy musi posiada¢ zintegrowang potke kablowa umozliwiajaca przytwierdzenie
wprowadzonego kabla za pomoca opaski zaciskowej lub tasmy typu rzep, co zabezpiecza moduty
przytaczeniowe przed niepr¢zeniami pochodzacymi od kabla.

Konstrukcja panelu musi pozwala¢ na instalacje pojedynczych modulow przytaczeniowych z gniazdem
RJ45, nie dopuszcza si¢ paneli ze wspdlng ptyta PCB z lutowanymi na state modutami gniazd.

System w sktad ktorego wchodzi panel musi umozliwiaé kodowanie kolorem co poprawia walory
administracyjne rozwigzania.

W celu podniesienia poziomu bezpieczenstwa, plyta czotowa musi mie¢ mozliwos¢ rozbudowy o
elementy uniemozliwiajace odtaczenie kabli krosowych bez specjalnego klucza.

Konstrukcja panelu musi charakteryzowa¢ si¢ elastycznoscia pozwalajaca na przyszie
rozbudowy/migracje sieci, tj. panel musi mie¢ mozliwo$¢ obstugiwania:

o laczy miedzianych kategorii 6

o laczy optycznych minimum SC oraz LC dupleks

o jednoczesnej dowolnej mieszanki wyzej wymienionych laczy.

Panel musi posiada¢ duze, wymienialne pola opisowe pozwalajace na etykietowanie polgczen.
Dodatkowo kazdy port musi by¢ ponumerowany.

Obudowa panelu musi by¢ w kolorze szarym

Styk ekranu modutu z ekranem panela musi by¢ otrzymywany automatycznie bez konieczno$ci
wykonywania dodatkowych prac co utatwia i skraca czas instalacji

Moduly przylaczeniowe RJ45
Moduty przytaczeniowe stanowig jeden z kluczowych elementow okablowania strukturalnego majace

bezposredni wpltyw na wydajno$¢ laczy. W zwiazku z powyzszym musza spelnia¢ szereg wymagan
gwarantujacych zachowanie zalozen projektowych:

W ramach calego systemu okablowania strukturalnego dopuszcza si¢ stosowanie jednego rodzaju
modutu we wszystkich zastosowanych platformach.

Kategoria zastosowanego miedzianego modulu przylaczeniowego zgodnie z zatozeniami
projektowymi musi spetnia¢ wymagania dla Kat.65 co stanowi podstawe do uzyskania wydajnosci toru
transmisyjnego Klasy EA wg. IEC 11801 ed.3, EN50173-1:2018, TIA/EIA 568C. Wydajnos¢ ta jest
wystarczajaca do obstugi aplikacji LAN do 25GBase-T.

Sposob terminacji zyt kabla w module musi by¢ wykonany za pomocg technologii IDC, jako
powszechnie uznang za najbardziej niezawodng metode terminacyjna.

Dopuszcza si¢ zastosowanie metody IDC tylko z wykorzystaniem V-styku z uwagi na najwigksza
powierzchni¢ kontaktu, co gwarantuj¢ najnizszg rezystancje, co jest szczegdlnie istotne dla nowych
standardow zasilania zdalnego 4PPoE. Dla zachowania elastyczno$ci systemu, moduly musza
jednoczesnie mie¢ mozliwos¢ terminacji zyt typu drut jak i linka w nastepujacych rozpigtosciach
$rednic:

o AWG 22 — 26 dla drutu

o AWG 22/7 - 26/7 AWG dla linki

Moduty musza obstugiwaé mozliwie szeroka game kabli, stad niezbedne jest zapewnienie obshlugi
kabli o §rednicy zyty wraz z powtoka az do min 1.5 mm

Konstrukcja modutu musi umozliwia¢ obstuge kabli o §rednicy zewnetrznej do 10mm.

Metoda terminacji kabla instalacyjnego w module musi gwarantowac niezalezno$¢ jakosci uzyskanego
kontaktu od stanu i jakosci samego narzedzia terminujacego.

Moduty musza pozwala¢ na terminacj¢ kabla w sekwencji TIA/EIA 568A lub B

Moduty musza zapewnia¢ ochrong strefy kontaktu poprzez przytwierdzenie kabla instalacyjnego do
obudowy modutu.

Moduty muszg obstugiwac technologie PoE, PoE+ oraz 4PPoE do 90W (Power Over Ethernet).

Modut musi mie¢ potwierdzong wydajnos¢ do 25Gb zgodnie z DTR 11801-99009.

Zyly kabla instalacyjnego musza byé w obrebie kontaktu IDC unieruchomione co zapobiega
obruszaniu kontaktu. Ma to szczeg6lne znaczenie w przypadku zastosowania PoE



Moduty zgodnie z ISO 11801 ed.3. musza zapewnia¢ minimum 20 krotng reterminacj¢. Wymagane
jest przedstawienie stosownego raportu z testow.

Moduly zgodnie z ISO 11801 ed.3. musza zapewnia¢ minimum 1000 cykli polaczeniowych.
Wymagane jest przedstawienie stosownego raportu z testow.

Dla zagwarantowania wlasciwych parametréw transmisji piny moduldw muszg by¢ pokryte warstwa
ztota o grubo$ci min 0,7 pm.

Modul musi pozwala¢ na skrdcenie minimalnej dtugosci tacza do 2 m zamiast 15 m wg. ISO 11801-1.

10) Okablowanie poziome w obszarze roboczym zostanie zakoficzone w gniazdach natynkowych.

Plyty czolowe gniazd musza by¢ wyposazone w pole opisowe oraz umozliwia¢ montaz do 2 portow RJ45.
W przypadku sieci §wiattowodowej do biurka (FTTD), te same gniazda poza RJ45 musza takze
umozliwia¢ instalacj¢ ztaczy LC Duplex lub SC Simplex.

W celu podniesienia waloréw administracyjnych, gniazda musza umozliwia¢ zaktadanie otwieranych
ostonek przeciwkurzowych na wybrane porty, musi by¢ rowniez mozliwo$¢ zatozenia mechanicznej
blokady uniemozliwiajacej odlaczenie kabla krosowego bez klucza.

11) Potaczenia poziome dedykowane dla sieci bezprzewodowej transmisji danych WiFI lub innych urzadzen

wymagajacych PoE, zostang zakonczone w obszarze sufity podwieszanego. Kable zostana zakonczone
bezposrednio wtykami RJ45, co upraszcza budowe takiego potaczenia.
12) Nalezy zastosowac¢ wtyk o parametrach nie gorszych niz opisane ponize;j:

Niniejszy projekt zaktada wykorzystanie ztacza charakteryzujacego si¢ co najmniej Kat.6A zgodnie z

ISO/IEC 11801 w wersji dla kabla ekranowanego

Z uwagi na przeznaczenie, zlacze musi mie¢ potwierdzong zgodno$¢ ze standardami zasilania

zdalnego: PoE, PoE+ oraz 4PPoE do 90W.

Sposéb instalacji zyly kabla w ztaczu musi si¢ odbywacé tylko poprzez wykorzystanie ztacza IDC typu

V7, ktore gwarantuje najwigckszg powierzchni¢ styku zyta-ztacze. Niska rezystancja potaczenia zyta-

zlacze jest szczegdlnie istotna z uwagi na nowe standardy zasilania zdalnego (4PPoE), gdzie

obcigzenie jednej pary to nawet 650mA.

Metoda instalacji zlacza nie moze wymagaé stosowania narzgdzi specjalnych czy dedykowanych (np.

zaciskarka).

Rozwiazanie musi powala¢ na wprowadzenie kabla na wprost lub pod katem 90° wzgledem osi zlacza.

Ztacze musi pozwala¢ na demontaz i ponowng instalacje¢, ztacze nie moze by¢ jednorazowe.

Z1acze musi oferowaé mozliwo$¢ rozszycia kabla zgodnie z TIA 568A lub TIA 568B.

Lacza danych zbudowane w oparciu o zlacze zarabiane mechanicznie muszg by¢ wiaczone do 25-

letniej gwarancji systemowej producenta.

Ztacze musi spetniaé nastepujace wymagania:

o Mozliwo$¢ instalacji na kablu miedzianym o $rednicy do 8.0 mm

o Konstrukcja ztagcza musi pozwalaé na instalacje¢ kabla z zytami typu drut i linka o nastgpujacych
parametrach:

o Srednica zyty dla drutu AWG 26 — AWG 23

o Srednica zyty dla linki AWG 26/7 — AWG 22/7.

Obudowa zlgcza musi charakteryzowacé si¢ klasg ochrony min. 1P20, IP54, IP67.

Rozwigzanie musi oferowa¢ mozliwo$¢ oznaczania obudowy ztgcza za pomoca roznobarwnych

pierscieni.

Konstrukcja ztacza musi zapewnia¢ poprawne dzialanie w zakresie temperaturowym od - 20°C do

+70°C.
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14)

15)

Administracja i etykietowanie

Wszystkie kable powinny by¢ oznaczone numerycznie, w sposob trwaty, tak od strony gniazda, jak i od

strony szafy montazowej zgodnie ze standardem TIA-606-B oraz ISO/IEC TR14763-2-1. Te same

oznaczenia nalezy umie$ci¢ w sposob trwaty na gniazdach sygnatowych w punktach przylaczeniowych
uzytkownikow oraz na panelach.

Powykonawczo nalezy sporzadzi¢ dokumentacje instalacji kablowej zawierajacej trasy kablowe

i rozmieszczenie punktow przylaczeniowych w pomieszczeniach zgodnie ze stanem rzeczywistym. Do

dokumentacji nalezy dotaczy¢ raporty z pomiaréw torow sygnatowych.

Wymagania gwarancyjne

Calo$¢ rozwigzania ma by¢ objeta jednolita, spdjna 25-letnig gwarancjg systemowsg producenta, obejmujaca

calg czgs$¢ transmisyjng wraz z kablami krosowymi i innymi elementami dodatkowymi. Gwarancja ma by¢

udzielona przez producenta bezposrednio klientowi koncowemu.

Gwarancja systemowa musi obejmowac:

— gwarancj¢ produktowa (Producent zagwarantuje, ze jeSli w jego produktach podczas dostawy,
instalacji badz 25-letniego czasu eksploatacji wykryte zostang wady lub usterki fabryczne, to produkty
te zostang naprawione badz wymienione)

— gwarancj¢ parametrow lacza (Producent zagwarantuje, ze lacze stale badz kanal transmisyjny
zbudowany z jego komponentéw przez okres 25 lat bedzie charakteryzowat si¢ parametrami
transmisyjnymi stawiane przez norm¢ ISO/IEC11801 3rd edition:2017 dla klasy Ex w przypadku
okablowania poziomego oraz klasy | wg. ISO/IEC11801 3rd edition:2017 oraz ISO/IEC TR11801-
9909 w przypadku okablowania wewnatrz serwerowni).

— wieczystag gwarancj¢ aplikacji (Producent zagwarantuje, ze jego system okablowania przez okres
»Zycia” zainstalowanej sieci bedg pracowaly dowolne aplikacje (wspotczesne i stworzone w
przysztosci), ktore zaprojektowane byly (lub beda) dla systemoéw okablowania klasy E oraz klasy | (w
rozumieniu normy ISO/IEC 11801 ed.3 i ISO/IEC TR11801-9909).

Wymagana gwarancja ma by¢ bezplatng ustuga serwisowa oferowang Uzytkownikowi koncowemu

(Zamawiajacego) przez producenta okablowania. Ma obejmowaé swoim zakresem calo$¢ systemu

okablowania od Gléwnego Punktu Dystrybucyjnego do gniazda Uzytkownika, w tym rowniez

okablowanie szkieletowe i poziome. W celu uzyskania tego rodzaju gwarancji caly system musi by¢
zainstalowany przez firme instalacyjng posiadajacg status Partnera uprawniajacy do wystgpienia do
producenta o udzielenie gwarancji systemowej. Powyzsze musi by¢ udokumentowane stosownym
certyfikatem producenta. Dopuszczane sg certyfikaty wydane w jezyku innym niz polski.

Wykonawca okablowania strukturalnego winien wykaza¢ sie¢ udokumentowang, kompleksowsg realizacjg

projektow z zakresu IT - Data i Voice tzn. dostawg sprzgtu aktywnego z konfiguracja, wraz z budows

infrastruktury pasywne;j.

Odbiory

Warunkiem koniecznym dla odbioru koncowego instalacji przez Zamawiajacego jest uzyskanie gwarancji

systemowej producenta potwierdzajacej weryfikacje wszystkich zainstalowanych torow na zgodnos¢

parametrow z wymaganiami norm Klasy E /Kategorii 65 zgodnie z normami referencyjnymi ujetymi w

niniejszym opracowaniu.

W celu odbioru instalacji okablowania strukturalnego nalezy spetni¢ nastepujace warunki:

Instalacja

Instalacja musi by¢ wykonana zgodnie z wytycznymi producenta okablowania strukturalnego oraz

wytycznymi norm referencyjnych a w szczegolnosci:

— EN 50174-1:2018 Information Technology - Cabling system installation- Part 1. Specification and
quality assurance
Wraz z jej polskim odpowiednikiem:

PN-EN 50174-1:2018 Technika informatyczna - Instalacja okablowania - Cz¢$¢ 1 - Specyfikacja i
zapewnienie jakoS$ci

— EN 50174-2:2018 Information Technology - Cabling system installation - Part 2. Installation planning
and practices internal to buildings
Wraz z jej polskim odpowiednikiem:
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PN-EN 50174-2:2018 Technika informatyczna - Instalacja okablowania -Czes¢ 2 - Planowanie i
wykonawstwo instalacji wewnatrz budynkow

— EN50174-3:2018 Information Technology - Cabling system installation - Part 3. — Industrial premises

Wraz z jej polskim odpowiednikiem:
PN-EN 50174-3:2018 Technika informatyczna - Instalacja okablowania - Cz¢$¢ 3: Planowanie i
wykonawstwo instalacji na zewnatrz budynkow

— EN 50310:2010 Application of equipotential bonding and earthling at premises with information
technology equipment.

Wraz z jej polskim odpowiednikiem:
PN-EN 50310:2012 Stosowanie potaczen wyrownawczych i uziemiajacych w budynkach z
zainstalowanym sprzg¢tem informatycznym

Pomiary sieci

Pomiary nalezy wykona¢ zgodnie z wymaganiami producenta okablowania strukturalnego oraz norm

referencyjnych a w szczeg6lnosci:

— EN50346:2002/A1:2007/A2:2009 Information Technology - Cabling system installation - Testing of
installed cabling
Wraz z jej polskim odpowiednikiem:

PN-EN 50346:2004/A1:202009/A2:2010 Technika informatyczna - Instalacja okablowania - Badanie
zainstalowanego okablowania

— EN 61935-1:2009 Specification for the testing of balanced and coaxial information technology cabling
- Part 1: Installed balanced cabling as specified in ISO/IEC 11801 and related standards
Wraz z jej polskim odpowiednikiem:

PN-EN 61935-1:2010E Wymagania dotyczace sprawdzania symetrycznych i1 wspdtosiowych
kablowych linii telekomunikacyjnych -- Cze¢$¢ 1: Okablowanie z symetrycznych Kkabli
telekomunikacyjnych zgodne z serig norm EN 50173

— ISO/IEC 14763-3:2014 Information technology —Implementation and operation of customer premises
cabling — Part 3: Testing of optical fibre cabling
Wraz z jej polskim odpowiednikiem:

— PN-ISO/IEC 14763-3:2009/A1:2010P Technika informatyczna - Implementacja i obstuga okablowania
w zabudowaniach uzytkowych - Cze$¢ 3: Testowanie okablowania $wiattowodowego.

Mierniki uzyte w procesie pomiarowym musza uzyskaé aprobat¢ producenta systemu okablowania.
Zaleca si¢ stosowanie miernika nie gorszego niz Fluke DSX 5000

Wykonanie dokumentacji powykonawczej

Dokumentacja powykonawcza musi zosta¢ wykonana i przekazana Zamawiajgcemu. Musi ona zawieraé:

— Raporty z pomiaréw dynamicznych okablowania

— Rzeczywiste trasy prowadzenia kabli transmisyjnych poziomych

—  Oznaczenia poszczego6lnych szaf, gniazd, kabli i portow w panelach krosowych

— Lokalizacj¢ przebi¢ przez Sciany i podiogi.

— Raporty pomiarowe wszystkich toréw transmisyjnych nalezy zawrze¢ w dokumentacji powykonawczej
i przekaza¢ Zamawiajacemu i przy odbiorze inwestycji. Druga kopi¢ pomiaréw (dokumentacji
powykonawczej) nalezy przekaza¢ producentowi okablowania w celu udzielenia Zamawiajagcemu
(Uzytkownikowi koncowemu) bezptatnej gwarancji.

Szczegotowe whasciwosci funkcjonalno — uzytkowe.

Jako czynny obiekt Szpital powinien zachowywacé przez caly czas trwania planowanej modernizacji pelna
funkcjonalnos¢. Wylaczenia pomieszczen z eksploatacji czy utrudnienia (na przyklad roboty o duzym
natgzeniu hatasu) powinny by¢ tak skoordynowane, aby jak w najmniejszym stopniu dezorganizowac prace
placowki.

Organizacja rob6t nie moze wprowadza¢ zagrozen dla pracy Szpitala, pacjentow i personelu. Dlatego
priorytetem powinna by¢ logistyka przy organizacji procesu inwestycyjnego i takie zaplanowanie
przebiegu robot, ktore w jak najmniejszym stopniu ogranicza¢ bedzie pracg obiektu
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Wymagania ogélne dot. modernizacji infrastruktury sprze¢towej

Ponizej wyspecyfikowano minimalne parametry sprzgtu oraz oprogramowania, ktore nalezy dostarczy¢ w ramach
realizacji przedmiotu zamowienia. W przypadku, gdy nie okreslono, ze parametr okresla maksymalng wartos¢ jest
to jego warto$¢ minimalna.

Wymagania ogélne:

XXXIII.

Catos¢ dostarczanego sprzetu i oprogramowania standardowego musi pochodzi¢ z autoryzowanego kanatlu
sprzedazy producenta.

Catos¢ dostarczanego rozwigzania, tzn. kazde z dostarczonych urzadzen, musi by¢é nowe, wczesniej
nieuzywane, rok produkcji nie starszy niz 2021.

Cato$¢ dostarczanego rozwiazania, tzn. kazde z dostarczonych urzadzen, w ktérym nie wskazano
szczegdtowych warunkow gwarancji, musi by¢ obj¢te minimum 24 miesi¢czng gwarancja

Urzadzenia i ich komponenty muszg by¢ oznakowane przez producentéw w taki sposob, aby mozliwa byta
identyfikacja zaréwno produktu, producenta, jak i daty produkcji danego elementu.

Do kazdego urzadzenia musi by¢ dostarczony komplet standardowej dokumentacji dla uzytkownika
w formie papierowej lub elektronicznej w jezyku polskim lub angielskim.

Do kazdego urzadzenia musi by¢ dostarczony niezbedny sprzgt eksploatacyjny (przewody zasilajace,
przewody sygnatowe itp.) niezb¢dny do uruchomienia danego urzadzenia w budowanym rozwigzaniu
w miejscu dostawy wskazanym przez Zamawiajacego. Sprzet, o ktorym mowa powyzej jest integralng
czegscig oferty i przechodzi na wlasnos¢ Zamawiajacego.

Wszystkie urzadzenia musza posiada¢ oznakowanie CE.

Wszystkie dostarczane urzadzenia na dzien ztozenia oferty nie mogg by¢ w fazie end-of-life (EOL)
Wszystkie urzadzenia musza wspotpracowac z siecig energetyczng o parametrach: 230 V + 10%, 50 Hz.
Wymagane jest, aby infrastruktura sprzgtowa byta gotowym produktem posiadajagcym nazwe handlows i
ztozonym z zamknictej, $ciSle zdefiniowanej listy komponentdw posiadajacych odpowiednie numery
katalogowe.

Dostarczane oprogramowanie musi zosta¢ dostarczone w najnowszej stabilnej wersji, ktora uzyskala
certyfikacje producenta dostarczanego sprzgtu (jesli podlega certyfikacji).

Zakres ustugi montazu i konfiguracji infrastruktury sprzetowej

Wykonawca w ramach postepowania zobowigzany jest do wykonania co najmniej nastepujacych uslug

zwigzanych z montazem i konfiguracjg dostarczanej infrastruktury sprzetowej:

1. Wykonanie Projektu Technicznego dostarczanej infrastruktury sprzetowej, ktory bedzie sktadat si¢ co najmniej
z nastgpujacych elementow:

Doktadna specyfikacja techniczna wraz z numerami katalogowymi poszczegdlnych elementow,

Nazwy oraz szczegotowa adresacja poszczegdlnych elementow,

Planowana konfiguracja $rodowiska wraz z potaczeniami, konfiguracja poszczegdlnych elementéw w tym
logiczng konfiguracja miejsca, zaprojektowanie kompleksowego systemu ochrony danych opartego na
funkcjach macierzy oraz oprogramowania standardowego z uwzglednieniem specyfiki catego projektu,
Wymagane dziatania ze strony Zamawiajacego w celu poprawnego montazu i konfiguracji,

Harmonogram prac.

Projekt techniczny musi zosta¢ wykonany po wczesniejszej analizie sSrodowiska wykonanej przez Wykonawce
oraz musi zosta¢ zaakceptowany przez Zamawiajacego.

o0 k~wn

Konfiguracja serwerow oraz macierzy dyskowej.

Instalacja oraz konfiguracji oprogramowania wirtualizacyjnego i systemowego.

Testy rozwigzania.

Instruktaz dla administratoréw demonstrujacy sposob zarzadzania sSrodowiskiem.

Dostarczenie dokumentacji powykonawczej infrastruktury sprzgtowej i oprogramowania standardowego, ktéra

bedzie sktadata si¢ co najmniej z nastepujacych elementow:



— Specyfikacja techniczna wraz z numerami katalogowymi poszczegdlnych elementéw oraz numerami
seryjnymi poszczegolnych elementow,

— Koncowe nazwy oraz szczegdtowa adresacja poszczegdlnych elementow,

— Konfiguracja $rodowiska wraz z polaczeniami, konfiguracja poszczegodlnych elementow w tym logiczna
konfiguracja miejsc

— Komplety poswiadczen do calej infrastruktury — wymagana zmiana haset domys$lnych — dostarczone jako
osobny zatacznik w postaci zaszyfrowanego pliku kdbx,

— Dokumentacja techniczna w formie elektronicznej do kazdego elementu w jezyku polskim lub angielskim

XXXIV. Zestawienie wymaganego sprzetu
Typ sprzetu ilos¢

1. Macierz 2 sztuki
2. Serwer wirtualizacyjny 3 sztuki
3. Oprogramowanie wirtualizacyjne 1 komplet
4, Przetaczniki FC 2 sztuki
5. Serwerowy system operacyjny 3 komplety
6. Licencje dostepowe serwera 200 sztuk
7. UTM 1 sztuka
8. Przetgcznik Rdzenia Sieci 2 sztuki
9. Przetacznik dostepowy Sieci 28 port POE 6 sztuk
10. Przetacznik dostepowy Sieci 48 port POE 5 sztuk
11. Punkt Dostepowy Acces-Point POE 38 sztuk
12. Dodatkowe wyposazenie urzadzen sieciowych 1 komplet
13. UPS Glowny 1 sztuka
14. UPS brzegowy 11 sztuk
15. Szafa Serwerowa 42u 2 sztuki
16. Urzadzenie sieciowe NAS 1 sztuka
17. System Zarzadzania i administracji IT 1 komplet
18. Tablet 10 sztuk
19. Drukarka Kodow Kreskowych 10 sztuk
20. Czytnik Kodow Kreskowych 18 sztuk
21. Komputer AIO 50 sztuk
22. Urzadzenie do skanowania dokumentacji medycznej 12 sztuk

XXXV. Minimalne wymagania techniczne oferowanego sprzetu:

1. Macierz 2 szt.:

Minimalne wymagania techniczne

1. Obudowa - gesto$¢ upakowania :

a. Mozliwo$¢ zainstalowania w standardowej szafie RACK 19”

b. Urzadzenie musi wykorzystywaé¢ potki dyskowe wysokiej gestosci upakowania - co najmniej 24 dyski na
2U wysokosci dla dyskow 2,5 cala oraz potki dyskowe zawierajace co najmniej 12 dyskow 3,5 cala na
wysokosci 2U.

c. Urzadzenie musi wykorzystywa¢ potki dyskowe wysokiej gestosci umozliwiajagce upakowanie co
najmniej 90 dyskow na maksymalnej wysoko$ci SU.




Zarzadzanie:

a. Urzadzenie musi umozliwia¢ zarzadzanie za pomocg interfejsu Ethernet.

b. Mozliwo$¢ zarzadzania caloscia dostgpnych zasobow dyskowych z jednej konsoli administracyjnej.
c. Funkcjonalno$¢ bezposredniego monitoringu stanu w jakim w danym momencie macierz si¢ znajduje.
d. Interfejs zarzadzajacy GUI, CLI, oraz zapewnienie mozliwosci tworzenia skryptow uzytkownika.

Ilo$¢ portoéw:
a. Wymagane jest nie mniej niz 4 porty 10Gb Ethernet Base-T oraz 8 portdéw 16Gb FC wyposazonych we
wktadki SFP+ 16Gb SWL.

Obstuga dyskow:

a. musi obshugiwac¢ dyski SAS:

- o predkosciach obrotowych 10000 obr./min. i pojemno$ciach 1.2TB, 1.8TB, 2.4TB;

- o predkosciach obrotowych 7200 obr./min. i pojemno$ciach 2TB, 4TB, 6TB, 8TB, 10TB, 12TB, 14TB,
16TB;

b. musi obstugiwa¢ dyski SSD o pojemnosciach 800 GB, 1.92 TB , 3.84 TB, 7.68 TB, 15.36 TB, 30.72 TB.
c. musi obshugiwac, co najmniej 500 dyskéw na pare kontroleréw z zastosowaniem dodatkowych potek.
Macierz musi umozliwia¢ rozbudowe o pojedyncze dyski fizyczne i pojedyncze potki rozszerzen.

d. musi umozliwia¢ konfiguracje, ktora w jednym rozwigzaniu taczy¢ bedzie potki rozszerzen na dyski 2,5”
z potkami na dyski 3,5”.

Pojemnos¢ dyskowa:

Macierz dyskowa musi by¢ wyposazona w minimum:

4 dyski SSD/Flash o pojemnosci 3.84TB

20 dyskow SAS o pojemnosci min 2,4TB predkosci obrotowej min 10000 rpm

Macierz musi zapewni¢ mozliwo$¢ wymiany uszkodzonych dyskéw podczas pracy systemu (Hot-Swap).
Macierz musi by¢ umozliwia¢ stworzenie konfiguracji odpornej na awari¢ pojedynczego dysku oraz
odporno$¢ na awari¢ dwoch dyskow. Przestrzen zapasowa powinna by¢ realizowana za pomoca przestrzeni
zapasowej rozmieszczonej na wszystkich dyskach w ramach grupy RAID lub w formie dysku
nadmiarowego.

Obstuga pamieci Cache:

a. Macierz musi by¢ wyposazona w minimum 64GB pamigci Cache.

b. Macierz musi umozliwia¢ rozbudoweg pamieci cache do 128 GB w ramach klastra macierzy zarzadzanego
Z jednego interfejsu GUI, CLI.

Wsparcie dla systemow operacyjnych:
Macierz musi wspiera¢ min. nast¢pujace systemy operacyjne i wirtualizatory: MS Windows Server
2012/2012R,2016,2019 Vmware vSpere 6.x/7.X, RedHat Enterprise Linux min 7.X.

Dodatkowe wymagania i funkcjonalnosci

Funkcje niezawodno$ciowe:

a. Wszystkie krytyczne komponenty urzadzenia takie jak: kontrolery dyskowe, pami¢¢ cache, zasilacze i
wentylatory musza by¢ zdublowane tak, aby awaria pojedynczego elementu nie wpltywata na
funkcjonowanie catego systemu.

b. Komponenty te musza by¢ wymienialne w trakcie pracy macierzy.

c. Urzadzenie musi cechowac¢ brak pojedynczego punktu awarii.

d. Wsparcie dla zasilania z dwoch niezaleznych zrédet pradu poprzez nadmiarowe zasilacze typu Hot-Swap.
e. Wentylatory typu Hot-Swap.

f. Wbudowane co najmniej dwa kontrolery RAID.

g. Urzadzenie musi posiada¢ pamig¢ typu Flash dla zapisu danych z pamigci cache na wypadek zaniku
zasilania oraz system podtrzymania zasilania pozwalajacy na zapis danych z cache do pamigci typu Flash




Funkcjonalnosci:

a. Musi istnie¢ funkcjonalno$¢ Cache dla procesu odczytu.

b. Musi istnie¢ funkcjonalno$¢ Mirrored Cache dla procesu zapisu.

c. Mozliwo$¢ wylaczenia cache dla poszczegdlnych wolumendw.

d. Funkcjonalno$¢ partycjonowania pamigci cache.

e. Funkcjonalnos$¢ separacji przestrzeni dyskowych pomiedzy réznymi podtaczonymi hostami.

f. Funkcjonalno$¢ dynamicznego zwigkszania i zmniejszania rozmiaru wolumenow.

g. Funkcjonalno$¢ zarzadzania iloscig operacji wejécia / wyjscia wykonywanych na danym wolumenie —
zarzadzanie musi by¢ mozliwe zardwno poprzez okreslenie ilosci operacji 1/O na sekund¢ jak réwniez
przepustowosci okreslonej w MB/s.

h. Urzadzenie musi obstugiwa¢ funkcjonalno$¢ ochrony przed skasowaniem lub odmapowaniem od hosta
woluminu dyskowego, do ktorego byly przestane operacje wejscia/wyjscia w okreslonym przez
uzytkownika czasie.

i. Dostepne sterowniki do obstugi wielosciezkowego dostepu do wolumendéw, awarii §ciezki i roztozenia
obcigzenia po $ciezkach dostepu dla podiaczanych systemoéw operacyjnych (jezeli jest wymagana licencja,
nalezy dostarczy¢ licencje na cato§¢ oferowanych zasobow).

Obstuga wirtualnych dyskow logicznych:

a. Minimalna ilo§¢ wspieranych wirtualnych dyskow logicznych (LUN) dla calej (globalnej) puli dyskowej
musi wynosi¢ co najmniej 2000. Funkcjonalnos¢ LUN Masking i LUN Mapping.

b. Urzadzenie musi umozliwia¢ stworzenie mirrorowanych LUN pomiedzy réznymi typami dyskow, dla
ktorych awaria jednej kopii lustra musi by¢ niezauwazalna dla systemu hosta.

Funkcjonalno$¢ thin provisioning:

Urzadzenie musi obshugiwa¢ funkcjonalnos$¢ thin provisioning dla wszystkich wolumendéw. Musi istnie¢
mozliwo§¢ wytaczenia tej funkcjonalnosci dla wybranych wolumenéw. Nalezy dostarczy¢ licencje
umozliwiajacg korzystanie z funkcji thin provisioning na calg oferowang pojemno$¢ urzadzenia.

Kopie migawkowe:

Urzadzenie musi mie¢ mozliwo$¢ wykonywania natychmiastowej kopii danych (point-in-time copy).
Funkcjonalno$¢ ta powinna by¢ realizowana w trybie copy-On-write. Licencja powinna umozliwiac¢
utworzenie co najmniej 30 kopii danych.

Migracja wolumendw logicznych:

Urzadzenie musi mie¢ mozliwo$¢ wykonania migracji wolumenéw logicznych pomiedzy réznymi typami
dyskow wewnatrz macierzy bez zatrzymywania aplikacji korzystajacej z tych wolumendéw. Wymaga sig,
aby zasoby zrodlowe podlegajace migracji oraz zasoby do ktorych sa migrowane mogly by¢ zabezpieczone
réznymi poziomami RAID i egzystowa¢ na réznych technologicznie dyskach statych (SAS, SSD, SATA).

Replikacja macierzy :

Urzadzenie musi posiada¢ funkcjonalno$¢ replikacji danych przy wuzyciu synchronicznych oraz
asynchronicznych transmisji danych przez tacza komunikacyjne IP oraz FC. Macierz musi przechowywac w
peli zsynchronizowang kopi¢ w odlegtosci do 300km. Przy znacznie wigkszej odlegtosci, do 8000km,
replikacje moga dziata¢ asynchronicznie. Oba rodzaje replikacji musza wspiera¢ program Vmware Site
Recovery Manager do odzyskiwania danych po awarii.

Wirtualizacja zasobow:
Macierz musi mie¢ mozliwos¢ wirtualizacji zasobéw znajdujacych si¢ na innych niz oferowane macierze
dyskowe na potrzeby migracji danych. Migracja musi sie odby¢ w trybie bezprzerwowym.

Kompresja i deduplikacja danych:
Macierz musi mie¢ mozliwo$¢ kompresji i deduplikacji danych. Nalezy dostarczy¢ licencje na catg
oferowang powierzchni urzadzenia.

10.

Macierz musi mie¢ funkcjonalno$§¢ wykonywania peinej kopii lokalnych wolumendéw logicznych z
wykorzystaniem jedynie kontroleréw macierzy. Licencja na wykonywanie kopii lokalnego wolumenu
powinna umozliwia¢ utworzenie co najmniej 30 kopii.

11.

Macierz musi mie¢ mozliwo$¢ uruchomienia funkcjonalnosci szyfrowania danych na poziomie kontrolerow
macierzowych. Jesli na obstuge powyzszej funkcjonalnosci wymagana jest dodatkowa licencja, nie jest ona
wymagana w tym postepowaniu.




12.

Macierz musi mie¢ mozliwo$¢ dodawania kolejnych potek dyskowych oraz dyskow bez przerywania pracy
macierzy, dla dowolnej konfiguracji macierzy

13.

Macierz musi mie¢ mozliwo$¢ aktualizacji oprogramowania macierzy (firmware) w trybie online.

14,

Macierz musi umozliwia¢ tworzenie wolumendéw o pojemnosci nie mniejszej niz 250 TB

15.

Do macierzy nalezy dotaczy¢ przewody zasilajace oraz 8 przewodow $swiattowodowych o dlugosci Sm per
macierz.

16.

Macierz musi posiada¢ funkcjonalno$¢ optymalizacji wykorzystania dyskow SSD/Flash poprzez
automatyczng identyfikacje najbardziej obcigzonych fragmentow wolumenoéw w zarzadzanych zasobach
dyskowych oraz ich automatyczng migracj¢ na dyski SSD/Flash. Macierz musi rowniez automatycznie
rozpoznawac obcigzenie fragmentéw wolumenoéw na dyskach SSD/Flash i automatycznie migrowac z
dyskow SSD/Flash nieobcigzone fragmenty wolumendw. Macierz musi posiada¢ mozliwo$¢ wykorzystania
mechanizmu optymalizacji umiejscowienia danych pomiedzy przynajmniej 3 rodzajami dyskow —
SSD/Flash, Enterprise (SAS 10k) oraz NL-SAS/SATA, jak rowniez przy wykorzystaniu dwoch dowolnych
z wyzej wymienionych typow. Opisany powyzej proces optymalizacji musi posiadaé funkcje
wlaczenia/wylaczenia na poziomie pojedynczego wolumenu. Nalezy dostarczy¢ licencje jezeli jest
wymagana.

17.

Zaoferowane macierze musza posiada¢é mozliwo$¢ implementacji klastra geograficznego. W ramach
architektury klastra geograficznego musi by¢ wspierane bezprzerwowe migrowanie maszyn wirtualnych
pomiedzy osrodkami. W przypadku awarii jednego z os$rodkéw nastgpi bezprzerwowe przetaczenie do
lokalizacji zapasowej. Powyzsza funkcjonalno$¢ musi by¢ realizowana niezaleznie od systemu operacyjnego
na poziomie przetaczania $ciezek do urzadzenia logicznego.

Inne

Dostarczone urzadzenia muszg mie¢ zainstalowane wszystkie najnowsze zestawy poprawek dotyczacych
dostarczanego sprzetu.

Oferowane produkty (urzadzenia, sprzgty) w przedmiotowym postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia
publicznego musza spetnia¢ wymagania norm CE,
tj. musza spetnia¢ wymogi niezbedne do oznaczenia produktéw znakiem CE.

Wszystkie oferowane urzadzenia muszg by¢ fabrycznie nowe.

Urzadzenia i ich komponenty musza by¢ oznakowane przez producenta w taki sposob, aby mozliwa byla
identyfikacja zaréwno produktu jak i producenta.

Urzadzenie musi wspotpracowac z siecig energetyczng o parametrach w przedziale 200V- 230V, 50 Hz.

Macierz dyskowa musi by¢ objeta gwarancja §wiadczong w rezimie 9x5 (5 dni w tygodniu, okno zgloszen
9h) przez okres 36 miesi¢ccy z reakcja na nastepny dzien roboczy od momentu zgloszenia usterki. Ze
wzgledu na 36 miesigczny okres Zamawiajacy wymaga, aby ustugi serwisowe $§wiadczone byty wylacznie
przez producenta oferowanego sprzgtu, nie dopuszcza si¢ §wiadczenia serwisu przez autoryzowanych

partnerow producenta. Dyski twarde w przypadku uszkodzenia pozostaja u zamawiajacego .

Serwer wirtualizacyjny 3 szt.

MINIMALNE WYMAGANIA TECHNICZNE:

1. Obudowa Rack o wysokosci max 2U wraz z kompletem wysuwanych szyn umozliwiajacych montaz w szafie
rack i wysuwanie serwera do celow serwisowych.

2. Ptyta gldéwna z mozliwoscig zainstalowania do dwoch procesorow. Plyta gldéwna musi by¢ wyprodukowana
przez producenta serwera

3. Zainstalowany jeden procesor min dwunastordzeniowy min. 3.0GHz dedykowany do pracy w serwerach
dwuprocesorowych

4, 512GB RDIMM 2666MT/s, na ptycie glownej powinny znajdowac¢ si¢ minimum 24 sloty przeznaczone do
rozbudowy pamigci.

5. Memory Mirror, ECC




Karta dwuportowa 10GbE SFP+. Karte dostarczy¢ wraz z wktadkami 10GBASE SR.
Patchcordy odpowiedniego typu o wymaganej dtugosci. Zastosowanie do potaczenia serwera z
przetacznikiem w szafie.

Zainstalowana karta dwuportowa FC 16Gb z modutami

Mozliwo$¢ instalacji dyskow SATA, SAS, SSD.

Przestrzen dyskowa dla hypervisora wirtualizacyjnego, wyposazonq w nosniki typu flash/ssd o pojemnosci
min. 32GB, z mozliwo$cia konfiguracji zabezpieczenia synchronizacji pomigedzy nosnikami z poziomu BIOS
serwera, Lub poprzez zastosowanie dedykowanego modu dla hypervisora wirtualizacyjnego, wyposazonego
w dwa nosniki typu flash o pojemnosci min. 32 GB, ktore beda standardowo w konfiguracji zabezpieczenia
synchronizacji (RAID1) pomigdzy nosnikami i ktory nie zmniejsza ilosci wnek na dyski twarde

- min. 1 port USB 2.0 oraz 2 porty USB 3.0,
- 2porty video (1 na przednim panelu obudowy, drugi na tylnym)

Zintegrowana karta graficzna umozliwiajaca wyswietlenie rozdzielczosci min. 1440 x 900

10.

Wentylatory wspierajace wymiang Hot-Swap, zamontowane nadmiarowo minimum N+1

11.

Redundantne, Hot-Plug o mocy co najmniej 700W kazdy z dedykowanymi przewodami zasilajacymi.
Wykonawca powinien dopasowa¢ moc zasilaczy do zaproponowanej konfiguracji serwera.

12.

Plyta wyposazona w modut TPM.

13.

Whbudowany panel LCD lub umieszczony na panelu zabezpieczajacym lub diody umieszczone na froncie
obudowy.

14.

Zintegrowany z ptyta glowna serwera, niezalezny od systemu operacyjnego, sprz¢towy kontroler zdalnego
zarzadzania z dostgpem przynajmniej przez port Ethernet RJ-45 i umozliwiajacy:

- zdalny dostep do graficznego interfejsu Web karty zarzadzajacej;

- zdalne monitorowanie i informowanie o statusie serwera (m.in. pr¢dkosci obrotowej wentylatorow,

konfiguracji serwera);

- szyfrowane polaczenie (TLS) oraz autentykacje i autoryzacj¢ uzytkownika;

- mozliwo$¢ zamontowania zdalnych wirtualnych napedow;

- wirtualng konsole z dostepem do myszy, klawiatury;

- wsparcie dla Ipv6;

- SNMP; IPMI2.0, SSH, SNMP;

- mozliwo$¢ zdalnego monitorowania w czasie rzeczywistym poboru pradu przez serwer;

- mozliwos¢ zdalnego ustawienia limitu poboru pradu przez konkretny serwer;

- integracja z Active Directory;

- mozliwos¢ obstugi przez dwdch administratoréw jednoczesnie;

- wysylanie do administratora maila z powiadomieniem o awarii lub zmianie konfiguracji sprzetowe;j.

15.

—  Serwer musi by¢ wyprodukowany zgodnie z normg ISO-9001 oraz ISO-14001
—  Serwer musi posiada¢ deklaracja CE
—  Serwer musi posiada¢ wsparcie dla oferowanego systemu wirtualizacyjnego

16.

36 miesigcy wsparcia producenta w trybie pelnego serwisu on-site .

Oprogramowanie Wirtualizacyjne 1 komplet

Minimalne wymagania techniczne

Licencje powinny umozliwia¢ uruchomianie wirtualizacji na 3 serwerach fizycznych i ilo$ci procesorow
zgodnych z serwerami dostarczanymi w ramach postgpowania oraz jednej licencji konsoli do zarzadzania
catym $rodowiskiem.

Warstwa wirtualizacji musi by¢ zainstalowana bezposrednio na sprzecie fizycznym bez dodatkowych
posredniczacych systemow operacyjnych.

Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwo$¢ obstugi wielu instancji systemow operacyjnych na jednym serwerze
fizycznym i powinno si¢ charakteryzowaé¢ maksymalnym mozliwym stopniem konsolidacji sprzgtowe;.

Pojedynczy klaster moze si¢ skalowaé¢ do 3 fizycznych hostow (serweréw) z zainstalowang warstwa




wirtualizacji.

5. Oprogramowanie do wirtualizacji zainstalowane na serwerze fizycznym potrafi obstuzy¢
i wykorzysta¢ procesory fizyczne wyposazone w 480 logicznych watkéw oraz do 6TB pamigci fizycznej
RAM.

6. Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos$¢ skonfigurowania maszyn wirtualnych 1-128
procesorowych.

7. Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnia¢ mozliwo$¢ stworzenia dysku maszyny wirtualnej o
wielkosci do 62 TB.

8. Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwo$¢ skonfigurowania maszyn wirtualnych z
mozliwos$cig przydzielenia do 4 TB pamigci operacyjnej RAM.

9. Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwo$¢ skonfigurowania maszyn wirtualnych, z ktérych
kazda moze mie¢ 1-10 wirtualnych Kkart sieciowych.

10. | Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos$¢ skonfigurowania maszyn wirtualnych, z ktorych
kazda moze mie¢ 32 porty szeregowe.

11. | Rozwigzanie musi umozliwiaé tatwg i szybka rozbudowg infrastruktury o nowe ustugi bez spadku wydajnosci
i dostgpnosci pozostatych wybranych ustug.

12. | Rozwiagzanie musi wspiera¢ min nastgpujace systemy operacyjne lub nowsze: Windows XP, Windows Vista,
Windows 2000, Windows Server 2003/R2, Windows Server 2008/R2, Windows Server 2012/R2, Windows
Server 2016, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows 10, SUSE Linux Enterprise Server, Red Hat
Enterprise Linux, Solaris, Oracle Enterprise Linux, Debian GNU/Linux, CentOS, FreeBSD, Asianux,
NeoKylin Linux, CoreOS, Ubuntu, SCO OpenServer, SCO Unixware, Mac OS X.

13. | Rozwigzanie musi umozliwia¢ przydzielenie wigkszej ilosci pamigci RAM dla maszyn wirtualnych niz
fizyczne zasoby RAM serwera w celu osiggnigcia maksymalnego wspotczynnika konsolidacji

14. | Rozwigzanie musi umozliwia¢ udostepnienie maszynie wirtualnej wigkszej ilosci zasobow dyskowych niz
jest fizycznie zarezerwowane na dyskach lokalnych serwera lub na macierzy

15. | Rozwigzanie powinno posiada¢ centralng konsole¢ graficzna do zarzadzania maszynami wirtualnymi i do
konfigurowania innych funkcjonalno$ci. Centralna konsola graficzna powinna mie¢ mozliwo$¢ dziatania
zardwno, jako aplikacja na maszynie fizycznej lub wirtualnej, jak i jako gotowa, wstepnie skonfigurowana
maszyna wirtualna tzw. virtual appliance

16. | Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwo$¢ biezgcego monitorowania wykorzystania zasobow fizycznych
infrastruktury wirtualnej (np. wykorzystanie procesoréw, pamieci RAM, wykorzystanie przestrzeni na
dyskach/wolumenach) oraz przechowywac i wyswietla¢ dane maksymalnie sprzed roku

17. | Oprogramowanie do wirtualizacji powinno zapewni¢ mozliwo§¢ wykonywania kopii migawkowych instancji
systemOw operacyjnych (tzw. snapshot).

18. | Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos$¢ klonowania systemoéw operacyjnych wraz z ich
petna konfiguracja i danymi

19. | Oprogramowanie do wirtualizacji oraz oprogramowanie zarzadzajace musi posiada¢ mozliwos¢ integracji z
ustugami katalogowymi Microsoft Active Directory.

20. | Rozwigzanie musi zapewnia¢ mechanizm bezpiecznego uaktualniania warstwy wirtualizacyjnej (hosta,
maszyny wirtualnej) bez potrzeby wylaczania wirtualnych maszyn

21. | Rozwigzanie musi zapewnia¢ mechanizm replikacji wskazanych maszyn wirtualnych w obrebie klastra
serwerow fizycznych z RPO min 15 min

22. | Rozwigzanie musi mie¢ mozliwo$¢ przenoszenia maszyn wirtualnych w czasie ich pracy pomigdzy serwerami
fizycznymi. Mechanizm powinien umozliwia¢ 2 lub wigcej takich procesOw przenoszenia jednoczes$nie

23. | Rozwigzanie musi mie¢ mozliwo$¢ przenoszenia zwirtualizowanych dyskéw maszyn wirtualnych
w czasie ich pracy pomiedzy fizycznymi zasobami dyskowymi

24. | Musi zosta¢ zapewniona odpowiednia redundancja i taki mechanizm (wysokiej dostepnosci HA), aby w
przypadku awarii lub niedostgpnosci serwera fizycznego wybrane przez administratora
i uruchomione nim wirtualne maszyny zostaly uruchomione na innych serwerach z zainstalowanym
oprogramowaniem wirtualizacyjnym

25. | Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnia¢ mechanizm takiego zabezpieczenia wybranych przez




administratora wirtualnych maszyn, aby w przypadku awarii lub niedostgpnosci serwera fizycznego maszyny,
ktore na nim pracowaly, byly bezprzerwowo dostgpne na innym serwerze

z zainstalowanym oprogramowaniem wirtualizacyjnym. Mechanizm ten umozliwia zabezpieczenie maszyn
wirtualnych wyposazonych w minimum 2 wirtualne procesory

26. | System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wirtualnego przetacznika (virtual switch) umozliwiajacego tworzenie
sieci wirtualnej w obszarze hosta i pozwalajacego potaczy¢ maszyny wirtualne
w obszarze jednego hosta, a takze na zewnatrz sieci fizycznej. Pojedynczy przetacznik wirtualny powinien
mie¢ mozliwos$¢ konfiguracji do 4000 portow

27. | Pojedynczy wirtualny przetacznik musi posiada¢ mozliwo$¢ przytaczania do niego dwoch i wigeej fizycznych
kart sieciowych, aby zapewni¢ bezpieczenstwo potaczenia ethernetowego w razie awarii karty sieciowe;j

28. | Wirtualne przetaczniki musza obstugiwaé wirtualne sieci lokalne (VLAN)

29. | Wszystkie licencje powinny by¢ dostarczone wraz ze wsparciem min. 36 miesigcy

4. Przelaczniki FC 2 szt.

MINIMALNE WYMAGANIA TECHNICZNE

Przetacznik FC musi by¢ wykonany w technologii FC 32 Gb/s i posiada¢ mozliwos¢ pracy portéw FC z
predkosciami 32, 16, 8 z funkcja autonegocjacji predkosci.

Przetacznik FC musi posiada¢ minimum 24 sloty na moduty FC. Wszystkie wymagane funkcje musza by¢
dostepne dla 16 portéw FC przetacznika.

Przetacznik musi by¢ dostarczony wraz z minimum 16 modutami SFP FC 16 Gb/s .

Rodzaj obstugiwanych portéw: D_Port (ClearLink Diagnostic Port), E Port,
F_Port, M_Port (Mirror Port);

Przetacznik FC musi mie¢ wysoko$¢ maksymalnie 1U i szerokos$¢ 19 oraz zapewnia¢ techniczng mozliwo$é
montazu w szafie 19”.

Przetacznik FC musi posiada¢ nadmiarowe wentylatory N+1

Przetacznik FC musi by¢ wykonany w tzw. architekturze ,,non-blocking” uniemozliwiajacej blokowanie si¢
ruchu wewnatrz przelacznika przy petnej predkosci pracy wszystkich portow.

Urzadzenie musi umozliwia¢ potaczenie przetacznikow w jeden ,,fabric” (funkcjonalnosé ISL), dostarczy¢
licencje jesli wymagane.

Przetacznik FC musi udostepnia¢ ustuge Name Server Zoning — tworzenia stref (zon) w oparciu baze danych
nazw Serwerow.

10.

Przetacznik FC musi posiada¢ mozliwo§¢ wymiany i aktywacji wersji firmware’u (zard6wno na wersje wyzsza
jak i na nizsza) w czasie pracy urzadzenia, bez wymogu ponownego uruchomienia urzadzen w sieci SAN.

11.

Przetacznik FC musi posiada¢ wsparcie dla nastgpujacych mechanizméw zwiekszajacych poziom
bezpieczenstwa:
— Listy Kontroli Dost¢pu definiujgce urzadzenia (przelaczniki i urzadzenia koficowe) uprawnione do
pracy w sieci Fabric
—  Mozliwo$¢ uwierzytelnienia (autentykacji) przetacznikéw z listy kontroli dostepu w sieci Fabric za
pomoca protokotow DH-CHAP i FCAP
—  Mozliwosé¢ uwierzytelnienia (autentykacji) urzadzen koncowych z listy kontroli dostgpu w sieci Fabric
za pomocg protokotu DH-CHAP
— Kontrola dostgpu administracyjnego definiujaca mozliwos$¢ zarzadzania przetacznikiem tylko z
okreslonych urzadzen oraz portow
— Szyfrowanie polaczenia z konsola administracyjng. Wsparcie dla SSHv2,
—  Wskazanie nadrzednych przetacznikéw odpowiedzialnych za bezpieczenstwo w sieci typu Fabric.
—  Konta uzytkownikéw definiowane w §rodowisku RADIUS lub LDAP
— Szyfrowanie komunikacji narzedzi administracyjnych za pomoca SSL/HTTPS
—  Obstuga SNMP v3

12.

Przetacznik FC musi posiada¢ mozliwos¢ konfiguracji przez komendy tekstowe w interfejsie znakowym oraz




przez przegladarke internetowa z interfejsem graficznym.

13.

Przetacznik FC musi mie¢ mozliwo$¢ instalacji jednomodowych SFP umozliwiajacych bezposrednie
polaczenie (bez dodatkowych urzadzen posredniczacych) z innymi przetacznikami na odleglo$¢ minimum
10km.

14.

Przetacznik FC musi zapewni¢ mozliwo$¢ jego zarzadzania przez zintegrowany port Ethernet, RS232 oraz
inband IP-over-FC

15.

Przetacznik FC musi zapewniaé wsparcie dla standardu zarzadzajacego SMI-S v1.1 (powinien zawieraé agenta
SMI-S zgodnego z wersjg standardu v1.1)

16.

Przetacznik FC musi zapewnia¢ mozliwos¢ nadawania adresu IP dla zarzadzajacego portu Ethernet za pomoca
protokotu DHCP

17.

Przetacznik FC musi zapewnia¢ mozliwo$¢ dynamicznego aktywowania portow za pomoca zakupionych
kluczy licencyjnych.

18.

Przetacznik FC musi zapewnia¢ opdznienie przy przesylaniu ramek FC mi¢dzy dowolnymi portami nie wigksze
niz 900ns.

19.

Przetacznik FC musi zapewnia¢ sprzgtowa obstuge zoningu na podstawie portow i adresow WWN

20.

Urzadzenie musi wspiera¢ mechanizm balansowania ruchem w potaczeniach wewnatrz wielodomenowych
sieci fabric w oparciu OXID.

21,

Mozliwo$¢ wymiany w trybie ,,na goraco”: minimum w odniesieniu do modutéw portéw Fibre Channel (SFP).

22,

Wsparcie dla N_Port ID Virtualization (NPIV). Obstuga co najmniej 255 wirtualnych urzadzen na
pojedynczym porcie przetacznika.

23.

Szyny do montazu w szafie rack 19”’.

24,

Okres gwarancji min 36 miesigcy
Okres dostgpnosci gwaranta 24x7x365

Serwerowy system operacyjny 3 komplety.

Do kazdego z serwerow musi by¢ dostarczone 2 szt. serwerowego systemu operacyjnego spetniajacego

minimum nastepujace funkcjonalnosci:

1. licencje musza mie¢ mozliwos$¢ instalacji minimum 2 maszyn na serwerach wirtualnych

2. wbudowana zapora internetowa (firewall) z obstuga definiowanych regut dla ochrony potaczen
internetowych i intranetowych

3. zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastgpujace elementy: menu, przegladarka internetowa,
pomoc, komunikaty systemowe

4. wsparcie dla wigkszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych (drukarek, urzadzen sieciowych,
standardow USB, Plug&Play)

5. graficzny interfejs uzytkownika
6. obstuga systemow wieloprocesorowych
7. obstuga platform sprzgtowych x86, x64
8. mozliwos¢ zdalnej konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu
9. mozliwo$¢ implementacji nastepujacych funkcjonalnosci bez potrzeby instalowania dodatkowego
programowania:
9.1. ustugi sieciowe DNS i DHCP,
9.2. ustugi katalogowe pozwalajace na zarzadzanie zasobami w sieci (uzytkownicy, komputery,
drukarki, udziaty sieciowe),
9.3. zdalna dystrybucja oprogramowania na stacje robocze,
94. praca zdalna na serwerze z wykorzystaniem terminala (cienkiego klienta) Iub odpowiednio

skonfigurowanej stacji roboczej,

9.5. PKI (Centrum Certyfikatow, obstuga klucza publicznego i prywatnego),

9.6. szyfrowanie plikow i folderow, szyfrowanie potaczen sieciowych pomigdzy serwerami oraz
serwerami i stacjami roboczymi (IPSec),

9.7. mozliwo$¢ roztozenia obcigzenia serwerow,




10.

11.

12.

13.

14.

15.

9.8. serwis udostgpniania stron WWW, serwis zarzadzania polityka konsumpcji informacji w
dokumentach (Digital Rights Management),

9.9. wsparcie dla protokotu IP w wersji 6 (IPv6)

Mozliwo$¢ tworzenie serweréw wirtualnych, oprogramowanie wspierajace tworzenie Serwerow

wirtualnych musi spetnia¢ nastepujace wymagania funkcjonalne:

10.1.  warstwa wirtualizacji musi by¢ zainstalowana bezposrednio na sprzecie fizycznym bez
dodatkowych posredniczacych systemow operacyjnych

10.2.  licencja musi umozliwia¢ zmiang¢ wersji oprogramowania na nizsza (downgrade)

10.3.  rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwos¢ obshugi wielu instancji systemow operacyjnych na jednym

serwerze

10.4.  mozliwos¢ skonfigurowania maszyn wirtualnych z ktorych kazda moze mie¢ 1-4 wirtualnych kart
sieciowych.

10.5. mozliwos¢ przydzielania wigkszej ilosci pamigci RAM dla maszyn wirtualnych niz fizyczne
zasoby RAM serwera w celu osiaggni¢cia maksymalnego wspotczynnika konsolidacji

10.6. mozliwo$¢ udostepniania maszynie wirtualnej wigkszej ilosci zasobow dyskowych niz jest
fizycznie zarezerwowane na dyskach lokalnych serwera lub na macierzy

10.7.  konsola graficzng do zarzadzania maszynami wirtualnymi i do konfigurowania innych

funkcjonalnosci.

10.8.  mozliwo$¢ biezacego monitorowania wykorzystania zasobow fizycznych infrastruktury wirtualnej
np. wykorzystanie procesorow, pami¢ci RAM, wykorzystanie przestrzeni na dyskach/wolumenach

10.9. mozliwo$¢ wykonywania kopii migawkowych instancji systemdéw operacyjnych (tzw. snapshot) na
potrzeby tworzenia kopii zapasowych bez przerywania ich pracy.

10.10. mozliwos¢ klonowania systemow operacyjnych wraz z ich pelng konfiguracjai danymi

10.11. mozliwo$¢ integracji z ustugami katalogowymi Microsoft Active Directory.

10.12. mechanizm bezpiecznego uaktualniania warstwy wirtualizacyjnej (np. wgrywania krytycznych
poprawek) bez potrzeby wylaczania wirtualnych maszyn

10.13. obstuga przelaczania $ciezek SAN (bez utraty komunikacji) w przypadku awarii jednej z kilku
dostepnych $ciezek.

10.14.  mozliwo$¢ przenoszenia maszyn wirtualnych w czasie ich pracy pomigdzy serwerami fizycznymi,

10.15. mechanizm wysokiej dostepnosci HA, w przypadku awarii lub niedostgpnosci serwera fizycznego
wybrane przez administratora i uruchomione na nim wirtualne maszyny zostaly uruchomione na
innych serwerach z zainstalowanym oprogramowaniem wirtualizacyjnym

10.16. funkcjonalno$¢ wirtualnego przetagcznika (virtual switch) umozliwiajgcego tworzenie sieci
wirtualnej w obszarze hosta i pozwalajacego polaczy¢ maszyny wirtualne w obszarze jednego
hosta, a takze na zewnatrz sieci fizycznej.

10.17. pojedynczy wirtualny przetacznik musi posiada¢ mozliwo$¢ przyltaczania do niego dwoch i wiecej
fizycznych kart sieciowych aby zapewni¢ bezpieczenstwo potaczenia w razie awarii karty
sieciowej

10.18. wirtualne przetaczniki musza obstugiwaé wirtualne sieci lokalne (VLAN)

Mozliwo$¢ wykorzystania, co najmniej 320 logicznych procesorow oraz co najmniej 4 TB pamieci RAM w

srodowisku fizycznym

Mozliwo$¢ wykorzystywania 64 procesorow wirtualnych oraz 1TB pamigci RAM i dysku o pojemnosci

min. 64TB przez kazdy wirtualny serwerowy system operacyjny.

Mozliwos¢ budowania klastrow skladajacych si¢ z 64 weztow, z mozliwosciag uruchamiania do 8000

maszyn wirtualnych.

Mozliwos$¢ migracji maszyn wirtualnych bez zatrzymywania ich pracy migdzy fizycznymi serwerami z

uruchomionym mechanizmem wirtualizacji przez sie¢ Ethernet, bez konieczno$ci stosowania dodatkowych

mechanizmow wspoldzielenia pamigci.

Automatyczna weryfikacja cyfrowych sygnatur sterownikow w celu sprawdzenia, czy sterownik przeszedt

testy jakoS$ci przeprowadzone przez producenta systemu operacyjnego.



16. Mozliwo$¢ dynamicznego obnizania poboru energii przez rdzenie procesordw niewykorzystywane w
biezacej pracy. Mechanizm ten musi uwzglednia¢ specyfike procesorow wyposazonych w mechanizmy
Hyper-Threading.

17. Wbudowany mechanizm klasyfikowania i indeksowania plikéw (dokumentdéw) w oparciu o ich zawartos¢.

18. Wbudowane szyfrowanie dyskow przy pomocy mechanizmé6w posiadajacych certyfikat FIPS 140-2 lub
rownowazny wydany przez NIST lub inng agend¢ rzadowa zajmujaca si¢ bezpieczenstwem informacji.

19. Mozliwos¢ uruchamianie aplikacji internetowych wykorzystujacych technologi¢ ASP.NET

Wymagania w zakresie instalacji i konfiguracji:

Instalacja i konfiguracja na serwerach systemow operacyjnych

Zalozenie kont administratorow

Konfiguracja definicji zasad grup wedtug wskazdéwek Zamawiajacego.

Konfiguracja ustug do pracy w istniejagcym Srodowisku sieciowym.

Podtaczenie do domeny wskazanej przez Zamawiajacego

Stworzenie udostgpnionych udzialow sieciowych wedtug wskazéwek zamawiajacego.

Konfiguracja ushug rél przestrzeni nazw systemu plikow DFS i replikacji systemu plikow DFS, ktore
sktadaja si¢ na rozproszony system plikow wedlug wskazéwek Zamawiajacego

No akMwnPE

6. Licencje dostepowe serwera 200 szt.
200 licencji dostgpowych na urzadzenie, umozliwiajacych zarzadzanie urzadzeniami z poziomu serwera AD za
posrednictwem ustugi Active Directory.

7. UTM 1szt.
Wymagania Ogodlne
Dostarczony system bezpieczenstwa musi zapewnia¢ wszystkie wymienione ponizej funkcje sieciowe i
bezpieczenstwa niezaleznie od dostawcy tacza. Dopuszcza si¢ aby poszczegdlne elementy wchodzace w sklad
systemu bezpieczenstwa byly zrealizowane w postaci osobnych, komercyjnych platform sprzetowych Iub
komercyjnych aplikacji instalowanych na platformach ogdlnego przeznaczenia. W przypadku implementacji
programowej dostawca musi zapewni¢ niezbedne platformy sprzetowe wraz z odpowiednio zabezpieczonym
systemem operacyjnym.
System realizujacy funkcje Firewall musi dawa¢ mozliwos¢ pracy w jednym z trzech trybow: Routera z funkcja
NAT, transparentnym oraz monitorowania na porcie SPAN.
W ramach dostarczonego systemu bezpieczenstwa musi by¢ zapewniona mozliwos¢ budowy minimum 2
oddzielnych (fizycznych lub logicznych) instancji systemoéw w zakresie: Routingu, Firewall’a, IPSec VPN,
Antywirus, IPS, Kontroli Aplikacji. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ dedykowania co najmniej 4 administratorow do
poszczego6lnych instancji systemu.
System musi wspiera¢ IPv4 oraz IPv6 w zakresie:
e Firewall.
e Ochrony w warstwie aplikacji.
e  Protokoléw routingu dynamicznego.
Wraz z urzagdzeniem nalezy dostarczy¢ 2 wkiadki sfp+ SR dedykowane do dostarczanych urzadzen.
Redundancja, monitoring i wykrywanie awarii
1. W przypadku systemu pehigcego funkcje: Firewall, IPSec, Kontrola Aplikacji oraz IPS — musi istnie¢
mozliwos¢ laczenia w klaster Active-Active lub Active-Passive. W obu trybach powinna istnie¢ funkcja
synchronizacji sesji firewall.
2. W ramach postgpowania system musi zosta¢ dostarczony w postaci redundantne;.
3. Monitoring i wykrywanie uszkodzenia elementéw sprzetowych i programowych systemow zabezpieczen
oraz taczy sieciowych.
4. Monitoring stanu realizowanych potagczen VPN.
5. System musi umozliwia¢ agregacje¢ linkow statyczng oraz w oparciu o protokét LACP. Powinna istnie¢
mozliwo$¢ tworzenia interfejsow redundantnych.
Interfejsy, Dysk, Zasilanie:



4.

System realizujacy funkcje Firewall musi dysponowaé minimum:

e 16 portami Gigabit Ethernet RJ-45.

e 8 gniazdami SFP 1 Gbps.

e 2 gniazdami SFP+ 10 Gbps.

System Firewall musi posiada¢ wbudowany port konsoli szeregowej oraz gniazdo USB umozliwiajace
podiaczenie modemu 3G/4G oraz instalacji oprogramowania z klucza USB.

W ramach systemu Firewall powinna by¢ mozliwos$¢ zdefiniowania co najmniej 200 interfejsow
wirtualnych - definiowanych jako VLAN’y w oparciu o standard 802.1Q.

System musi by¢ wyposazony w zasilanie AC.

Parametry wydajnosciowe:

1.

W zakresie Firewall’a obstuga nie mniej niz 1.5 min. jednoczesnych potaczen oraz nie mniej niz 54 tys.
nowych polaczen na sekundg.

4. Przepustowos¢ Stateful Firewall: nie mniej niz 18 Gbps dla pakietow 512 B.

2.
3.
4,

6.

Przepustowo$¢ Firewall z wlaczong funkcja Kontroli Aplikacji: nie mniej niz 2.1 Gbps.

Wydajno$¢ szyfrowania [PSec VPN nie mniej niz 10 Gbps.

Wydajno$¢ skanowania ruchu w celu ochrony przed atakami (zaré6wno client side jak i server side w
ramach modutu IPS) dla ruchu Enterprise Traffic Mix - minimum 2.5 Gbps.

Wydajno$¢ skanowania ruchu typu Enterprise Mix z wlaczonymi funkcjami: IPS, Application Control,
Antywirus - minimum 1 Gbps.

Wydajnos¢ systemu w zakresie inspekcji komunikacji szyfrowanej SSL dla ruchu http — minimum 1 Gbps.

Funkcje Systemu Bezpieczenstwa:

W ramach dostarczonego systemu ochrony muszg by¢ realizowane wszystkie ponizsze funkcje. Moga one by¢
zrealizowane w postaci osobnych, komercyjnych platform sprzetowych lub programowych:

©WoNeO~wDdN R

Kontrola dostgpu - zapora ogniowa klasy Stateful Inspection.

Kontrola Aplikacji.

Poufnosc¢ transmisji danych - polaczenia szyfrowane IPSec VPN oraz SSL VPN.

Ochrona przed malware — co najmniej dla protokotéw SMTP, POP3, IMAP, HTTP, FTP, HTTPS.
Ochrona przed atakami - Intrusion Prevention System.

Kontrola stron WWW.

Kontrola zawartosci poczty — Antyspam dla protokotow SMTP, POP3.

Zarzadzanie pasmem (QoS, Traffic shaping).

Mechanizmy ochrony przed wyciekiem poufnej informacji (DLP).

10. Dwu-sktadnikowe uwierzytelnianie z wykorzystaniem tokenow sprzetowych lub programowych. W

ramach postepowania powinny zosta¢ dostarczone co najmniej 2 tokeny sprzetowe lub programowe, ktore
beda zastosowane do dwu-sktadnikowego uwierzytelnienia administratoréw lub w ramach potgczen VPN
typu client-to-site.

11. Analiza ruchu szyfrowanego protokotem SSL takze dla protokotu HTTP/2.
12. Funkcja lokalnego serwera DNS ze wsparciem dla DNS over TLS (DoT) oraz DNS over HTTPS (DoH) z

mozliwos$cig filtrowania zapytan DNS na lokalnym serwerze DNS jak i w ruchu przechodzacym przez
system

Polityki, Firewall
13. 2. Polityka Firewall musi uwzglgdnia¢ adresy IP, uzytkownikow, protokoty, ustugi sieciowe, aplikacje Iub

zbiory aplikacji, reakcje zabezpieczen, rejestrowanie zdarzen.

14. 3. System musi zapewniac translacj¢ adresow NAT: zrodtowego i docelowego, translacj¢ PAT oraz:

e Translacj¢ jeden do jeden oraz jeden do wielu.
e Dedykowany ALG (Application Level Gateway) dla protokotu SIP.

15. 4. W ramach systemu musi istnie¢ mozliwo$¢ tworzenia wydzielonych stref bezpieczenstwa np. DMZ,

LAN, WAN.

16. Mozliwos$¢ wykorzystania w polityce bezpieczenstwa zewngtrznych repozytoridw zawierajacych: kategorie

url, adresy IP, nazwy domenowe, hash'e ztosliwych plikow.



17. Element systemu realizujacy funkcje Firewall musi integrowac si¢ z nastgpujacymi rozwigzaniami SDN w
celu dynamicznego pobierania informacji o zainstalowanych maszynach wirtualnych po to aby uzy¢ ich
przy budowaniu polityk kontroli dostepu.

e Amazon Web Services (AWS).

e  Microsoft Azure

¢  Google Cloud Platform (GCP).

e  OpenStack.

e  VMware NSX.

Potaczenia VPN
1. System musi umozliwia¢ konfiguracje potaczen typu IPSec VPN. W zakresie tej funkcji musi zapewniac:

e  Wsparcie dla IKE v1 oraz v2.

e Obstuga szyfrowania protokotem AES z kluczem 128 i 256 bitow w trybie pracy Galois/Counter
Mode(GCM).

e  Obstuga protokotu Diffie-Hellman grup 19 i 20.

e  Wsparcie dla Pracy w topologii Hub and Spoke oraz Mesh, w tym wsparcie dla dynamicznego
zestawiania tuneli pomiedzy SPOKE w topologii HUB and SPOKE.

e  Tworzenie potaczen typu Site-to-Site oraz Client-to-Site.

e  Monitorowanie stanu tuneli VPN i stalego utrzymywania ich aktywnosci.

e Mozliwos¢ wyboru tunelu przez protokoty: dynamicznego routingu (np. OSPF) oraz routingu
statycznego.

e Obstuga mechanizmow: IPSec NAT Traversal, DPD, Xauth.

e  Mechanizm ,,Split tunneling” dla potaczen Client-to-Site.

2. System musi umozliwia¢ konfiguracj¢ potaczen typu SSL VPN. W zakresie tej funkcji musi zapewniaé:

e Pracg w trybie Portal - gdzie dostgp do chronionych zasobdéw realizowany jest za posrednictwem
przegladarki. W tym zakresie system musi zapewniaé stron¢ komunikacyjng dziatajacg w oparciu o
HTML 5.0.
e Pracg w trybie Tunnel z mozliwoscia wiaczenia funkcji ,,Split tunneling” przy zastosowaniu
dedykowanego klienta.
e Producent rozwigzania musi dostarcza¢ oprogramowanie klienckie VPN, ktére umozliwia realizacj¢
potaczen IPSec VPN lub SSL VPN.
Routing i obstuga taczy WAN
1. W zakresie routingu rozwigzanie powinno zapewnia¢ obstuge:
e Routingu statycznego.
e Policy Based Routingu.
e  Protokotéw dynamicznego routingu w oparciu o protokoty: RIPv2, OSPF, BGP oraz PIM.
Funkcje SD-WAN

1. System powinien umozliwia¢é wykorzystanie protokoldw dynamicznego routingu przy konfiguracji
roéwnowazenia obcigzenia do taczy WAN.

2. Reguly SD-WAN powinny umozliwia¢ okreslenie aplikacji jako argumentu dla kierowania ruchu.

Zarzadzanie pasmem

1. System Firewall musi umozliwia¢ zarzadzanie pasmem poprzez okreslenie: maksymalnej, gwarantowanej
ilosci pasma, oznaczanie DSCP oraz wskazanie priorytetu ruchu.

2. Musi istnie¢ mozliwos$¢ okreslania pasma dla poszczegolnych aplikaciji.

3. System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ zarzadzania pasmem dla wybranych kategorii URL.

Ochrona przed malware

1. Silnik antywirusowy musi umozliwia¢ skanowanie ruchu w obu kierunkach komunikacji dla protokotow
dziatajacych na niestandardowych portach (np. FTP na porcie 2021).

2. System musi umozliwia¢ skanowanie archiwow, w tym co najmniej: zip, RAR.

3. System musi dysponowac sygnaturami do ochrony urzadzen mobilnych (co najmniej dla systemu
operacyjnego Android).



6.

System musi wspotpracowaé z dedykowang platforma typu Sandbox Iub ustuga typu Sandbox realizowang
w chmurze. W ramach postgpowania musi zosta¢ dostarczona platforma typu Sandbox wraz z niezbednymi
serwisami lub licencja upowazniajaca do korzystania z ustugi typu Sandbox w chmurze.

System musi umozliwia¢ usuwanie aktywnej zawartosci plikow PDF oraz Microsoft Office bez
koniecznosci blokowania transferu catych plikow.

Mozliwo$¢ wykorzystania silnika sztucznej inteligencji AI wytrenowanego przez laboratoria producenta.

Ochrona przed atakami

1.

7.

Ochrona IPS powinna opiera¢ si¢ co najmniej na analizie sygnaturowej oraz na analizie anomalii w
protokotach sieciowych.

System powinien chroni¢ przed atakami na aplikacje pracujace na niestandardowych portach.

Baza sygnatur atakow powinna zawiera¢ minimum 1000 wpisow i by¢ aktualizowana automatycznie,
zgodnie z harmonogramem definiowanym przez administratora.

Administrator systemu musi mie¢ mozliwos¢ definiowania wtasnych wyjatkow oraz wtasnych sygnatur.
System musi zapewnia¢ wykrywanie anomalii protokotéw i ruchu sieciowego, realizujac tym samym
podstawowa ochrone przed atakami typu DoS oraz DDoS.

Mechanizmy ochrony dla aplikacji Web’owych na poziomie sygnaturowym (co najmniej ochrona przed:
CSS, SQL Injecton, Trojany, Exploity, Roboty) oraz mozliwo$¢ kontrolowania dlugosci nagtowka, ilosci
parametréw URL, Cookies.

Wykrywanie i blokowanie komunikacji C&C do sieci botnet.

Kontrola aplikacji

1.

5.

Funkcja Kontroli Aplikacji powinna umozliwia¢ kontrole¢ ruchu na podstawie gi¢bokiej analizy pakietow,
nie bazujac jedynie na wartosciach portow TCP/UDP.

Baza Kontroli Aplikacji powinna zawiera¢ minimum 1000 sygnatur i by¢ aktualizowana automatycznie,
zgodnie z harmonogramem definiowanym przez administratora.

Aplikacje chmurowe (co najmniej: Facebook, Google Docs, Dropbox) powinny by¢ kontrolowane pod
wzgledem wykonywanych czynnosci, np.: pobieranie, wysytanie plikow.

Baza powinna zawiera¢ kategorie aplikacji szczegdlnie istotne z punktu widzenia bezpieczenstwa: proxy,
P2P.

Administrator systemu musi mie¢ mozliwos¢ definiowania wyjatkow oraz wiasnych sygnatur.

Kontrola WWW

1.

Modut kontroli WWW musi korzysta¢ z bazy zawierajacej co najmniej 40 milionéw adresow URL
pogrupowanych w kategorie tematyczne.

W ramach filtra www powinny by¢ dostgpne kategorie istotne z punktu widzenia bezpieczenstwa, jak:
malware (lub inne bedace zrodlem ztosliwego oprogramowania), phishing, spam, Dynamic DNS, proxy.
Filtr WWW musi dostarcza¢ kategorii stron zabronionych prawem: Hazard.

Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ nadpisywania kategorii oraz tworzenia wyjatkow — biale/czarne listy
dla adres6w URL.

Funkcja Safe Search — przeciwdzialajaca pojawieniu si¢ niechcianych tresci w wynikach wyszukiwarek
takich jak: Google, oraz Yahoo.

Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ definiowania komunikatow zwracanych uzytkownikowi dla réznych
akcji podejmowanych przez modut filtrowania.

W ramach systemu musi istnie¢ mozliwos¢ okres$lenia, dla ktorych kategorii url lub wskazanych url -
system nie bedzie dokonywat inspekcji szyfrowanej komunikacji.

Uwierzytelnianie uzytkownikow w ramach sesji

1.

System Firewall musi umozliwia¢ weryfikacj¢ tozsamosci uzytkownikow za pomoca:

e Hasel statycznych i definicji uzytkownikow przechowywanych w lokalnej bazie systemu.

e Hasel statycznych i definicji uzytkownikow przechowywanych w bazach zgodnych z LDAP.

e  Haset dynamicznych (RADIUS, RSA SecurlD) w oparciu o zewngtrzne bazy danych.

Musi istnie¢ mozliwo$¢ zastosowania w tym procesie uwierzytelniania dwu-sktadnikowego.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢é budowe architektury uwierzytelniania typu Single Sign On przy
integracji ze Srodowiskiem Active Directory oraz zastosowanie innych mechanizméw: RADIUS lub APIL



4. Uwierzytelnianie w oparciu o protokot SAML w politykach bezpieczenstwa systemu dotyczacych ruchu

HTTP.
Zarzadzanie

1. Elementy systemu bezpieczenstwa muszg mie¢ mozliwo§¢ zarzadzania lokalnego z wykorzystaniem
protokotow: HTTPS oraz SSH, jak i powinny mie¢ mozliwo$¢ wspotpracy z dedykowanymi platformami
centralnego zarzadzania i monitorowania.

2. Komunikacja systemow zabezpieczen z platformami centralnego zarzadzania musi by¢ realizowana z
wykorzystaniem szyfrowanych protokotow.

3. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ wiaczenia mechanizméw uwierzytelniania dwu-sktadnikowego dla dostepu
administracyjnego.

4. System musi wspotpracowaé z rozwigzaniami monitorowania poprzez protokoly SNMP w wersjach 2c, 3
oraz umozliwia¢ przekazywanie statystyk ruchu za pomoca protokotow netflow lub sflow.

5. System musi mie¢ mozliwos¢ zarzadzania przez systemy firm trzecich poprzez API, do ktérego producent
udostgpnia dokumentacje.

6. Element systemu pelniacy funkcje Firewal musi posiadaé wbudowane narzedzia diagnostyczne,
przynajmniej: ping, traceroute, podgladu pakietdw, monitorowanie procesowania sesji oraz stanu sesji
firewall.

7. Element systemu realizujacy funkcj¢ firewall musi umozliwia¢ wykonanie szeregu zmian przez
administratora w CLI lub GUI, ktére nie zostang zaimplementowane zanim nie zostang zatwierdzone.

Logowanie

1. Elementy systemu bezpieczenstwa muszg realizowaé logowanie do aplikacji (logowania i raportowania)
udostepnianej w chmurze, lub w ramach postgpowania musi zosta¢ dostarczony komercyjny system
logowania i raportowania w postaci odpowiednio zabezpieczonej, komercyjnej platformy sprzgtowej lub
programowe;j.

2. W ramach logowania system pelnigcy funkcje Firewall musi zapewnia¢ przekazywanie danych o
zaakceptowanym ruchu, ruchu blokowanym, aktywnosci administratoréw, zuzyciu zasobow oraz stanie
pracy systemu. Musi by¢ zapewniona mozliwo$¢ jednoczesnego wysylania logow do wielu serwerow
logowania.

3. Logowanie musi obejmowac zdarzenia dotyczace wszystkich modutow sieciowych i bezpieczenstwa
oferowanego systemu.

4. Musi istnie¢ mozliwos¢ logowania do serwera SYSLOG.

Certyfikaty
Poszczegodlne elementy oferowanego systemu bezpieczenstwa powinny posiadaé nastepujace certyfikacje:

e [ICSAIub EALA4 dla funkcji Firewall.
Serwisy i licencje
W ramach postgpowania powinny zosta¢ dostarczone licencje upowazniajace do korzystania z aktualnych baz
funkcji ochronnych producenta i serwisow. Powinny one obejmowac:

Kontrola Aplikacji, IPS, Antywirus (z uwzglednieniem sygnatur do ochrony urzadzen mobilnych - co najmniej dla
systemu operacyjnego Android), Analiza typu Sandbox, Antyspam, Web Filtering, bazy reputacyjne adreséw
IP/domen na okres 36 miesiecy.

Gwarancja oraz wsparcie

Gwarancja: System musi by¢ objety serwisem gwarancyjnym producenta przez okres 36 miesiecy, polegajacym na
naprawie lub wymianie urzadzenia w przypadku jego wadliwosci. W ramach tego serwisu producent musi
zapewnia¢ rowniez dostep do aktualizacji oprogramowania oraz wsparcie techniczne .

URZADZENIA SIECIOWE
Wszystkie dostarczane urzadzenia sieciowe musza mie¢ mozliwos¢ wspotpracy dedykowanym oprogramowaniem
producenta sprzgtu

8. Przelacznik Rdzenia Sieci 2 szt.

LP | Nazwa Parametr
[LP_]




1. Rozmiar 19-inch, 1U
2. Interfejsy + 48 x 1/10GbE SFP/SFP+ ports
* 6 x 40/100GbE QSFP+/QSFP28 ports
3. Konsola port konsolowy RJ45 Out-Of-Band
4, Port zarzadzania 10/100/1000 BASE-T RJ-45 Out-Of-Band
5. USB IxUSB 2.0typ A
6. Przeltaczanie min 2.16 Thps
7. Stackowanie Fizyczne: do 12 urzadzen, przepustowo$¢ do 1200 Gbps
Virtualne: Do 32 urzadzen
8. Tablica Mac Address do 288K
9. Spanning Tree 802.1D STP
802.1s MSTP
802.1w RSTP
10. | Agregacja linkow 802.1AX
11. | Ochrona ring-u EPRS
12. |Vlan min 4K
13. |Typ VLAN GVRP
w oparciu o adresacj¢ MAC
W oparciu o port
w oparciu o protokot
14. Double VLAN (Q-in-Q)
Advanced VLAN ISM VLAN
Super VLAN
15. | Data Center Bridging 802.1Qbb
16. | Tablica Routingu IPv4 - min 32K
17. |ACL Egress
Ingress
VLAN-based
18. | Obstuga IPv6 tunneling
Multicasting
RIP v1/v2
RIPng
OSPF
OSPFv3

IP-MAC-port binding (IMPB) / Smart Binding
ARP spoofing

BPDU attack protection

Kontrola dostepu 802.1X

Microsoft NAP support
Uwierzytelnienie RADIUS/TACACS+
SNMP (v1/v2civ3)

RMON v1/iv2

sFlow

LLDP

LLDP-MED

802.3ah

802.1ag

ITU-T Y.1731




9. Przelacznik dostepowy Sieci 28 port POE 6 szt.

LP Nazwa Parametr

1. Rozmiar 19-inch, 1U

2. Interfejsy * 24 x 10/100/1000Mbps POE
* 4x 10G SFP+

3. Konsola port konsolowy RJ45

4. Standardy PoE IEEE 802.3af, 802.3at

5. Budrzet Mocy POE Max. 370 W

6. Przetaczanie 128 Ghps

7. Stackowanie Fizyczne: do 6 urzadzen
Virtualne: Do 32 urzadzen

8. Tablica Mac Address min 16K

9. Spanning Tree 802.1D STP
802.1s MSTP
802.1w RSTP

10. Agregacja linkow 802.3ad

11. QoS min 802.1p priority

12, Vlan min 4K

13. Typ VLAN GVRP
w oparciu o adresacje¢ MAC
w oparciu o port
w oparciu o protokoét

14, Routing ARP-256 Static ARP
Default Routing
Static Routing

15. Bezpieczenstwo Broadcast/Multicast/Unicast Storm Control
Dynamic ARP Inspection
D-Link Safeguard Engine
DHCP Server Screening

16. Tablica Routingu IPv4 - min 64 wpisow statycznych

17. ACL Ingress
VLAN-based

18. Obstuga Loopback Detection

MLD Snooping

IGMP Snooping

Jumbo Frame up to 9,216 Bytes
Flow Control

Command Line Interface (CLI)
SSH

LLDP, LLDP-MED.
Web-based GUI

10. Przelacznik dostepowy Sieci 48 port POE 5 szt.

LP Nazwa Parametr

1. Rozmiar 19-inch, 1U

2. Interfejsy * 48 x 10/100/1000Mbps POE
* 4x 10G SFP+

3. Konsola port konsolowy RJ45

4. Standardy PoE IEEE 802.3af, 802.3at

5. Budrzet Mocy POE Max. 370 W

6. Przetaczanie 176 Gbps




Stackowanie

Fizyczne: do 6 urzadzen
Virtualne: Do 32 urzadzen

8. Tablica Mac Address min 16K
9. Spanning Tree 802.1D STP
802.1s MSTP
802.1w RSTP
10. Agregacja linkow 802.3ad
11. QoS min 802.1p priority
12. Vlan min 4K
13. Typ VLAN GVRP
w oparciu o adresacjg¢ MAC
W oparciu o port
w oparciu o protokoét
14. Routing ARP-256 Static ARP
Default Routing
Static Routing
15. Bezpieczenstwo Broadcast/Multicast/Unicast Storm Control
Dynamic ARP Inspection
D-Link Safeguard Engine
DHCP Server Screening
16. Tablica Routingu IPv4 - min 64 wpisow statycznych
17. ACL
Ingress
VLAN-based
18. Obstuga Loopback Detection

MLD Snooping

IGMP Snooping

Jumbo Frame up to 9,216 Bytes
Flow Control

Command Line Interface (CLI)
SSH

LLDP, LLDP-MED.
Web-based GUI

11. Punkt Dostepowy Acces-Point POE 38 szt.

LP Nazwa Parametr
1. Technologia bezprzewodowa Wireless AC Wave 2
2. Ilo$¢ pasm Dwupasmowy
3. Przepustowos¢ 400 Mb/s 2.4 GHz
867 Mb/s 5 GHz
Anteny Whbudowana antena dookolna
Zysk mocy 3dBiw2.4 GHz
3dBiw5 GHz
6. PoE Tak
7. Porty 1 x Gigabit Ethernet LAN
8. Zasieg zakres wewnetrzny Min. 180 m
9. Montaz Wewnatrz
10. Obudowa Plastikowa
11. Tryb pracy Access Point (AP)




12. Szyfrowanie AES, TKIP,WEP,WPA WPA-PSK,WPA2

13. Wspotpraca z kontrolerem Kompatybilny z kontrolerem accepoint w formie
wirtualnej

14, Zarzadzanie energia Maksymalne zuzycie mocy 6,5 W

15. Zestaw montazowy Tak

13. Dodatkowe wyposazZenie infrastruktury sieciowej:

14.

1) 46 szt. wkladki SFP+ LR
2) 8 szt kabel dac sfp+ 0,5m
3) 2 szt kabel stackowy 100G QSFP28 1m

UPS Gléwny 1 szt.

Minimalne wymagania techniczne

1. Moc wyjsciowa 15 kVA w obszarze pracy wspoétczynnika mocy obcigzenia od 0,8 indukcyjny do 0,8
pojemnosci.

2. los¢ faz 3/3 trzy fazy wejsciowe i 1 faza wyjsciowa.

3. Wyposazony w dotykowy, graficzny wyswietlacz LCD, z komunikatami w jezyku polskim.

4, Napiecie wejsciowe — wyjsciowe 3x400 V zgodne z wartosciami zapisanymi w Polskiej Normie PN - IEC
60038, z tolerancja minimum 325V do 475V

5. Typ gniazda wejsciowego ;

Hard Wire 3 wire (1PH+N+G),
Hard Wire 5-wire (3PH + N + G)

6. Z1acza wyjsciowe :

1 x Hard Wire 3-wire (HN + G)

7. Czgstotliwos¢ wejsciowa 50 Hz zgodna z wartoSciami zapisanymi w Polskiej Normie PN-IEC 60038 z
tolerancjg min. 40Hz do 70 Hz.

8. Urzadzenie powinno zapewni¢ ciagle bezprzerwowe zasilanie w trybie TRUE ON-LINE
z podwojna konwersja przy zupetnych lub chwilowych zanikach napiecia i wahaniach czestotliwo$ci w sieci
elektrycznej przez caty czas pracy urzadzenia. Zgodnie z normg PN-EN 62040-3.

9. Urzadzenie musi posiadaé¢ panel komunikacyjny, w ktorym powinny by¢ zainstalowane:

1. port komunikacyjny USB,

2. Smart slot

3. karta sieciowa 10/100 Base-T RJ-45 (Web/SNMP).
4. RJ-45 Serial

10. |Wymagana deklaracja producenta zgodno$ci produktu z normami: EN 62040-1: 2008, EN 62040-2: 2006,
oraz spehienia dyrektyw: 2006/95/EC, 2004/108/EC.

11. | Alarmy dzwigkowe i wizualne wedlug priorytetu waznosci zdarzenia

12. | Zasilacz musi posiada¢ europejskie $wiadectwo pochodzenia.

13. | Czas podtrzymania min 20min przy 60% obciazenia.

15. UPS brzegowy 11 szt.

1 Moc pozorna 3000 VA
2 Moc czynna 1800 W
3 Architektura UPS-a line-interactive




4 Liczba faz na wejsciu 1 (120V)

5 Liczba akumulatoréw 4

6 Napiecie 230V

7 Pojemno$¢ akumulatora 7.2 Ah

8 Czas przetgczenia (maks.) 4 ms

9 Czas transferu (maks.) 4 ms

10 Czas podtrzymania (obciazenie 100%) 1.3 min

11 Typ obudowy Rack

12 Zabezpieczenia / filtry Przeciwprzepigciowe
13 Oprogramowanie PowerMaster

14 Porty zasilania wy. 4 x IEC-C13

15 Gniazda we/wy 2 x RJ-45 LAN

16 Wymagania §rodowiskowe 0-40°C

17 Kolor Czarny

18 Wymiary 88 x 430 x 438 mm
19 Pozostale parametry Posta¢ fali: sinusoida

16. Szafa Serwerowa 42u 2 szt.

Minimalne wymagania techniczne

1 42U pojemnosci uzytecznej do instalacji urzadzen w pozycji poziomej o wymiarach nie mniejszych niz
800mmx1000mm(Szer/gt)

2 wyposazona w przednie drzwi perforowane, zamykane na zamek z kluczem, jednoskrzydtowe, mozliwo$¢
montazu lewa/prawa strona, mozliwos¢ zdjecia bez uzycia narzedzi

3 wyposazona w tylne drzwi perforowane, dwuskrzydtowe dla ograniczenia przestrzeni serwisowej,
zamykane na zamek z kluczem wspélny z zamkiem przednim, mozliwo$¢ zdjecia bez uzycia narzedzi

4 Minimalna klasa ochrony na poziomie IP 20

5 wyposazona w zdejmowane panele boczne

6 przystosowana do poprawnej instalacji dostarczonych serweréw rack wraz z ich fabrycznymi
prowadnicami przewodow.

7 zainstalowane 2 listwy zasilajace min. 8 gniazd ,2 potki o glebokosci min. 450mm

8 W zestawie 2 pionowe organizery przewodow

9 Minimalny udzwig szafy co najmniej 900 kg

10 Certyfikaty CE, RoHS

17. Urzadzenie sieciowe NAS 1 szt.

LP | Typ Parametr
1 | Procesor Wielordzeniowy umozliwiajacy uruchomienie systemu backupowego
maszyn wirtualnych z deduplikacja
Obudowa obstuga minimum 12 zatok dyskowych
Pamig¢ Pamig¢ RAM 16GB DDR4 with ECC
Wyposazenie Min. ilo$¢ dostarczonych dyskow 12
Min pojemnos¢ dysku 10TB ( dyski zgodne z lista kompatybilnosci
producenta zaproponowanego urzadzenia NAS)
5 | Interfejsy Sie¢ : min 2x 10Gbps LAN Optical SFP+ SR
6 |Zasilanie Redundantny zasilacz
7 | Poziomy RAID umozliwiajaca skonfigurowanie zabezpieczen RAID: 0, 1, 10, 5, 6
8 | Predkosc¢ dyskow obstuga dyskow z predkosciami min 3,6 GB/s;
9 | Dodatkowe Oprogramowanie System musi posiada¢ oprogramowanie do wykonywania kopii
zapasowych maszyn wirtualnych .




‘ 10 ‘ Gwarancja gwarancja: min. 36 m-cy , 3YNBD, producenta

18. System Zarzadzania i administracji I'T

1. Architektura / budowa

1.1. System musi umozliwi¢ bezproblemows i stabilng obstuge co najmniej 200 agentow jednoczesnie.

1.2. System musi posiadaé nastepujaca architekture:

1.2.1. Agent — komponent odpowiedzialny za zarzadzanie komputerem, zbieranie danych oraz przesylanie danych
do serwera z wykorzystaniem bezpiecznego potaczenia, pracujacy w trybie ushugi systemowej.

1.2.2. Konsola administracyjna — przeznaczona do zarzadzania calym systemem, w formie w petni funkcjonalnej
aplikacji internetowej (webowej). Pozwala na realizacj¢ petnego zarzadzania systemem oraz zasobami, wyposazona
w mechanizmy do edycji/modyfikacji/usuwania i analizy danych, zawierajaca mechanizmy raportowania (nie jest
dopuszczalne stosowanie aplikacji webowej do przegladania danych oraz innej aplikacji do wprowadzania/edycji
danych).

1.2.3. Panel pracownika — aplikacja webowa dostgpna dla pracownikéw i1 uruchamiana na komputerach
pracownikow udostgpniajaca wybrane dane z konsoli administracyjnej oraz pozwalajaca na interakcje z
pracownikiem w wybranych obszarach zgodnie ze specyfikacja opisang ponize;j.

1.2.4. Serwer — oprogramowanie odpowiadajace za utrzymywanie komunikacji i wymiang danych z agentami.

1.2.5. Baza danych pracujaca na silniku min Microsoft SQL Server express.

1.2.6. Komponenty Agent, konsola administracyjna, serwer, baza danych musza si¢ aktualizowa¢ samodzielnie za
posrednictwem bezpiecznego polaczenia z serwerdow aktualizacji producenta systemu. Czas aktualizacji wszystkich
komponentow systemu: serwer, konsola administracyjna, baza danych, agenci - nie moze przekroczyé 24h od
wydania przez producenta nowej wersji dowolnego komponentu. Agenci na komputerach muszg si¢ zaktualizowac
samodzielnie w czasie nie dluzszym niz 1h od pobrania aktualizacji od producenta, przy czym aktualizacja agentow
musi przebiega¢ w pelni automatycznie z wykorzystaniem funkcjonalno$ci wbudowanej w system (bez uzycia
zewngtrznych narzedzi, np. MS Active Directory). W przypadku, gdy potaczenie pomigdzy systemem a serwerem
aktualizacji producenta nie jest dostgpne musi by¢ mozliwos¢ dokonania aktualizacji manualnie poprzez pobranie ze
strony producenta paczki aktualizacyjnej w postaci jednego pliku z kompletng aktualizacja.

1.2.7. System musi w sposdb w pelni automatyczny z wykorzystaniem serwera aktualizacji producenta aktualizowac
wzorce aplikacji, pakietow, pomoc i inne wbudowane bazy wiedzy.

1.2.8. Agent do dziatania nie moze wymagac instalacji komponentdw pomocniczych typu .NET Framework lub
innych z wylaczeniem komponentow WMI.

1.2.9. Agent musi by¢ dostgpny dla administratora z poziomu webowej interfejsu konsoli administracyjnej zawsze w
najnowszej wersji wydanej przez producenta (bez koniecznos$ci pobierania go od producenta), w postaci pliku msi
gotowego do zainstalowania (bez koniecznosci dodatkowego wykonywania zmian/ustalania parametréw) w pliku
msi.

1.2.10. Agent musi by¢ mozliwy do zainstalowania za posrednictwem MS Active Directory, za pomocg skryptow
lub manualnie, poprzez uruchomienie na danej stacji roboczej.

1.2.11. System musi posiada¢ mozliwo$¢ wygenerowania instalatora Agenta, ktory nie bedzie wymagat uprawnien
administracyjnych do zainstalowania.

1.2.12. Agent musi pracowaé w trybie niewidocznym dla uzytkownika (ustuga systemowa).

1.2.13. System powinien umozliwia¢ generowanie unikatowego identyfikatora agenta — wygenerowanego losowo i
unikatowo (np. za pomocg mechanizmu typu GUID) lub w sposéb powtarzalny dla danego komputera) na podstawie
kombinacji parametréw wybranych przez uzytkownika systemu sposrod nastgpujacych: nazwy producenta BIOS,
numeru seryjnego komputera, system UUID, nazwy komputera, dowolnego oraz losowego ciggu znakow.

1.2.14. Agent musi mie¢ definiowalny priorytet pracy (ABOVE NORMAL, NORMAL, BELOW _NORMAL,
IDLE), przy czym w kazdym momencie administrator moze automatycznie z poziomu konsoli administracyjnej
systemu wydac¢ polecenie zmiany tej konfiguracji na dowolnej grupie komputerow.

1.2.15. Agent musi wspiera¢ do szeSciu rdéznych adresow serwera rozumianych jako adresy w sieci lokalnej,
rozlegtej (VPN) oraz za NATem i potrafi¢ wykorzysta¢ adres dostepny (na ktérym nastgpuje potaczenie z serwerem)
w dowolnym momencie dziatania, bez konieczno$ci restartu agenta.

1.2.16. System musi umozliwia¢ komunikacje pomiedzy agentami a serwerem w sieciach lokalnych, rozlegtych,
takze gdy komputery znajdujg si¢ za NATem.



1.2.17. System musi mie¢ mozliwo$¢ wspotpracy komponentow agent i serwer w taki sposob, aby serwer mogt
wspotpracowac ze wszystkimi poprzednimi wersjami agentow.

1.2.18. System musi mie¢ wbudowane mechanizmy automatycznej konserwacji/utrzymania zgodnie ze
zdefiniowanym harmonogramem realizujace co najmniej: usuwanie zbednych danych z systemu (dane z
monitoringu uruchamianych aplikacji, uruchamianych proceséw, odwiedzonych stron www, wydrukowanych
dokumentoéw, indeksowanie bazy danych, kopie bezpieczenstwa przyrostowe i nieprzyrostowe, zmniejszanie bazy
danych. Harmonogram musi mie¢ mozliwo$¢ ustalenia czestotliwosci wykonywania zadania (godzina, dzien,
tydzien, miesiac), mozliwo§¢ zmiany warto$¢ parametréw wejsciowych do wykonania danej konserwacji, a takze
zatrzymania/uruchomienia wybranych pozycji harmonogramu w dowolnym momencie. System musi prezentowac
histori¢ przeprowadzonych konserwacji/utrzymania.

2. Wymagania systemowe

2.1. Konsola administracyjna musi dziata¢ w pelni responsywnie (niezaleznie od wielkosci i rozdzielczos$ci
ekranu urzadzenia wys$wietlajacego) na dowolnej przegladarce stron WWW zgodnej z HTMLS5 (np. Internet
Explorer 11, Firefox, Chrome, Opera).

2.2, Agent musi dziata¢ na systemach 32 i 64 bitowych: Windows Server 2012/2012R2/2016/2019/2022,
Windows 7/8/8.1/10/11, MacOS 10.7/10.8, Linux dla wersji: Ubuntu v.11.04 lub wyzsza, Debian v.6.0 lub wyzsza,
RedHat v.6.0 lub wyzsza, CentOS v.6.0 lub wyzsza, Fedora v.16 lub wyzsza.

2.3. Serwer musi dziata¢ na systemach 64 bitowych: Windows Server 2012/2012R2/2016/2019/2022, Windows
7/8/8.1/10/11.

2.4, Serwer www musi by¢ oparty o platform¢ Microsoft 64 bit (Windows Server
2012/2012R2/2016/2019/2022, Windows 10) oraz Java 8 (JRE lub JDK), Apache Tomcat 8+.

2.5. Baza danych musi dziata¢ na silniku Microsoft SQL Server 2012/2014/2016/2017/2019 w wersji 64
bitowych zaréwno komercyjnych jak i bezptatnych (np. Microsoft SQL Server Express Edition).

2.6. System musi mie¢ mozliwo$¢ pracy w srodowisku wirtualnym Microsoft Hyper-V oraz VM Ware.
3. Interfejsy
1.1. System musi umozliwia¢ wielokrotny, zgodny z harmonogramem lub na zyczenie, import uzytkownikow,

komputerow, struktury organizacyjnej (catosci badz wybranego kontenera) z ustugi MS Active Directory, przy czym
import struktury organizacyjnej musi nastgpowa¢ we wskazane miejsce struktury organizacyjnej zdefiniowanej w
systemie.

1.2. Import obiektow z MS Active Directory musi by¢ odporny na zmiang nazw obiektéw (nazwy uzytkownika,
struktury organizacyjnej itp.) — podczas import zmienione dane muszg zosta¢ odpowiednio zaktualizowane wg
klucza UUID.

1.3. Import z Active Directory musi wspiera¢ obstuge protokotéw SSL oraz TLS.

14. Import z Active Directory musi umozliwia¢ podanie wiecej niz jednej domeny.
1.5. System musi umozliwia¢ import uzytkownikow z zewngtrznego pliku CSV.
1.6. System musi posiada¢ wbudowany, w pelni definiowalny przez administratora interfejs do importu innych

niz komputery urzadzen (np. pendrive, monitory, switche itp.) wraz z danymi o kosztach zakupu, nr dokumentu
zakupowego, dostawcy, daty zakupu, gwarancji. Interfejs dodatkowo musi umozliwia¢ importowanie
uzytkownikéw, struktur i licencji. Import musi umozliwia¢ pobieranie danych z dowolnego zrédta danych o
dowolnej strukturze danych z wykorzystaniem sterownika ODBC (np. z pliku tekstowego, pliku xls, pliku xml) w
sposob jednorazowy lub zgodnie ze zdefiniowanym harmonogramem. Import aktualizuje te same dane wcze$niej
zaimportowane.

1.7. System musi umozliwia¢ pobieranie danych z komputerow (wynikow skanowania) metoda bezposredniego
polaczenia, za posrednictwem serwera pocztowego (MAIL), za posrednictwem serwera HTTP/HTTPS.

4, Funkcjonalnosci systemu zarzadzania infrastrukturg IT

4.1. Funkcjonalnos¢ agenta

4.1.1. System musi umozliwia¢ petne zdalne zarzadzanie agentami (w sposob masowy i jednostkowy) w zakresie:
uruchamiania i wylaczania agenta, zmiany konfiguracji, uruchamiania skanowania, przekazania dowolnych zadan
do wykonania (polecen systemu operacyjnego), uruchamiania i wytgczania polityk w obszarze bezpieczenstwa
(DLP).

4.1.2. Agent musi mie¢ mozliwo$¢ konfiguracji zakresu skanowania plikow w oparciu o nazwg plikow (z
uwzglednieniem znakoéw wieloznacznych), lokalizacj¢ na konkretnym dysku, dat¢ utworzenia pliku oraz wielko$¢



4.1.3. Agent musi mie¢ mozliwos¢ wyswietlenia dowolnego komunikatu w postaci HTML wystanego z poziomu
konsoli administracyjnej a konsola musi udostgpni¢ dane o dacie i godzinie wysSwietlenia komunikatu oraz
uzytkowniku, ktory go wyswietlit.

4.1.4. Agent musi mie¢ budowe modulowa — uniemozliwienie pracy jednego z modutéw (np. w wyniku
niekompatybilnego systemu operacyjnego, pracy programéw firm trzecich, awarii sprzetowej) nie moze blokowaé
pracy catego Agenta.

4.1.5. Po wykryciu nieprawidlowos$ci w pracy dowolnego z moduldw Agent powinien podjaé samoczynna probe
jego naprawy i przywrocenia do dziatania.

4.2. Funkcjonalno$¢ konsoli administracyjne;.

4.2.1. Konsola musi by¢ w peli polskojezyczna oraz dodatkowo posiada¢ wersje jezykowe niemiecka oraz
angielska.

4.2.2. Interfejs konsoli musi by¢ wyposazony w intuicyjne mechanizmy obstugi, musi zapewnia¢ peing obshuge
funkcjonalng (dodawanie/modyfikacja/usuwanie).

4.2.3. Konsola administracyjna musi posiada¢ dashboardy — dashboard uzytkownika, dashboard prezentujacy
parametry sieci, dashboard prezentujacy informacje o bezpieczenstwie.

4.2.4. Dashboard uzytkownika jest budowany samodzielnie przez uzytkownika poprzez wybodr szybkiego skrotu
do dowolnego ekranu aplikacji lub wybor dowolnego widgetu.

4.2.5. Dashboard prezentujacy parametry sieci zawiera widgety pogrupowane w kategorie: Czat, Gry, Peer to
peer, Streaming, Ustuga podstawowa, Ustuga podstawowa (szyfrowana), Ztosliwe oprogramowanie.

4251.1. Lista monitorowanych ustug: AIM/ICQ, Back Orifice, Bagle.B, Bagle.h, BGMP, BGP, BitTorrent,
Blaster, Blizzard's Battle.net, Call of Duty, Dabber, DHCPv6 (client), DHCPv6 (server), Direct Connect, DNS,
Doom, Emule, FTP (connection control), FTP (data port), FTPS (TLS/SSL)(connection control), FTPS
(TLS/SSL)(data port), GameSpy Arcade, Gnutella, Gopher protocol, HTTP, HTTP Proxy, HTTPS, IMAP, IMAPS,
IMAPv3, iperf, IRC, IRC, iSCSI, Jedi Knight: Jedi Academy, Kazza, Kerberos, Killing Floor, LDAP, LDAP (SSL),
LDP, LogMeln Hamachi, MMP, MPP, MS Exchange Routing, MS Media Server, MS SQL Server (monitor), MS
SQL Server (server), MSDP, MSN, Mu Online, Mxit, MySQL, Nessus, NetBIOS (Datagram Service), NetBIOS
(Name Service), NetBIOS (Session Service), NetBus, NFS, Niektore gry firmy Blizzard, Nintendo Wi-Fi
Connection, NNTP, NNTP (TLS/SSL), NTP, OpenVPN, POP3, POP3S, PostgreSQL, PPTP, Printer-IPP, Printer-
RAW, Print-spooler, Radio internetowe, Rbot/Spybot, RDP, rsyns, RTCP, RTP, RTSP, Sasser, SFTP, SIP, SIP(TLS),
SLP, SMB, SMTP,SMTPS, SNMP, SOCKS proxy, SSH, Steam, Structured Query Language (SQL) Services, Sub7,
Symantec System Center agent, TACACS, TeamViewier, Telenet (TLS/SSL), Telnet, TSP, UUCP, VMware Server,
VMware VAMI, WASTE, WHOIS, WINS, XMPP/Jabber, Yahoo,! Messenger.

4251.2. Dla kazdej z ustug prezentowane sg relacje do wszystkich komputerow zawierajace potaczenia:
powolne, nieosiagalne, roztagczone i poprawne wraz z czasami potaczen.

4.2.6. Dashboard prezentujacy informacje o bezpieczenstwie zawiera widgety zawierajace informacje: bledy
serwera zadan, btedy smart, komputery bez bitlockera, komputery bez potaczenia z serwerem, komputery z bledami
typu critical / error / warning, duzy transfer sieciowy, komputery bez agenta, komputery offline, komputery online,
komputery z naruszong polityka dlp, komputery z nieaktualng polityka dlp, liczba administratoréw lokalnych w
systemie (online), logowanie w godzinach nocnych, monitorowanie transferu do dyskow chmurowych ,
nieautoryzowana pami¢¢ usb, nowe komputery, nowe urzadzenia w sieci, oprogramowanie zabronione,
przekroczone cal, przekroczone licencje, subskrypcje, ktore wygasty, systemy bez wsparcia, wielokrotne logowanie,
wysokie uzycie cpu, wysokie uzycie ram, zalegte szkolenia wideo, zalegte wiadomosci elearning, zbyt mato miejsca
na hdd, zmiany na kontach uzytkownikéw, zmiany tcp/ip.

4.2.7. Konsola administracyjna musi by¢ wyposazona w panel zawierajacy graficzne widgety prezentujace dane
w postaci wykresu kotowego i stupkowego badz w formie tabeli z danymi.

4.2.8. Dane na widgetach musza by¢ aktualizowane automatycznie nie rzadziej niz 1 raz/ godzing lub w kazdym
czasie na zyczenia uzytkownika.

4.2.9. Widgety musza by¢ skojarzone dziedzinowo ze wszystkimi obszarami zarzadzania infrastruktura, a kazdy
obszar powinien by¢ reprezentowany przez min. 5 widgetdw (np. w obszarze zarzadzania komputerami system
powinien by¢ wyposazony w widgety zawierajace: ilos¢ komputerow w ramach danego typu, ilos¢ komputerow
on/off-line, struktur¢ komputeréw wg ilosci pamigci RAM, ilo§¢ komputerow wg ilosci wolnego miejsca na dysku,
ilo$¢ komputeréw wg dat ostatnich potaczen)



4.2.10. Z kazdego widgetu mozna uzyskac szczegbtowa informacj¢ analityczng (list¢ z danymi sktadajacymi si¢ na
wybrang warto$¢ na widgecie).

4.2.11. System musi posiada¢ filtr roboczy, przeszukujacy cala tabelg po zdefiniowanym stowie.

4.2.12. System musi umozliwia¢ i zapamigtywa¢ w profilu uzytkownika indywidualng personalizacj¢ interfejsu
konsoli administracyjnej (wybor wyswietlanych kolumn, ich kolejno$¢, jezyk, definiowanie filtrow, kolejnosé
sortowania, wySwietlane widgety, ich konfiguracje i kolejnosc).

4.2.13. Dane prezentowane na wszystkich widokach/zaktadkach w systemie muszg by¢ dynamicznie filtrowane w
oparciu o reguly utworzone przez dowolnego uzytkownika systemu. Reguly musza by¢ zapamietywane i dostepne
w kolejnych sesjach oraz oparte co najmniej o: nazw¢ komputera, IP, rodzaj systemu operacyjnego, identyfikator
agenta, struktur¢ organizacyjna, stan agenta (wlaczony/wytaczony), nazwe uzytkownika zalogowanego, producenta
sprzgtu, dostawce sprzetu, lokalizacje komputera, dowolnie zdefiniowang przez uzytkownika warto$¢ (np. kolor
obudowy komputera). Uzytkownik moze wybra¢ za jednym razem wigcej niz jedng regule. Zmiana wybranej reguty
powoduje aktualizacj¢ wyswietlonego widoku.

4.2.14. Dane prezentowane na wszystkich widokach/zaktadkach w systemie musza mie¢ mozliwos¢ filtrowania
kolumnowego.

4.2.15. System musi umozliwia¢ definiowanie poziomu uprawnien dla grupy oraz uzytkownika (odczyt,
dodawanie, usuwanie, modyfikowanie, wydruk) do wszystkich widokéw danych oraz wybranych elementow
struktury organizacyjnej, musi by¢ wyposazony w opcje dziedziczenia uprawnien. Odebranie praw do widoku lub
zaktadki na widoku powoduje ukrycie opcji.

4.2.16. Lista uzytkownikéw / administratorow systemu musi by¢ importowana i aktualizowana zgodnie z
harmonogramem w oparciu o mechanizm RBAC (Role Base Access Control) z wybranego obiektu Active Directory.
Uzytkownik wylaczony/usunigty/zablokowany w Active Directory automatycznie traci prawa do korzystania z
konsoli administracyjnej systemu.

4.2.17. Konsola musi umozliwia¢ wykonywanie poszczegdlnych polecen na wielu rekordach, w szczegolnosci na
wszystkich rekordach, réwniez tych, ktore nie sa widoczne w konsoli w ramach jednej strony (zaznacz wszystko).
4.2.18. Konsola administracyjna musi zawiera¢ szczegoétowe informacje dotyczace pracy wszystkich komputeréw:
wersja agenta, stanu agenta (wlaczony/wylaczony), zalogowanego uzytkownika, historii czasu wiaczenia i
wylaczenia komputera.

4.2.19. Konsola musi umozliwi¢ bezposrednie przejécie do witryny internetowej producenta z poziomu
repozytorium producentéw (o ile taka jest dostepna).

4.2.20. Konsola musi umozliwi¢ bezposrednie przejscie do strony producenta zawierajacej dodatkowe dane
konfiguracyjne na temat konkretnego komputera w oparciu o Service Tag lub inny unikatowy identyfikator

4.2.21. Konsola musi zawiera¢ w sobie pelng dokumentacj¢ systemu, dokumentacja musi by¢ na biezaco
aktualizowana poprzez automatyczne mechanizmy aktualizacji z serwera aktualizacji producenta.

4.3. Funkcjonalnoé¢ panelu pracownika

4.3.1. Automatyczne uruchamianie panelu w momencie zalogowania uzytkownika do systemu operacyjnego.
4.3.2. Zakres informacji w panelu jest definiowany przez administratora w formie schematéw przypisywanych
dla wybranych grup pracownikow.

4.3.3. Panel pracownika uzytkowany przez kierownika zawiera dodatkowo dane dostgpne w panelach podlegltych
pracownikow w formie danych skumulowanych i analitycznych.

4.3.4.  Wszelkie informacje udostepniane w panelu pracownika pogrupowane sg w logiczne sekcje, z mozliwoscia
indywidulanego badz grupowego wiaczania / wylaczania (ukrywania) sekcji.

4.3.5. Sekcje informacyjne panelu pracownika

4.3.5.1. Zalogowany uzytkownik — imi¢ i nazwisko, IP, nazwa komputera, informacje z AD — nazwa domenowa, nr
telefonu, nr telefonu komdrkowego, stanowisko

4.3.5.2. Dashboard

4.35.2.1. Moje zgloszenia — zgloszenia do wsparcia technicznego (nowe, otwarte, rozwigzane).
4.3.5.2.2. Moj komputer — wykorzystanie RAM, dysku, CPU.

435.2.3. Produktywnos$¢ - czas zalogowania, aktywno$¢, produktywnos$¢.

435.24. Baza wiedzy — najczgsciej odwiedzane artykuty wsparcia technicznego.

4.3.5.2.5. Szkolenia - lista filméw szkoleniowych do zapoznania przez pracownika.

4.3.5.2.6. Wiadomosci — lista ostatnich wiadomosci przestanych pracownikowi.



4.3.5.3. Sprzet

4.3.5.3.1. Komputery przypisane do pracownika (nr seryjny, MAC, IP, data ostatniego logowania).

4.3.5.3.2. Komputery uzywane przez pracownika (nr seryjny, MAC, IP, data ostatniego logowania).
4.3.5.3.3. Urzadzenia przypisane przez pracownika (nr seryjny, typ, IP).

4.3.5.34. Urzadzenia uzywane przez pracownika (nr seryjny, typ, IP).

4.3.5.4. Oprogramowanie

4354.1. Lista uzywanego oprogramowania (nazwa aplikacji, wersja, Produkcent, uzycie 2 okresi ostatnich

3, 6, 12 miesigcy, data ostatniego uruchomienia).

4.3.5.5. Uprawnienia ACL

4.3.55.1. Uprawnienia do zasobow udostgpnionych i lokalnych wraz z informacja o wtascicielu folderu oraz
rodzaju uprawnienia.

4.3.5.6. Informacja o czasie pracy

4.3.5.6.1. Lista otwartych sesji pracownika (data zalogowania, nazwa komputera, IP, rodzaj potaczenia
(LAN, NAT, VPN), czas zalogowania).

4.3.5.6.2. Lista ostatnich sesji uzytkownika (poczatek, koniec, czas trwania sesji, nazwa komputera, IP)
4.3.5.6.3. Lista uzywanego oprogramowania (nazwa aplikacji, wersja, producent, data ostatniego
uruchomienia, uzycie aplikacji w ostatnich 3, 6, 12 miesigcach).

4.3.5.6.4. Aktywnos$¢ uzytkownika w aplikacjach (aplikacja, kategoria aplikacji, taczny czas korzystania,

czas korzystania aktywnego, czas korzystania pasywnego).

4.3.5.6.5. Aktywnos$¢ uzytkownika w internecie (adres URL, informacja o stronie www — czy SSL, czy
bezpieczna, czy zawiera przekierowania, czy znajduje si¢ na liscie CERT, czy znajduje si¢ na liscie stron
hazardowych, kategoria strony jest bezpieczna), kategoria strony, czy strona jest produktywna, laczny czas
korzystania, czas aktywnosci, czas pasywnosci).

4.3.5.6.6. Wydruki — lista wydrukowanych dokumentdéw — data, godzina, nazwa drukarki, nazwa dokumentu,
ilos¢ stron, wydruk kolorowy czy monochromatyczny, taczny koszt wydruku).

4.3.5.7. Wsparcie techniczne

4.35.7.1. Formularz zgloszenia awarii.

4.3.5.7.2. Informacja o wszystkich dokonanych zgloszeniach.

435.7.3. Dostep do bazy wiedzy.

4.3.5.8. Wiadomosci

4358.1. Lista wiadomosci przestanych do uzytkownika (data, typ wiadomosci, nadawca, tres¢).

4.3.5.9. Szkolenia

4.3.5.10.Lista pogrupowanych tematycznie szkolen dedykowanych pracownikowi wraz z prezentacja stopnia
zapoznania si¢.

4.4, Zarzadzanie licencjami

4.4.1. System musi umozliwia¢ zarzadzanie licencjami w ramach dowolnego elementu struktury organizacyjnej
(dla wybranej struktury organizacyjnej pokazuje liczbe instalacji i liczbe licencji w danym modelu licencjonowania
wraz z lista komputerow).

4.4.2. System musi dawa¢ mozliwos¢ wykonywania (historia) wielu audytow legalnosci i zapamigtywac wyniki
tych audytéw w odniesieniu do systemow operacyjnych jak i aplikacji/pakietow, z uwzglednieniem segmentu
struktury organizacyjne;j.

4.4.3. Zarzadzanie oprogramowaniem musi nastgpowac z podziatem na aplikacje i pakiety oprogramowania.
444, System musi pozwala¢ na zdefiniowanie dowolnej iloSci tzw. ,standardow oprogramowania”, ktore
definiujg 3 kategorie oprogramowania: ,,oprogramowanie standardowe” — pozycje z tej listy s3 wymagane do
zainstalowania obowigzkowo na kazdym komputerze, ,,oprogramowanie dodatkowe” - pozycje z tej listy moga by¢
zainstalowane (nie jest to wymagane) a instalacja odbywa si¢ na wniosek samego uzytkownika lub jego
przetozonego, ,,oprogramowanie nieokreslone” — oprogramowanie nie nalezace do zadnej z dwoch powyzej
zdefiniowanych kategorii a zidentyfikowane na komputerze.

4.45. System umozliwia zdefiniowanie listy aplikacji zabronionych.

44.6. System umozliwia utworzenie schematow (kolekcji) oprogramowania zabronionego i w momencie
pojawienia si¢ ich na komputerze przystgpuje do automatycznego odinstalowania w trybie cichym (bez interfejsu).



4.47. System musi umozliwia¢ zdefiniowanie dowolnej kategorii oprogramowania/pliku/procesu i samodzielnej
przydzielenie oprogramowania/pliku/procesu do kategorii.

4.4.7.1. W oparciu o Machine learning system umozliwia analiz¢ procesoOw oraz przypisanie im odpowiednich
kategorii oraz kontrolowanie uzytkownikéw pod katem uruchamianych procesow.

4.4.7.2. Automatyczne przypisanie kategorii do kazdego uruchomionego procesu.

4.4.7.3. Niezalezno$¢ od zewngtrznych dostawcOw bazy wzorcow procesow.

4.48. System zbiera szczegétowe informacje o systemie operacyjnym (wersja, edycja, service pack, poprawki,
data instalacji).

4.4.9. System umozliwia odczytywanie identyfikatoréow i kluczy produktowych dla systemu operacyjnego oraz
dowolnego oprogramowania, tam gdzie jest to tylko technicznie mozliwe.

4.4.10. System wspiera nastgpujace typy licencji: Enterprise, Licensed concurrent, Licensed Name, Licensed per
Processor, Licensed per Seat, Licensed per Server, OEM, OEM Downgrade, Open, Select, MOLP Open Value
(Company wide), MOLP Open Value (non-Company wide), MOLP Open Value Subscription, CAL, SAAS, Trial,
Shareware, Cal Per User.

4.4.11. System automatycznie klasyfikuje i rozlicza licencje OEM dla systemow operacyjnych oraz licencje typu
freeware dla aplikacji.

4.4.12. System musi pomija¢ w rozliczeniu licencje wygaste (po terminie wazno$ci) i informowaé administratora o
wygasaniu licencji.

4.4.13. System musi umozliwia¢ wyrdznianie licencji zabezpieczonych kluczami sprz¢towymi.

4.4.14. System automatycznie wskazuje liczb¢ posiadanych licencji oraz liczb¢ uzywanego oprogramowania
(pokazuje braki oraz nadwyzki).

4.4.15. System automatycznie uwzglednia i rozlicza licencje typu Upgrade i Downgrade wg zdefiniowanych przez
uzytkownika regut.

4.4.16. System prezentuje date instalacji oprogramowania.

4.4.17. System umozliwia ewidencj¢ licencji (data zakupu, cena, dostawca, nr faktury, typ licencji, klucz
produktowy, identyfikator produktowy, data wygasnigcia, nr dokumentu OT, nr zapotrzebowania) poprzez
rejestracje  dokumentéow zrodlowych (faktur zakupu) z mozliwoscia dotaczenia dowolnych zalacznikow z
repozytorium.

4.4.18. System umozliwia przypisanie licencji do uzytkownika i/lub komputera oraz udost¢pnia informacje o
licencjach zarejestrowanych i jednoczesnie wolnych (nieprzypisanych).

4.4.19. System umozliwia¢ zbieranie informacji na temat uruchamianych aplikacji na inwentaryzowanych
komputerach (m.in. czas uruchomienia, nazwa zalogowanego uzytkownika, nazwa aplikacji). System musi posiadaé
mechanizm zabezpieczajacy przed powstaniem niekompletnych lub niewtasciwych zapisow w wyniku braku
zasilania lub innych awarii inwentaryzowanego systemu/sprzetu).

4.4.20. System musi udostepnia¢ informacj¢ o uruchamianych aplikacjach w okresie 3/6/12 miesigcy oraz
udostgpniaé date ostatniego uruchomienia.

4.4.21. System musi automatycznie wylicza¢ przyblizone oszczednosci z zakupionych a nie zainstalowanych
aplikacji, przyblizone oszczgdnosci z zainstalowanych a niewykorzystanych licencji oraz przyblizone naklady
konieczne na uzyskanie petnej legalnosci.

4.4.22. System musi umozliwia¢ podglad historii zmian aplikacji i pakietdéw na komputerach.

4.4.23. System musi umozliwia¢ zdalne odinstalowanie oprogramowania na jednym badz wybranych
komputerach.

4.4.24. System musi udostgpnia¢ informacje o stopniu wykorzystania aplikacji / pakietow dla modeli
licencjonowania oprogramowania typu CAL w podziale na analiz¢ godzinowa/dzienna/miesigczng w zadanym
okresie czasu. W/w informacja winna by¢ przedstawiona rowniez w postaci graficznej.

4.4.25. System musi udostgpnia¢ informacje o stopniu wykorzystania oprogramowania typu web dla modeli
licencjonowania oprogramowania typu CAL w podziale na analiz¢ godzinowa/dzienna/miesigczng w zadanym
okresie czasu. W/w informacja winna by¢ przedstawiona rowniez w postaci graficznej.

4.5. Wzorce aplikacji i pakietow

45.1. System ma posiada¢ wbudowang baze wzorcéw dostawcy oprogramowania posiadajacg co najmniej 3,5
tys. wzorcow aplikacji, 1,3 tys. producentéw, 21 tys. plikow, 1,5 tys. wbudowanych tre$§ci umow licencyjnych
réznych producentéw oprogramowania.



4.5.2. System musi udostgpnia¢ informacje dotyczace plikow, na podstawie ktorych zidentyfikowana zostata dana
aplikacja.

45.3. System musi prezentowaé informacje o ilosci i dacie publikacji posiadanej bazy wzorcow oprogramowania.
45.4. System musi posiada¢ mozliwo$¢ definiowania wlasnych wzorcow aplikacji i pakietow (sktadajacych si¢ z
aplikacji) w oparciu o definiowalne reguly rozpoznawania.

45.5. Wiasne wzorce aplikacji i pakietow musza mie¢ pierwszenstwo w procesie rozpoznawania aplikacji i
pakietow.

4.5.6. System musi mie¢ mozliwo$¢ zamawiania bezposrednio z poziomu konsoli administracyjnej u producenta
systemu wzorcow oprogramowania z mozliwoscig wskazania dla jakiego komputera / komputeréw wzorce maja byc
utworzone. Zamowione i utworzone przez Producenta wzorce muszg automatycznie (bez ingerencji administratora
systemu) zosta¢ zaimportowane do systemu.

4.5.7. System musi rozpoznawa¢ wersje i edycje zainstalowanych pakietow Microsoft Office (tam gdzie jest to
technicznie mozliwe (np. Microsoft Office 2007 Professional, Microsoft Office 2007 Standard, Microsoft Office
2003 Standard itd.).

4.6. Inwentaryzacja sprzetu komputerowego

4.6.1. System musi umozliwiaé: automatyczng inwentaryzacje¢ komputeréw znajdujacych si¢ w sieci lokalnej oraz
komputeréw znajdujacych si¢ poza siecig lokalng (za NATem).

4.6.2. System musi zbiera¢ szczegdétowe informacje o sprzecie (producent, model, data produkcji, numer seryjny)
w oparciu o klasy WMI (Windows Management Instrumentation). Szczegdtowos¢ odczytywania danych musi by¢
parametryzowana za pomocg definiowanego zapytania w standardzie WMI Query Language.

4.6.3. System ma umozliwia¢ skanowanie kosci pami¢ci RAM (z podaniem jednoznacznej specyfikacji kosci,
typu, numeru seryjnego oraz informacji o taktowaniu).

4.6.4. System ma odczytywa¢ informacje o zainstalowanych kosciach pamieci: producent, numer seryjny (Serial
Number), numer cze¢sci (Part Number), rozmiar, czestotliwos¢, taktowania.

4.6.5. System musi mie¢ mozliwo$¢ odczytywania danych z dowolnego miejsca rejestru systemowego. Musi
istnie¢ mozliwosc¢ taczenia (konkatenacji) kilku pozycji z réznych miejsc rejestru oraz mozliwo$¢ automatycznego,
rekurencyjnego wyszukiwania warto$ci podanego klucza poczawszy od wskazanego miejsca w hierarchii kluczy
rejestru.

4.6.6. System ma umozliwia¢ automatyczne skanowanie monitoréw podtaczonych do komputera (ze wskazaniem
producenta, modelu, numeru seryjnego, przekatnej ekranu).

4.6.7. System ma umozliwia¢ skanowanie dyskow twardych (z podaniem typu interfejsu, numeru seryjnego oraz
informacji SMART).

4.6.8. System musi umozliwi¢ budowanie powiadomien administracyjnych w oparciu o dowolne atrybuty tabeli
SMART dysku.

4.6.9. System musi umozliwia¢ skanowanie uprawnien uzytkownikow oraz grup uzytkownikow wraz z
informacja o uprawnieniach, czy konto jest wlaczone, zablokowane, czy wymagana jest zmiana hasta, czy hasto
wygasa, czy hasto jest wymagane).

4.6.10. System prowadzi szczegdtowa ewidencj¢ zmian konfiguracji sprzetu.

4.6.11. System udostepnia informacje o wystgpowaniu plikow na komputerach (nazwa, rozmiar, rodzaj, wielkosc,
lokalizacja, w przypadku plikow wykonywalnych: wersja, producent).

4.6.12. System musi umozliwia¢ dokonanie klasyfikacji pliku wg dowolnie zdefiniowanych kategorii (np. audio,
wideo, graficzne, erotyczne/pornograficzne, archiwa, wykonywalne.

4.6.13. System pozwala na zdalne trwale (bez mozliwosci odzyskania) usunigcie dowolnego pliku/plikow na
dowolnie zdefiniowanej grupie komputerow.

4.6.14. System udostgpnia informacje o zmianach w systemie plikow (dodano plik, usunigto plik)

4.6.15. System umozliwia dodawanie notatek do kazdej pozycji sprzgtu.

4.6.16. System musi umozliwia¢ ewidencj¢ zdarzen serwisowych dowolnego typu (np. naprawy sprzg¢tu, wymiany
czescei).

4.6.17. System musi pozwala¢ na dotgczanie do urzadzen dokumentow z repozytorium.

4.6.18. System umozliwia samodzielng definicj¢, ewidencje oraz wydruk wszelkiego typu protokolow (przyjecie,
przekazanie do uzytkowania, likwidacja).

4.7. Inwentaryzacja urzadzen podtaczanych do komputera



4.7.1. System automatycznie identyfikuje i klasyfikuje urzadzenia podiaczane do komputera (pendrive, kamera,
aparat, monitor zewngtrzny, pami¢¢ masowa, telefon, urzadzenie multimedialne itp.

4.7.2. System pozwala na automatycznie lub r¢czne przypisanie podlaczonego urzadzenia do komputera oraz
uzytkownika.

4.7.3. System ewidencjonuje histori¢ podlaczanych urzadzen zewnetrznych w zakresie: komputer, data, godzina,
kto podtaczyl, czy urzadzenia bylo podiaczane na innym komputerze, czy urzadzenie bylo podiaczane przez innego
uzytkownika).

4.8. Identyfikacja srodowisk wirtualizacji

4.8.1. System musi by¢ wyposazony w skaner srodowisk wirtualizacji Hyper-V oraz VMware.

4.8.2. Skaner $rodowisk wirtualizacji musi by¢ w pelni programowalny, musi obstugiwaé wicle $rodowisk
wirtualizacji oraz dowolng ilo§¢ atrybutéw logowania (login, hasto).

4.8.3. Skaner srodowisk wirtualizacji musi by¢ wyposazony w programowalny harmonogram skanowania.

4.9. Inwentaryzacja urzadzen innych niz komputery

49.1. System musi umozliwiaé inwentaryzacj¢ manualng (ewidencj¢) sprzetu innego niz komputery: np.
drukarki, switche, routery, monitory, pamigci masowe itp.

4.9.2. System musi by¢ wyposazony we wbudowany, konfigurowalny w zakresie IP oraz portdw, pracujacy
zgodnie z harmonogramem skaner SNMP. Skaner musi wykry¢ typ urzadzenia na danym IP/porcie i zwracaé
podstawowe informacje o tym urzadzeniu (nazwa, producent, opis). Skaner musi obstlugiwa¢ SNMP w wersji
1/2¢/3.

4.9.3. Skaner SNMP musi kojarzy¢ (laczy¢) zinwentaryzowane urzadzenia (np. komputery, drukarki) z danymi
uzyskanymi w procesie skanowania IP/port.

4.9.4. System musi zbiera¢ informacje o jako$ci potaczenia:

4.9.4.1. Czas odpowiedzi serwisoéw (ustug) podawany w milisekundach:

49.4.1.1. Sredni czas odpowiedzi.
49.4.1.2. Minimalny czas odpowiedzi.
49.4.1.3. Maksymalny czas odpowiedzi.

4.9.4.2. Tlos¢ dostarczonych informacji — pakietow dostarczonych, straconych oraz procent strat.

495. System musi by¢é wyposazony we wbudowany, konfigurowalny skaner sieci, pozwalajacy na
monitorowanie aktywnych ustug oraz zweryfikowanie czy znalezione skanerem komputery posiadajg agenta, a w
przypadku, gdy takiego agenta nie posiadaja powinien umozliwi¢ zdalng instalacj¢ agenta.

4.9.5.1. Posiada niezwloczng i automatyczng identyfikacj¢ podtaczonych urzadzen do sieci

4.9.5.2. Baza wzorcéw musi zawiera¢ ponad 100 monitorowanych portow i ustug.

49.6. System musi posiada¢ mozliwo$¢ generowania map sieci bazujacych na danych zebranych ze skanowania
sieci.

4.9.6.1. System musi umozliwia¢ generowanie map wedhug dowolnych filtrow uzytkownika.

4.9.7. System umozliwia wprowadzanie dowolnych notatek oraz zdarzen serwisowych.

4.9.8. System musi monitorowa¢ zmiany ewidencyjne i ruchy sprzetu.

4.9.9. System musi umozliwia¢ przypisanie urzadzenia do uzytkownika, ewidencje napraw, gwarancji.

4.9.10. System musi mie¢ mozliwo$¢ przypominania o uptywajacym terminie gwarancji.

4.9.11. System musi pozwalaé na dotgczanie do urzadzen dokumentow z repozytorium wewngtrznego systemu.
4.9.12. System udostgpnia informacje o wartosci wprowadzonego sprzetu.

4.9.13. System musi umozliwiaé¢ samodzielng definicj¢, ewidencj¢ oraz wydruk wszelkiego typu protokotdéw oraz
zapewnia¢ automatyczng numeracje tych dokumentéw zapewniajgca unikatowosc.

4.9.14. System musi pozwala¢ na kopiowanie (duplikacj¢) dowolnego urzadzenia dowolng ilo$¢ razy.

4.9.15. System musi pozwala¢ na ewidencj¢ uméw utrzymaniowych (SLA) w odniesieniu do
zaewidencjonowanych licencji oraz urzadzen w zakresie co najmniej: nazwa, okres, data dokumentu, numer
dokumentu, dostawca, osoba kontaktowa, warto$¢, opis, warunki oraz umozliwia¢ dotaczenie dowolnej ilosci
zatacznikow z repozytorium i powigzanie umowy utrzymaniowej z dowolng iloscia zasobow (urzadzenia, licencje).
4.10.  Ochrona danych (DLP)

4.10.1. System automatycznie tworzy liste¢ podtgczanych do komputeréw urzadzen USB.

4.10.2. System automatycznie klasyfikuje podiaczane urzadzenia (pamigé masowa, pendrive, aparat fotograficzny,
urzadzenie multimedialne itp.)



4.10.3. System umozliwia uzyskanie informacji kto, kiedy i na jakim komputerze postugiwal si¢ urzadzeniem
zewnetrznym, pozwalajac na jego jednoznaczne zidentyfikowanie.

4.10.4. System umozliwia utworzenie listy urzadzen USB dozwolonych do stosowania - tzw. bialej listy urzadzen
USB.

4.10.5. System ma mozliwos¢ zidentyfikowania urzadzenia USB i wprowadzenia go do systemu za posrednictwem
konsoli administracyjnej oraz wbudowanego do konsoli oprogramowania/skryptu, pozwalajac na zidentyfikowanie
jednoczesnie wielu urzadzen USB (multiplekser USB).

4.10.6. System musi umozliwia¢ zdefiniowanie regul stanowigcych podstawe uzytkowania urzadzen USB
(dozwolone/niedozwolone) na inwentaryzowanych komputerach wg kryteriow: uzytkownik, dzien tygodnia, okres
(data od, godzina od, data do, godzina do), urzadzenie USB, komputer, data obowigzywania reguly.

4.11.  Szyfrowanie dyskéw wewnetrznych.

4.11.1. System musi identyfikowacé partycje dyskow twardych zaszyfrowane BitLockerem.

4.11.2. System musi posiada¢ wbudowane mechanizmy do masowego zdalnego szyfrowania BitLockerem 1i
wspiera¢ metody XTS AES 256, XTS AES 128, AES 256, AES 128 oraz typy zabezpieczen TPM+Pin, TPM,
Passphrase.

4.11.3. Ochrona danych na budowanych dyskach twardych musi by¢ realizowana przez silne szyfrowanie calej
zawarto$ci dysku/dyskow z wykorzystaniem MS API Bitlocker oraz umozliwiaé uwierzytelnianie uzytkownika
przed uruchomieniem startu systemu operacyjnego ze wsparciem metod silnego uwierzytelnienia.

4.11.4. Ochrona danych przez szyfrowanie catej zawartosci dysku oznacza, ze szyfrowaniu podlegaja wszystkie
informacje zapisane na dysku twardym (faczenie z system operacyjnym, sterownikami, zainstalowanymi
programami, danymi itp.).

4.115. Funkcjonalno$¢ szyfrowania / deszyfrowania nie moze by¢ realizowana w oparciu o dodatkowego agenta
na stacji roboczej lecz musi by¢ integralnym rozwigzaniem oferowanego systemu.

4.11.6. System musi umozliwia¢ zdalne szyfrowanie / deszyfrowanie partycji systemowych oraz niesystemowych
oraz prezentowa¢ w konsoli administracyjnej biezacy postep procesu.

4.11.7. Szyfrowanie partycji niesystemowych polega na wprowadzeniu przez uzytkownika hasta.

4.11.8. Proces szyfrowania odbywa si¢ w sposob niewidoczny dla uzytkownika komputera i moze by¢ realizowany
W czasie jego pracy na komputerze. Szyfrowanie nie moze by¢ zosta¢ wytaczone przez uzytkownika.

4.11.9. Proces szyfrowania moze by¢ zatrzymany podczas hibernacji oraz wylaczenia systemu ale jest
kontynuowany po wzbudzeniu / wigczeniu komputera.

4.11.10. System przechowuje klucze szyfrujace w konsoli administracyjnej, przy czym klucze sa dostepne po
dodatkowym uwierzytelnieniu administratora.

4.11.11. System musi umozliwia¢ szyfrowanie / deszyfrowanie komputerow w sieci lokalnej oraz poza NATem.
4.12.  Szyfrowanie dyskoéw zewnetrznych USB.

4.12.1. System musi identyfikowa¢ partycje dyskow zewngtrznych zaszyfrowane BitLockerem.

4.12.2. System musi posiada¢ wbudowane mechanizmy do masowego zdalnego szyfrowania / deszyfrowania
BitLockerem i wspiera¢ metody XTS AES 256, XTS AES 128, AES 256, AES 128 oraz typ zabezpieczen
Passphrase.

4.12.3. Ochrona danych na zewnetrznych urzadzeniach USB musi by¢ realizowana przez silne szyfrowanie catej
zawarto$ci dysku z wykorzystaniem MS API Bitlocker oraz umozliwia¢ uwierzytelnianie uzytkownika przed
dostepem do danych ze wsparciem metod silnego uwierzytelnienia.

4.12.4. Funkcjonalno$¢ szyfrowania / deszyfrowania nie moze by¢ realizowana w oparciu o dodatkowego agenta
na stacji roboczej lecz musi by¢ integralnym rozwigzaniem oferowanego systemu.

4.12.5. Szyfrowanie partycji urzadzen USB polega na wprowadzeniu przez uzytkownika hasta.

4.12.6. System musi umozliwia¢ zdalne szyfrowanie / deszyfrowanie partycji urzadzen USB oraz prezentowaé w
konsoli administracyjnej biezacy postgp procesu.

4.12.7. Proces szyfrowania odbywa si¢ w sposob niewidoczny dla uzytkownika komputera i moze by¢ realizowany
W czasie jego pracy na komputerze. Szyfrowanie nie moze by¢ zosta¢ wytaczone przez uzytkownika.

4.12.8. System przechowuje klucze szyfrujace w konsoli administracyjnej, przy czym klucze sg dostepne po
dodatkowym uwierzytelnieniu administratora.



4.13.  Zdalna administracja komputerami

4.13.1. System ma automatyczne wykonywac¢ dowolne polecenia na dowolnych komputerach: wykonywanie
polecen powtloki, uruchamianie aplikacji, instalacja/deinstalacja oprogramowania, zmiany Ww rejestrach
systemowych (dodawanie, usuwanie, modyfikowanie), usuwanie oraz kopiowanie plikow i folderow, dostarczanie
wynikoéw zwroconych przez wykonane zadanie do bazy danych i prezentowanie ich w konsoli zarzadzajacej,
mozliwo§¢ wykonywania zadan z uprawnieniami dowolnego uzytkownika.

4.13.2. System musi posiada¢ wbudowany skaner wyposazony w harmonogram skanowania umozliwiajacy
wykrywanie (rozpoznawanie) komputerow z technologia Intel VPro/AMT wraz z identyfikacja IP technologii Vpro,
portu VPro oraz wersji Vpro.

4.13.3. System musi umozliwia¢ zarzadzanie komputerami z technologia Intel vPro, w tym: Serial Over LAN,
zdalne wiaczanie, wylaczanie komputera, zdalna konfiguracja BIOS, uruchomienie zdalnie komputera przy uzyciu
obrazu ISO lub IMG znajdujacego si¢ w dowolnej lokalizacji.

4.13.4. System ma umozliwia¢ polaczenie si¢ z wybranym komputerem w trybie graficznym (od VPro v.6).

4.13.5. System musi umozliwia¢ za pomoca technologii Ultra VNC: przejecie ekranu, klawiatury i myszki
uzytkownika, zdalne uruchamianie aplikacji, zarzadzanie uslugami i restart komputera, zdalng instalacja
oprogramowania, poprawek i aktualizacji (service pack, patch).

4.13.6. System umozliwia zdalne podiaczenie do wielu komputeréw jednocze$nie i podglad oraz operowanie na
pulpitach tych komputeréw w technologii Ultra VNC.

4.13.7. System musi umozliwia¢ uruchomienie do 6 sesji Ultra VNC na jednym ekranie.

4.13.8. System musi umozliwiaé¢ uruchomienie sesji Ultra VNC w trybie podiaczenia si¢ do obecnie zalogowanego
uzytkownika oraz w trybie RDP (wylogowania uzytkownika i przejecia dostgpu).

4.13.9. System musi posiada¢ predefiniowane zadania (polecenia) mozliwe do wykonania zdalnie — niezwlocznie
lub zgodnie z harmonogramem o funkcjonalnosciach typowego harmonogramu windows; zadania powinny by¢
podzielone na typy: administracyjne, bezpieczenstwo, konserwacyjne a uzytkownik moze utworzy¢é dowolny nowy
typ zadania.

4.13.10. Minimalne zadania predefiniowane: wys$wietlanie aktywnych polaczen sieciowych, czyszczenie buforu
DNS, pobranie listy zalogowanych uzytkownikow, ping, tracert, pobranie listy proceséw, wylaczenie/wlaczenie
komputera, wylaczenie/wlaczenie ustugi, wytaczenie/wlaczenie/restart zapory windows, wlaczenie ustugi Windows
Update, pobranie zmiennych $rodowiskowych, oproznienie kosza, usunigcie plikow tymczasowych, wymuszenie
sprawdzenia dostgpnosci aktualizacji Windows Update, wymuszenie aktualizacji zasad grup (AD), konserwacjg
dysku twardego.

4.13.11. Kazde wykonanie zadania musi mie¢ odzwierciedlenie w statusie wykonania zadania (poprawne, z btedem)
oraz udostgpnia¢ informacje zwrotng o przebiegu wykonania (godzina, data, status).

4.13.12. System musi umozliwia¢ zdefiniowanie dowolnego wlasnego zadania z poziomu konsoli administracyjnej
z wykorzystaniem polecen cmd, windows powershell. System posiada co najmniej 70 predefiniowanych polecen.
4.13.13. System musi umozliwia¢ zdalne potaczenia do wielu komputerow jednoczesnie, podglad i operowanie na
pulpitach tych komputerow w technologii WEBRTC.

4.13.14. System musi umozliwia¢ za pomocg technologii WEBRTC: przejecie ekranu, klawiatury i myszki
uzytkownika, zdalne uruchamianie aplikacji, zarzadzanie ustugami i1 restart komputera, zdalng instalacje
oprogramowania, poprawek i aktualizacji (service pack, patch).

4.13.15. System musi umozliwia¢ poprzez technologic WEBRTC zdalne zarzadzanie plikami (tworzenie,
kopiowanie, usuwanie, przesylanie) i wykorzystanie wiersza polecen (cmd) oraz powershell bez koniecznosci
poditaczenia do komputera.

4.13.16. System musi umozliwia¢ nagrywanie sesji polaczen WEBRTC jak i nawigzywanie komunikacji z
uzytkownikiem podczas sesji (czat).

4.13.17. System musi zezwala¢ na wykonywanie zapytan WMI bez zdalnego potaczenia do urzadzenia.

4.13.18. System musi zezwala¢ na edycj¢ rejestrow urzadzenia bez wykorzystania zdalnego potaczenia pulpitu.

4.14.  Automatyzacja

4.14.1. System ma mie¢ mozliwo$¢ ustalania harmonogramu, zgodnie z ktérym uruchamiane sg czynnoS$ci
konserwacyjne, naprawcze, porzadkujace.



4.14.2. Harmonogram musi mie¢ mozliwo$¢ ustalenia czgstotliwosci wykonywania danej czynnosci (godzina,
dzien, tydzien, miesiac), mozliwo§¢ zmiany warto§¢ parametrow wejsciowych, a takze zatrzymania/uruchomienia
harmonogramu uruchomienia dla kazdej z czynnosci.

4.14.3. System musi mie¢ mozliwo$¢ definiowania czynnosci wykonywanych automatycznie.

4.144. System musi byé wyposazony w nastepujace mechanizmy automatyzacji: wykonywanie kopii
bezpieczenstwa bazy danych, identyfikacja aplikacji i pakietéw, porzadkowanie bazy danych / odbudowa indeksow,
usuwanie nadmiarowych danych w bazie danych, usuwanie zewngtrznych plikow (logow).

4.145. System musi by¢ wyposazony w mechanizmy informowania - wysytania komunikatow (alerty) o: zasobach
zakazanych (pliki erotyczne i pornograficzne), zasobach multimedialnych (pliki multimedialne), nowych
komputerach w bazie danych, braku skanowania komputeréw, brakach w licencjach, niewtasciwych datach
systemowych komputerow, urzadzeniach bez uzytkownikow, zdublowanych systemach operacyjnych, zakazanych
procesach/stronach www /aplikacjach, wygasaniu serwisu lub licencji, przekroczeniu wielkosci bazy danych,
nadmiernym obcigzeniu dyskow twardych, nadmiernym obcigzeniu sieci, nadmiernym obciazeniu sieci na
komputerze, nadmiernym obcigzeniu procesora, nadmiernym obcigzeniu pamieci RAM, matej ilosci wolnego
miejsca na dysku, uplywajacej gwarancji,

4.14.6. System musi wspiera¢ obstuge dowolnych polecen powtoki na stacjach roboczych (kopiowanie plikow,
usuwanie plikow, przenoszenie plikow, zmiana ustawien systemu, wykonywanie programéw, instalacja
oprogramowania, instalacja poprawek itp.).

4.14.7. System musi umozliwi¢ wykonanie polecen z uprawnieniami dowolnego uzytkownika (Uruchom jako)
4.14.8. System musi umozliwia¢ tworzenie zadan cyklicznych dla komputerow.

4.14.9. Obstuga zadan cyklicznych musi nastgpowaé w cyklu dziennym: co n dni, w kazdy dzien powszedni, nowe
zadanie n dni od wykonania, tygodniowym: w wybrane dni co n tygodni, nowe zadanie n tygodni od wykonania,
miesigcznym: co X miesi¢cy n-tego dnia, pierwszy/drugi/trzeci/czwarty/ostatni
poniedziatek/wtorek/Sroda/czwartek/piatek/sobota/niedziela/dzien wolny/dzien powszedni co n miesigcy, nowe
zadanie n  miesiccy od  wykonania, rocznym: n dzien w  wybranym = miesiagcu, W
pierwszy/drugi/trzeci/czwarty/ostatni, w dowolny dzien tygodnia, dzien wolny/dzien powszedni wybranego
miesigca, nowe zadanie n lat od wykonania.

4.14.10. System musi obstugiwa¢ zadania cykliczne: bez daty koncowej, z koncem cyklu po n wystapieniach, z
koncem cyklu w okreslonej dacie.

4.15.  Zarzadzanie magazynem IT

4.15.1. System musi umozliwia¢ obstuge magazynu IT.

4.15.2. System musi umozliwia¢ obstuge dowolnej ilosci magazyndéw w roéznych lokalizacjach.

4.15.3. System musi umozliwia¢ obstuge dokumentéw PZ, WZ, MM+, MM-, LI.

4.15.4. System musi prowadzi¢ ewidencje materialdw w magazynach w oparciu o metode FIFO (pierwsze przyszto
pierwsze wyszto).

4.15.5. System musi umozliwia¢ obstuge kodow kreskowych dla materialdow w magazynach.

4.15.6. System musi udostepnia¢ informacje¢ o warto§ciach materiatdw w poszczegdlnych magazynach, stanach
materiatdw w magazynach, dokumentach dotyczacych danego materialu w dowolnym magazynie.

4.16. Repozytorium

4.16.1. Konsola administracyjna musi by¢ wyposazona w repozytorium dokumentéw dowolnego typu.

4.16.2. Repozytorium musi umozliwia¢: dodawanie nowych dokumentow dowolnego typu, przeszukiwanie,
oznaczanie dokumentéw (znaczniki TAG) wigcej niz jednym znacznikiem, podglad dokumentéw, dolaczanie
dokumentéw z repozytorium w dowolnym miejscu systemu, uzyskanie informacji w jakich miejscach systemu dany
dokument repozytorium wystgpuje.

4.17.  Kody kreskowe

4.17.1. System wspiera obshuge kodow kreskowych jedno i dwuwymiarowych.

4.17.2. System wspiera parametryzacj¢ kodu w zakresie wielkosci graficznej kodu.

4.17.3. System pozwala w kazdym momencie na zmiang typu i atrybutow kodu.

4.17.4. System informuje o btedzie generacji kodu, np. na skutek niewlasciwej dtugosci wprowadzonego ciggu
znakow w stosunku do danego standardu kodu.

4.17.5. Istnieje mozliwo$¢ podgladu kodu oraz jednostkowego i masowego wydruku kodu / koddw.



4.17.6. System musi generowaé¢ kody kreskowe (jedno i dwuwymiarowe) dla kazdego zaewidencjonowanego
urzadzenia w standardzie wybranym przez uzytkownika: aztec, codabar, codel128, code39, dataMatrix, EAN128,
EAN13, EANS, interleaved2of5, ITF14, PDF417, POSTNET, qrcode, royalMailCBC, UPCA, UPCE,
USPSIntelligentMail.

4.17.7. Obshuga kodow kreskowych nie moze wymaga¢ instalacji czcionek.

4.17.8. Parametry kodu kreskowego (wymiary, wielko$¢ i typ czcionki) musza by¢ definiowalne.

4.17.9. System musi umozliwia¢ wspotprace z zewnetrznymi czytnikami kodow.

4.18.  System szkolenia pracownikow za pomoca wiadomosci.

4.18.1. System musi mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania pakietow tekstowych (kontent) celem automatycznego
wysyltania do urzadzen i uzytkownikow komputerow.

4.18.2. System musi posiada¢ predefiniowane szkolenia: ,,Klasyfikowanie informacji stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa”, ,Kontrola zabezpieczen i obiegu informacji stanowigcych tajemnice¢ przedsigbiorstwa”,
,Postepowanie w przypadku naruszenia tajemnicy”, ,,Udost¢pnienie informacji stanowigcych tajemnice”.

4.18.3. Formatowanie tresci musi by¢ zgodne z HTML.

4.18.4. System musi mie¢ mozliwo$¢ edycji tresci (zmiana kolejnosci, usuwanie, dodawanie nowych).

4.18.5. System musi mie¢ programowalny harmonogram wysytania tre$ci do dowolnej grupy odbiorcow.

4.18.6. Uzytkownik otrzymujacy wiadomos$¢ musi by¢ powiadamiany wizualne i dzwigkowo o otrzymaniu nowej
wiadomosci.

4.18.7. Uzytkownik musi mieé¢ mozliwo$¢ natychmiastowego odczytania wiadomosci lub jej odtozenia (na 10
minut, 1, 2 lub 4 godziny) celem pozniejszego odczytania.

4.18.8. System musi posiadaé zabezpieczenie (np. synchronizowany z serwerem znacznik czasowy) odporne na
zmiany czasu na lokalnym komputerze (uzytkownika) a pozwalajace na jednoznaczne ustalenie daty i godziny
dostarczenia i odczytania wiadomosci.

4.18.9. System musi udostgpnia histori¢ przesytania wiadomosci i odczytywania wiadomosci przez uzytkownikow.
4.18.10. System musi generowaé elektroniczng liste uczestnikow przeszkolonych (z odczytanym catym
szkoleniem).

4.18.11. System musi posiada¢ mozliwo$¢ eksportu / importu tresci.

4.19.  System szkolenia pracownikow za pomoca filméw wideo.

4.19.1. System musi pozwala¢ na zdefiniowanie listy filméw szkoleniowych dla wybranej grupy pracownikéw za
pomoca definiowalnego schematu szkoleniowego.

4.19.2. Proces szkolenia moze by¢ zdefiniowany jako szkolenia cykliczne — automatycznie powtarzane po uptywie
okreslonego czasu (np. 1 rok).

4.19.3. Kazdy pracownik uzyskuje dostep do filmow zdefiniowanych w przypisanym schemacie poprzez panel
pracownika.

4.19.4. Panel pracownika zawiera liste filméw szkoleniowych dla danego pracownika pogrupowanych w zaktadki
tematyczne.

4.195. Filmy moga by¢ odtwarzane przez pracownika wielokrotnie przy czym panel informuje o stopniu
przegladnigcia (% zaawansowania) filmu przez pracownika.

4.19.6. System jest zabezpieczony przed przewijaniem filmu w taki sposob aby caly filmy zostat przez pracownika
ogladniety.

4.19.7. Pracownik moze przerywac odtwarzanie filmu oraz odtwarza¢ film od dowolnego miejsca, przy czym
system domys$lnie wskazuje ostatnie miejsce przerwania ogladania.

4.19.8. Biblioteka filméw moze by¢ budowana przez administratora systemu.

4.19.9. Schematy filmoéw lub filmy w catosci ogladnigte przez pracownika umozliwiaja wydruk stosownego
certyfikatu.

4.20.  Monitorowanie drukarek sieciowych i wydrukow

4.20.1. System musi posiada¢ mozliwos¢ ewidencji wszystkich generowanych wydrukow niezaleznie od miejsca
ich generowania oraz typu drukarki (lokalna, sieciowa).

4.20.2. Ewidencja wydrukéw musi obejmowac: nazwe i wielko$¢ dokumentu, date i godzing wydruku, nazwe
uzytkownika drukujacego, IP i nazweg komputera z ktorego dokonano wydruku, format dokumentu, informacje¢ i
jedno badz dwustronnym wydruku, informacj¢ o wydruku mono/kolor.



4.20.3. System dla kazdego wydruku, dla kazdej drukarki musi oblicza¢ rzeczywisty koszt wydruku w oparciu o
wbudowany cennik wydrukow obejmujacy ceng papieru (w zaleznoSci od formatu) oraz cen¢ materiatdow
eksploatacyjnych (toner, tusz) dla danej drukarki, typu wydruku, rozmiaru papieru.

4.20.4. System musi generowaé zestawienia pozwalajace ustali¢ miejsca powstawania kosztow wydrukow
(komorki organizacyjne, uzytkownicy) oraz stopien obcigzenia poszczeg6lnych urzadzen drukujacych.

4.20.5. System musi prognozowac ilo$¢ i koszt wydrukéw na wszystkich drukarkach w okresie kolejnych 3,6,12
miesigcy.

4.20.6. System musi pozwala¢ na grupowanie (kojarzenie) drukarek wg sterownikow.

4.20.7. Dla kazdej z drukarek SNMP system musi udostgpnia¢ informacje: nr seryjny, IP, MAC, biezacy status
drukarki, catkowita ilo§¢ wydrukowanych stron, ilo§¢ wydrukowanych stron od uruchomienia, bledy, alerty,
dostgpne porty, stan pokryw, interfejsow sieciowych, rodzaj i ilosci pamigci catkowitej i wykorzystanej, informacje
o0 poziomie materiatow eksploatacyjnych

4.21.  Monitorowanie stron www

4.21.1. System musi posiada¢ mozliwo§¢ monitorowania odwiedzanych stron www niezaleznie od typu uzywanej
przegladarki internetowe;.

4.21.2. Ewidencja otwieranych stron musi dotyczy¢ wielu jednocze$nie otwartych zaktadek.

4.21.3. Ewidencja otwieranych stron musi dziata¢ réwniez, gdy otwierana jest strona z potaczeniem szyfrowanym
(https).

4.21.4. Ewidencja musi obejmowaé co najmniej: nazwe i adres IP komputera, nazwe uzytkownika, datg¢ i godzing,
adres strony, taczny czas korzystania, czas aktywnos$ci, czas pasywnosci.

4.21.5. W oparciu o algorytmy sztucznej inteligencji - machine learning oraz deep learning system umozliwia
analizg treSci rtcstron www oraz przypisanie im — w oparciu o tre$¢ — odpowiednich kategorii oraz kontrolowanie
uzytkownikow pod katem odwiedzanych stron.

4.21.6. Kazda odwiedzona strona otrzymuje atrybuty: czy SSL, czy jest bezpieczna, czy zawiera przekierowania,
czy znajduje si¢ na liScie CERT, czy znajduje si¢ na liScie stron hazardowych, czy kategoria strony jest bezpieczna,
czy jest produktywna.

4.22.  Monitorowanie serwerow WWW

4.22.1. System musi umozliwia¢ monitorowanie wybranych serwerow www.

4.22.2. System musi przedstawia¢ informacj¢ o dziataniu wybranych serweréw oraz ich aktywnosci.

4.22.3. System musi posiada¢ mozliwo$¢é weryfikacji tresci (tekstu) dostepnego na monitorowanej stronie.

4.22.4. System w sposob graficzny musi przedstawiaé¢ dziatanie serwerow WWW wraz z wyszczegdlnieniem
informacji dla kazdego wybranego serwera (status, biezacy czas odpowiedzi, $redni czas odpowiedzi za ostatnie 12
miesi¢cy, aktywnos$¢ za ostatnie 3, 6, 12 miesiecy).

4.23.  Monitorowanie dziennika zdarzen

4.23.1. System musi posiada¢ mozliwo$¢ monitorowania dziennika zdarzen wszystkich komputerow.

4.23.2. Ewidencja zdarzen musi nastgpowaé w oparciu o definiowalng kategori¢ zdarzenia: critical, error, warning,
info, audit failure, audit success, debug oraz typ dziennika: aplikacja, bezpieczenstwo, system.

4.23.3. System musi pozwala¢ na zdefiniowanie ewidencji zdarzen z komputerdw na podstawie kategorii
zdarzenia.

4.23.4. Ewidencja musi zawiera¢: dat¢ i godzing zdarzenia, nazwe i adres IP komputera, typ zdarzenia, opis
zdarzenia.

4.23.5. System musi umozliwia¢ monitorowanie komunikatow Syslog.

4.24.  Monitorowanie pracy komputeréw

4.24.1. System musi posiada¢ mozliwo$¢ monitorowania daty wlaczenia i wylaczenia komputera niezaleznie czy
znajduje si¢ w sieci lokalnej czy tez poza nig i prezentowac czas pracy komputera w uktadzie graficznym.

4.24.2. System musi posiada¢ ewidencj¢ daty i godziny przylaczenia i odiaczenia komputera od systemu
monitorujacego.

4.24.3. System musi ewidencjonowa¢ zdarzenia zwiazane z logowaniem si¢ uzytkownikéw do danego komputera,
rowniez w przypadku podlaczania si¢ wielu uzytkownikdw jednoczesnie

4.25.  Monitorowanie sesji zdalnych polaczen

4.25.1. System musi prowadzi¢ ewidencje sesji zdalnych potaczen na kazdym komputerze.



4.25.2. Informacja o nawigzanej sesji musi zawiera¢ co najmniej: nazwe i adres IP komputera z ktoérego nastgpito
potaczenia, nazwe uzytkownika nawiazujacego potaczenie, nazwe i adres IP komputera docelowego, adres portu
potaczenia.

4.26.  Monitorowanie uprawnien ACL

4.26.1. System musi umozliwia¢ skanowanie list kontroli dostepu (ang., tzw. access-control list, ACL) z systemu
katalogowego komputerdw lokalnych oraz serwerow.

4.26.2. Dane musza zawieral: nazwe komputera, $ciezkg, wiasciciela folderu, nazwe grupy uprawnien, liste
nadanych uprawnien, date aktualizacji.

4.26.3. Odczyt uprawnien na serwerach musi nastgpowac zgodnie ze zdefiniowanym harmonogramem.

4.26.4. System musi posiada¢ predefiniowane filtry pozwalajace na filtrowanie uprawnien do zasobow lokalnych
oraz wspotdzielonych.

4.26.5. Dane musza by¢ prezentowane w uktadach: Foldery -> Uzytkownicy, Uzytkownicy -> Foldery, Grupy ->
Foldery, Wtasciciele -> Foldery.

4.26.6. System musi posiada¢ minimum trzy predefiniowane raporty prezentujace informacje zebrane podczas
skanowania uprawnien.

4.27.  Monitorowanie sensorow

4.27.1. System musi umozliwi¢ integracj¢ z systemem monitoringu warunkow srodowiskowych poprzez odczyt
wartos$ci z wykorzystaniem SNMP.

4.27.2. Czujniki musza by¢ grupowane wg typu oraz lokalizacji.

4.27.3. System musi prezentowaé potozenie czujnikow na mapie wbudowanej w system.

4.27.4. System musi umozliwi¢ odczyt informacji z czujnikéw temperatury, wilgotnosci oraz odczytywac zmiany
stanu czujnikow zalania oraz otwarcia drzwi.

4.27.5. System musi przechowywaé odczytane dane w bazie danych przez zadany okres.

4.27.6. System musi umozliwi¢ wysyltanie alertow poprzez email, sms oraz prezentowac informacj¢ w konsoli o
przekroczeniu monitorowanych parametrow.

4.27.7. System musi umozliwi¢ graficzng prezentacje danych zebranych z monitorowanych czujnikow.

4.28. Repozytorium CMDB - centralna baza systemu umozliwiajaca import i eksport danych zar6wno poprzez
API jak tez za pomoca wbudowanego import/eksporta, na ktora sktadaja sie:

4.28.1. Active Directory - lista skonfigurowanych z konsolg serweréw LDAP, z ktoérych sg importowane i
aktualizowane dane o uzytkownikach. System pozwala na wprowadzanie dowolnej ilosci serweréw dla réznych
domen.

4.28.2. Kontenery dokumentéw - grupy, do ktérych mozna przypisywaé zapisane w systemie dokumenty w celu
sortowania.

4.28.3. Kategorie aplikacji - lista kategorii, do ktorych przynaleza wykorzystywane przez uzytkownikow aplikacje.
4.28.4. Budzet - zestawienie typow budzetéw (kosztow) zaewidencjonowanych w systemie.

4.28.5. Komputery - lista zinwentaryzowanych komputeréw, podzielonych wg typu autoryzacji. Widok rekordu
zawiera szczegotowe dane dotyczace danego komputera.

4.28.6. Dokumenty - repozytorium dokumentéw zapisanych w systemie.

4.28.7. eLearning - zdefiniowane wiadomosci typu eLearning. Wykorzystywane sg do wysytania uzytkownikom
szkolen wbudowanych w system, zgodnie ze zdefiniowanym harmonogramem.

4.28.8. Kategorie plikéw - lista typoéw plikow kategoryzowanych przez system. Administrator ma mozliwos¢
zdefiniowania wtasnych grup, do ktorych pliki beda przydzielane, wedlug wpisanej maski.

4.28.9. Pliki - lista zinwentaryzowanych plikow ze wszystkich komputeréw.

4.28.10. Licencje - zestawienie licencji zapisanych w bazie systemu, ktore administrator moze przypisywac¢ do
poszczeg6lnych uzytkownikow.

4.28.11. Typy licencji - lista typow licencji.

4.28.12. Lokalizacje - lista zdefiniowanych lokalizacji, do ktorych administrator moze przypisa¢ poszczegdlnych
uzytkownikow. W odréznieniu od struktury organizacyjnej dane nie sa importowane z Active Directory.

4.28.13. Typy urzadzen - lista typow urzadzen.

4.28.14. Urzadzenia - lista urzadzen podzielonych wg typu.

4.28.15. Producenci / Dostawcy - lista producentow i dostawcow.

4.28.16. Pami¢¢ masowa - zestawienie dyskow twardych z komputerow.



4.28.17. Porty sieciowe - lista monitorowanych portow sieciowych.

4.28.18. Ustugi sieciowe - lista monitorowanych ushug sieciowych.

4.28.19. Udostgpnione zasoby sieciowe - lista udostepnionych zasobow sieciowych.

4.28.20. Sieci - lista definiowalnych recznie sieci, do ktérych administrator moze recznie przypisywac komputery.
4.28.21. Systemy operacyjne - zestawienie unikalnych systemow operacyjnych.

4.28.22. Struktura org. - zestawienie struktur organizacyjnych zdefiniowanych badz importowanych z Active
Directory.

4.28.23. Kategorie procesow - lista kategorii, do ktorych beda przypisywane procesy aplikacji uruchamianych przez
uzytkownikow. Klasyfikacja procesow odbywa si¢ za pomoca algorytmow sztucznej inteligencji.

4.28.24. Serwery - lista zinwentaryzowanych serwerow.

4.28.25. Ustugi - zestawienie ustug dziatajacych na komputerach.

4.28.26. Oprogramowanie - lista zinwentaryzowanego i monitorowanego oprogramowania.

4.28.27. Uprawnienia ACL - lista uprawnien ACL jakie posiadaja uzytkownicy.

4.28.28. Pamig¢ masowa USB - lista urzadzen pamieci masowej USB.

4.28.29. Administratorzy - lista administratoréw systemu,

4.28.30. Uzytkownicy / pracownicy - lista pracownikow.

4.28.31. Video LMS - lista filméw szkoleniowych dla pracownikow.

4.28.32. Wirtualizacja » Maszyny - lista maszyn wirtualnych wraz z ich szczegétowa specyfikacja.

4.28.33. Wirtualizacja » Serwery - lista serweréw wirtualizacji.

4.28.34. Kategorie WWW - lista kategorii stron WWW wykorzystywanych w procesie klasyfikacji stron
internetowych. Klasyfikacja oparta o sztuczng inteligencje.

4.28.35. Serwisy WWW - lista monitorowanych serwisow WWW.

4.29.  Worktime manager

4.29.1. System musi by¢ wyposazony w zestaw statystycznych danych o pracy uzytkownika i zdefiniowanych grup
uzytkownikow.

4.29.2. Dane musza by¢ prezentowane w formie interaktywnych widgetow oraz w formie danych analitycznych.
4.29.3. Dane dla grup uzytkownikow musza by¢ skumulowane oraz analityczne.

4.29.4. Prezentacja danych odbywa si¢ poprzez wskazanie pracownika lub grupy pracownikow oraz wybranie
okresu danych zrodtowych.

4.29.5. Informacje dotyczace prezentowane w panelu to informacja o otwartych sesjach, informacja o sesjach
historycznych, informacja o czasie zalogowania uzytkownika, informacja o czasie pracy komputera, informacja o
aktywno$ci uzytkownika w aplikacjach, informacja o produktywnosci uzytkownika w aplikacjach, informacja o
produktywnosci, wykorzystywanych aplikacjach, odwiedzonych stronach www z podziatem na kategorie stron,
informacja o uruchomionych procesach z podzialem na kategorie, informacja o aktywno$ci na stronach www,
informacja o wykonanych wydrukach (nazwa dokumentu, data i godzina wydruku, drukarka, ilo§¢ stron, rodzaj
wydruku — czarno-biaty czy w kolorze, koszt wydruku), informacja o transferze sieciowym, informacja o zaleznosci
czasu pracy w trybach: zalogowany/ uspiony/ wylogowany.

4.29.6. System musi umozliwi¢ wyswietlanie informacji o uzytkowniku pobranych z Active Directory. Informacje
powinny by¢ aktualizowane zgodnie z harmonogramem potaczenia z domeng.

4.29.7. System musi prezentowa¢ w formie tabelarycznej informacje o dokumentach (np. protokoty przekazania i
zwrotu sprzetu), komputerach i urzadzeniach, ktore zostaty przypisane uzytkownikowi.

4.29.8. System musi posiada¢ widgety prezentujace dane w wybranym przedziale czasu: czas zalogowania — dni,
czas pracy komputera — dni, aktywno$¢ w aplikacjach, produktywnos$¢ w aplikacjach, produktywnos$¢ w czasie
pracy, czas pracy w aplikacjach, czas spedzony na stronach www wg kategorii stron, czas spgdzony w aplikacjach
(procesach) wg kategorii procesu, czas aktywnos¢ na stronach www, stron wydruku wg dokumentow, transfer
sieciowy, czas pracy wg zalogowany/ wylogowany / uspiony, czas aktywnosci w godzinach pracy.

4.30. Raportowanie i eksport danych

4.30.1. Systemu musi umozliwia¢ wyeksportowania wybranych lub wszystkich danych do formatu xls, csv,
OpenOffice calc, html, mht, xml, jpeg, png, gif, bmp.

4.30.2. System musi mie¢ mozliwo$¢ kategoryzowania raportow (sposrod wszystkich raportdw) oraz dodawania
raportow uzytkownika (zaprojektowanych przez uzytkownika).



4.30.3. System musi umozliwia¢ generowanie raportow bezposrednio z kazdego widoku w aplikacji z
zastosowaniem biezacych filtrow.
4.30.4. Generowanie raportu musi odbywac si¢ po stronie serwera a nie klienta.

4.30.5. System musi umozliwia¢ wieloinstancyjno$¢ raportowania (wiele otwartych raportow jednoczesnie z wielu
widokow).

4.30.6. System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania i wyswietlania dowolnych wieloparametrycznych raportow w
standardzie SAP Crystal Reports (rpt).

4.30.7. System musi umozliwia¢ eksport danych z raportu do formatéw: RPT, PDF, XLS, DOC, RTF.

4.30.8. System musi obstugiwa¢ raporty parametryczne z parametrami statycznymi (wprowadzanymi w momencie
generowania raportow) oraz dynamicznymi (pobieranymi z bazy danych w momencie generowania raportu).

4.30.9. System musi posiada¢ co najmniej 150 zdefiniowanych raportéw dotyczacych wszystkich obszaréw
funkcjonalnych.

4.30.9.1.Raporty z zakresu komputerow

Komputery — Karta graficzna — Procesor
Komputery — Serwery wg systemu operacyjnego
Komputery wg procesora — Skrécony

Komputery wg procesora — Wszystkie

Komputery wg producenta — Skrécony

Komputery wg producenta — Wszyscy

Komputery wg struktur organizacyjnych — Skrocony
Komputery wg struktury organizacyjnej — Wszystkie
Komputery wg systemow operacyjnych — Skrocony
Komputery wg systemow operacyjnych — Wszystkie
Komputery wg typu — Desktop

Komputery wg typu — Hyper-V

Komputery wg typu — Mobile

Komputery wg typu — Nieokreslone

Komputery wg typu — Server

Komputery wg typu — Virtual Machine

Komputery wg typu — VM Ware

Komputery wg typu — Wszystkie typy

Zestawienie komputeréw wg typu — Skrocony
Komputery online

Komputery niezautoryzowane

Komputery offline

Komputery online

Komputery w magazynie

Komputery w naprawie

Komputery wszystkie

Komputery wycofane

Komputery zablokowane

Komputery zautoryzowane

Komputery zlikwidowane

Komputery z Intel Anti-Theft

Komputery z Intel VPro

4.30.9.2.Raporty z zakresu wirtualizacji

Wirtualizacja — Maszyny wirtualne
Wirtualizacja — Serwery wirtualizacji
Wirtualizacja

4.30.9.3.Raporty z zakresu urzadzen

Urzadzenia — Notatki



. Urzadzenia — USB — Dodane

. Urzadzenia — USB — Wykryte

. Urzadzenia — USB — Wszystkie

. Urzadzenia — USB — Biala lista

. Urzadzenia — Serwis

. Urzadzenia — Inwentaryzacja — Kody kreskowe
. Urzadzenia — Inwentaryzacja

. Urzadzenia — Inwentaryzacja — Pordwnanie inwentaryzacji
. Urzadzenia — Utrzymanie

. Urzadzenia

4.30.9.4.Raporty z zakresu sieci

. Sie¢ — Wykryte

. Sie¢ — Historia

. Sie¢ — Ostanie skanowanie

4.30.9.5.Raporty z zakresu oprogramowania

. Oprogramowanie — Systemy operacyjne — Wszystkie

. Oprogramowanie — Systemy operacyjne — Instalacje OEM
. Oprogramowanie — Systemy operacyjne — Szczegoty

. Oprogramowanie — Systemy operacyjne — Historia audytow
. Oprogramowanie — Aplikacje — Wszystkie

. Oprogramowanie — Aplikacje — Monitorowane

. Oprogramowanie — Aplikacje — Szczegoty

. Oprogramowanie — Aplikacje — Historia audytow

. Oprogramowanie — Pakiety — Wszystkie

. Oprogramowanie — Pakiety — Szczegoty

. Oprogramowanie — Pakiety — Historia audytow

. Oprogramowanie — Bazy danych — Wszystkie

. Oprogramowanie — Bazy danych — Express

. Oprogramowanie — Bazy danych — Pozostale

. Oprogramowanie — Bazy danych — per Core

. Oprogramowanie — Rejestry — Razem

. Oprogramowanie — Rejestry — Szczegoty

. Oprogramowanie — Rejestry — Ostatnio zainstalowane

. Oprogramowanie — Klucze produktu

. Oprogramowanie — Wykorzystanie — Uzycie — Wszystkie
. Oprogramowanie — Wykorzystanie — Oszczednosci

. Oprogramowanie — Wykorzystanie — CAL

. Oprogramowanie — Wykorzystanie - CAL WEB

. Oprogramowanie — Monitorowanie — Uruchomienia

. Oprogramowanie — Monitorowanie — Aktywnos$¢ ogotem
4.30.9.6.Raporty z zakresu 0sob

. Osoby — Protokoét standardowy

. Osoby — Protokdt rozszerzony

4.30.9.7.Raporty z zakresu plikow i multimediow

. Pliki i multimedia — Archiwa

. Pliki i multimedia — Audio

. Pliki i multimedia — Erotyka

. Pliki i multimedia — Grafika

. Pliki i multimedia — Wideo

. Pliki i multimedia — Wykonywalne



Pliki i multimedia — Zmiany plikéw

4.30.9.8.Raporty z zakresu magazynu

Magazyn — Dokumenty
Magazyn — Stany
Magazyn — Materialy
Magazyn

4.30.9.9.Raporty z zakresu finansow

Finanse — Urzadzenia

Finanse — Licencje

Finanse — Wydruki wg drukarki
Finanse — Wydruki wg sterownika
Finanse — Wydruki uzytkownicy
Finanse — Magazyn

4.30.9.10. Raporty z zakresu serwera wiadomosci

Serwer wiadomosci — Komunikator — Historia

Wiadomos¢ cykliczna — wg wiadomosci

Serwer wiadomosci — Komunikator — Rozmowy

Serwer wiadomo$ci — Wiadomosci wystane — wg komputera
Serwer wiadomosci — Wiadomosci wystane — wg odbiorcy
Serwer wiadomo$ci — Wiadomosci wystane — wg wiadomo$ci
Serwer wiadomosci — Wiadomosci wystane — wg wysylajacego
Serwer wiadomosci — Wiadomosci — Aktywne cykle

4.30.9.11. Raporty z zakresu serwera wideo (LMS)

Serwer wideo (LMS) — Proces szkoleniowy — Filmy

Serwer wideo (LMS) — Proces szkoleniowy — Filmy — Zakonczone
Serwer wideo (LMS) — Proces szkoleniowy — Schematy

Serwer wideo (LMS) — Proces szkoleniowy — Schematy — Zakonczone
Serwer wideo (LMS) — Certyfikaty

Serwer wideo (LMS) — Pracownicy

4.30.9.12. Raporty z zakresu serwera monitorujacego

Serwer monitorujacy — Logowanie agentow

Serwer monitorujacy — eServer

Serwer monitorujacy — Alerty systemowe

Serwer monitorujacy — Historia logowan

Serwer monitorujgcy — Dzienniki zdarzen — Powiadomienia systemowe
Serwer monitorujacy — Dzienniki zdarzen — Dzienniki
Serwer monitorujacy — Dzienniki zdarzen — Sesje RDP
Serwer monitorujacy — Transfer sieciowy — Procesy
Serwer monitorujacy — Drukowanie

Serwer monitorujacy — Drukowanie — Razem

Serwer monitorujacy — Drukowanie — Razem SNMP
Serwer monitorujacy — Drukowanie — Prognoza

Serwer monitorujacy — Ustugi — Wszystkie

Serwer monitorujacy — Ustugi — Szczegdtly

Serwer monitorujagcy — Harmonogram zadan

Serwer monitorujgcy — Sesje VNC

Serwer monitorujacy — Intel AMT

Serwer monitorujacy — Poczta wychodzaca

Serwer monitorujacy — Strony www — Odwiedzone
Serwer monitorujacy — Strony www — Aktywnos¢ ogotem



. Serwer monitorujacy — USB

. Serwer monitorujacy — Wydajnos¢ — CPU

3 Serwer monitorujagcy — Wydajnos¢ — Dysk

. Serwer monitorujacy — Wydajnos¢ — Dysk (razem)
. Serwer monitorujacy — Wydajnos¢ — Pamigc
. Serwer monitorujacy — Wydajnos¢ — Procesy
. Serwer monitorujacy — Wydajnos¢ — Sie¢
4.30.9.13. Raporty z zakresu serwera zadan

. Serwer zadan — Logi

. Serwer zadan — Zadania cykliczne

4.30.9.14. Raporty z zakresu serwera automatyzacji
. Serwer automatyzacji — Automaty

. Serwer automatyzacji — Logi

4.30.9.15. Raporty z zakresu raportow

. Raporty — Harmonogram

. Raporty — Harmonogram — Historia
4.30.9.16. Raporty z zakresu repozytorium

. Repozytorium — Dokumenty

. Repozytorium — e-Learning

. Repozytorium — Kategorie aplikacji

. Repozytorium — Kategorie plikow

. Repozytorium — Kategorie procesow

. Repozytorium — Kategorie www

. Repozytorium — Producenci Dostawcy

. Repozytorium — Typy licencji

. Repozytorium — Zdalna instalacja — Repozytorium
. Repozytorium — Zdalna instalacja — Logi
4.30.9.17. Raporty z zakresu ustawien

. Ustawienia — Administratorzy — Wszystkie

. Ustawienia — Dane firmy

. Ustawienia — Struktura organizacyjna

o Ustawienia — Budzet

o Ustawienia — Sieci

4.30.10. System musi posiada¢ mozliwo$¢ ustalenia harmonogramu umozliwiajacego cykliczne wysytanie raportow
oraz zapisywanie ich w dowolnym miejscu.

4.30.10.1. Wynikiem wykonania harmonogramu jest raport w formacie pdf.

4.30.10.2. Harmonogram mozna skonfigurowac.

4.31. Powiadomienia

4.31.1. System musi umozliwia¢ generowanie powiadomienia w formie alertu w konsoli systemu, wiadomosci
email wyslanej na wybrane adresy oraz wiadomos$ci SMS na wskazane numery telefonow.

4.31.2. System musi umozliwiaé tworzenie wybranych powiadomien wiele razy z okresleniem innych grup
obiorcow

4.31.3. System musi umozliwia¢ edycje tresci wysylanych powiadomien i mozliwos¢ korzystania z danych
umieszczonych w systemie w tresci powiadomienia.

4.31.4. System musi posiada¢ co najmniej 30 zdefiniowanych powiadomien dotyczacych obszaréw funkcjonalnych
4.31.5. Powiadomienia z zakresu oprogramowania

. Odinstalowano oprogramowanie
. Wykryto niezgodno$¢ ze schematem oprogramowania
. Wykryto nowe oprogramowanie

4.31.6. Powiadomienia z zakresu sieci



4.31.7.

4.31.8.

4.31.9.

5.
5.1.

. Monitorowana ustuga sieciowa przestata odpowiadaé
. Monitorowane urzadzenia z problemami

. Monitorowane urzadzenie jest offline

. Problem ze strong WWW

. Serwis WWW nie odpowiada

. Serwis WWW odpowiada niewlasciwym komunikatem
. Sredni czas odpowiedzi ustugi przekroczyt warto$é X ms
. Transfer sieciowy na komputerze przekroczyt X MB /Y min

. W sieci pojawity si¢ duplikaty adreséw IP

. W sieci pojawity si¢ duplikaty adresow MAC

. Wykryto duza ilos¢ danych wysytanych przez dany port w switch’u
. Wykryto nowe urzadzenie

. Wykryto urzadzenie z odblokowanym portem X

. Wykryto urzadzenie z ustugg X

. Wykryto zmiang adres IP komputera

. Wykryto zmiang statusow portow w switch’u

Powiadomienia z zakresu sprzgtu

. Interfejs sieciowy wylaczony

. Parametr lub parametry S.M.A.R.T. przekroczyly dozwolone wartos$ci
. Podtaczono urzadzenie USB

. Wykryto zmiang w sprzecie (WMI)

Powiadomienia z zakresu systemu

. Mato miejsca na dysku C

. Pojawit si¢ btad w dzienniku zdarzen Windows

. Wykryto problem z ustuga systemu Windows

. Wykryto zmiang nazwy komputera

. Wysokie uzycie pamieci RAM

. Zmieniono informacj¢ o systemie

Powiadomienia z zakresu uzytkownika

. Uzytkownik odwiedzit strone WWW z wybranej kategorii

. Uzytkownik przekroczyt limit wydrukowanych stron

. Uzytkownik przekroczyt transfer sieciowy X MB /Y min
Bezpieczefstwo

System musi by¢ wyposazony w mechanizmy definicji praw dostgpu do poszczegdlnych widokow danych i

opcji w konsoli administracyjne;j.

5.2.
5.2.1.
5.2.2.
5.2.3.
5.24.
5.2.5.
5.3.
5.4.

Uwierzytelnianie do systemu musi by¢ realizowane:

z wykorzystaniem imiennego konta uzytkownika i hasta,

z wykorzystaniem imiennego konta administratoréw aplikacji i hasta,

za posrednictwem jednokrotnego uwierzytelniania poprzez Active Directory,

za posrednictwem jednokrotnego uwierzytelniania poprzez CAS,

za pomocg kluczy uwierzytelniajacych.

Hasta w systemie i bazach danych nie moga w zadnym z przypadkéw wystepowaé w formie jawne;.

Sita hasta musi by¢ definiowalna w zakresie atrybutow: ilo§¢ znakow, ilo$¢ liter, ilo§¢ znakdw specjalnych,

ilo$¢ matych znakow, ilos¢ wielkich znakow, ilos¢ cyfr, ilo§¢ znakdéw specjalnych, ilo§¢ znakéw alfanumerycznych,

lista dopuszczalnych znakdéw specjalnych, lista wytagczonych znakéw).

5.5.

eksport.

5.6.

Prawa dostepu muszg opierac si¢ na grupach i uzytkownikach w zakresie: przegladanie / edycja / usuwanie/

System musi umozliwia¢ zastosowanie dodatkowej autentykacji podczas logowania przy uzyciu certyfikatu

SSL w systemie lub na tokenie.

5.7.

Uwierzytelnianie za pomoca kluczy



5.7.1. Oprogramowanie musi posiada¢ procedur¢ uwierzytelnienia i autoryzacji kont operatorow w konsoli
zarzadzajacej poprzez fizyczne zabezpieczenie sprzgtowe wraz z hastem, ktore umozliwia jednoczesng prace wielu
uzytkownikom. Logowanie uzytkownikow konsoli zarzadzajacej musi umozliwia¢ integracj¢ z kontami Active
Directory/LDAP.

5.7.2. Wymagane zabezpieczenie sprz¢towe musi posiadaé mechanizm szyfrowania w oparciu o RSA
512/1024/RSA 2048 bit, ECDSA 192/256 bit, DES/3DES, AES 128/192/256 bit, SHA-1 / SHA-256.

5.7.3.  Wykorzystywane klucze musza posiada¢ wsparcie dla systemow Windows 7/8.1/10 i Windows Server
2012/2016/2019.

5.8. System musi udostgpnia¢ histori¢ korzystania z poszczegdlnych opcji  przez wybranych
uzytkownikoéw/administratorow.
5.9. System musi posiada¢ wbudowany mechanizm automatycznej synchronizacji czasu pomigdzy agentami

oraz serwerem, gdzie wzorcowy czas jest po stronie serwera.

5.10.  System musi posiada¢ mechanizmy automatycznego wykonywania kopii bezpieczenstwa w zadanych
interwatach czasowych w formie kopii przyrostowej i nieprzyrostowej oraz udostepnia¢ informacje o rezultacie
wykonania kopii.

5.11.  System musi pobiera¢ dane z widokow (view) zdefiniowanych w bazie danych a nie bezposrednio z tabel
bazy danych.

5.12. W przypadku wystapienia awarii systemu i konieczno$ci instalacji systemu na nowo system musi
automatycznie z serwera aktualizacji producenta w ciggu 24 godzin dokona¢ aktualizacji wszystkich komponentow
(konsola administracyjna, agenci, serwer, baza danych, bazy wiedzy).

5.13. System musi by¢ wyposazony w mechanizmy powtornego zatadowania danych historycznych
pochodzacych od agentow.

5.14.  System musi zapewniac:

5.14.1. Pelne logowanie btedow w celu weryfikowania nieprawidtowosci.

5.14.2. Przechowywanie logéw systemowych.

5.14.3. Przechowywanie logdow bezpieczenstwa.

5.14.4. Przechowywanie logow aktywnosci uzytkownikéw i administratorow.

5.14.5. Pobieranie logdw z agentéw z poziomu konsoli administracyjne;j.

5.14.6. Mozliwos¢ eksportu logow.

5.14.7. Definiowanie maksymalnego czasu przechowywania plikow log.

5.15.  System musi zapewnia¢ mechanizmy zapewniajace integralno$é, poufnos¢ i dostepnosé przechowywanych
informacji.

6. Wsparcie i pomoc

6.1. System musi posiada¢ dokumentacj¢ w postaci min. 20 filméw instruktazowych/nagran z webinaréw w
jezyku polskim.

6.2. System musi posiada¢ wbudowang dokumentacje¢ pomocy uzytkownika w jezyku polskim.

6.3. Pomoc techniczna musi by¢ §wiadczona co najmniej w dni robocze w godzinach od 8.00-16.00.

19. Tablet 10 szt.

1. Procesor: min. 8 rdzeni, taktowanie rdzeni wysokiej mocy co najmniej 2.7GHz, taktowanie rdzeni
niskiej mocy co najmniej 1.7 GHz

2. Wyswietlacz: przynajmniej 8 cali, PLS, TFT, LCD

3. Rozdzielczo$é: przynajmniej 1900x1200, obstuga pidra: Tak

4, Rozdzielczo$¢ gtdéwnej kamery: przynajmniej 13MP

5. Rozdzielczo$¢ kamery od strony wy$wietlacza: przynajmniej SMP

6. Rozdzielczo$¢ nagrywania wideo: min. UHD 4K, 3840x2160 @ 30fps

7. Pamie¢ RAM min. 4GB

8. Pamig¢ ROM min. 64GB

9. Wifi: 802.11 a/b/g/n/ac/ax 2.4G+5GHz, HE80, MIMO, 1024-QAM

10. | USB3.1Genl

11. | Wyjscie stuchawkowe 3.5mm stereo

12. | Czujniki co najmniej: akcelerometr, czujnik odciskow palcéw, zyroskop geomagnetyczny, Halla,




swiatta RGB, zblizeniowy,

13. | Waga: nie wigcej niz 450g

14. | Obstugiwane formaty wideo min: MP4, M4V, 3GP, 3G2, WMV, ASF, AVI, FLV, MKV, WEBM

15. | Rozdzielczo$¢ odtwarzania wideo: Przynajmniej: UHD 4K (3840 x 2160)@1201ps

16. | Formaty wideo min.: MP3, M4A, 3GA, AAC, OGG, OGA, WAV, WMA, AMR, AWB, FLAC, MID,
MIDI, XMF, MXMF, IMY, RTTTL, RTX, OTA

17. | Odporno$¢ na kurz i wode min.: norma IP68 lub lepsza.

18. | Wyposazony w przewdd zasilajacy oraz fadowarke.

20. Drukarka Kodéw Kreskowych 10 szt.

Minimalne wymagania techniczne

Funkcje - drukowanie w mono termiczny

Obstugiwane systemy - Windows , MacOs, Linux, iOS, Android

Format - Min ZPL 11

Szybko$¢ druk minimum 152 mm/s

A | WIN| -

Obstuga papieru

Wymiary max :
Szerokos¢ : 104mm
Dhigo$¢ :991mm

Interfejsy - min lan 10/100 , USB

Wyposazenie i materiaty
Przewdd zasilajacy, Przewdd USB — min 2m Przewod UTP RJ45— min 3 m

Mozliwos¢ dezynfekcji alkoholem

Gwarancja 3 lata

21. Czytnik Kodow Kreskowych 18 szt.

Minimalne wymagania techniczne

Reczny czytnik kodow z funkcja automatycznego wykrywania kodu i skanowania bez koniecznosci
naciskania spustu

Obstugiwane kody kreskowe:

1D: Code 39, Code 128, Code 93, Codabar/NW7,Code 11,MSI Plessey, UPC/EAN, | 2 of 5, Korean 3 of
5,GS1 DataBar, Base 32 (Italian Pharma)

2D: PDF417, Composite Codes, TLC-39, Aztec,DataMatrix, MaxiCode, QR Code, Micro QR, HanXin,
Postal Codes

Interfejs USB, RS232

Sygnalizacja dzwigkowa oraz §wietlna

Technologia odczytu 1D/2D

Temperatura pracy 0-50 stopni Celsjusza

Wilgotnos$¢ otoczenia 5% do 95%, bez kondensacji

Zrodlo $wiatta: Linear 624nm Amber LED

Rozdzielczo$¢ sensora 640 x 480 pixeli

Minimalny kontrast wydrukowanego kodu 25%

Bezpieczny upadek na twardg pow.: 1,5m

Odpornos¢ 1P52

Kabel USB, uchwyt prezentacyjny

Gwarancja producenta minimum 3 lata




22. Komputer AlO 50 szt.

Lp.

Nazwa
komponentu

'Wymagane minimalne parametry techniczne komputeréw

Ekran

Przekatna: min 21,5”

Rozdzielczos¢: min. FHD (1920x1080) IPS lub WVA lub MV A, matowa, podswietlenie
LED, 250nits, katy widzenia min. 170 stopni w pionie i poziomie

Wielkos$¢ pojedynczego pixela nie wicksza niz 0,25mm

Obudowa

—  zintegrowana z monitorem (AIO)

— musi umozliwia¢ zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowe;j
(ztacze blokady Kensingtona lub rownowazne pozwalajace na fizyczne zabezpieczenie
urzagdzenia)

— Mozliwo$¢ zainstalowania komputera na $cianie przy wykorzystaniu S$ciennego
systemu montazowego VESA z mozliwo$cig demontazu stopy.

— Obudowa trwale oznaczona nazwa producenta, nazwa komputera, part numberem,
numerem seryjnym

— Podstawa musi umozliwia¢ regulacje kata pionie w zakresie -5 do 30 stopni oraz w
poziomie -45 do +45 stopni

Chipset

Dostosowany do zaoferowanego procesora

Plyta gtéwna

Zaprojektowana i wyprodukowana przez producenta komputera
Wyposazona w min. 2 ztacza M.2 z czego jedno obstugujace dysk SSD PCle NVMe

Procesor

Procesor wielordzeniowy ze zintegrowang grafika, zaprojektowany do pracy w
komputerach stacjonarnych klasy x86. Punktacja procesora na poziomie wydajnosci

liczonej w punktach rowna lub wyzsza procesorowi Intel® Core™ i5-10400T na podstawie
PerformanceTest w tescie CPU Mark wedlug wynikow Avarage CPU Mark
opublikowanych na http://www.cpubenchmark.net/. Wykonawca w sktadanej ofercie winien
poda¢ doktadny model oferowanego podzespotu.

Pamieé
operacyjna

min. 8 GB SoDIMM DDR4 min. 2600MHz

Jeden wolny slot na rozbudowe pamigci RAM do min. 16GB bez koniecznosci wymiany
zainstalowanej pamigci.

Ogolna mozliwos¢ rozbudowy pamieci RAM do min. 32GB.

Dysk twardy

Min 256 GB NVMe, umozliwiajacy odtworzenie systemu operacyjnego fabrycznie
zainstalowanego na komputerze po awarii.

Naped optyczny

Nagrywarka DVD +/-RW

Karta graficzna

Zintegrowana karta graficzna wykorzystujaca pami¢¢ RAM systemu dynamicznie
przydzielana na potrzeby grafiki w trybie UMA (Unified Memory Access) — z mozliwo$cia
dynamicznego przydzielenia pamigci.

10.

Audio/Video

Whbudowana, zgodna z HD Audio, wbudowane glo$niki stereo 2 x 3W, wbudowany
mikrofon, wbudowana kamera HD720p z wbudowang przestona mechaniczna
umozliwiajaca jej fizyczne zaslonigcia.

Mozliwo$¢ podlaczenia zewnetrznego monitora FHD (1920x1080 przy 60Hz)

11.

Karta sieciowa

LAN 10/100/1000 Mbit/s z funkcja Wake on LAN
WiFi 1x1 AC + Bluetooth min. 5.0

12.

Porty/ztacza

Whbudowane (minimum): HDMI-in, HDMI-out, 5 x USB typu A z czego min. 2 x USB3.1,
1Ix USB-C, 1 x RJ 45 (LAN), 1 x wyjscie na stuchawki/wejscie na mikrofon (combo),
czytnik kart pamigci min 3wl. Wymagana ilo$¢ portow nie moze by¢ osiagnigta w wyniku
stosowania konwerterow, przejsciowek itp.

13.

Klawiatura/mysz

Klawiatura przewodowa w uktadzie US.
Mysz przewodowa z rolkg (scroll)




14. | Zasilacz Zasilacz o sprawnos$ci minimum 88% o mocy nie wigkszej niz 110W.
15. | System System operacyjny klasy PC musi spelnia¢ nastgpujace wymagania poprzez wbudowane
operacyjny mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikacji:

1. Dostepne dwa rodzaje graficznego interfejsu uzytkownika:

a. Klasyczny, umozliwiajacy obstuge przy pomocy klawiatury i myszy,

b. Dotykowy umozliwiajacy sterowanie dotykiem na urzadzeniach typu tablet lub
monitorach dotykowych

2. Funkcje zwigzane z obstuga komputerow typu tablet, z wbudowanym modutem
,uczenia si¢” pisma uzytkownika — obstuga jezyka polskiego

3. Interfejs uzytkownika dostepny w wielu jezykach do wyboru — w tym polskim i
angielskim

4. Mozliwo$¢ tworzenia pulpitow wirtualnych, przenoszenia aplikacji pomiedzy

pulpitami i przelgczanie si¢ pomiedzy pulpitami za pomocg skrotéw klawiaturowych lub
GUL.

5. Wbudowane w system operacyjny minimum dwie przegladarki Internetowe

6. Zintegrowany z systemem modut wyszukiwania informacji (plikow réznego typu,
tekstow, metadanych) dostepny z kilku pozioméw: poziom menu, poziom otwartego okna
systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez
uzytkownika module indeksacji zasobow lokalnych,

7. Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastgpujace eclementy: menu,
pomoc, komunikaty systemowe, menedzer plikow.

8. Graficzne $rodowisko instalacji 1 konfiguracji dostgpne w jezyku polskim

9. Wbudowany system pomocy w jezyku polskim.

10. Mozliwos$¢ przystosowania stanowiska dla oso6b niepelnosprawnych (np. stabo
widzacych).

11. Mozliwo$¢ dokonywania aktualizacji i poprawek systemu poprzez mechanizm
zarzadzany przez administratora systemu Zamawiajacego.

12. Mozliwo$¢ dostarczania poprawek do systemu operacyjnego w modelu peer-to-
peer.

13. Mozliwo$¢ sterowania czasem dostarczania nowych wersji systemu operacyjnego,
mozliwo$¢ centralnego opozniania dostarczania nowej wersji 0 minimum 4 miesigce.

14. Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostep do systemu, konta i profile
uzytkownikoéw zarzadzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont uzytkownikow.

15. Mozliwos¢ dotaczenia systemu do ustugi katalogowej on-premise lub w chmurze.
16. Umozliwienie zablokowania urzadzenia w ramach danego konta tylko do
uruchamiania wybranej aplikacji - tryb "kiosk".

17. Mozliwo$¢ automatycznej synchronizacji plikéw 1 folderéw roboczych

znajdujacych si¢ na firmowym serwerze plikbw w centrum danych z prywatnym
urzadzeniem, bez konieczno$ci taczenia si¢ z siecia VPN z poziomu folderu uzytkownika
zlokalizowanego w centrum danych firmy.

18. Zdalna pomoc i wspoldzielenie aplikacji — mozliwo$¢ zdalnego przejecia sesji
zalogowanego uzytkownika celem rozwigzania problemu z komputerem.

19. Transakcyjny system plikow pozwalajacy na stosowanie przydziatdw (ang. quota)
na dysku dla uzytkownikow oraz zapewniajacy wigksza niezawodno$¢ i pozwalajacy
tworzy¢ kopie zapasowe.

20. Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne
wykonywanie kopii plikbw z mozliwoscia automatycznego przywrocenia wersji

wczesniejszej.

21, Mozliwo§¢ przywracania obrazu plikow systemowych do uprzednio zapisanej
postaci.

22. Mozliwo§¢ przywracania systemu operacyjnego do stanu poczatkowego z

pozostawieniem plikow uzytkownika.




23. Mozliwo$¢ blokowania lub dopuszczania dowolnych urzadzen peryferyjnych za
pomoca polityk grupowych (np. przy uzyciu numerow identyfikacyjnych sprzgtu).”

24, Whbudowany mechanizm wirtualizacji typu hypervisor."

25. Wbudowana mozliwo$¢ zdalnego dostepu do systemu i pracy zdalnej z
wykorzystaniem pelnego interfejsu graficznego.

26. Dostepnos¢ bezptatnych biuletyndéw bezpieczenstwa zwigzanych z dziataniem
systemu operacyjnego.

27. Whbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony polaczen internetowych,

zintegrowana z systemem konsola do zarzadzania ustawieniami zapory i regutami IP v4 i
V6.

28. Identyfikacja sieci komputerowych, do ktorych jest podiaczony system operacyjny,
zapamigtywanie ustawien 1 przypisywanie do min. 3 kategorii bezpieczenstwa (z
predefiniowanymi odpowiednio do kategorii ustawieniami zapory sieciowej, udostgpniania
plikow itp.).

29. Mozliwo$¢ zdefiniowania zarzadzanych aplikacji w taki sposob aby automatycznie
szyfrowaty pliki na poziomie systemu plikow. Blokowanie bezposredniego kopiowania
tresci migdzy aplikacjami zarzadzanymi a niezarzadzanymi.

30. Whbudowany system uwierzytelnienia dwusktadnikowego oparty o certyfikat lub
klucz prywatny oraz PIN lub uwierzytelnienie biometryczne.

31. Whbudowane mechanizmy ochrony antywirusowej i przeciw zlosliwemu
oprogramowaniu z zapewnionymi bezptatnymi aktualizacjami.

32. Whbudowany system szyfrowania dysku twardego ze wsparciem modutu TPM

33. Mozliwo$¢ tworzenia i przechowywania kopii zapasowych kluczy odzyskiwania
do szyfrowania dysku w ustugach katalogowych.

34. Mozliwos¢ tworzenia wirtualnych kart inteligentnych.

35. Wsparcie dla firmware UEFI i funkcji bezpiecznego rozruchu (Secure Boot)

36. Whbudowany w system, wykorzystywany automatycznie przez wbudowane

przegladarki filtr reputacyjny URL.
37. Wsparcie dla IPSEC oparte na politykach — wdrazanie IPSEC oparte na zestawach
regul definiujacych ustawienia zarzadzanych w sposob centralny.

38. Mechanizmy logowania w oparciu o:

a. Login i hasto,

b. Karty inteligentne i certyfikaty (smartcard),

c. Wirtualne Kkarty inteligentne i certyfikaty (logowanie w oparciu o certyfikat
chroniony poprzez modut TPM),

d. Certyfikat/Klucz i PIN

e. Certyfikat/Klucz i uwierzytelnienie biometryczne

39. Wsparcie dla uwierzytelniania na bazie Kerberos v. 5

40. Whbudowany agent do zbierania danych na temat zagrozen na stacji robocze;j.

41, Wsparcie .NET Framework 2.x, 3.x i 4.Xx — mozliwo$¢ uruchomienia aplikacji
dziatajacych we wskazanych srodowiskach

42, Wsparcie dla VBScript — mozliwos$¢ uruchamiania interpretera polecen

43. Wsparcie dla PowerShell 5.x — mozliwo$¢ uruchamiania interpretera polecen

16.

BIOS

BIOS zgodny ze specyfikacja UEFI, wyprodukowany przez producenta komputera,
zawierajacy logo producenta komputera lub nazwe producenta komputera.

Pelna obstuga BIOS za pomoca klawiatury i myszy oraz samej myszy. Mozliwo$¢, bez
uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera, bez dodatkowego
oprogramowania z zewngtrznych i podtaczonych do niego urzadzen zewngtrznych
odczytania z BIOS informacji o:

- modelu komputera, producencie komputera

- numerze seryjnym,




- numerze inwentarzowym,

- MAC Adres karty sieciowej,

- wersja Biosu wraz z datg produkcji,

- zainstalowanym procesorze, jego taktowaniu i ilosci rdzeni

- iloéci pamigci RAM wraz z taktowaniem,

- napg¢dach lub dyskach podtaczonych do portow SATA oraz M.2 (model dysku twardego i
napgdu optycznego)

- 0 zainstalowanej licencji systemu operacyjnego na plycie glownej

Mozliwos¢ z poziomu Bios:

- wylaczenia selektywnego (pojedynczego) portow USB,

- wylaczenia selektywnego (pojedynczego) portow SATA,

- wylaczenia wbudowanej kamery, karty WiFi, karty audio, mikrofonu, glto$nikow, czytnika
kart

- wlaczania/wylaczania trybu PXE

- wlaczania/wylaczania obstugi TPM

- wlaczania/wytaczania wirtualizacji oraz funkcji 1/0

- wlaczania/wytaczania funkcji Turbo procesora o ile ja obstuguje

- ustawienia hasta: administratora, Power-On, HDD,

- wyboru trybu uruchomienia komputera po utracie zasilania (wlacz, wytacz, poprzedni
stan)

- ustawienia trybu wytaczenia komputera w stan niskiego poboru energii

- zdefiniowania trzech sekwencji bootujacych (podstawowa, WOL, po awarii)

- zaladowania optymalnych ustawien Bios

17.

Zintegrowany
System
Diagnostyczny

Wizualny system diagnostyczny producenta dziatajacy nawet w przypadku uszkodzenia
dysku twardego z systemem operacyjnym komputera umozliwiajgcy na wykonanie
diagnostyki nastgpujacych podzespotow:

e wykonanie testu pamieci RAM

o test dysku twardego wraz z mozliwoscig wySwietlania danych SMART

e test matrycy LCD

e test magistrali PCl-e

e test portow USB

e test CPU

e test myszy i klawiatury

e test napgdu optycznego
Wizualna sygnalizacja w przypadku bledoéw ktoregokolwiek z powyzszych podzespotow
komputera.
Ponadto system powinien umozliwia¢ identyfikacje testowanej jednostki i jej komponentow
w nastepujacym zakresie:

e  Komputer: Producent, PN, model

e BIOS: Wersja oraz data wydania Bios

e  Procesor: ilo$¢ rdzeni, watkow, obstugiwane instrukcje i pami¢¢ cache

e  Pamig¢ RAM: llos¢ zainstalowanej pamigci RAM, producent oraz numer seryjny

poszczegolnych kosci pamieci
e Dysk twardy: model, numer seryjny, wersja firmware, pojemnos¢, predkosé
obrotowa, temperatura pracy

e LCD: producent, model, rozmiar, rozdzielczo$¢

e Naped optyczny: producent, wspierane nosniki/tryby zapisu
System Diagnostyczny dziatajacy nawet w przypadku uszkodzenia dysku twardego z
systemem operacyjnym komputera.




18.

Certyfikaty i
standardy

- Certyfikat ISO9001 dla producenta sprzetu

- Energy Star (min. 8.0)

- EPEAT Silver

- Deklaracja zgodnosci CE

- Ochrona oczu min.: Certyfikacja TUV Rheinland Low Blue Light

- Certyfikacja TUV Ultra Low Noise

- Potwierdzenie spetnienia kryteriow Srodowiskowych, w tym zgodnosci z dyrektywa
RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci
o$wiadczenia producenta jednostki

19.

Waga/rozmiary
urzadzenia

Waga urzadzenia bez podstawy max. Skg
Szeroko$¢ bez podstawy nie wigksza niz: 500mm

20.

Bezpieczenstwo
i zdalne
zarzadzanie

Ztacze typu Kensington Lock
Mozliwo$¢ ustawienia portow USB w jednym z dwoch trybow:

e uzytkownik moze kopiowac dane z urzadzenia pamigci masowej podigczonego do
pamieci USB na komputer, ale nie moze kopiowac¢ danych z komputera na
urzadzenia pamigci masowej podiaczone do portu USB

e uzytkownik nie moze kopiowaé danych z urzadzenia pami¢ci masowe;j
podtaczonego do portu USB na komputer oraz nie moze kopiowa¢ danych z
komputera na urzadzenia pamigci masowe;j

Whbudowana mechaniczna zastona obiektywu kamery.

21,

Gwarancja

3 lata $wiadczona w miejscu uzytkowania sprzetu (on-Site)

Oswiadczenie producenta komputera, ze w przypadku niewywigzywania si¢ z obowigzkow
gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisujacej, przejmie na siebie wszelkie zobowigzania
zwigzane z serwisem.

22,

Wsparcie
techniczne
producenta

Zaawansowana pomoc techniczna dostepna 24h na dob¢ przez 7 dni w tygodniu przez 365
dni w roku

Bezposredni kontakt z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta (brak
koniecznosci zgtaszania kazdej usterki sprzgtowej telefonicznie), majacy na celu
przyspieszenie procesu diagnostyki i skrécenia czasu usuniecia usterki.

Aktualna lista Autoryzowanych Partnerow Serwisowych dostepna na stronie Producenta
komputera

Wsparcie techniczne $wiadczone przez producenta lub autoryzowanego partnera
serwisowego dla urzadzen i preinstalowanego oprogramowania OEM, zakupionego z
urzgdzeniem, dostarczane zdalnie.

Mozliwo$¢ sprawdzenia aktualnego okresu i poziomu wsparcia technicznego dla urzadzen
za posrednictwem strony internetowej producenta.

Mozliwo$¢ sprawdzenia konfiguracji sprzgtowej komputera oraz warunkdéw gwarancji po
podaniu numeru seryjnego bezposrednio na stronie producenta.

Naprawa komputera w nastgpnym dniu roboczym, przy zgtoszeniu usterki do potudnia
roboczego dnia poprzednie.

23. Urzadzenie do skanowania dokumentacji medycznej 12 szt.

ID . ..
. Parametr Wymagania minimalne
Wymagania
1 Typ skanera Skaner dwustronny z podajnikiem
2. Tryby skanowania Kolorowy, monochromatyczny




ID

. Parametr Wymagania minimalne
Wymagania
3. Rozdzielczo$¢ Min. 600 x 600 dpi
optyczna skanowania '
4, Format obslugiwanego | - A4, AS, A6, B5, B6, wizytowka, kartka pocztowa, Letter, Legal
papieru - Automatyczne rozpoznawanie rozmiaru dokumentu
5. Obstugiwane typy - Papier zwykly
no$nikow - Karty plastikowe
6. Obslugiwana . Min. w zakresie 40-200 g/m
gramatura papieru
7. Szybkos$¢ skanowania . .
jednostronnego (A4) Min. 25 str/min
8. Szybko$¢ skanowania - -
dwustronnego (A4) Min. 50 obr/min
9. Pojemno$¢ podajnika Min. 50 arkusz
papieru ' y
10. Oczekiwany dzienny Min. 4000 arkusz
naklad ' y
-FTP
11. Metody udostepniania :ss;r:?:nie do druku
wynikéw skanowania ) Wis%anie faksem
- zapis do SharePoint
12, Formaty plikow PDF. JPEF. TIEF
wyjsciowych ' '
13. Interfejsy Ethernet (L0BASE-T, 100BASE-TX, 1000 BASE-T)
komunikacyjne
14, . TCP/IP (IPv4 / IPv6), DNS, DHCP, SMTP, SMB, LDAP, NTP, FTP, HTTP,
Protokoly sieciowe SNMP
15. Zasilanie Sieciowe AC (100-240V)
Srednie zuzycie: maksymalnie 40W w trybie pracy
16. Wyswietlacz Urzadzenie wyposazone w ekran LCD oraz panel dotykowy
17. Waga Maksymalnie 6,1 kg
18.

Gwarancja

5 lat










