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Załącznik nr 3 do SWZ  

Projektowane postanowienia umowy 

Zawarta w dniu ………..2023 r. w Bydgoszczy pomiędzy: 

Powiatem Bydgoskim z siedzibą przy ul. Konarskiego 1 - 3, 85-066 Bydgoszcz, 
posiadającym NIP: 5542573290 

 zwanym dalej Zamawiającym 

reprezentowanym przez Zarząd Powiatu w osobach: 

Wojciech Porzych  - Starosta Bydgoski 
Zbigniew Łuczak - Wicestarosta Bydgoski 

a  
……………………. z siedzibą w Bydgoszczy, wpisaną do rejestru przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez …………………, ………………. 
KRS pod numerem ……………. kapitał zakładowy ……………………zł, adres: ul.   
……………, …………………….., NIP: ……………….. zwaną dalej Wykonawcą  

reprezentowaną przez:  

……………………………….- …………………………… 

uprawnioną do reprezentacji zgodnie z informacją odpowiadającą odpisowi 
aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS z ……………….., która stanowi załącznik 
do umowy, 

zgodnie z wynikiem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
przeprowadzonego w trybie podstawowym wariant bez negocjacji (art. 275 pkt 1) 
zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 
r. (Dz.U. z 2022 poz. 1710) (zwanej dalej ustawą Pzp). 

 

 
§1 

Zamawiający powierza, a Wykonawca zobowiązuje się do  realizacji zadania pn. 
„Usługa najmu dwóch opłatomatów dla Starostwa Powiatowego w Bydgoszczy” 
znak sprawy:   OR-VII.272.3.3.2023,  ID7767197 zapewniająca kompleksową 
obsługę kasową przyjmowania wpłat gotówkowych i bezgotówkowych na rachunki 
bankowe wskazane przez Zamawiającego za pomocą opłatomatu, w następujących 
lokalizacjach: 
 ul. Zygmunta Augusta 16, w Bydgoszczy (85-002) – 1 szt. 
 ul. Słowackiego 3, w Bydgoszczy (85-008)             – 1 szt. 
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a także udostępnienie kasy automatycznej/opłatomatu/urzadzenia samoobsługowego, 
umożliwiającego dokonywanie wpłat od interesantów na rachunki bankowe 
Zamawiającego oraz opłaty skarbowej na rzecz Urzędu Miasta Bydgoszczy wraz z 
oprogramowaniem.  
 
1. Przedmiot Umowy w sposób szczegółowy został określony w Opisie 

Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 4 do SWZ (dalej OPZ). 

2. Zamawiający i Wykonawca zobowiązani są współdziałać przy wykonaniu 
umowy w celu należytej jej realizacji. 

3. Postanowienia umowy wiążą Strony do czasu ostatecznego jej rozliczenia oraz 
wypełnienia przez Wykonawcę wszystkich zobowiązań wynikających z umowy. 

4. Przedmiot umowy dla jej potrzeb określany jest też jako: przedmot zamówienia, 
prace objęte umową, zadania, usługa. 

5. W przypadku rozbieżności pomiędzy zapisami dokumentów stanowiących 
dokumentację postępowania (umowa, SWZ wraz załacznikami w tym OPZ), a 
określających przedmiot zamówienia i jego realizację, dokumentem wiodącym 
przy interpretacji będzie niniejsza umowa.  

6. W celu wyeliminowania ewentualnych rozbieżności w ww. dokumentach, 
Zamawiający jest zobowiązany wydać na piśmie wyjaśnienie lub polecenie 
zachowując zasadę, że usunięcie stwierdzonej rozbieżności powinno nastąpić  
z uwzględnieniem pierwszeństwa zapisów i postanowień dokumentów  
na wyższym miejscu w ww. kolejności. 

 

§ 2 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Przedmiot Umowy od dnia 01.01.2024r. 
do dnia 31.03.2025 r.   

2. Po rozwiązaniu lub wygaśnięciu umowy Zamawiający pozostawi do dyspozycji 
Wykonawcy jego opłatomat używany w ramach umowy w miejscu, w którym był 
używany.  

3. Wykonawca ma obowiązek odebrania opłatomatu  w terminie 14 dni od 
rozwiązania lub wygaśnięcia umowy. 

4. Umowa wygasa przed upływem terminu, o którym mowa w ust. 1 niniejszego 
paragrafu, w przypadku osiągnięcia kwoty wynagrodzenia brutto określonego w  
§ 3 ust. 1. W takim przypadku umowa wygasa z ostatnim dniem miesiąca, w 
którym została wystawiona ostatnia faktura przez Wykonawcę. 
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§ 3 

1. Łączne wynagrodzenie ryczałtowe przewidziane w art. 632 § 1 ustawy z dnia 
23.04.1964r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2022r., poz. 1360)  dla Wykonawcy za 
najem i kompleksową obsługę dwóch opłatomatów, zgodnie ze złożoną 
Ofertą, zostało ustalone na kwotę …………………. zł brutto 
(słownie: …………….. złotych …/100).  

2. Za najem i kompleksową obsługę dwóch  opłatomatów Zamawiający 
zobowiązuje się płacić Wykonawcy miesięczne ryczałtowe wynagrodzenie w 
wysokości ………. zł brutto (słownie: …………….. złotych …/100). 

3.  Za najem i kompleksową obsługę jednego opłatomatu Zamawiający 
zobowiązuje się płacić Wykonawcy miesięczne ryczałtowe wynagrodzenie w 
wysokości …………………. zł brutto (słownie: …………….. złotych …/100).  

4. Wykonawca w dokumencie faktury uwzględni podział usług z odpowiadającą im 
stawką VAT. 

5. W przypadku świadczenia usługi przez niepełny miesiąc kalendarzowy 
wynagrodzenie zostanie obliczone proporcjonalnie do dni świadczenia usługi. 

6. Wykonawca nie będzie pobierał od kontrahentów Zamawiającego prowizji za 
przekazanie wpłat gotówkowych i bezgotówkowych na rachunki 
Zamawiającego określone w § 4. 

7. Strony ustalają, że okres rozliczeniowy wynosi jeden miesiąc kalendarzowy. Po 
zakończonym okresie rozliczeniowym Wykonawca wystawi Zamawiającemu 
fakturę VAT w następujący sposób: Nabywca: Powiat Bydgoski, ul. Konarskiego 
1-3, 85 – 066 Bydgoszcz, NIP: 554-257-32-90, Odbiorca: Starostwo Powiatowe 
w Bydgoszczy, ul. Konarskiego 1-3, 85- 066 Bydgoszcz. 

8. Płatności za wykonanie przedmiotu umowy nastąpią przelewem na rachunek 
bankowy w banku ………………o numerze ……………., wskazany na 
fakturze. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku bankowego wskazany 
na fakturach wystawionych w związku z realizacją umowy (tak Wykonawcy 
jak i zgłoszonych Podwykonawców), jest numerem zgłoszonym do Urzędu 
Skarbowego i jest właściwym dla dokonywania rozliczeń na zasadach 
podzielonej płatności (split payment), zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 
marca 2004r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2022 r., poz. 931). 

9. Płatność, na rachunek o którym mowa w ust. 8, nastąpi w ciągu 21 dni 
kalendarzowych liczonych od dnia przekazania Zamawiającemu prawidłowo 
wystawionej faktury VAT.  
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10. Wykonawca może wystawić i przesłać Zamawiającemu drogą elektroniczną 
fakturę ustrukturyzowaną (za pośrednictwem Platformy Elektronicznego 
Fakturowania).    

11. Środki finansowe przeznaczone na wynagrodzenie Wykonawcy ujęte są w 
budżecie Starostwa Powiatowego wg następującej klasyfikacji budżetowej: 
dział 750, rozdział 75020 .   

12. Wykonawca nie może dokonać zastawienia lub przeniesienia jakichkolwiek 
praw lub obowiązków wynikających z tej umowy na osoby trzecie, 
dokonywania obciążeń tych praw w jakiejkolwiek formie, w szczególności: 
cesji, przekazu, sprzedaży, przelewu lub czynności wywołującej podobne 
skutki, obciążania jakiejkolwiek wierzytelności wynikającej z Umowy lub jej 
części, a także zastawienia lub przeniesienia korzyści wynikającej z Umowy 
lub udziału w niej na osoby trzecie w tym także poprzez dokonywania zastawu 
czy objęcia umową poręczenia lub czynności wywołującej podobne skutki. 
Dokonanie jakiejkolwiek z wyżej wymienionych czynności, pomimo zakazu, 
będzie względem Zamawiającego stanowiło czynność nieważną i 
bezskuteczną. 

13. Zamawiający zastrzega sobie możliwość niewykorzystania kwoty 
wynagrodzenia określonej w ust. 1, na co Wykonawca wyraża zgodę bez 
żadnych roszczeń z tego tytułu. Jednakże z tytułu możliwości ograniczenia 
zakresu zamówienia przez Zamawiającego, minimalna wartość świadczenia 
Stron wynosi 50% wartości kwoty brutto wskazanej w ust. 1 niniejszego 
paragrafu. Niewykorzystanie przez Zamawiającego kwoty umowy nie wymaga 
podania przyczyn oraz nie powoduje powstania zobowiązań 
odszkodowawczych z tego tytułu. 

 

 

§ 4 

1. Wykonawca zainstaluje i uruchomi najpóźniej do 31 grudnia 2023  r. (z 
zastrzeżeniem zmian zawartych w § 15 ust. 2 pkt. 1 ppkt b tiret 3)  kasę 
automatyczną (opłatomat) wraz z koniecznym oprogramowaniem w 
lokalizacjach, o których mowa w § 1.  Dostawa, instalacja i uruchomienie 
opłatomatów zostanie potwierdzone protokołem odbioru podpisanym przez obie 
strony, przy czym protokół odbioru może zostać podpisany, jeżeli Zamawiający 
nie wniesie uzasadnionych zastrzeżeń. 

1.1. Zamawiający zapewni bezpłatną powierzchnię przeznaczoną na miejsce do 
montażu opłatomatu i bezpłatny dostęp do prądu. Wszelkie inne koszty 
niezbędne dla prawidłowego funkcjonowania opłatomatu ponosi Wykonawca. 
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1.2. Proces instalacji opłatomatów zostanie przeprowadzony w ścisłej współpracy z 
Zamawiającym. 

1.3. Wykonawca zapewni na swój koszt monitorowanie, zasilanie i opróżnianie 
gotówki w godzinach pracy Starostwa Powiatowego. 

1.4. Zamawiający nie zapewnia ochrony opłatomatu. 

2. Koszty związane z instalacją, podłączeniem urządzeń, dostarczeniem 
oprogramowania, transmisją danych, serwisowaniem i obsługą techniczną oraz 
zapewnieniem bezpieczeństwa realizowanych transakcji, ponosi przez cały czas 
trwania umowy Wykonawca. 

3. Wykonawca przeszkoli pracowników Zmawiającego w zakresie bieżącej obsługi 
kasy automatycznej (opłatomatu). 

4. Za pomocą kasy automatycznej (opłatomatu) będzie można dokonywać płatności 
m.in. na poniżej wymienione rachunki bankowe Starostwa Powiatowego w 
Bydgoszczy oraz rachunek bankowy Urzędu Miasta Bydgoszczy: 

 

4.1.  na rachunek bankowy o numerze 34 1020 1462 0000 7802 0411 3213:  

1) dokument obliczenia opłaty; 

4.2. na rachunek bankowy o numerze 60 1020 1462 0000 7402 0317 1071: 

1)   opłata za kartę wędkarską, 
2) opłata za informację o środowisku, 
3) rejestracja jednostki pływającej o długości do 24m, 
4) opłata za wydanie dziennika budowy, 
5) kara pieniężna za naruszenie obowiązku rejestracji pojazdu, 
6) opłata za zezwolenie/zaświadczenie/wypis/licencję na przewóz 

osób/rzeczy, 
7) zmiana zaświadczenia za przewozy na potrzeby własne, 
8) wpis do rejestru instruktorów (wydanie legitymacji instruktora), 

  9) opłaty za usunięcie i przechowanie pojazdów z dróg na parking strzeżony, 
10) opłata związana z wydaniem prawa jazdy, 
11) opłata dotycząca rejestracji pojazdów, 
12)     faktura; 

4.3. na rachunek bankowy o numerze: 55 1020 1462 0000 7302 0317 1113: 

1) użytkowanie wieczyste, 
2) przekształcenie prawa użytkowania wieczystego w prawo własności na cele     

mieszkaniowe, 
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3) ustanowienie służebności, 
4)      faktura (sprzedaż), 
5)      karta parkingowa; 
 

4.4. na rachunek bankowy o numerze: 02 1020 1462 0000 7402 0317 1048: 

1) postanowienie w sprawie gleboznawczej klasyfikacji gruntów;  

 
4.5. na rachunek bankowy Urzędu Miasta Bydgoszczy o numerze: 

 52 1240 6960 3892 1000 0000 0000  

1) opłata skarbowa. 
  

5.  Potwierdzenie dokonania wpłaty powinno być utrwalone na nośniku 
zapewniającym trwałość 5 lat oraz zawierać: imię i nazwisko (nazwa firmy), adres, 
tytuł płatności, kwotę, datę i godzinę wpłaty i kod transakcji. 

6. Wykonawca na wniosek Zamawiającego wprowadzi do systemu kasy 
automatycznej (opłatomatu) ww. moduły płatności z możliwością zmiany ilości 
modułów wg. bieżących potrzeb Zamawiającego. 

7. Wykonawca zapewni możliwość identyfikacji następujących danych z ww. 
rodzajów płatności: nazwa wpłacającego (imię i nazwisko, nazwa firmy, adres; tj. 
miejscowość, ulicę, nr domu, nr lokalu ), kwota wpłaty, tytuł wpłaty, nr rachunku, 
na który ma wpłynąć wpłata. 

8. Kasa automatyczna (opłatomat) zapewni realizowanie wpłat standardowych (w 
walucie polskiej) poprzez wybór odpowiedniej opcji na ekranie dotykowym z 
możliwością wykorzystania rodzaju płatności. 

9. Kasa automatyczna (opłatomat) przyjmować będzie monety oraz banknoty w 
walucie krajowej z opcją wydawania reszty. Wykonawca zapewni stały dostęp w 
kasie automatycznej (opłatomacie) środków finansowych na wypłatę reszty dla 
wpłacającego zarówno w banknotach jak i w monetach oraz odbiór gotówki z kasy 
automatycznej (opłatomatu). 

10. Wpłaty gotówkowe i bezgotówkowe dokonywane za pośrednictwem kasy 
automatycznej (opłatomatu) będą księgowane na wskazane przez 
Zamawiającego rachunki bankowe w dniu bieżącym w trybie on-line lub nie później 
niż w ciągu jednego dnia roboczego od dokonania wpłaty przez kontrahenta. 
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11. Kasa automatyczna (opłatomat) musi umożliwiać dokonywanie płatności za 
pomocą kart płatniczych w tym również kart zbliżeniowych oraz Blik, spełniających 
normy organizacji płatniczych. 

12. Opłatomat musi zapewniać obsługę kodów alfanumerycznych w postaci graficznej 
(np. kodów paskowych i kodów QR), musi posiadać możliwość odczytywania 
z dokumentów generowanych przez systemy Zamawiającego danych 
niezbędnych do dokonania opłaty. Wykonawca zapewni do tego konieczne 
oprogramowanie. 

13. Kasa automatyczna (opłatomat) musi umożliwiać wydrukowanie potwierdzenia 
gwarantującego trwałość wydruku min 5 lat. Wykonawca dostarczy materiały 
eksploatacyjne do wydruku ww. potwierdzeń wpłat dla kasy automatycznej 
(opłatomatu) w całym okresie realizacji zamówienia. 

14. Kasa automatyczna (opłatomat) musi mieć możliwość wykonania raportu 
zbiorczego z przeprowadzonych transakcji za dany dzień. Raportowanie będzie 
polegało na przesłaniu zaszyfrowanego pliku drogą elektroniczną na adresy e-mail 
Starostwa Powiatowego marcin.wojciechowski@powiat.bydgoski.pl, 
monika.odejewska@powiat.bydgoski.pl, roksana.zacminska@powiat.bydgoski.pl, 
edyta.przybyla@powiat.bydgoski.pl 

15. Kontrola, konfiguracja i aktualizacja oprogramowania urządzenia będzie 
realizowana przez Wykonawcę. 

16. Wykonawca zapewni serwis i obsługę techniczną kasy automatycznej 
(opłatomatu) oraz monitorowanie, zasilanie i opróżnianie gotówki w godzinach 
pracy Urzędu od 7.30 do 15.30 w poniedziałek, środa i czwartek, wtorek od 7.30 
do 16.00 oraz w piatek od 7.30 do 15.00 . 

17. Wykonawca zapewni na swój koszt materiały eksploatacyjne niezbędne do 
prawidłowego działania opłatomatu. Zaniechanie tego obowiązku stanowi 
nienależyte wykonanie umowy. 

18. W okresie obowiązywania umowy Wykonawca jest zobligowany do świadczenia 
gwarantowanego poziomu działania kasy automatycznej (opłatomatu) oraz 
wsparcia technicznego. 

19. W ramach wsparcia technicznego wprowadzania zmian w oprogramowaniu 
opłatomatów w zakresie i terminie wskazanym we wniosku o zmianę przez 
Zamawiającego, który to termin nie może być krótszy   niż 2 dni i nie dłuższy niż 
14 dni od dnia zaakceptowania przez Zamawiającego analizy i wyceny 
Wykonawcy, chyba że strony obopólnie ustalą inny termin. Wykonawca 
zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu analizy i wyceny wniosku o 
zmianę w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.  Zmiany będą rozliczane 
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każdorazowo na podstawie analizy i wyceny przekazanej i zaakceptowanej przez 
Zamawiającego w odpowiedzi na jego wniosek o zmianę z łącznej puli 
dostępnych ………………… godzin zadeklarowanych przez Wykonawcę w 
ofercie. Koszt całej puli roboczogodzin jest wkalkulowany w cenę oferty.  

20. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania procedur bezpieczeństwa, a w 
szczególności do nieudostępniania danych o posiadaczu karty osobom 
nieuprawnionym oraz do niedopuszczenia do nieprawidłowego użycia lub 
skopiowania danych karty płatniczej. Zaniechanie tego obowiązku stanowi 
nienależyte wykonanie umowy. 

21. Wykonawca zobowiązany jest do serwisowania kasy automatycznej (opłatomatu) 
z częstotliwością umożliwiającą niezakłócone korzystanie z kasy automatycznej 
(opłatomatu). Serwis taki odbywać się będzie w godzinach pracy urzędu, a w 
przypadku braku takiej możliwości poza godzinami pracy Zamawiającego  
w obecności upoważnionego pracownika Zamawiającego. W czasie trwania 
umowy naprawy, konserwacje i inne czynności serwisowe mogą być wykonywane 
jedynie przez Wykonawcę lub podmiot przez niego wskazany. Zaniechanie tego 
obowiązku stanowi nienależyte wykonanie umowy.  

22. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia Wykonawcy (oraz osobom przez 
niego upoważnionym) warunków niezbędnych do wykonania prac serwisowych, a 
w szczególności do zapewnienia: 

a) dostępu do miejsca w którym znajduje się opłatomat;  

b) wyznaczenia spośród swoich pracowników osoby upoważnionej do zgłaszania 
awarii lub usterek oraz podpisywania protokołów wykonanych prac 
serwisowych, odbioru, napraw, wizyt serwisowych i innych dokumentów 
potwierdzających wykonanie usługi. 

23. Usługa serwisu dla urządzeń/oprogramowania będzie świadczona w miejscu ich 
instalacji. 

24. Czas reakcji, rozumiany, jako podjęcie działań diagnostycznych i kontakt ze 
zgłaszającym: 

1)  na zgłoszoną awarię, rozumianą, jako brak możliwości dokonania 
jakiejkolwiek operacji za pomocą kasy automatycznej (opłatomatu), nie może 
przekroczyć 4 godzin; usunięcie awarii (naprawa lub wymiana wadliwego 
podzespołu lub urządzenia lub oprogramowania) musi zostać wykonana w 
ciągu następnego dnia roboczego od momentu otrzymania zgłoszenia awarii, 

2) na zgłoszoną usterkę, rozumianą, jako niewłaściwe działanie kasy 
automatycznej (opłatomatu), pomimo którego możliwe jest przeprowadzenie 
operacji za pomocą kasy automatycznej (opłatomatu) nie może przekroczyć 
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24 godzin; usunięcie usterki (naprawa lub wymiana wadliwego podzespołu 
lub urządzenia lub oprogramowania) musi zostać wykonane w przeciągu 2 
dni roboczych od momentu otrzymania zgłoszenia usterki. 

25. Wykonawca ma obowiązek przyjmowania zgłoszeń serwisowych przez telefon 
…………….. w godzinach pracy Zamawiającego), e-mail: ………………. lub WWW 
(przez całą dobę); Wykonawca udostępni pojedynczy punkt przyjmowania 
zgłoszeń. 

26. Zgłoszenia przekazane przez Zamawiającego powinny zawierać co najmniej 
następujące informacje: 

1) lokalizacja urządzenia samoobsługowego; 

2) osoba zgłaszająca wraz z nr telefonu kontaktowego; 

3) opis awarii, problemu lub przedmiot zlecanej usługi. 

27. W przypadku sprzętu, dla którego jest wymagany dłuższy czas na naprawę, 
Zamawiający wymaga podstawienia na czas naprawy innego urządzenia lub 
wymianę na sprzęt o porównywalnych parametrach funkcjonalnych. 

28. Na kasie automatycznej (opłatomacie) w widocznym miejscu będzie umieszczony 
numer telefonu do pomocy i obsługi technicznej. 

29. W ramach wsparcia technicznego Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia 
pomocy bezpośredniej lub telefonicznej dla korzystających z niej Kontrahentów. 

30. Serwisem nie są objęte wady wynikające z: 

1) eksploatowania sprzętu niezgodnie z dokumentacją użytkownika przez 
Zamawiającego; 

2) naruszenia integralności sprzętu poprzez próby samodzielnej jego 
naprawy przez Zamawiającego; 

3) celowych uszkodzeń urządzenia przez Zamawiającego; 

         -  uszkodzenia te będą usuwane przez Wykonawcę  na podstawie 
obowiązującego cennika usług serwisowych, według następujących 
stawek: 

a) …………………. PLN - za każdą rozpoczętą godzinę pracy serwisu 
lub Podwykonawcy; 
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b)  ………………. PLN - za każdy kilometr dojazdu (wraz z drogą 
powrotną) serwisu  od najbliżej położonego punktu serwisowego lub 
podwykonawcy do miejsca użytkowania urządzenia; 

c)    ………………. PLN netto – koszt rolki papieru termicznego (320 mb)  
do drukarki jako materiał podlegający okresowej wymianie ma 
zastosowanie tylko po zakończeniu umowy; 

d)  wymiana innych podzespołów wg ceny nabycia takiego podzespołu 
od producenta. 

31. Zamawiający zobowiązuje się: 

2) wykorzystywać urządzenie samoobsługowe wyłącznie w celu wykonania 
niniejszej Umowy; 

3)   nie dokonywać samodzielnych przeróbek lub napraw urządzenia;     
          samoobsługowego bez uprzedniej konsultacji z Wykonawcą i uzyskania   
          zgody; 

4) informować Wykonawcę o wszelkich problemach w funkcjonowaniu 
urządzenia samoobsługowego niezwłocznie po ich wystąpieniu lub 
zauważeniu; 

5) zabezpieczyć urządzenie samoobsługowe przed kradzieżą, 
uszkodzeniem lub zniszczeniem (poprzez zamykanie drzwi wejściowych 
do urzędu poza godzinami urzędowania, odpowiednie reagowanie na 
niewłaściwe korzystanie ze sprzętu przez Klientów, itp.);  
W przypadku opisanych działań Zamawiający zobowiązuje się do 
niezwłocznego poinformowania o tym fakcie Policji oraz Wykonawcę; 

6)   nie powierzać, nie udostępniać ani nie oddawać urządzenia 
samoobsługowego osobie trzeciej do używania; 

7) eksploatować urządzenie samoobsługowe w sposób odpowiadający jego 
właściwościom i przeznaczeniu; 

8) wskazać miejsce instalacji urządzenia samoobsługowego w taki sposób, 
aby Wykonawca oraz osoby przez nią upoważnione miały do niego 
bezpośredni dostęp; 

9) wskazać miejsce instalacji urządzenia samoobsługowego w taki sposób, 
aby zminimalizować ryzyko kradzieży, włamania oraz zalania w 
przypadku awarii sieci wodociągowej; 

10) dołożyć należytą staranność w zakresie zapewnienia ciągłego 
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(nieprzerwanego) zasilania elektrycznego oraz zabezpieczenia gniazd 
energetycznych; 

11) zapewnić w miejscu, w którym zainstalowane będzie urządzenie 
samoobsługowe odpowiednią infrastrukturę (dostęp do gniazda 
zasilania); 

12) wskazać osoby do przeszkolenia z zakresu obsługi urządzenia 
samoobsługowego. 

32. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie w 
zakresie standardów sieciowych i wytycznych dotyczących dostępności cyfrowej 
dla osób niepełnosprawnych, o których mowa w załączniku do ustawy z dnia 4 
kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych 
podmiotów publicznych (Dz.U. 2023 roku poz. 82). 

33. Wykonawca musi dysponować autorskimi prawami majątkowymi lub licencjami 
(bez ograniczeń czasowych lub terytorialnych) do oprogramowania, o którym 
mowa w niniejszym paragrafie dotyczącego oprogramowania wchodzącego w 
skład opłatomatów. Wykonawca udziela Zamawiającemu w momencie jego 
przekazania Zamawiającemu bądź też zapewni Zamawiającemu w ramach 
wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 umowy, udzielenie na czas oznaczony 
licencji lub sublicencji bez ograniczeń terytorialnych na korzystanie z nich w 
zakresie wystarczającym do korzystania z przedmiotu umowy w okresie realizacji 
umowy. W przypadku, jeśli z licencją lub sublicencją związana jest usługa 
odpłatnego wsparcia producenta, w tym aktualizacją oprogramowania, 
wynagrodzenie określone w § 3 umowy pokrywa koszt tej usługi w okresie 
obowiązywania niniejszej umowy, tj. do dnia 31.03.2025 r. Licencje przekazane 
Zamawiającemu powinny uprawniać Zamawiającego do korzystania z 
oprogramowania wraz z jego dokumentacją przez okres realizacji umowy. 
Wykonawca zrzeka się nieodwołalnie prawa do wypowiedzenia licencji, o której 
mowa powyżej. 

34. Wykonawca zobowiązuje się, że Wykonawca lub podmiot udzielający licencji, o 
której mowa w ust. 33, nie będzie korzystał z ustawowego uprawnienia do 
wypowiedzenia umowy licencyjnej w okresie realizacji umowy. 

35. Z chwilą rozwiązania lub wygaśnięcia Umowy Wykonawca uprawniony jest do 
zatrzymania posiadanych kopii aktualnej wersji dostarczonych utworów wyłącznie 
w celu archiwizacyjnym, audytu. 

36. Wykonawca zapewnia, że korzystanie z przedmiotu umowy podczas realizacji 
umowy i po terminie jej realizacji i na cele umowy nie będzie naruszać praw 
osób/podmiotów trzecich i nie będzie wymagało żadnych opłat na rzecz takich 
osób/podmiotów. Warunki licencji, o której mowa w umowie, nie mogą ograniczać 
uprawnień Zamawiającego opisanych w umowie i załacznikami do niej.  
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§  5 

1. Zamawiający wymaga, aby w ramach realizacji umowy, czynności bezpośrednio 
związane z jej wykonywaniem, określone w Opisie Przedmiotu Zamówienia (OPZ), 
SWZ w szczególności nadzór i koordynacja całości prac związanych z realizacją 
umowy, w tym montażu urządzeń (kierownik działu technicznego, inżynier 
wsparcia technicznego) były wykonywane przez osoby zatrudnione na podstawie 
umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks 
pracy (Dz.U. z 2022 poz.1510), niezależnie od tego, czy prace te będzie 
wykonywał Wykonawca,  jeden lub więcej partnerów w ramach konsorcjum, czy 
Podwykonawca. 

 
2. Sposób weryfikacji zatrudnienia: 

1) Wykonawca przed podpisaniem umowy przedłoży Zamawiającemu 
oświadczenie, że czynności, o których mowa w ust.1 będą wykonywane przez 
osoby zatrudnione przez niego na podstawie umowy o pracę. W przypadku 
wskazania w Ofercie Podwykonawców, którzy w ramach realizacji swojej części 
będą wykonywali czynności, o których mowa w poprzednim ustępie 
Wykonawca składa Zamawiającemu oświadczenie (w formie odrębnego 
dokumentu lub bezpośrednio w umowie podwykonawczej) od wskazanych 
Podwykonawców, że czynności o których mowa w poprzednim ustępie będą 
wykonywane przez osoby zatrudnione przez Podwykonawców na podstawie 
umowy o pracę.; 

2) Wykonawca przed rozpoczęciem wykonywania czynności przez 
zatrudnionych pracowników, przedłoży Zamawiającemu liczbę, imię i nazwisko, 
datę zawarcia umowy, rodzaj zawartej umowy o pracę, wymiar etatu, zakres 
obowiązków osób wyznaczonych do wykonywania ww. czynności, 
zatrudnionych na podstawie umowy o pracę. Sposób dokumentowania 
wymagań przez Wykonawcę: 

-     w przypadku kopi umowy powinna ona zostać zanonimizowana w sposób 
zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie 
z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych oraz przepisami 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady *UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), tj. w 
szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników; 

-  oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu określonych osób do realizacji 
zamówienia; 
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-  oświadczenie pracownika w przypadku osób, których dane są  danymi 
szczególnymi zgodnie z art. 9 RODO ; 

-   bezrobotni, młodociani, usamodzielniani, osoby poszukujące pracy kopia 
umowy o pracę częściowo zanonimizowana (imię nazwisko, wymiar etatu i 
rodzaj umowy nie podlegają anonimizacji); 

-   w przypadku osób, których dane nie są danymi szczególnymi (bezrobotni, 
młodociani) kopia dokumentu potwierdzającego status osoby (np. 
skierowanie z Urzędu Pracy, kopia umowy o pracę w celu przygotowania 
zawodowego, kopia umowy o refundację części kosztów poniesionych na 
wynagrodzenie, nagrody oraz składki na ubezpieczenia społeczne 
skierowanych bezrobotnych do 30 roku życia) zanonimizowane zgodnie z 
obowiązującymi przepisami w dziedzinie ochrony danych osobowych; 

-   w przypadku osób, których dane są danymi szczególnymi 
(niepełnosprawnych, uzależnionych od alkoholu, narkotyków i innych 
środków odurzających, osób chorych psychicznie, osób zwalnianych z 
zakładów karnych, uchodźców) - jedynie oświadczenie. 

Uprawnienia Zamawiającego w zakresie kontroli spełnienia przez Wykonawcę 
wymagań związanych z zatrudnieniem tych osób oraz sankcji z tytułu 
niespełnienia tych wymagań: 

3) w trakcie realizacji umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonania 
czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie co do spełnienia przez 
Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o 
pracę osób wykonujących czynności związanych z realizacją zamówienia a w 
szczególności do: 

- żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełnienia 
ww. wymogów i dokonania ich oceny; 

- żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia 
spełnienia ww. wymogów; 

- przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania świadczenia; 

a) Wykonawca jest zobowiązany do udzielenia Zamawiającemu wszelkich 
wyjaśnień, przedstawienia żądanych dokumentów, udzielenia pomocy i 
zapewnienia warunków niezbędnych do przeprowadzenia kontroli. O terminie 
kontroli Zamawiający powiadomi Wykonawcę pisemnie; 

b) w przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy 
przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o 
przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy; 

4) na Wykonawcy ciąży obowiązek zapewnienia, aby Podwykonawcy spełniali 
wszystkie wymogi zawarte w umowie w odniesieniu do zatrudniania na 
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podstawie umowy o pracę wykonujących czynności wskazane w niniejszym 
ustępie; 

5) z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób, Zamawiający przewiduje 
sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w 
wysokości określonej w § 8 ust.2 pkt. 10 umowy.  

6) za niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego 
terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia 
spełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na 
podstawie umowy o pracę Zamawiający przewiduje sankcję w postaci 
obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w 
§ 8 ust.2 pkt. 11 umowy.  

 

§ 6 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za skutki niewykonania lub nienależytego 
wykonania usługi przyjmowania wpłat, o których mowa w §1. 

2. Reklamacje, związane z realizacją Umowy, zgłaszane przez kontrahentów 
Zamawiającego podlegają rozpatrzeniu przez Wykonawcę. 

3. Zamawiający ponosi odpowiedzialność majątkową wyłącznie za uszkodzenie lub 
utratę sprzętu z jego winy spowodowaną jego niewłaściwą obsługą. 

4. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za wyrządzone 
szkody będące następstwem nienależytego wykonania lub zaniechania 
wykonania czynności objętych umową ocenianych w granicach przewidzianych dla 
umów starannego działania. 

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za skutki prawne i finansowe działań i 
zaniechań, spowodowane zmianami w zakresie objętym przedmiotem niniejszej 
umowy, wprowadzone z własnej inicjatywy w trakcie realizacji przedmiotu umowy, 
które nie zostały wcześniej zaakceptowane przez Zamawiającego.  

6. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania osób, z których pomocą 
zobowiązanie wykonuje, jak za własne działanie lub zaniechanie. 

7. Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z obowiązku spełnienia 
jakiegokolwiek świadczenia na rzecz osób trzecich z tytułu zdarzeń będących 
skutkiem niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę 
obowiązków wynikających z niniejszej umowy. Wykonawca odpowiedzialny jest za 
to, że osoby trzecie nie będą od Zamawiającego dochodziły jakichkolwiek 
roszczeń, w związku z czynnościami, które w wykonaniu niniejszej umowy 
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podejmuje lub powinien podjąć a ich zaniechał, w szczególności roszczeń, dla 
których podstawę stanowi niewykonanie lub nienależyte wykonanie niniejszej 
umowy. Zobowiązanie to ma charakter gwarancyjny, a odpowiedzialność 
Wykonawcy z tytułu jego niewykonania obejmuje wszelką szkodę, która powstanie 
w majątku Zamawiającego, w tym należności uboczne i koszty sądowe.  

8. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania ubezpieczenia odpowiedzialności 
cywilnej z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej w tym co najmniej od 
ryzyka kradzieży i zniszczeń na kwotę nie niższą niż 100 000,00 zł (słownie: sto 
tysięcy złotych 00/100) przez cały okres realizacji umowy. Przed zawarciem 
umowy Wykonawca przedłożył Zamawiającemu kopię aktualnej umowy 
ubezpieczenia (lub polisy) wraz z potwierdzeniem opłaconych składek. Aktualna 
umowa lub polisa Wykonawcy stanowi załącznik do niniejszej umowy. W trakcie 
realizacji umowy na każde żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest 
przedłożyć kopię aktualnej umowy ubezpieczenia (lub polisy) wraz 
z potwierdzeniem opłaconych składek.  

9.  W przypadku, gdy okres obowiązywania umowy/polisy wygasa w trakcie trwania 
Umowy, Wykonawca jest zobowiązany do przedłożenia Zamawiającemu 
umowy/polisy na pozostały czas realizacji Umowy w ciągu 7 dni od wygaśnięcia 
poprzedniej polisy.  

 

 

§ 7 

1. Wykonawca nie może powierzyć wykonania zobowiązań wynikających z 
niniejszej Umowy innej osobie bez zgody Zamawiającego.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Przedmiotu Umowy siłami własnymi 
lub przy pomocy Podwykonawców wskazanych w Ofercie, za których działania 
lub zaniechania działań ponosi pełną odpowiedzialność. 

3. Wykonawca może powierzyć, wykonanie części Przedmiotu Umowy 
Podwykonawcom pod warunkiem, że posiadają oni kwalifikacje do ich 
wykonania. 

4. Wykonawca powierzając realizację części zamówienia Podwykonawcy przedłoży 
Zamawiającemu umowę lub jej projekt do akceptacji oraz dokumenty 
potwierdzające wymagane kwalifikacje Podwykonawcy. 

5. Zamawiający w terminie 14 dni od otrzymania dokumentów, o których mowa w 
ust. 4,  może zgłosić sprzeciw lub zastrzeżenia i żądać zmiany bądź to 
przedłożonej umowy bądź wskazanego Podwykonawcy z podaniem 
uzasadnienia. 
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6. W przypadku wykonywania Przedmiotu Umowy przy pomocy Podwykonawców, 
zapłata wynagrodzenia Wykonawcy nastąpi po dostarczeniu Zamawiającemu 
przez Wykonawcę oświadczenia Podwykonawcy o braku wymagalnych roszczeń 
z tytułu wykonywania usług będących Przedmiotem niniejszej Umowy w 
stosunku do Wykonawcy. Wstrzymanie przez Zamawiającego wypłaty 
wynagrodzenia do czasu przedłożenia oświadczenia Podwykonawcy, o którym 
mowa w zdaniu poprzedzającym nie stanowi podstawy do naliczenia przez 
Wykonawcę odsetek, jak również do ewentualnego żądanie odszkodowania 
z tego tytułu. 

7. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednimi środkami finansowymi 
umożliwiającymi wykonanie Przedmiotu Umowy.  

8. Wykonawca oświadcza, iż: 

1) jest uprawniony do zawarcia Umowy oraz otrzymał wszelkie zgody i 
zatwierdzenia niezbędne do jej zawarcia i wykonania, w tym niezbędne uchwały 
jego organów korporacyjnych, 

2) nie zostało wszczęte w stosunku do niego postępowanie upadłościowe lub 
restrukturyzacyjne, nie ogłoszono jego upadłości, nie jest stroną postępowania 
naprawczego oraz nie został postawiony w stan likwidacji oraz nie zachodzą 
przesłanki ogłoszenia jego upadłości, wszczęcia postępowania 
restrukturyzacyjnego lub likwidacji, rozwiązania itp., 

3) nie toczą się żadne postępowania sądowe, administracyjne, egzekucyjne w 
postępowaniu cywilnym, administracyjnym lub inne oraz nie są znane żadne 
roszczenia w stosunku do Wykonawcy lub jakiegokolwiek składnika jego 
majątku, które w istotny sposób mogłyby wpłynąć na pogorszenie jego sytuacji 
finansowej i jego zdolność do wykonania Umowy. 

9. Wykonawca zapewnia, że dołożył należytej staranności w ustalaniu wszelkich 
okoliczności natury faktycznej lub prawnej oraz w toku wszelkich podejmowanych 
czynności, powołanych w treści ww. oświadczeń. 

10. Powyższe oświadczenia zostały przez Wykonawcę złożone w dobrej wierze i w 
dobrej wierze przyjęte przez Zamawiającego. 

 

 

§ 8 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte 
wykonania Umowy. Pod pojęciem nienależytego wykonania prac wynikających 
z niniejszej umowy należy rozumieć w szczególności:  

1) zwłokę w  dostarczeniu/instalacji/uruchomieniu opłatomatów w terminie, o 
którym mowa w § 4 ust. 1 umowy, 
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2) stwierdzony brak zabezpieczenia opłatomatów w materiały 
eksploatacyjne; 

3) niezachowanie zasad bezpieczeństwa; 
4) naruszenie zasad serwisowania urządzeń.  

 

2. Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kar umownych z 
następujących tytułów i w podanych wysokościach: 

1) z tytułu odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących 
po stronie Wykonawcy - w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto określonego 
w § 3 ust. 1, 

2) brak zapewnienia w obu opłatomatach jednocześnie odpowiedniej ilości 
gotówki do wydawania reszty w przypadku opłat gotówkowych – 30,00 zł za 
każdą rozpoczętą godzinę liczoną od drugiej godziny niedostępności gotówki 
w obu opłatomatach jednocześnie, 

3) brak zapewnienia w jednym z dwóch opłatomatów odpowiedniej ilości gotówki 
do wydawania reszty w przypadku opłat gotówkowych – 20,00 zł za każdą 
rozpoczętą godzinę liczoną od drugiej godziny niedostępności gotówki w 
jednym z dwóch opłatomatów, 

4) brak zapewnienia w obu opłatomatach jednocześnie materiałów 
eksploatacyjnych w tym szczególnie papieru w drukarce opłatomatów – 30,00 
zł za każdą rozpoczętą godzinę liczoną od drugiej godziny braku papieru w 
drukarce, w obu opłatomatach jednocześnie, 

5)  brak zapewnienia w jednym z dwóch opłatomatów materiałów 
eksploatacyjnych w tym szczególnie papieru w drukarce opłatomatu – 20,00 zł 
za każdą rozpoczętą godzinę liczoną od drugiej godziny niedostępności 
papieru w jednym z dwóch opłatomatów, 

6) nieprzekazanie lub nieprzekazanie w zakreślonym terminie zestawień, o 
których mowa w § 4 ust. 10 i 14 – 100,00 zł za każdy rozpoczęty dzień roboczy 
opóźnienia,  

7) za opóźnienie w reakcji na błędy, usterki i awarie, o których mowa w §48 ust. 
24 pkt. 1 i 2 zdanie pierwsze umowy – 30,00 zł za każdą rozpoczętą godzinę 
opóźnienia, 

8) za opóźnienie w usuwaniu usterek w postaci naprawy lub wymiany wadliwego 
podzespołu , o których mowa w § 4 ust. 24 pkt. 2 zdanie drugie umowy – 30,00 
zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, 

9) nieprzedłożenie  Zamawiającemu aktualnej polisy  OC, o której mowa w § 6 ust. 
8 wraz  z potwierdzeniem jej opłacenia - w wysokości 400,00 zł za każdy dzień 
zwłoki, liczony od następnego dnia po upływie terminu ważności polisy OC, 
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10) niezatrudnienie pracowników na umowę o pracę - w wysokości 1 000,00 zł za 
każdy taki przypadek, 

11)  nieprzedłożenie Zamawiającemu na każde jego wezwanie w ramach czynności 
kontrolnych w wyznaczonym terminie dokumentów, o których mowa w § 5 dla 
osób zatrudnionych na umowę o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę - 
w wysokości 400,00 zł za każdy dzień zwłoki, 

12) za brak zapłaty wynagrodzenia należnego Podwykonawcom lub dalszym 
Podwykonawcom, w kwocie 1.000,00 zł, za każdy taki stwierdzony przypadek, 

13) za opóźnienie we wprowadzeniu zmian w oprogramowaniu opłatomatów w 
zakresie i terminie, zgodnie z § 4 ust. 19 umowy – 50,00 zł za każdy 
rozpoczęty dzień roboczy opóźnienia; 

14) za opóźnienie w przedstawieniu Zamawiającemu analizy  
i wyceny wniosku o zmianę, zgodnie z § 4 ust. 19 umowy – 50,00 zł za każdy 
rozpoczęty dzień roboczy opóźnienia. 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną z tytułu odstąpienia od Umowy 
przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego w wysokości 
10 % wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1. Kara nie przysługuje, jeżeli 
odstąpienie od Umowy nastąpi z przyczyn, o których mowa w art. 456 ustawy 
Pzp. 

4. Zamawiającemu i Wykonawcy przysługuje prawo do odszkodowania w pełnej 
wysokości poniesionej szkody, jeżeli wartość kary umownej jest niższa od 
poniesionej szkody, dochodzonego na podstawie przepisów Kodeksu 
Cywilnego. 

5. Kara umowna przysługuje za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

6. Termin zapłaty kary umownej wynosi 14 dni od dnia przekazania wezwania. 

7. Z zastrzeżeniem ograniczeń wynikających z przepisów obowiązującego prawa 
Zamawiający może potrącić wartość kary umownej z płatności należnej 
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

8. Zapłata kary przez Wykonawcę lub odliczenie przez Zamawiającego kwoty kary 
z płatności należnej Wykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku realizacji 
usługi lub innych zobowiązań wynikających z Przedmiotowej Umowy. 

9.   Łączna wysokość kar umownych, naliczonych w oparciu o zapisy § 8 ust. 2 nie 
może przekroczyć 30% wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1. 
Zamawiający uprawniony jest do naliczania kar umownych odrębnie dla 
każdego przypadku naruszenia oraz dla każdego z tytułów odrębnie. 

10. Przewidziane w niniejszym paragrafie wysokości kar umownych są 
wysokościami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia okoliczności 
uprawniających Zamawiającego do naliczenia kar umownych, Zamawiający jest 
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uprawniony do miarkowania ich wysokości w zależności od charakteru 
uchybienia Wykonawcy obowiązkom umownym. Dotyczy to w szczególności 
sytuacji, gdy przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron umowy 
wygórowana w stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawcę 
obowiązkom umownym. Ostateczna decyzja w zakresie ewentualnego 
miarkowania kar umownych jest podejmowana indywidualnie przez 
Zamawiającego. Naliczenie kar umownych jak i miarkowanie jest uprawnieniem 
Zamawiającego. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie z tego tytułu. 

 

§ 9 

1. W przypadku nieprzystąpienia lub niepodjęcia czynności i obowiązków 
wynikających z umowy przez Wykonawcę lub braku kontaktu z Wykonawcą 
Zamawiający wykona te czynności według swojego uznania: staraniem własnym 
lub z udziałem innych podmiotów na koszt i ryzyko Wykonawcy na co Wykonawca 
wyraża zgodę.   

2. W razie stwierdzenia, że Wykonawca nie gwarantuje utrzymania właściwego 
standardu wykonywania usługi, tj. nie wykonuje usługi lub wykonuje tą usługę w 
sposób nienależyty, Zamawiający może zlecić wykonanie powyższej usługi w 
całości lub w odpowiednim zakresie podmiotowi trzeciemu (wykonanie zastępcze). 
Przed zastosowaniem wykonania zastępczego Zamawiający wzywa Wykonawcę 
do podjęcia wykonania usługi, jeżeli Wykonawca jej nie wykonuje lub przerwał jej 
wykonywanie albo wzywa do zmiany sposobu wykonania usługi, wyznaczając mu 
w tym celu termin dwóch dni roboczych na realizację prac. 

3. Zlecenie przez Zamawiającego wykonania, kontynuowania lub poprawienia usługi 
podmiotowi trzeciemu odbywa się na koszt i ryzyko Wykonawcy. Zamawiający 
zleca Wykonawcy zastępczemu wykonanie działań objętych niniejszą umową, za 
które mu zapłaci i jednocześnie obciąży tymi kosztami Wykonawcę. Ceny 
jednostkowe mogą być różne od cen ofertowych Wykonawcy. 

4. Zlecenie przez Zamawiającego wykonania zastępczego nie wyklucza naliczania 
przez niego kar umownych zgodnie z umową. 

5. Koszty poniesione przez Zamawiającego w związku ze zleceniem wykonania 
zastępczego mogą być potrącone przez Zamawiającego z wynagrodzenia 
przysługującemu Wykonawcy z tytułu umowy. 

 

 

§ 10 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia 
wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie 
umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu 
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interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. W takim 
przypadku Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie należne z tytułu wykonania 
potwierdzonej części umowy. W takim przypadku kara określona w § 8 ust. 3  nie 
przysługuje. Postanowienia o karach umownych nie mają w tym przypadku 
zastosowania i Wykonawca nie może żądać odszkodowania. 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadkach określonych art. 456 ust. 1 
pkt. 2) ustawy Pzp. W takim przypadku Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie 
należne z tytułu wykonania potwierdzonej części umowy. W takim przypadku kara 
określona w § 8 ust. 3 Wykonawcy nie przysługuje. 

3. Poza postanowieniami ust. 1 i 2 Zamawiający może odstąpić od umowy z winy 
Wykonawcy – w przypadkach wymienionych w Kodeksie cywilnym lub jeżeli 
Wykonawca narusza w sposób rażący postanowienia umowy. Do rażących 
naruszeń umowy uprawniających do odstąpienia od umowy zaliczają się sytuacje: 

1) nierozpoczęcia lub zwłoki w rozpoczęciu wykonania przedmiotu Umowy przez 
Wykonawcę, dających podstawę do uzasadnionego przewidywania, że 
przedmiot umowy nie będzie realizowany zgodnie z przedmiotem Umowy a nie 
rozpoczęcie lub zwłoka w rozpoczęciu wykonania przedmiotu Umowy nastąpiło 
z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca. Zaistnienie 
wskazanych okoliczności, zwalnia Zamawiającego od obowiązku zapłaty 
Wykonawcy jakiegokolwiek wynagrodzenia,  

2) zaprzestania prowadzenia działalności gospodarczej przez Wykonawcę, kiedy 
staje się niewypłacalny, wszczęcie likwidacji Wykonawcy lub jeżeli Wykonawca 
utraci płynność finansową, 

3) Wykonawca dokona przeniesienia wierzytelności lub innych zobowiązań 
wynikających z Umowy, bez zgody Zamawiającego z naruszeniem § 3 ust.12 
Umowy, 

4) Wykonawca wykonuje przedmiot usługi niezgodnie z SWZ i załącznikami do 
niej w tym OPZ w tym  nie  zapewnił wymogów dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami,  ze szczególnym uwzględnieniem wymogów 
określonych na podstawie art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami  (Dz. U. z 2022 r. poz. 2240) 
a także zgodnie z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron 
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz.U.2023 roku 
poz. 82) w tym, z  wszystkimi wytycznymi dla dostępności treści 
internetowych zawartymi w załączniku do tej ustawy, 

5) Wykonawca nie przedstawił na wezwanie Zamawiającego dokumentu 
potwierdzającego wykorzystywanie przy realizacji zadań zleconych niniejszą 
umową pojazdów elektrycznych lub pojazdów napędzanych gazem ziemnym w 
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wymaganym co najmniej 10% udziale zgodnie z ustawą u z dnia 11 stycznia 
2018 o elektromobilności i paliwach alternatywnych (Dz.U. 2022 r., poz. 1083), 

6) łączna wartość kar umownych określonych w § 8 ust. 2 naliczonych z tytułu 
niedotrzymania zobowiązań umownych przekroczy 20% wynagrodzenia brutto 
określonego w § 3 ust. 1, 

7) nałożenia kar, o których mowa w  § 8 ust. 2 pkt 7 Umowy więcej niż  
5 razy, 

8) zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne przez zarząd przymusowy, 
sprzedaż przedsiębiorstwa lub zajęcie poszczególnych składników 
przedsiębiorstwa określonych w art. 55 1 KC, jeżeli okoliczności te mają wpływ 
na realizację Przedmiotu Umowy. 

4. Odstąpienie powinno być dokonane w formie pisemnej pod rygorem nieważności i 
zawierać uzasadnienie obejmujące podstawy jego dokonania. 

5. Strony zgodnie oświadczają, że odstąpienie od umowy będzie wywoływało skutki 
wyłącznie ex nunc („na przyszłość”). 

6. Odstąpienie uznaje się za skuteczne z chwilą doręczenia Stronie oświadczenia za 
pośrednictwem pocztowych przesyłek poleconych za potwierdzeniem odbioru lub 
bezpośrednio, na adres wskazany w komparycji umowy. Jeżeli Strona nie podejmie 
w terminie, dwukrotne awizo będzie traktowane jako skuteczne doręczenie. 

7. W przypadku odstąpienia od umowy Wykonawca może żądać wyłącznie 
wynagrodzenia należnego z tytułu prawidłowo wykonanej części umowy. Pomimo 
odstąpienia od umowy Zamawiającemu przysługują względem Wykonawcy 
uprawnienia wynikające z umowy co do wykonanego zakresu prac, w tym w 
szczególności w zakresie udzielonej rękojmi i gwarancji oraz co do uprawnienia do 
naliczenia kar umownych.  

8. W wypadku odstąpienia od umowy w terminie 14 dni od daty odstąpienia, 
Wykonawca przy udziale Zamawiającego sporządzi szczegółowy protokół 
inwentaryzacji dotychczas zrealizowanego przedmiotu umowy według stanu na 
dzień odstąpienia. 

9. W przypadku odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy, Zamawiającemu, z 
ograniczeniami wynikającymi z obowiązującego prawa, przysługuje prawo 
potrącenia ewentualnych naliczonych Wykonawcy kar umownych z wynagrodzenia 
przysługującego Wykonawcy z tytułu faktycznie wykonanej usługi, na co 
Wykonawca wyraża zgodę. 

10. Uprawnienie do odstąpienia od umowy określone w niniejszym paragrafie może  
zostać wykonane w terminie do dnia 30 kwietnia 2025 roku.   
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§ 11 

Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę z Wykonawcą w trybie natychmiastowym, 
jeżeli Wykonawca będzie realizował przedmiot umowy w sposób nienależyty, 
sprzeczny z postanowieniami umowy bądź w sposób niezgodny z przepisami prawa. 

2. Rozwiązanie będzie dokonane w formie pisemnej z podaniem przyczyn 
rozwiązania. 

3.  W przypadku rozwiązania umowy z przyczyn określonych w ust. 1, strony umowy 
dokonają jej rozliczenia w terminie 60 dni. 

 

 

§ 12 

1. Zamawiający, zgodnie z wymogiem art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 11 stycznia 2018r. 
o elektromobilności i paliwach alternatywnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1083) 
zobowiązuje Wykonawcę do posiadania co najmniej 10 % udziału pojazdów 
elektrycznych lub pojazdów napędzanych gazem ziemnym we flocie pojazdów 
użytkowanych przez niego przy wykonywaniu zamówienia określonego niniejszą 
umową.  

2. Wykonawca, przed zawarciem niniejszej umowy zobowiązany jest przedstawić 
Zamawiającemu wykaz floty pojazdów użytkowanych przy wykonywaniu 
zamówienia (ilość, nr rejestracyjne pojazdów) ze wskazaniem ( % ) udziału 
pojazdów elektrycznych lub pojazdów napędzanych gazem ziemnym.  

3. Wykonawca, w trakcie trwania umowy, na każde żądanie Zamawiającego 
zobowiązuje się składać pisemne oświadczenie o wykorzystywanej flocie 
pojazdów przy realizacji zadań zleconych niniejszą umową, które zawierać będzie 
informacje nt. łącznej ilości pojazdów, w tym łącznej ilości pojazdów określonych 
ustawą wskazaną w ust. 2, wraz z informacją dotyczacą numeru rejestracyjnego.  

4. Brak złożenia pisemnego oświadczenia w wyznaczonym terminie może zostać 
potraktowane przez Zamawiającego jako niespełnienie wymogu przedmiotowej 
ustawy o elektromobilności i paliwach alternatywnych i stanowić przesłankę do 
odstąpienia od umowy, stosownie do  § 10 ust. 3 pkt. 5 umowy. 

5. Przedłożenie oświadczenia, o którym mowa, nie wyłącza uprawnienia 
Zamawiającego do weryfikacji spełnienia ww. wymogu w sposób wybrany przez 
Zamawiającego, w szczególności poprzez żądania okazania pojazdów. 

6. W razie niewykonania przez Wykonawcę obowiązku określonego w niniejszym 
paragrafie Wykonawca ponosi względem Zamawiającego pełną odpowiedzialność 
za szkodę Zamawiającego z tego wynikającą.  
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§ 13 

1. Wszelka korespondencja między stronami dotycząca umowy i jej wykonania 
będzie kierowana na adresy wskazane w komparycji umowy. 

2. W przypadku zmiany adresu strona, której to dotyczy, zobowiązana jest 
niezwłocznie poinformować o tym drugą stronę na piśmie. Od chwili otrzymania 
zawiadomienia korespondencja wysyłana będzie na zmieniony adres. 

3. W przypadku zmiany adresu i nie poinformowania drugiej Strony o tej 
okoliczności, wszelka korespondencja wysłana pod ostatni adres 
korespondencyjny będzie uznana za skutecznie doręczoną 

4. Zgłoszeń serwisowych Zamawiający będzie dokonywał telefonicznie (tel. 
………………..). 

5. Osobami upoważnionymi do reprezentowania stron w zakresie czynności 
związanych z wykonaniem umowy będą: 

        - ze strony zamawiającego Grażyna Czepanko, tel. 052 58 35 409 

    Marcin Wojciechowski, tel 052 58 35 427 

        - ze strony Wykonawcy 

1)  …………………. , tel. …………………..  

         e-mail: ………………………… 

 

 

§ 14 

1. Na podstawie art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego w 
dalszej części „RODO”, Zamawiający jako Administrator powierza Wykonawcy 
jako Podmiotowi przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych w celu 
realizacji niniejszej umowy.  

2. Strony ustalają, że zawarcie niniejszej umowy stanowi udokumentowane 
polecenie Administratora do przetwarzania danych osobowych, o którym 
mowa w art. 28 ust. 3 RODO. 

3. Wykonawca jako Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać 
powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, RODO oraz innymi 
przepisami prawa powszechnie obowiązującego, chroniącymi prawa osób, 
których dane dotyczą. 
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4. Wykonawca jako Podmiot przetwarzający może przetwarzać w imieniu 
Administratora powierzone mu dane osobowe przez czas obowiązywania 
niniejszej umowy. 

5. W terminie do 14 dni roboczych od dnia zakończenia obowiązywania umowy 
Wykonawca jako Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do trwałego 
usunięcia wszelkich powierzonych mu danych osobowych oraz usunięcia 
wszelkich ich istniejących kopii, chyba że obowiązujące przepisy prawa 
nakazują przechowywanie tych danych osobowych lub ich części. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania Zamawiającemu w formie 
pisemnej: 

a) informacji potwierdzającej trwałe usunięcie danych, o którym mowa w pkt 5 
(np. protokół trwałego usunięcia danych)  

lub  

b) informacji o podstawie prawnej uprawniającej do dalszego przechowywania 
powierzonych informacji.  

  Przedmiotowe informacje Wykonawca winien złożyć Zamawiającemu w 
terminie do 14 dni roboczych od dnia zakończenia obowiązywania umowy. 

7. Zamawiający jako Administrator powierza Wykonawcy jako Podmiotowi 
przetwarzającemu następujące kategorie danych osobowych: imię, nazwisko, 
adres zamieszkania, numer rachunku bankowego. Wymienione kategorie 
danych osobowych dotyczą następujących kategorii osób: klienci Starostwa 
Powiatowego w Bydgoszczy. 

8. Wykonawca jako Podmiot przetwarzający oświadcza, że spełnia wszystkie 
wymagania określone w RODO. 

9. Wykonawca jako Podmiot przetwarzający zobowiązuje się: 

a) przetwarzać dane osobowe bez naruszenia ich integralności, 

b) wdrożyć odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie 
przez niego powierzonych mu danych osobowych spełniało wymogi RODO i 
chroniło prawa osób, których dane dotyczą, w tym środki techniczne i 
organizacyjne zapewniające bezpieczeństwo przetwarzania, o którym mowa 
w art. 32 RODO, 

c) umożliwiać Zamawiającemu jako Administratorowi dokonania przeglądu 
stosowanych przez Podmiot przetwarzający środków technicznych i 
organizacyjnych, aby przetwarzanie toczyło się zgodnie z prawem, a także 
uaktualniać te środki, aby zapewnić zgodne z prawem przetwarzanie 
powierzonych danych zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszej umowie, 

d) współpracować i wspierać Zamawiającego jako Administratora w 
wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO, 
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e) współpracować i wspierać Zamawiającego  jako Administratora, poprzez 
zastosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, w 
wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane 
dotyczą, w zakresie wykonywania ich praw określonych w art. 15-22 RODO. 

10. Wykonawca jako Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w 
tajemnicy wszelkich danych osobowych, informacji i materiałów przekazanych 
lub udostępnionych mu lub o których wiedzę powziął w związku z realizacją 
niniejszej umowy, a także powstałych w wyniku jej wykonania informacji 
i materiałów w formie pisemnej, graficznej lub jakiejkolwiek innej formie. 
Informacje i materiały objęte tajemnicą nie mogą być bez uprzedniej zgody 
Administratora udostępniane jakiejkolwiek osobie trzeciej, ani też ujawnione w 
inny sposób, chyba że w dniu ich ujawnienia były powszechnie znane albo 
muszą być ujawnione zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami 
prawa, orzeczeniem sądów lub upoważnionych organów państwowych. 

11. Wykonawca jako Podmiot przetwarzający zapewnia, że powierzone mu dane 
osobowe będą przetwarzane wyłącznie przez pisemnie upoważnionych 
do przetwarzania danych osobowych pracowników. Osoby upoważnione do 
przetwarzania danych osobowych będą obowiązane zachować w tajemnicy te 
dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczenia. Obowiązek zachowania 
tajemnicy nie ustaje po zaprzestaniu przetwarzania danych. Wykonawca 
ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania osób przez niego 
upoważnionych do przetwarzania danych osobowych. 

12. Jeżeli powierzone dane osobowe są przetwarzane w formie elektronicznej na 
serwerach i nośnikach danych Podmiotu przetwarzającego, serwery i nośniki 
te nie mogą znajdować się poza obszarem Unii Europejskiej i Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego. 

13. Wykonawca jako Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do każdorazowego, 
niezwłocznego, tj. w ciągu 24 godzin od momentu stwierdzenia zaistnienia 
incydentu, poinformowania Zamawiającego jako Administratora o 
przypadkach naruszenia przepisów prawa dotyczących ochrony powierzonych 
danych osobowych zaistniałych w okresie obowiązywania niniejszej umowy, 
wskazując jednocześnie informacje podlegające zgłoszeniu, o których mowa 
w art. 33 RODO. 

14. Wykonawca jako Podmiot przetwarzający jest zobowiązany powiadomić 
Zamawiającego jako Administratora o każdej kontroli organu nadzorczego, 
jeżeli ma ona związek z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych 
oraz o każdym piśmie organu nadzorczego dotyczącym składania wyjaśnień 
w zakresie powierzonych danych osobowych objętych niniejszą umową, chyba 
że zawiadomienie takie będzie niedozwolone. 

15. Wykonawca jako Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe 
objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania jedynie w celu wykonania 



__________________________________________________________________________________ 
Umowa: OR-VII.273……2023 

26 

niniejszej umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego 
jako Administratora. 

16. Zamawiający jako Administrator ma prawo przez cały okres obowiązywania 
niniejszej umowy kontrolować poprawność zabezpieczenia i przetwarzania 
danych powierzonych Wykonawcy jako Podmiotowi przetwarzającemu. 
Kontrola może zostać przeprowadzona m.in. w formie bezpośredniej inspekcji 
polegającej na dopuszczeniu przedstawicieli Administratora do wszystkich 
obszarów przetwarzania danych osobowych objętych niniejszą umową we 
wszystkich lokalizacjach Podmiotu przetwarzającego, w sposób 
nie utrudniający jego bieżącej działalności. Na pisemne wezwanie 
Administratora Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do przedstawienia 
odpowiednich dokumentów do kontroli w terminie 7 dni roboczych od daty 
otrzymania wezwania. W przypadku, gdy kontrola wykaże niezgodności, 
Administrator ma prawo żądać od Podmiotu przetwarzającego niezwłocznego 
wdrożenia zaleceń Administratora wynikających z ustaleń pokontrolnych.  

17. Strony będą aktywnie współpracować przez cały okres realizacji niniejszej 
umowy, która to współpraca w szczególności polegać będzie na tym, iż 
Wykonawca jako Podmiot przetwarzający, biorąc pod uwagę charakter 
przetwarzania, poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, w 
miarę możliwości będzie pomagał Zamawiającemu jako Administratorowi 
wywiązywać się z obowiązków względem osób, których dane dotyczą oraz, 
uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, będzie 
pomagał Zamawiającemu jako Administratorowi wywiązywać się 
z obowiązków w zakresie zagwarantowania bezpieczeństwa danych 
osobowych. 

 

 

§ 15 

1. Zmiana postanowień Umowy w stosunku do treści złożonej oferty, na podstawie 
której dokonano wyboru Wykonawcy jest możliwa w przypadku zaistnienia 
okoliczności określonych w art. 455 ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamówień 
publicznych oraz przewidzianych w ust. 2 niniejszego paragrafu, tak w zakresie 
terminu realizacji, jak również wynagrodzenia. 

2. Strony przewidują możliwość zmian postanowień umowy dotyczących: 

1) zmiana terminu, o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy: 

a) zmiany spowodowane warunkami atmosferycznymi, w szczególności: 

 klęski żywiołowe; 
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 wystąpienie warunków atmosferycznych utrzymujących się przez okres 
7 dni   kalendarzowych i odbiegających od typowych występujących w 
danym miesiącu, uniemożliwiających prowadzenie montażu urządzeń 
lub dokonywanie odbiorów; 

b) zmiany będące następstwem okoliczności leżących po stronie 
Zamawiającego, w szczególności: 

 wstrzymanie montażu, naprawy, lub serwisu przez Zamawiającego z 
przyczyn nieleżących po stronie Wykonawcy, o ile takie działanie 
powoduje, że nie jest możliwe wykonanie umowy w dotychczas 
ustalonym terminie; 

 opóźnienia Zamawiającego w wykonaniu jego zobowiązań 
wynikających z umowy lub przepisów powszechnie obowiązującego 
prawa, co uniemożliwia terminowe wykonanie umowy przez 
Wykonawcę; 

 potrzeby Zamawiającego dotyczącej wcześniejszego rozpoczęcia 
terminu wykonywania umowy, mieszczącego się pomiędzy terminem 
zawarcia umowy a terminem rozpoczęcia świadczenia usługi, a co za 
tym idzie zwiększeniem wysokości ceny, jeśli Zamawiający podejmie 
taką decyzję i zawiadomi  w formie pisemnej Wykonawcę, przewidzianą 
dla jednego opłatomatu dla jednej z lokalizacji, przy czym wartość 
miesięcznego wynagrodzenia naliczana będzie zgodnie z warunkami 
złożonej oferty a powyższe zmiany nie zmieniają charakteru  zawartej 
umowy. Termin trwania umowy w takim przypadku wydłuży się o ten 
czas.  Termin montażu opłatomatu zostanie ustalony przez Strony 
osobnymi ustaleniami.  

c) wystąpienia warunków siły wyższej, które uniemożliwiły wykonanie umowy 
w dotychczas ustalonym terminie; 

d) w razie zmian w przepisach powszechnie obowiązującego prawa 
wpływających na termin wykonania prac, w tym w szczególności nałożenia 
na Wykonawcę obowiązku uzyskania dodatkowych decyzji 
administracyjnych, uzgodnień, zezwoleń, ekspertyz lub innych aktów 
administracyjnych niezbędnych do wykonania przedmiotu umowy, których 
uzyskanie nie było konieczne na etapie składania ofert; 

e) przedłużającej się procedury udzielenia zamówienia w postępowaniu 
otwartym, na kolejny okres, przez co należy rozumieć również brak 
rozstrzygnięcia postępowania w takiej procedurze; wskazana okoliczność 
będzie stanowiła podstawę do przedłużenia terminu trwania niniejszej 
umowy wraz z należnym za ten okres wynagrodzeniem określonym w 
niniejszej umowie; przedłużenie trwania umowy nastąpi  do czasu 
podpisania umowy z kolejnym Wykonawcą; 
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W przypadku wystąpienia którejkolwiek z okoliczności wymienionych pod lit. 
od a) do e) powyżej, termin, o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy, może ulec 
odpowiedniemu przedłużeniu, o czas niezbędny do zakończenia 
wykonywania prac, nie dłużej jednak niż o okres trwania tych okoliczności; 

2) zmiana osób skierowanych do realizacji zamówienia, w odniesieniu do osób 
wskazanych przez Wykonawcę na etapie postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego: 

a) zmiany osób zdolnych do wykonania zamówienia, w przypadku zdarzeń 
losowych niezależnych od Wykonawcy, na uzasadnione wystąpienie 
Wykonawcy; 

b) zmiany osoby pełniącej funkcje kierownika serwisu lub pracowników 
serwisu wskazanych przez Wykonawcę na etapie przed przystąpieniem do 
wykonywania czynności w przypadku sytuacji niezależnej od Wykonawcy 
lub na żądanie Zamawiającego, jeżeli nie wywiązuje się on z nałożonych 
obowiązków; 

c) zmiana z innych uzasadnionych przyczyn niż wskazane pod lit. a) lub b) 
niniejszego punktu. 

3)  zmian zakresu przedmiotu umowy w przypadku zaistnienia następujących 
okoliczności: 

a) ograniczenia środków budżetowych przeznaczonych na realizację umowy; 

b) zmian obowiązujących przepisów prawa, które weszły w życie po terminie 
składania ofert, powodujących konieczność zmiany zakresu Przedmiotu 
umowy; 

c) zaprzestania korzystania z rozwiązań, materiałów lub technologii (w tym 
m.in. wycofania ich z produkcji) przewidzianej w OPZ lub umowie i 
zastąpienie dotychczasowych  postanowień, w tym zakresie aktualnie 
stosowanymi rozwiązaniami; 

4) zmian sposobu rozliczeń umowy, terminu rozliczeń umowy w przypadku 
zaistnienia następujących okoliczności: 

a) ograniczenia środków budżetowych przeznaczonych na realizację umowy; 

b) zmiany zakresu przedmiotu w trakcie realizacji umowy, co nastąpiło na 
podstawie pkt. 3 powyżej;  

c) zmiany terminu realizacji na podstawie pkt. 1 powyżej; 

- odpowiednio do tego jak okoliczności te mają wpływ na sposób rozliczeń 
umowy lub termin rozliczeń umowy. 

3. Wszystkie powyższe postanowienia w  ust. 2 stanowią katalog zmian, na które 
Zamawiający może wyrazić zgodę lub wystąpić z ich inicjatywą. Nie stanowią 
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jednocześnie zobowiązania do wyrażenia takiej zgody i nie rodzą żadnego 
roszczenia w stosunku do Zamawiającego. 

4. Strony przewidują możliwość zmiany umowy w zakresie wymagań ustawy z 
dnia 11 stycznia 2018 roku o elektromobilności i paliwach alternatywnych 
(Dz.U. z 2022 r. poz. 1083), o których mowa w § 12 umowy, jeżeli: 

1) zostaną wprowadzone zmiany przedmiotowej Ustawy, mające wpływ na  
wymagania określone w SWZ oraz umowie; 

2) zostaną wprowadzone przepisy wykonawcze do przedmiotowej ustawy, 
mające wpływ na wymagania określone w SWZ oraz umowie. 

5. Strony przewidują także możliwość: 

1) zmiany, rezygnacji, bądź wprowadzenia Podwykonawcy w trakcie realizacji 
umowy. Jeżeli zmiana lub rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na 
którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 
ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spełniania warunków udziału w 
postępowaniu, o których w art. 112 ust. 2 pkt 3 lub pkt 4 tej ustawy, Wykonawca 
jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny 
Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie 
mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. W 
tym celu zobowiązany jest przedłożyć stosowne dokumenty wymagane w 
postanowieniach SWZ. Ponadto nowy Podwykonawca o którym wyżej mowa 
nie może podlegać wykluczeniu w oparciu o przesłanki zawarte w art. 108 ust. 
1 lub art. 109 ust. 1 (o ile dotyczy) ustawy Pzp wskazane w SWZ oraz na 
podstawie przesłanek zawartych w art. 7 ust. 1 pkt 1-3 ustawy z dnia 13 kwietnia 
2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 
agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. 
z 2022 poz. 835), W tym celu Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć 
stosowne dokumenty wymagane w postanowieniach SWZ (oświadczenie lub 
dokumenty analogiczne do tych które były składane w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia publicznego); 

2) zmiana nazwy Wykonawcy wskutek zaistnienia okoliczności 
warunkujących dokonanie zmiany nazwy Wykonawcy; 

3) zmiany umowy, których łączna wartość jest mniejsza niż progi unijne 
oraz jest niższa niż 10% wartości pierwotnej umowy, a zmiany te nie 
powodują zmiany ogólnego charakteru umowy, np. jeśli wystąpi 
konieczność zlecenia dodatkowych prac w oparciu o zapis art. 455 ust. 
1 pkt. 4) Pzp (np. zmiana w trakcie realizacji usługi koncepcji montażu 
opłatomatów i związane z tym faktem dodatkowe czynności, jeżeli terminy 
ich zlecenia, rodzaj lub zakres uniemożliwiają dotrzymanie pierwotnego 
terminu zakończenia realizacji umowy, których wykonanie stało się 
konieczne ze względu na sytuację niemożliwą wcześniej do przewidzenia 
- np., zwiększone koszty realizacji itp.)  
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4) zmianę lokalizacji urządzenia w każdym czasie trwania umowy. Zmiana 
lokalizacji wymaga powiadomienia Wykonawcy o tym fakcie w formie 
pisemnej. Wykonawca przeniesie urządzenia na swój koszt w terminie 14 
dni od daty powiadomienia; 

5) nadzwyczajnej zmiany okoliczności, o których mowa w art. 357[1] § 1 
Kodeksu cywilnego, w zakresie niezbędnym do usunięcia rażącej straty 
Wykonawcy. 

Zmiana terminu realizacji następuje o okres trwania wyżej wymienionych 
okoliczności wraz z konsekwencjami z nich wynikającymi celem realizacji 
przedmiotu umowy w sposób należyty. W przypadku skrócenia terminu 
wykonania przedmiotu umowy nie jest wymagane zawarcie aneksu. Zmianie 
podlegają także inne postanowienia umowy mające charakter zmian 
nieistotnych, a w szczególności: 

1) zmiana koordynatora ze strony Zamawiającego, w przypadku braku 
możliwości wykonywania wskazanych czynności przez wskazaną osobę - 
zmiana ta następuje poprzez zgłoszenie tego faktu drugiej Stronie w 
formie pisemnej i nie wymaga zawarcia aneksu do umowy, 

2) zmiana danych Stron związana z obsługą administracyjno-organizacyjną 
umowy, danych teleadresowych, danych związanych z rozliczeniem 
finansowym umowy, nr konta  - zmiana ta następuje poprzez zgłoszenie 
tego faktu drugiej Stronie w formie pisemnej i nie wymaga zawarcia 
aneksu do umowy, 

 

4. Procedura, warunki i zasady wprowadzania zmian umowy:  

1) zmiany umowy bez przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego następują zgodnie z zasadami określonymi w 
umowie, przy zastosowaniu przepisów ustawy Pzp i nie mogą prowadzić 
do zmiany charakteru umowy w sposób istotny w stosunku do pierwotnej 
umowy, 

2) w przypadku wystąpienia okoliczności stanowiących podstawę do zmiany 
umowy, każda ze Stron może wystąpić z wnioskiem w formie pisemnej w 
sprawie możliwości dokonania takiej zmiany, 

3) jeżeli Wykonawca uważa się za uprawnionego do zmiany umowy, 
wówczas zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu wniosku o 
zmianę w formie pisemnej, 



__________________________________________________________________________________ 
Umowa: OR-VII.273……2023 

31 

a) we wniosku o zmianę umowy należy wskazać przesłankę, okoliczności, 
zdarzenie stanowiące podstawę do żądania takiej zmiany, uzasadniając 
zmianę;   

b) wraz z wnioskiem należy dołączyć niezbędne dokumenty, dotyczy 
przypadków kiedy dla potwierdzenia dokonania zmiany wymagane jest 
przedłożenie dokumentów (w tym rozliczenia, kalkulacje, dokumenty o 
których mowa w umowie); 

c) wniosek o zmianę umowy, powinien zostać przekazany Zamawiającemu 
niezwłocznie kiedy Wykonawca dowiedział się o danym zdarzeniu lub 
okolicznościach; 

d) po otrzymaniu wniosku Zamawiający dokonuje weryfikacji zasadności 
wniosku i dołączonych dokumentów (dotyczy przypadków, kiedy dla 
potwierdzenia dokonania zmiany zasadnym jest przedłożenie 
odpowiednich dokumentów); 

e) jeżeli podczas weryfikacji wniosku Zamawiający stwierdzi braki, 
nieprawidłowości, niezgodności, wówczas zwróci się do Wykonawcy o 
poprawę lub uzupełnienie; 

f) Zamawiający powiadomi w formie pisemnej Wykonawcę o braku 
możliwości dokonania zmiany umowy w sytuacji kiedy nie wyraża zgody 
na jej dokonanie, w przypadku akceptacji zmiany Zamawiający 
przygotuje stosowny aneks. 

 

5. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy dokonane w sposób zgodny z 
ustawą Pzp wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności w 
drodze aneksu do umowy, skutecznego po podpisaniu przez obie Strony, 
z zastrzeżeniem przypadków określonych w niniejszym paragrafie, w których 
wskazano, że nie jest wymagane zawarcie aneksu do umowy. 

6. Umowa podlega unieważnieniu w przypadkach wymienionych w art. 457 ust.1 
ustawy Pzp. 

7. Zmiana umowy podlega unieważnieniu, jeżeli została dokonana z naruszeniem art. 
454 i art. 455 ustawy Pzp. W takim przypadku stosuje się postanowienia umowne 
w brzmieniu obowiązującym przed tą zmianą. 

8. W trakcie realizacji umowy Zamawiający ma prawo w celach porządkowych objąć 
aneksem także te kwestie czy zagadnienia, które nie nakładają na niego takiego 
obowiązku. 
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§ 16 

1. Zamawiający zgodnie z dyspozycją art. 436 pkt. 4) ustawy Pzp dopuszcza 
możliwość zmiany zawartej umowy związanej ze zmianami: 

1) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego - w 
odniesieniu do podatku VAT - wartość wynagrodzenia netto nie ulega 
zmianie, jedynie wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na 
podstawie nowych przepisów. W przypadku zmiany w zakresie podatku 
akcyzowego wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę 
odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zmianą w 
zakresie podatku akcyzowego, 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości 
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 
października 2002 r.( Dz. U. z 2020 r., poz. 2207)  o minimalnym 
wynagrodzeniu za pracę – wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o 
wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, wynikającą ze 
zwiększenia wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie 
do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia bądź 
minimalnej stawki godzinowej, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń 
publicznoprawnych do kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia, 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 
zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub 
ubezpieczenie zdrowotne - wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o 
wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaki będzie on 
zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy 
zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób 
bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego, jeżeli 
zmiany będą miały wpływ na koszt wykonania zamówienia przez 
Wykonawcę,  

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 
kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o 
pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. 2020 r. poz. 1342) – jeśli 
zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 
Wykonawcę. 

1.1.  Zmiana następuje od miesiąca rozliczeniowego, następującego po miesiącu, w 
którym weszły w życie zmiany w przepisach  prawa dotyczące obniżenia stawki 
podatków.  

1.2. Zmiana wynagrodzenia odnosić się będzie do części przedmiotu umowy 
niezrealizowanej, po dniu, wejścia w życie przepisów zmieniających lub 
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wprowadzających oraz do części przedmiotu umowy, do której zastosowanie 
znajdzie zmiana.   

1.3. Strona Umowy zwróci się do drugiej Strony z udokumentowanym wnioskiem o 
wprowadzenie zmiany wynagrodzenia. Zmianę wysokości wynagrodzenia 
Wykonawcy należy rozumieć jako możliwość zarówno jego zwiększenia, jak i 
zmniejszenia. Waloryzacja będzie zależała od wykazania przez wnioskodawcę 
wpływu zmian ustawodawstwa na koszt wykonania zamówienia. 

1.4. Zmiana winna nastąpić aneksem do umowy, pod rygorem nieważności. 
 
2. Zamawiający, w oparciu o zapis art. 439 ustawy Pzp dopuszcza możliwość zmiany 

wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów 
związanych z realizacją zamówienia (waloryzacja) tj. 

1) Zmiana wysokości wynagrodzenia zostanie dokonana w sytuacji zmiany 
cen  materiałów lub kosztów, przez który rozumie się miesięczny wskaźnik 
cen towarów i usług konsumpcyjnych pozycja Inne publikowany przez 
Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego dalej „Wskaźnik”, 

2) kwota wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej Umowy 
może być zmieniana o wartość zmian, o których mowa w niniejszym 
ustępie z zastrzeżeniem, że pierwsza waloryzacja może nastąpić nie 
wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od dnia podpisania Umowy. Strona 
wnioskująca o zmianę wynagrodzenia dokona wyliczenia zmian cen 
jednostkowych i różnic po waloryzacji. Strony dopuszczają waloryzację, 
jeżeli zmiana wskaźnika cen przekroczy (+/-) 3% w stosunku do wielkości 
wskaźnika liczonego od dnia upływu terminu składania ofert. Zmiana 
liczona jest wyłącznie w stosunku do zakresu pozostającego do 
wykonania po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia Umowy,  

3) w celu ustalenia poziomu wzrostu/spadku cen należy posłużyć się 
„Wskaźnikiem” za 6 miesiąc od terminu, w którym upłynął termin składania 
ofert i na jego podstawie ustalić czy w miesiącu 6 trwania umowy w 
porównaniu do miesiąca, w którym upłyną termin składania ofert 
wzrósł/obniżył się „Wskaźnik” o co najmniej (+/-) 3%, 

4) w przypadku przedłużenia terminu realizacji przedmiotu umowy zgodnie z 
§ 15 ust. 2 powyższe zasady stosuje się odpowiednio tj. każda ze Stron 
może wystąpić z wnioskiem o zmianę wynagrodzenia, jeżeli z 
komunikatów Prezesa GUS, o którym mowa powyżej wynikać będzie, że 
wzrost/spadek „Wskaźnika” w którym upływa odpowiednio 12, 18, 24, itd. 
miesięcy od dnia, w którym upłynął termin składania ofert, w porównaniu 
odpowiednio z 6, 12, 18 itd. miesiącem liczonym wstecz wynosi co 
najmniej (+/-) 3%, 

5) poziom wzrostu/spadku cen wg. „Wskaźnika” ustalony zgodnie z 
postanowieniami zdań poprzednich stanowi wskaźnik zmiany dalej „Wz”, 
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6) Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione na podstawie 
postanowień zawartych w niniejszym punkcie, zobowiązany jest do 
zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy, z którym zawarł 
umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub 
kosztów dotyczących zobowiązania Podwykonawcy, jeżeli łącznie 
spełnione są następujące warunki: przedmiotem Umowy są usługi i okres 
obowiązywania Umowy przekracza 6 miesięcy,  

7) w przypadku zmian, o których mowa w ust. 2 Zamawiający dopuszcza 
zmianę Wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 maksymalnie o 10%.  

8) Waloryzowane wynagrodzenie umowne będzie obowiązywać w 
przypadku zmian, o których mowa w ust. 1 i 2 od daty ustalonej przez 
Strony, wskazanej w aneksie.  

3. Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o uzupełnienie otrzymanych 
dokumentów, w szczególności poprzez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, 
informacji lub dokumentów (oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych za 
zgodność z oryginałami). 

4. Zamawiający może przekazać Wykonawcy pisemny wniosek w sprawie zmiany 
wynagrodzenia Wykonawcy. Wniosek taki powinien zawierać co najmniej 
propozycję zmiany umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia oraz powołanie 
zmian przepisów. Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o udzielenie 
informacji lub przekazanie wyjaśnień lub dokumentów (oryginałów do wglądu lub 
kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałami) niezbędnych do oceny przez 
Zamawiającego, czy zmiana wynagrodzenia na podstawie okoliczności, o których 
mowa powyżej jest uzasadniona. 

 

 

§ 17 

1. Postanowienia umowy mają charakter rozłączny. W przypadku, gdy jedno lub 
więcej z postanowień umowy okaże się nieskuteczne, nieważne lub niewykonalne, 
nie narusza to skuteczności pozostałych postanowień. W miejsce nieskutecznego 
lub niewykonalnego postanowienia obowiązuje jako uzgodnione takie 
postanowienie, które możliwie blisko odpowiada gospodarczemu celowi 
postanowienia nieskutecznego, nieważnego względnie niewykonalnego. Podobne 
obowiązuje w przypadku luk w powyższych postanowieniach.  

2. Jeżeli Strony w trakcie obowiązywania umowy stwierdzą błąd pisarski, oczywistą 
omyłkę, niezamierzone przeoczenia, usterkę w tekście wówczas Strony 
zobowiązują się podjąć działania w celu poprawy, uzupełnienia umowy w tym 
zakresie. Poprawienie błędu pisarskiego, oczywistej omyłki, przeoczenia lub 
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usterki w tekście nie może prowadzić do wytworzenia treści niezgodnej 
z pozostałymi postanowieniami umowy w tym zakresie. 

3. Umowę tworzą następujące dokumenty, które dla celów interpretacji będą miały 
pierwszeństwo zgodnie z następującą kolejnością: 

a) Specyfikacja Warunków Zamówienia (dalej: SWZ) 
b) Umowa, 
c) Odpowiedzi i informacje udzielone przez Zamawiającego na pytania    

        Wykonawców, dotyczących wyjaśnienia treści specyfikacji warunków    
        zamówienia (o ile wystąpiły), 

d) Opis Przedmiotu Zamówienia  (OPZ), 
e) Oferta Wykonawcy. 

 

4. Dokumenty tworzące Umowę należy traktować jako wzajemnie się uzupełniające. 

5. Wszystkie wymienione w umowie Załączniki stanowi jej integralną część. 

6. W sprawach nie uregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają 
obowiązujące przepisy prawa, w szczególności Kodeksu Cywilnego. 

7. Wszelkie spory mogące wyniknąć z niniejszej Umowy lub z nią związane będą 
rozstrzygane przez Strony polubownie, w drodze negocjacji. W przypadku 
niemożności polubownego rozstrzygnięcia sporu sprawa podlegać będzie 
rozstrzygnięciu przez sąd powszechny, właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

8. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnego aneksu podpisanego przez 
obie strony, pod rygorem nieważności z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych 
w treści umowy 

9. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 
każdej ze Stron. 

 

ZAMAWIAJĄCY       WYKONAWCA 


