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Dotyczy: Dostawa sprzętu komputerowego i oprogramowania w ramach 
 realizacji projektu „Cyfrowa Gmina” 

 
Projekt grantowy pn.: „Cyfrowa Gmina" współfinansowany ze środków Programu Operacyjnego Polska 
Cyfrowa na lata 2014-2020 Osi priorytetowej V Rozwój cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej 
odporności na zagrożenia, numer projektu: POPC.05.01.00-00-0001/21-00.  
 

Odpowiedzi na pytania: 

1. Dotyczy: Część 1, Punkt 1.Stacje robocze z monitorem 

Czy Zamawiający dopuści stacje robocze z procesorem Intel Core i5-12500 osiągającym na dzień 

27.12.2022 w teście Passmark CPU Mark, w kategorii Average CPU Mark wynik 20000 punktów? 

Odp. Zamawiający podtrzymuje zapis o konieczności co najmniej 20250 punktów według wyników 

opublikowanych na stronie https://www.cpubenchmark.net/desktop.html 

 

2. Dotyczy: Część 1, Punkt 10.Komputer typu laptop do pracy zdalnej 

Czy Zamawiający wymaga, aby stacja dokująca dołączona do laptopa była tego samego 

producenta co oferowany laptop?  

Odp. Zamawiający wymaga, aby stacja dokująca dołączona do laptopa była tego samego producenta 

co oferowany laptop. 

 

3. Dotyczy: Projekt umowy, § 5 Gwarancja, ust. 8 (część 1) 

Zamawiający w projekcie umowy wskazuje, że gwarancja powinna być świadczona w miejscu 

wskazanym przez Zamawiającego, natomiast w OPZ dla każdego z urządzeń podane są odrębne 

warunki gwarancyjne (na miejscu lub tzw. „door-to-door”). Prosimy o zmianę zapisu na: „Serwis 

gwarancyjny świadczony będzie w miejscach używania dostarczonego Sprzętu w siedzibie 

Zamawiającego lub w systemie „door-to-door”, w zależności od typu gwarancji dla danego 

urządzenia”.  

Odp. Zamawiający wyraża zgodę na zaproponowaną zmianę zapisu umowy dotyczącą części 1 w §5 
Gwarancja, ust. 8. 
Jednocześnie Zamawiający załącza zmieniony Projekt umowy ( Załącznik 7 do SWZ). 
 
4. Dotyczy: Część 1, Punkt 2. Skaner 

Czy Zamawiający dopuści skaner z 12-miesięczną gwarancją?  

Odp. Zamawiający dopuszcza skaner z 12-miesięczną gwarancją. 

https://www.cpubenchmark.net/desktop.html


 

 Sfinansowano w ramach reakcji Unii Europejskiej na pandemię COVID-19 

ZP.271.27.2022 
 

5. Dotyczy: Część 1, Punkt 3. Przełącznik sieciowy - switch i Punkt 4. Urządzenie sieciowe i osprzęt 

sieciowy pozwalający na przyłączenie do szerokopasmowego Internetu  

„32. Serwis: w razie awarii wysyłka przez producenta sprawnego urządzenia w ciągu 24 godzin 

(od momentu akceptacji zgłoszenia). Urządzenie zostanie dostarczone Zamawiającemu w ciągu 

maksymalnie 12 dni roboczych.”: Zamawiający w projekcie umowy wymaga, aby naprawa została 

zrealizowana w ciągu 7 dni, natomiast zapisy w OPZ wskazują na dostarczenie sprawnego 

urządzenia w ciągu 12 dni roboczych. Ze względu na powyższą rozbieżność, zwracamy się z 

prośbą o zmianę projektu umowy.  

Odp. Zamawiający zmienia zapis umowy dodając kolejny punkt w §5 Gwarancja ust. 5 o treści: 

„W przypadku sprzętu: Przełącznik sieciowy - switch i Urządzenie sieciowe i osprzęt sieciowy 

pozwalający na przyłączenie do szerokopasmowego Internetu (o czym mowa w OPZ pkt 3 ppkt 32 i 

pkt 4, ppkt 32) w razie awarii Zamawiający wymaga wysyłki przez producenta sprawnego urządzenia 

w ciągu 24 godzin (od momentu akceptacji zgłoszenia). Urządzenie musi zostać dostarczone 

Zamawiającemu w ciągu maksymalnie 12 dni roboczych.” 

Jednocześnie Zamawiający załącza zmieniony Projekt umowy ( Załącznik 7 do SWZ). 

6. Dotyczy: Część 1, OPZ – urządzenia z punktu 2, 7, 8, 9, 11, 12 

Zwracamy się z prośbą o wydłużenie terminu naprawy dla urządzeń z wyżej wymienionych 

pozycji do 19 dni roboczych oraz terminu na wymianę urządzenia do 25 dni roboczych. 

Odp. Zamawiający podtrzymuje wymagania zachowania terminów naprawy i wymiany zgodnie 

z zapisami umowy i OPZ. 

 

7. Dotyczy: Część 1: Punkt 11 System Komunikacji on-line 

Czy Zamawiający planuje dodatkowo opłacać użytkowanie aplikacji? Czy kwota za każde 30 min. 

materiału ma zostać określona w formularzu ofertowym, jeśli tak to jak zostanie to uwzględnione 

przy ocenie ofert? Dlaczego aplikacja miałaby ograniczać użytkownika w przetwarzaniu 

materiałów skoro jest to System, który otrzymujecie Państwo w ramach zamówienia wraz z 

opieką powdrożeniową (gwarancją)? 

Odp. Zamawiający określił czas wsparcia (gwarancję) na okres 24 miesięcy. Zamawiający wymaga 

pakietu 100 godzin przetwarzania transkrypcji audio/wideo na napisy wliczony w cenę o czym mowa 

w OPZ pkt. 11 ppkt 2 (str.40). Aplikacja nie ogranicza ilości przesłanych plików audio i video oraz 

transmisji on-line w miesiącu i czasu ich trwania. Dopuszczamy możliwość dokupienia godzin 

transkrypcji w przypadku wyczerpania pakietu godzin. Dodatkowe ewentualne pakiety godzin nie 

wchodzą w zakres niniejszego postępowania, ich cena nie będzie brana pod uwagę przy ocenie 

oferty. 


