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ZAPYTANIE OFERTOWE

na wykonanie serwisu internetowego na potrzeby informacyjne
projektu BM Love IT!

Zamawiajacy

Uniwersytet Szczecinski

Aleja Papieza Jana Pawta II, 22a
70-453 Szczecin

Projekt: BalticMuseums Love IT!

1. Opis zamodwienia

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie i wdrozenie serwisu internetowego na potrzeby
informacyjne projektu ,BalticMuseums Love IT!” oraz aktualizacja tre$ci w dotychczasowym

serwisie balticmuseums.net

1.1 Opis przedmiotu zamowienia

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania i wdrozenia witryny internetowej projektu w
formie elektronicznej, na podstawie zawartoSci merytorycznej udostepnionej przez
Zamawiajgcego i opracowania, w porozumieniu z Zamawiajgcym, szaty i elementow
graficznych, zaréwno dla strony giéwnej oraz podstron, zgodnie ze szczegétowymi
wymaganiami dotyczacymi przedmiotu zamowienia opisanymi ponizej.

2. Serwis internetowy oparty bedzie o system zarzadzania treScig CMS (ang. Content
Management System) WordPress.
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3. Serwis internetowy bedzie opracowany w jezyku angielskim i powinien zawierat
nastepujgce sekcje w menu gidwnym: Home, Challenge, Discover, Contact Us. Cato$¢
treSci serwisu (tekst w jezyku angielskim) wraz z mapg strony stanowi zatacznik do
niniejszego zapytania.

4. Serwis musi by¢ zgodny z wymogami CEIDG oraz wytycznymi WCAG 2.0 opracowanymi
przez konsorcjum W3C (http://www.w3.0rg/TR/WCAG).

5. Wszystkie podstrony serwisu powinny wyswietlaé poprawnie w nastepujacych
przegladarkach zaréwno wersji desktopowej jak i mobilnej:

6. Witryna bedzie wysSwietlac sie poprawnie i bedzie w petni funkcjonalna w nastepujacych
przegladarkach (zaréwno wersji desktopowej jak i mobilnej): Internet Explorer wersja
11 i wyzsze; Microsoft Edge wersja 17 i wyzsze; Chrome wersja 72 i wyzsze; Safari
wersja 12 i wyzsze; Firefox wersja 65 i wyzsze; Opera wersja 58 i wyzsze.

7. Serwis powinien zosta¢ wykonany w oparciu o standardy HTML 5 i CSS 3 w formie
responsywnej zapewniajacej poprawne wyswietlane na urzadzeniach stacjonarnych i
mobilnych.

8. Strony serwisu powinny by¢ zoptymalizowane pod pozycjonowanie w wyszukiwarce
internetowej Google.

9. Serwis musi spetniaé wymogi bezpieczenstwa uniemozliwiajgce zmiane jakiejkolwiek
jego czesci przez nieuprawnione osoby.

10. Serwis powinien posiada¢ nastepujace funkcjonalnosci:
a. wyszukiwanie zawartosci w serwisie przy uzyciu wewnetrznej wyszukiwarki;

b. zaktadki w menu gtéwnym i podmenu moga by¢ edytowalne (w zakresie ich
tresci i liczby) z poziomu systemu zarzadzania trescig CMS.

C. automatyczne tworzenie metatagéw na podstawie tytutu i treéci dodanego
komunikatu na stronie;

d. tworzenie mapy strony z okre$lang przez administratora czestotliwoscia;
e. automatyczne tworzenie kopii zapasowej strony (backup);

f. mozliwos¢ dodania tagu do monitorowania aktywnosci uzytkownikow z
wykorzystaniem Google Analytics;

g. automatyczne wysSwietlanie formularza akceptacji zgody na przechowywanie
plikéw cookie stuzgcych do monitorowania zachowania uzytkownikéw. Komunikat
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bedzie wySwietlany uzytkownikom, ktérzy nie wyrazili wczesniej zgody na ich
przechowywanie.

h. panel administracyjny wyposazony w edytor WYSIWIG ktéry m.in. zawiera
nastepujace opcje:

i. zapewnienie mozliwosci dodawania tekstu i plikéw (zdje¢, multimedidw,
dokumentéw do pobrania itp.) do podstron z poziomu edytora WYSIWIG,

ii. tatwe dodawanie plikéw multimedialnych (np. z You Tube) bez
koniecznosci uploadu pliku multimedialnego na serwer WWW strony.
Multimedia powinny by¢ uzupeinione o przyciski HTML, ktdre powinny
dobrze dziata¢ we wszystkich czytnikach ekranu oraz przy uzyciu do
obstugi strony samej klawiatury i powinny by¢ uzupetnione o mozliwosé
przeklejania tresci z programu Word z zachowaniem odpowiedniego
formatowania;

iii. mozliwo$¢ tworzenia wewnetrznych odnosnikéw pomiedzy stronami;
iv. upload plikéw (zdjeciowych, filmowych, audio oraz dokumentéw);
v. mozliwos¢ edycji kodu HTML poszczegdlnych podstron;

11.Wszystkie pliki graficzne uzyte do stworzenia serwisu Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu w jednym z nastepujacych formatéw: png. lub jpg.

12.Wszystkie pliki graficzne zostang tez zebrane i przekazane w dokumencie w formacie
pdf.

13.Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu kod Zrodtowy serwisu w celu umozliwienia jego
dowolnej modyfikacji.

14. Dodatkowym elementem umowy bedzie wprowadzenie zmian w dziatajgcym w systemie
Drupal serwisie internetowym pod adresem: www.balticmuseums.net (wytgczenie
aktualnosci i innych nieuzywanych obecnie elementéw oraz wkomponowanie tacza do
nowej witryny) w sposéb zachowujacy spéjnosé wizualng witryny.

15.Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje odpowiednia wiedzg oraz doéwiadczeniem
niezbednymi do nalezytego zrealizowania przedmiotu umowy i zobowigzuje sie wykonaé
przedmiot umowy w najlepszej woli, zgodnie z posiadang wiedzg fachowaq, starannie,
uczciwie i odpowiedzialnie z uwzglednieniem obowigzujacych przepiséw prawa i
przyjetych standardéw, z uwzglednieniem profesjonalnego charakteru prowadzonej
przez siebie dziatalnosci, wykorzystujac w tym celu wszystkie posiadane mozliwosci, a
takze majgc na wzgledzie ochrone intereséw Zamawiajgcego.
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16.Wykonawca oswiadcza, ze przy wykonywaniu przedmiotu umowy bedzie wykorzystywat
jedynie materiaty, utwory, dane i informacje oraz programy komputerowe, ktére sa
zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa, a w szczegdlnosci nie naruszajg dobr
osobistych i majatkowych oraz osobistych praw autorskich, praw pokrewnych, praw do
znakéw towarowych lub wzoréw uzytkowych badz innych praw wiasnosci przemystowej,
a takze danych osobowych osdb trzecich. Gdyby doszto do takiego naruszenia, wylaczng
odpowiedzialnos¢ wzgledem oséb i podmiotdw, ktdrych prawa zostaty naruszone,
ponosi Wykonawca.

1.2 Sposab realizacji zamowienia

Zamowienie bedzie realizowane w trzech etapach:

Etap I: Wykonanie wizualizacji serwisu

1. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy materiaty cyfrowe do umieszczenia w serwisie w ciggu 5 dni
roboczych od podpisania umowy.

2. Wykonawca w ciggu 15 dni roboczych od dnia otrzymania materiatéw opracuje minimum trzy
propozycje projektu rozplanowania serwisu, jego kolorystyki i elementéw graficznych tj.
przygotowuje tzw. makiety (ang. mockupy) strony giéwnej i podstron oraz dostarczy je
Zamawiajgcemu do akceptacji na nosniku USB lub drogg mailowa i w formie wydruku
kolorowego poszczegdlnych stron i podstron.

3. Zamawiajacy w ciggu 10 dni roboczych od dnia otrzymania propozycji projektu rozplanowania
serwisu dokona oceny przestanych propozycji i akceptacji jednej z nich lub zgtosi ewentualne
uwagi, ktore Zamawiajacy uwzgledni w kolejnej iteracji w ciggu 10 dni roboczych.

4. Nastepne (ewentualne) iteracje beda mialy dtugosé 5 dni roboczych dla kazdej ze stron.

5. Konsekwentny (to jest trwajacy co najmniej dwie iteracje) brak odniesienia sie przez
Wykonawce do przekazanych uwag lub stwierdzenia przez Zamawiajgcego razacych
rozbieznosci miedzy trescig przekazanych Wykonawcy uwag a wprowadzonymi zmianami
stanowi dla Zamawiajgcego przestanke do przerwania wykonania zaméwienia.

6. Po uwzglednieniu zgloszonych poprawek Zamawiajgcy dokona akceptacji przedstawionego
projektu i w ciggu 5 dni roboczych swoja decyzje przesle droga e-mailowa.
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Etap II: Uruchomienie wersji roboczej serwisu

Po otrzymaniu pisemnej akceptacji projektu Zamawiajacego, w trakcie 20 dni roboczych,
Wykonawca uruchomi roboczg wersje serwisu na wiasnym serwerze oraz skonfiguruje ja i
wyposazy we wszystkie funkcjonalnosci wymienione w opisie przedmiotu zamdwienia.

. Wykonawca, pozostajgc w kontakcie z Zamawiajacym, zamiesci materialy merytoryczne

przekazane przez Zamawiajacego w serwisie, budujgc tym samym cafoéé serwisu.

Po uwzglednieniu uwag i poprawek zgtoszonych przez Zamawiajgcego zakoriczenie tego etapu
zostanie potwierdzone przez Zamawiajacego drogg elektroniczng, terminie 5 dni roboczych od
stwierdzonego zakoriczenia prac.

Etap III: Uruchomienie wersji produkcyjnej serwisu

Po zaakceptowaniu prac etapu ll, Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy za pomoca poczty
elektronicznej informacje okreslajgca date uruchomienia serwisu pod rzeczywistym adresem
produkcyjnym tj. takim, pod ktérym serwis bedzie dostepny dla ogétu internautéw (serwer
Zamawiajgcego).

. Zamawiajacy przesle Wykonawcy wszystkie informacje dotyczace instalacji serwisu w ciagu 5

dni roboczych.

Wykonawca na podstawie informacji od Zamawiajacego przeprowadzi instalacje i uruchomi
serwis wraz z wszystkimi niezbednymi plikami wchodzacymi w skfad serwisu w ciggu 5 dni
roboczych.
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1.3 Podstawy i tryb udzielenia zamowienia

1.3.1 Kryteria wyboru oferty

Wykonawca zostanie wytoniony sposréd oferentéw na podstawie nastepujacych kryteriéw oceny:

e 60% - cena (max. 60pkt) obliczana na podstawie wzoru:
Hlos¢ punktéw = Cpyin/Cyn x 100 pkt x waga kryterium

Gdzie:
Cmin — cena minimalna sposrdd zaproponowanych cen ofertowych,
Cwn — cena zaproponowana przez wykonawce n

® 40% - doswiadczenie i umiejetnosci ocenione na podstawie portfolio wg kryteriéw:

0 Doswiadczenie w realizacji projektéw serwiséw internetowych dziatajacych przez
minimum roczny okres, w Wordpressie i Drupalu, max 10 punktéw — 10% wagi (Dla
Wordpressa: Opkt- do 5 serwiséw, 3 pkt- do 15 serwiséw, 5 punktéw — powyzej 15
serwiséw, Dla Drupala: Opkt- do 5 serwiséw, 3 pkt- do 15 serwiséw, 5 punktéw —
powyiej 15 serwisow)

0 Jakos¢ i funkcjonalnosé dotychczasowo zrealizowanych witryn, badana na podstawie
maksymalnie 10 serwisow przedstawionych w ofercie jako przyktady realizacji do
oceny, max. 30 punktéw — 30% wagi (punktacja dla kazdej przedstawionej witryny: 0-
ponizej przecigtnej, 1- przecietna, 2 — wyrdzniajaca sig, 3 — wzorowa) oceniana przez
Komisje Konkursowa.

Zestaw wykonanych i przedstawionych w ofercie serwiséw internetowych zostanie oceniony przez
3-osobowa komisje skladajaca sie z przedstawicieli Instytutu Informatyki w Zarzadzaniu, WNEiZ,
Uniwersytetu Szczeciriskiego. Maksymalna liczba punktéw za serwis wynosi 3. Komisja oceniajaca
stworzy ranking. Kazdy z cztonkéw Komisji moze przyznaé¢ badanej ofercie 0, 1, 2 lub 3 punkty.
Koricowa ocena przyznana oferentowi za to kryterium bedzie $rednig arytmetyczna ocen
przyznanych przez wszystkie 3 oceniajace osoby.

Kazdy serwis moze maksymalnie uzyska¢ 3 punkty i beda one przyznane wg oceny komisji:
a) projekt dojrzaty technologicznie i wyrdziniajacy sie estetycznie - projekt kompletny, innowacyjny,
estetyczny, czytelny, schludny, wyséwietlajgcy sie poprawnie na réznych
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urzadzeniach. Oferta spetnia w najwyzszym stopniu oczekiwania wyrazone w ocenianym kryterium i
w tym zakresie jest najbardziej adekwatna do wyrazonych wymagat — 3 punkty.

b) projekt wyrdzniajacy sie — projekt w wiekszosci odpowiadajacy wymaganiom okreslonym przez
Zamawiajacego w ocenianym kryterium. Pomija jednak pewne aspekty dotyczace m.in. estetyki,
innowacyjnosci oraz dojrzatosci technologicznej — 2 punkty

c) projekt przecietny— projekt odpowiadajgcy niektérym wymaganiom okre$lonym przez
Zamawiajacego w ocenianym kryterium. Pomija jednak zasadnicze aspekty dotyczace m.in.
technologii, estetyki, innowacyjnosci — 1 punkt

projekt niedostateczny — projekt niekompletny, niewyswietlajagcy sie poprawnie w trybie
responsywnym, niechlujny, mato czytelny - nie zawiera wszystkich elementéw, nie spetnia
oczekiwan zamawiajgcego — 0 punktéw.

Suma kryteridw oceny 60% (cena) i 40% (doswiadczenie) : max 100 pkt.

1.3.2 Termin i miejsce zlozenia oferty

1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy sktada¢ w wersji elektronicznej, skan
oferty przesytajac przez platforme zakupowa: https://platformazakupowa.pl/pn/usz

2. Oferty nalezy ztozy¢ w nieprzekraczalnym terminie do dnia 10.06.2019 do godz. 12.00.

3. Oferty niekompletne, niewlasciwie opisane lub ztoZzone po wyznaczonym terminie
pozostang bez rozpatrzenia z przyczyn formalnych. Wykonawca ponosi wszelkie koszty
zwigzane z przygotowaniem oferty.

4. Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé swojg oferte.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.

1.3.3 Sposdb przygotowania oferty

W tresci oferty musi by¢ zawarty

Adres zamawiajgcego

Adres oferenta

Cena (netto i brutto) za wykonanie przedmiotu zapytania ofertowego okre$lonego w opisie

zamowienia
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Termin wykonania zamdwienia
Do oferty nalezy zatgczy¢ portfolio zawierajgce m.in. linki do funkcjonujacych stron
internetowych - wg opisu w pkt. 1.3.1 kryterium oceny
Do oferty nalezy zatgczy¢ skan aktualnego wpisu do wiasciwego rejestru, uprawniajacego
Wykonawce do wystgpienia w obrocie prawnym.

1.3.4 Okres i warunki gwarangji

1. Wykonawca gwarantuje poprawne dziatanie witryny oraz poprawne wysSwietlanie po
dokonaniu automatycznych aktualizacji silnika i zainstalowanych wtyczek przez dwa lata
od dnia oddania witryny do uzytku. W przypadku wystapienia btedéw przy
automatycznych aktualizacjach Wykonawca zobowigzuje sie do ich usuniecia w ciggu 10
dni kalendarzowych od zgtoszenia.

2. W przypadku niemoznosci usuniecia btedéw w okreslonym terminie, Wykonawca ma
obowigzek uzasadni¢ drogg pisemng zwloke i dokona¢ napraw w najblizszym mozliwym
terminie. Jezeli btad jest znaczacy i uniemozliwia korzystanie z oprogramowania,
gwarancja zostaje automatycznie wydtuzona o 1 tydzien za kazdy dzien roboczy zwtoki w
naprawie btedu w stosunku do ustalonych terminéw napraw btedéw.

3. Wykonawca poinstruuje Zamawiajagcego na temat wiasciwych dziatan dotyczacych
aktualizacji witryny, edycji witryny i treSci oraz uprawnied uzytkownikéw, w formie
czterogodzinnego szkolenia, przeprowadzonego w wyznaczonym przez Zamawiajacego
miejscu — siedzibie Zamawiajgcego.

1.4 Prawa autorskie

Majagtkowe prawa autorskie do przedmiotu umowy zostang przeniesione na
Zamawiajgcego. Wykonawca nie bedzie roscit sobie po wykonaniu w pdzniejszym terminie
umowy zadnych praw majgtkowych do dziela. Wykonawca przeniesie na Zleceniodawce
majgtkowe prawa autorskie. Przeniesienie majgtkowych praw autorskich dotyczy wszystkich
pol eksploatacji przewidzianych w art. 50 ustawy o prawie autorskim i prawach

pokrewnych.
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1.5 Osoba uprawniona do kontaktéw z Wykonawca
Agnieszka Miluniec, tel. 513 055 010, e-mail: agnleszka,miluniec@usz.edu.pl

1.6 Zataczniki

- projekt umowy

- tresci i struktura witryny

- formularz ofertowy
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