UMOWA WI1.042.12.2022

zawarta w Warszawie w dniu .........c.coc...... 2022 roku pomiedzy:

Naczelnym Sadem Administracyjnym - Skarbem Paristwa z siedzibg w Warszawie (00-011) przy ul. Gabriela
Piotra Boduena 3/5, NIP nr 525-15-68-048, zwanym dalej Zamawiajgcym, reprezentowanym przez:

1.

§1

Przedmiotem umowy jest dostawa, instalacja i wdrozenie dla Naczelnego Sadu Administracyjnego:

a)

c)

fabrycznie nowego urzadzenia Pulse Secure Appliance 3000 Base System wraz z zainstalowanym
oprogramowaniem Pulse Secure Access Suite, niezbednymi licencjami i z trzyletnim wsparciem
producenta, zwanego dalej ,,Urzgdzeniem”.

wdrozenie w uktadzie klastra wysokiej dostepnosci HA z posiadanym przez Zamawiajgcego
identycznym urzadzeniem z wykorzystaniem posiadanych licencji niewytgcznych i na czas nieoznaczony
oprogramowania Pulse Secure Access Suite na 120 jednoczesnych sesji z podziatem 60/60 na
urzadzenie.

konfiguracja uktadu klastra HA z podziatem licencji 60/60 jednoczesnych sesji musi umozliwiaé
korzystanie z petnej puli 120 licencji.

W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest do:

1.

dostarczenia Urzgdzenia na swoj koszt i ryzyko do siedziby Naczelnego Sgdu Administracyjnego, do
miejsca szczegdtowo wskazanego przez Zamawiajgcego, wraz z ustugg instalacji, konfiguracji i
wdrozenia, obejmujaca:
a) podtaczenie obu urzadzen tworzacych klaster HA do instalacji logicznej i elektrycznej;
) integracje z infrastrukturg sieciows;
) konfiguracje polityk zabezpieczen;
)
)

o O T

konfiguracje profilow i trybdw pracy;

przeniesienie do klastra HA aktualnie wykorzystywanego uwierzytelniania uzytkownikéw i
autoryzacje w Active Directory, logowania 2FA (Two-factor authentication) z generowaniem haset
jednorazowych PIN poprzez SMS (bramka SMSEagle NXS-9700 3G) oraz kontroli urzagdzen zdalnych
za pomocg certyfikatow generowanych w NSA;

f) przeprowadzenie testéw akceptacyjnych.

opracowania dokumentacji powdrozeniowej Urzqdzenia, obejmujgcej:

a) zadania administracyjne;

b) zalecenia eksploatacyjne;

c) procedury bezpieczenstwa.

dostarczenia potwierdzenia trzyletniego wsparcia dla Urzqdzenia $wiadczonego przez producenta
Pulse Secure.

wykonania w czasie wdrozenia szkolenia dwodch administratoréw w zakresie obstugi, konfiguracji i
utrzymania ciggtosci pracy.

D

§2

Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do dystrybucji oprogramowania dostarczonego w ramach
realizacji przedmiotu umowy.

Zamawiajgcy upowazniony jest do wykorzystania oprogramowania na polach eksploatacji wynikajgcych z
jego charakteru i przeznaczenia. Licencje na oprogramowanie udzielane s3 w ramach wynagrodzenia, o
ktérym mowa w § 4 ust. 1 i majg charakter bezterminowy.

§3

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy w terminie 14 dni roboczych od daty
zawarcia Umowy, co zostanie potwierdzone protokotem odbioru (wzér protokotu okresla zatgcznik do
umowy).



Protokét odbioru zostanie sporzadzony i podpisany przez upowaznionych przedstawicieli obu stron
umowy.

Jezeli w trakcie odbioru stwierdzone zostang wady dostarczonego Urzqdzenia, lub wady w ich instalacji lub
konfiguracji, Wykonawca zobowigzany jest do ich usuniecia w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

§4
Z tytutu realizacji przedmiotu umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w wysokosci ................ 7t
brutto (stownie: .................. ztotych 00/100).
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 dzieli sie na:
a) optate za sprzedaz i dostarczenie fabrycznie nowego Urzgdzenia wraz z zainstalowanym

oprogramowaniem z trzyletnim wsparciem producenta w wysokosci .............. zt brutto (stownie:
..................... ztotych 00/100);

b) optate za wykonanie ustug wymienionych w § 1 ust. 2 pkt. 1-3 w wysokosci .......... zt brutto (stownie:
........... ztotych 00/100);

c) optate za wykonanie ustugi wymienionej w § 1 ust. 2 pkt. 4 w wysokosci ............ zt brutto (stownie:

............. ztotych 00/100).

Wynagrodzenie wymienione w ust. 1 zostanie zaptacone przez Zamawiajgcego przelewem bankowym na

rachunek bankowy Wykonawcy na podstawie podpisanego bez zastrzezen protokotu odbioru, o ktérym

mowa w § 3 umowy.

Termin ptatnosci ustala sie na 21 dni od dnia doreczenia Zamawiajagcemu prawidtowej faktury, w razie

watpliwosci za date doreczenia faktury przyjmuje sie :

a) w przypadku faktury papierowej date wptywu do Zamawiajgcego,

b) w przypadku e-faktury date przekazania faktury za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania. Faktura elektroniczna powinna by¢ ustrukturyzowana i przekazana Zamawiajgcemu za
pomocy Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF), o ktérej mowa w art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9
listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2020 r., poz. 1666).

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany przez niego rachunek bankowy jest rachunkiem umozliwiajgcym

ptatno$¢ w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci oraz znajduje sie w elektronicznym wykazie

podmiotéw VAT prowadzonym przez Szefa Administracji Skarbowej.

Za date dokonania ptatnosci strony uznajg date obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

§5
Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia potwierdzenia trzyletniego wsparcia dla Urzgdzenia
Swiadczonego przez producenta, obejmujgcego nastepujace elementy:
a) naprawe lub wymiane Urzgdzenia w przypadku awarii,

b) dostarczanie poprawek i nowych wersji oprogramowania,

c) zapewnienie aktualizacji baz sygnatur atakow,

d) dostep do baz wiedzy, przewodnikdéw konfiguracyjnych i narzedzi diagnostycznych,

e) wsparcie techniczne $wiadczone przez wykwalifikowanych inzynieréw telefoniczne pod numerem

.......... oraz poprzez e-mail: ...................... w dni robocze od godz. 8:00 do 16:00,
f)  mozliwos¢ odnowienia wsparcia producenta po jego wygasnieciu.
Zamawiajgcy dopuszcza $wiadczenie ustugi zdalnie lub w przypadku koniecznosci w miejscu instalacji
Urzgdzenia. Zamawiajacy zapewni zestawienie fgcza serwisowego do lokalizacji o ktérych mowa w § 1 ust.
2 pkt. 1 Umowy.
W przypadku niepoprawnej pracy Urzgdzenia lub awarii Urzqdzenia Wykonawca ma obowigzek zdalnie lub
bezposrednio na miejscu dokonac weryfikacji zgtoszenia Zamawiajgcego oraz okresli¢ czy problem wynika
z niepoprawnej konfiguracji Urzgdzenia czy faktycznej awarii sprzetowej.
Jezeli problem wynika z niepoprawnej konfiguracji Urzqdzenia Wykonawca ma obowigzek niezwtocznego
poprawienia konfiguracji i doprowadzenia do sytuacji poprzedzajgcej awarie lub niepoprawng prace.
W przypadku awarii Urzqdzenia Zamawiajgcy dokonuje zgtoszenia serwisowego Wykonawcy telefoniczne
pod numerem ................. oraz poprzez e-mail: ..cceeeveviennnnnn. na zasadach zgodnych z wykupionym do
Urzgdzenia zakresem wsparcia producenta Three Year Pulse NextDay Support for PSA3000.
Urzgdzenie objete jest przedawaryjng gwarancjga producenta polegajgcg na wymianie elementu na nowy
w przypadku wykrycia jego nieprawidtowej pracy przez oprogramowanie monitorujgce na warunkach jak
dla awarii Urzgdzenia.
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§6.
Osobami upowaznionymi do wspétdziatania przy realizacji Umowy, w tym do podpisania protokotéw beda:
a) wimieniu Zamawiajgcego:

- jako osoba odpowiedzialna za nadzér nad realizacjg przedmiotu Umowy — Pani/Pani............... (tel.
........ ,email: ........)
b) w imieniu Wykonawcy
- Pani/Pani............... (tel. ......., email: ........ )

Zmiana danych, o ktorych mowa w ust. 1 wymaga poinformowania drugiej Strony na pismie. Zmiana taka
nie stanowi zmian postanowien niniejszej Umowy. O zmianie danych, o ktérych mowa w ust. 1, Strona
zobowigzania jest poinformowaé niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w nastepnym dniu roboczym po
dniu dokonania zmiany.

§7
W przypadku niedotrzymania terminu realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzany jest
zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare w wysokosci 300 zt za kazdy dzier zwtoki.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych
kodeksu cywilnego, jezeli wartos¢ szkody przekroczy wysokos$¢ naliczonych kar umownych lub jezeli
szkoda wyniknie z innego tytutu.

§8
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag zastosowanie majg odnosne przepisy obowigzujgcego
prawa.
Ewentualne spory wynikte na tle niniejszej umowy Strony zobowigzujg sie rozstrzyga¢ w drodze
polubownych negocjacji, a w przypadku braku porozumienia poddac¢ je pod rozstrzygniecie sadu
powszechnego miejscowo wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zatacznik: wzér protokotu odbioru

Wykonawca Zamawiajacy



Zatgcznik do umowy W1.042.12.2022

Protokét Odbioru

Strona odbierajaca:

Nazwa:
Adres:

Naczelny Sad Administracyjny
ul. Gabriela Piotra Boduena 3/5
00-011 Warszawa

Osoba odbierajaca:

Strona przekazujaca:

Nazwa:
Adres:

Osoba przekazujaca:

§1. Strony stwierdzajg, ze zgodnie z Umowag nr WI1.042.12.2022 z dnia «.c.eeevveeveennne.. zostato zrealizowane:

1.

vk WS

dostawa urzadzenia Pulse Secure Appliance 3000 Base System o nr seryjnym:
ustugi wymienione w § 1 ust. 2 pkt 1 umowy WI1.042.12.2022

szkolenie dwdch administratoréw w zakresie obstugi, konfiguracji i utrzymania ciggtosci pracy.
dostawa dokumentacji powdrozeniowej.

dostawa potwierdzenia trzyletniego wsparcia dla urzadzenia Pulse Secure Appliance 3000 Base
System (potwierdzenie w zatgczeniu do protokotu).

§2. Zamawiajacy nie zgtasza zastrzezen do sposobu realizacji umowy W1.042.12.2022.

§3. Niniejszy protokdt stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT w kwocie: wysokosci ......... zt brutto.
Za Zamawiajgcego: Za Wykonawce:
(imie, nazwisko, podpis) (imie, nazwisko, podpis)



