
 
 

„Zadanie realizowane ze środków Narodowego Programu Zdrowia na lata 2021-2025, finansowane przez Ministra Zdrowia” 

Nr postępowania: O.OZP.260.107.9.2022 

 
            

ROZDZIAŁ IV SWZ 

           PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY 

 
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest na podstawie art. 275 ust. 1  ustawy z dnia 11 września 2019 roku 
(tekst jednolity: Dz.U 2022 poz. 1710 z późn. zm)  Prawo zamówień publicznych, dalej: „ustawa Pzp”. 

 
           § 1.  
   

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania na rzecz Zamawiającego usług: wsparcia 

technicznego, konserwacji i modyfikacji platformy internetowej Centrum Dietetycznego 

Online (ATiK), dalej „platformy CDO” oraz aktualizacji i wsparcia technicznego strony 

www, a także usługi związanej z uaktualnieniem księgi znaku NCEŻ wraz z 

przygotowaniem systemu identyfikacji wizualnej dla strony www i platformy CDO, 

(zamówienie gwarantowane ), których realizacja podzielona jest na dwa Etapy: 

1) Etap I: 

A) „Czynności przygotowawcze i zarządcze, analiza przedwdrożeniowa, działania 

wstępne Wykonawcy. Propozycja  szczegółowego harmonogramu działań 

zostanie przedstawiona przez Wykonawcę. 

B) Przedstawienie  propozycji aktualizacji księgi znaku, systemu identyfikacji 

wizualnej oraz logotypu CDO.” 

2) Etap II: „Działania związane z modyfikacjami i wsparciem technicznym dla 

platformy CDO oraz aktualizacją i wsparciem strony NCEŻ w roku 2022, w tym 

audyt strony www  oparty o zapisy ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r.  o dostępności 

cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych.”, 

          zwanych także w dalszej części Umowy „przedmiotem zamówienia” 

2. Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia w zakresie zamówienia gwarantowanego 

oraz w zakresie zamówienia opcjonalnego określa opis przedmiotu zamówienia 

stanowiący załącznik nr 1 do Umowy. 

3. Umowa  zostaje zawarta na czas określony od dnia jej podpisania do dnia 20 grudnia 

2022 r., z zastrzeżeniem postanowień ust. 5 – 10 w zakresie możliwości skorzystania przez 

Zamawiającego z prawa opcji. 

4. Wykonawca zobowiązuje się w terminie 14 dni od dnia zawarcia niniejszej Umowy do 

przedłożenia Zamawiającemu pisemnej propozycji szczegółowego harmonogramu 

działań w którym określi terminy realizacji wykonywanych prac w zakresie Etapu I i Etapu 

II (zamówienie gwarantowane) opisanych w ust. 1 powyżej, z uwzględnieniem terminu 

wykonania prac objętych zamówieniem gwarantowanym najpóźniej do dnia 20 grudnia 

2022 r., oraz w zakresie prac objętych w ramach zamówienia opcjonalnego. 
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Przedstawiony harmonogram wymaga uzyskania akceptacji  Zamawiającego w formie 

pisemnej albo elektronicznej.  

5. W ramach przedmiotu zamówienia  Zamawiający, na podstawie art. 441 ust. 1 pkt 1), 2), 

3) ustawy Pzp w zależności od jego potrzeb, przewiduje możliwość skorzystania z prawa 

opcji (zamówienia opcjonalnego), polegającego na świadczeniu przez Wykonawcę  usług 

wsparcia technicznego platformy CDO i strony www w wymiarze do 6 (sześciu) miesięcy.   

6. Maksymalna wartość opcji nie może przekroczyć kwoty …… zł (słownie: 

…………………………….) . 

7. Zamiar skorzystania z prawa opcji zostanie zgłoszony Wykonawcy przez Zamawiającego 

najpóźniej do dnia 20.03.2023 r. tj.  do dnia zakończenia świadczenia usług 

gwarancyjnych. 

8. O zamiarze skorzystania z prawa opcji Zamawiający poinformuje Wykonawcę w formie 

pisemnej, lub elektronicznej  pod rygorem nieważności. 

9. Zamawiający zastrzega możliwość skorzystania z całości, bądź wyłącznie części 

zamówienia opcjonalnego. W przypadku skorzystania z zamówienia opcjonalnego będzie 

ono rozliczane miesięcznie (ryczałtowo za każdy miesiąc), w oparciu o ceny wskazane w 

ofercie Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 2  do Umowy. 

10. Zamówienie realizowane w ramach opcji jest jednostronnym uprawnieniem 

Zamawiającego. Nieskorzystanie przez Zamawiającego z prawa opcji nie rodzi po stronie 

Wykonawcy żadnych roszczeń w stosunku do Zamawiającego. 

       

     § 2. 

1. Do potwierdzenia wykonania przedmiotu zamówienia niezbędne jest protokolarne 

przekazanie przez Wykonawcę Zamawiającemu wykonanego przedmiotu zamówienia 

zgodnie z szczegółowym harmonogramem działań o którym mowa w § 1 ust. 4 Umowy 

wraz z dokumentacją w języku polskim  i dokonanie przez Zamawiającego odbioru bez 

zastrzeżeń. Wzór protokołu odbioru przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 3 do 

Umowy. 

2. W przypadku niezgodności wykonania przedmiotu zamówienia  pod względem  

technicznym lub stwierdzenia innych wad podczas odbioru, Wykonawca zobowiązany jest 

niezwłocznie, nie przekraczając terminu, 5 (pięciu) dni roboczych, do usunięcia wady 

zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia. 

3. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na wykonane prace w zakresie zamówienia 

gwarantowanego na okres 3 (trzech) miesięcy od dnia podpisania bez zastrzeżeń protokołu 

odbioru Etapu II.   

4. W trakcie trwania gwarancji Wykonawca zapewni bezpłatny serwis gwarancyjny, 

świadczony w biurze  siedziby Zamawiającego przy ul. Chocimskiej 24, w Warszawie 

(ewentualnie zdalnie). 

5. Zakres usług gwarancyjnych obejmuje w szczególności usuwanie awarii, błędów i usterek 

wprowadzonych w ramach usługi konserwacji i modyfikacji platformy internetowej CDO 
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dostępnej pod adresem https://cdo.pzh.gov.pl oraz powiązanych z nią strony internetowej 

Narodowego Centrum Edukacji Żywieniowej (NCEŻ) dostępnej pod adresem 

https://ncez.pzh.gov.pl oraz jej podstrony poradni Centrum Dietetycznego Online. 

6. Warunki serwisu gwarancyjnego: 

1) gotowość serwisu (przyjmowanie zgłoszeń) - wg wymagań SLA zawartych w OPZ, 

2) upoważnieni pracownicy Zamawiającego mogą dokonywać zgłoszeń gwarancyjnych bez 

ograniczeń czasowych , telefonicznie, lub drogą elektroniczną na adres e-mail:  lub 

poprzez interfejs www, 

3) Wykonawca gwarantuje, że prace objęte przedmiotem zamówienia będą świadczone 

w sposób profesjonalny, zgodnie ze standardami obowiązującymi w branży 

informatycznej, z zachowaniem należytej staranności, 

4) Wykonawca ponosi wszelkie koszty i ryzyko związane z realizacją uprawnień 

gwarancyjnych przez Zamawiającego, 

5) w razie nieuwzględnienia przez Wykonawcę reklamacji z tytułu gwarancji, Zamawiający 

może wystąpić do podmiotu trzeciego z wnioskiem o przeprowadzenie niezależnej 

ekspertyzy; jeżeli reklamacja Zamawiającego okaże się uzasadniona, koszty związane z 

przeprowadzeniem ekspertyzy ponosi Wykonawca. Zwrot kosztów ekspertyzy nastąpi w 

terminie 14 dni kalendarzowych, od dnia otrzymania przez Wykonawcę wezwania do 

zapłaty, 

6) uprawnienia wynikające z udzielonej gwarancji nie wyłączają możliwości dochodzenia 

przez Zamawiającego uprawnień z tytułu rękojmi za wady fizyczne i prawne. 

 
     § 3. 

 
1. Strony oświadczają, że w okresie realizacji przedmiotu zamówienia  będą odbywały się 

spotkania online, na których Wykonawca będzie informował Zamawiającego o postępie 

realizacji przedmiotu zamówienia, ew. problemach i zagrożeniach. Harmonogram spotkań 

zostanie ustalony na pierwszym spotkaniu organizacyjnym, które odbędzie się w terminie 

do 3 dni roboczych od dnia zawarcia umowy. Wykonawca jest zobligowany do 

stawiennictwa na spotkaniu wyznaczonym przez Zamawiającego. Po każdym spotkaniu 

Wykonawca sporządzi notatkę i prześle ją w formie elektronicznej do akceptacji 

Zamawiającego w terminie  2 dni roboczych od daty zakończenia spotkania. 

2. Wykonawca obowiązany jest do przedstawiania raportów z postępów realizacji 

przedmiotu zamówienia : 

1) Raport miesięczny, przy czym pierwszy raport miesięczny będzie obejmował okres od 

dnia podpisania umowy do końca miesiąca, 

2) Raport cząstkowy podsumowujący Etap I prac uwzględnionych  

w harmonogramie projektu o którym mowa w OPZ w dziale II, pkt 3.;  

3) Raport końcowy podsumowujący Etap II prac uwzględnionych w harmonogramie 

projektu o którym mowa w OPZ w dziale II, pkt 3 w terminie do 15 grudnia 2022 roku  
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3. Raporty powinny zawierać statystyki oglądalności strony www oparte o wykorzystanie 

narzędzi Google Analytics, analizy ilościowe i jakościowe przeprowadzonych działań oraz 

dodatkowe wytyczne i rekomendacje dalszych działań jak również zawierać informacje 

dotyczące szczegółowej realizacji przedmiotu zamówienia. 

4. Wykonawca przekaże Zamawiającemu wraz z raportami: miesięcznymi, cząstkowymi 

raportem końcowym wszelkie materiały wytworzone w ramach realizacji przedmiotu 

zamówienia, dotyczące danego etapu. Logo CDO oraz grafiki zostaną przekazane 

Zamawiającemu w plikach otwartych. 

5. Zamawiający przekaże uwagi do raportu cząstkowego a następnie raportu końcowego w 

terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania raportu od Wykonawcy. 

6. Raport cząstkowy i końcowy zostaną przygotowane w języku polskim w formie 

elektronicznej i pisemnej. 

7. Raporty wymagają pisemnej akceptacji Zamawiającego.  

8. Raport końcowy musi zawierać informacje o zamknięciu procedury  odbioru  o której 

mowa w OPZ w dziale II pkt 6 oraz raport WCAG. 

9. Zaakceptowane przez Zamawiającego raporty cząstkowy i końcowy są podstawą do 

podpisania  protokołów odbioru przedmiotu zamówienia, osobno dla każdego z Etapów, i 

wystawienia przez Wykonawcę faktur za realizację odpowiednio Etapu I i Etapu II 

przedmiotu zamówienia. 

10. Strony ustanawiają Kierowników Projektu - osoby wyznaczone i upoważnione przez 

Zamawiającego lub  Wykonawcę do bieżącego nadzoru nad wykonywaniem Umowy (w 

tym działań związanych z odbiorem przedmiotu umowy) oraz koordynowania współpracy 

Stron w następujących osobach: 

1) Kierownik Projektu ze strony Zamawiającego: ………………………………………….. kontakt: 

……………………………… 

2) Kierownik Projektu ze strony Wykonawcy: ………………………………………….. kontakt: 

……………………………… 

 

           § 4. 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania Umowy z usług 

osób trzecich celem kontroli jakości i sposobu prowadzenia całości lub poszczególnych 

prac objętych Umową, jak również do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie, 

poprzez pracę personelu Zamawiającego. Osobom takim, posiadającym pisemne 

upoważnienie ze strony Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany będzie udzielić 

niezwłocznie wszelkich informacji, danych i wyjaśnień w żądanym zakresie oraz udostępnić 

i zaprezentować rezultaty prowadzonych prac, jak również zapewnić możliwość ich 

kontroli. Koszty związane z powyższymi usługami oraz pracami personelu Zamawiającego 

ponosi Zamawiający, chyba że wyniki kontroli wykażą, że dotychczas wykonane prace są 

niezgodne z Umową. W przypadku wykrycia takich niezgodności w wyniku 

przeprowadzenia kontroli koszty kontroli ponosi Wykonawca. Wykonawca zobowiązuje 
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się zrealizować zalecenia wynikające z audytu niezwłocznie, po ustaleniach dokonanych 

przez Kierowników Projektu. 

2. Wykonawca zobowiązany jest na bieżąco informować Zamawiającego o wszelkich 

zagrożeniach związanych z wykonywaniem Umowy, w tym także o okolicznościach 

leżących po stronie Zamawiającego, które mogą mieć wpływ na jakość, termin bądź zakres 

prac. Informacje te powinny być niezwłocznie przekazywane Kierownikowi Projektu 

Zamawiającego wraz z propozycjami działań zaradczych. Nieprzekazanie takich informacji 

w wypadku, gdy Wykonawca o takich zagrożeniach wie, że wszelkie koszty i dodatkowe 

czynności związane z konsekwencją danego zdarzenia obciążają Wykonawcę.  

3. Wszelka komunikacja w ramach Umowy, jak również wszelkie materiały wytworzone w 

ramach realizacji przedmiotu zamówienia sporządzane będą w języku polskim. Za zgodą 

Kierownika Projektu Zamawiającego wybrane części Dokumentacji mogą zostać 

dostarczone w języku angielskim.  

 
 

     § 5. 
         (jeżeli nastąpi powierzenie) 

 
1. Wykonawca powierzy ………………………………….. (wpisać nazwę Podwykonawcy) wykonanie 

następujących usług/czynności: 

………………………………………………………………………….. 

2. Powierzenie wykonania części przedmiotu zamówienia  Podwykonawcy nie wyłącza 

obowiązku spełnienia przez Wykonawcę wszystkich wymogów określonych 

postanowieniami Umowy,  oraz OPZ. 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za dochowanie przez Podwykonawców warunków 

Umowy oraz odpowiada za ich działania lub zaniechania jak za swoje własne. 

4. Wykonawca w trakcie realizacji Umowy może dokonać zmiany Podwykonawcy 

realizującego część przedmiotu zamówienia . Zmiana Podwykonawcy lub powierzenie 

realizacji Umowy po jej zawarciu Podwykonawcy wymaga pisemnej zgody Zamawiającego. 

5. Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu przed rozpoczęciem czynności 

objętych podwykonawstwem, projekt lub kopię umowy o podwykonawstwo celem 

weryfikacji zgodności z umową i przepisami powszechnie obowiązującymi. Zamawiający 

ma prawo do zgłaszania wiążących uwag w ww. zakresie. Brak uwag Zamawiającego w 

terminie 5 dni roboczych od daty przedłożenia uznaje się za akceptację Umowy. 

6. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania lub zaniechania Podwykonawcy, w takim 

samym stopniu, jakby były to działania lub zaniechania jego własnych pracowników. 

7. Zlecenie przez Wykonawcę części zamówienia Podwykonawcy nie wpływa na 

zobowiązania Wykonawcy względem Zamawiającego. 

8. Zamawiający żąda, aby przed przystąpieniem do wykonania zamówienia Wykonawca 

podał nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli Podwykonawców zaangażowanych w 

realizację przedmiotu zamówienia. 
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      § 6. 
1. Strony ustalają, że maksymalna kwota wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu należytego 

wykonania przedmiotu zamówienia obejmująca zamówienie gwarantowane  i zamówienie 

opcjonalne  wynikająca ze złożonej oferty wynosi....................... złoty netto tj. ……….. złoty 

brutto (słownie……..). 

2. Z tytułu należytego wykonania  przedmiotu zamówienia w ramach zamówienia 

gwarantowanego obejmującego  realizację Etapu I i Etapu II przedmiotu zamówienia  

Zamawiający zobowiązuje się  zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie brutto……..: 

złotych, w tym: 

1) kwotę ……………………. zł (słownie: ……………………………)po odbiorze bez zastrzeżeń Etapu 

I; 

2) kwotę …………………….zł (słownie: …………………………….) po odbiorze bez zastrzeżeń 

Etapu II; 

3. Podstawą do wystawienia faktury VAT są podpisane bez zastrzeżeń przez Zamawiającego 

protokoły odbioru przedmiotu zamówienia dla każdego z Etapów.   

4. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji Wykonawca wystawi faktury 

w wysokości wynikającej ze stawki wskazanej w ofercie, w oparciu o comiesięczne 

protokoły odbioru przedmiotu zamówienia realizowanego w ramach opcji potwierdzające 

należyte wykonanie usługi w danym miesiącu. Kwota wynagrodzenia za usługi  realizowane 

w ramach prawa opcji wynosi maksymalnie za okres 6 miesięcy ……… złoty netto tj. ……….. 

złoty brutto (słownie……..) zgodnie z ofertą Wykonawcy  stanowiącą załącznik nr 2 do 

Umowy. 

5. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu zamówienia w ramach prawa opcji wypłacane 

będzie z dołu miesięcznie na podstawie faktury wystawianej, każdorazowo po podpisaniu 

protokołu odbioru przedmiotu zamówienia realizowanego w ramach opcji za każdy miesiąc 

realizacji osobno. W protokole odbioru wskazuje się prace wykonane w danym miesiącu 

rozliczeniowym. 

6. Należności Wykonawcy w ramach zamówienia gwarantowanego  i opcjonalnego będą 

regulowane w terminie 21 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionych faktur VAT. 

Za datę zapłaty uznają strony dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

7. W przypadku nieterminowej zapłaty należności, Zamawiający zapłaci odsetki ustawowe za 

każdy dzień opóźnienia. 

8. Wykonawca i Zamawiający oświadczają, że są podatnikami podatku od towaru i usług 

(VAT). 

9. Płatność zostanie dokonana na rachunek bankowy wskazany na fakturze, który jest 

zgłoszony i umieszczony na „białej liście” rachunków bankowych. W przypadku, gdy na 

dzień płatności rachunek nie będzie znajdował się na tej liście, Zamawiającemu przysługuje 

prawo do wstrzymania płatności do czasu ponownego zgłoszenia i uwidocznienia tego 

rachunku na tej liście, co nie wpływa na terminy realizacji niniejszej Umowy i nie stanowi 

podstawy do naliczania odsetek  za nieterminową płatność. 

10.  Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie faktur VAT w formie elektronicznej na adres 
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mailowy: kancelaria@pzh.gov.pl 

 
       § 7. 
 

1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, określonego w §6  Umowy, przenosi na 

Zamawiającego całość autorskich praw majątkowych do wszelkich utworów powstałych w 

wyniku realizacji przedmiotu zamówienia, uprawniających do nieograniczonego w czasie 

korzystania i rozporządzania ww. utworami w kraju i zagranicą na wszystkich polach 

eksploatacji znanych w dniu zawarcia umowy, a w szczególności obejmujących: 

1) utrwalanie, kopiowanie, zwielokrotnianie, wprowadzanie do pamięci komputerów  

i serwerów sieci komputerowych, utrwalanie w całości lub w części poprzez wytwarzanie 

egzemplarzy jakąkolwiek techniką drukarską, zapisu magnetycznego, wszelkimi technikami 

graficznymi oraz techniką cyfrową; 

2) wystawianie na publiczną prezentację (na ekranie), w tym podczas seminariów  

i konferencji; 

3) wykorzystywanie w materiałach wydawniczych oraz we wszelkiego rodzaju mediach 

audiowizualnych i komputerowych; 

4) prawo do korzystania z utworu w całości lub w części oraz jego łączenie z innymi 

utworami, opracowywanie poprzez dodanie różnych elementów, uaktualnianie 

modyfikację, tłumaczenie na różne języki, publikację i rozpowszechnianie w całości lub w 

części; 

5) rozpowszechnianie poprzez publiczne wystawianie, a także publiczne udostępnianie 

wyników prac w taki sposób, aby każdy mógł mieć dostęp w czasie i miejscu przez siebie 

wybranym, a w szczególności przez wprowadzanie do pamięci komputera i umieszczanie w 

sieci internetowej. 

2. W zakresie w jakim utwory stanowią program komputerowy, przeniesienie praw obejmuje 

następujące pola eksploatacji: 

1) trwałego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w całości lub w 

części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie; 

2) modyfikacji oraz nowych funkcjonalności oprogramowania, w tym łączenie fragmentów 

oprogramowania z innymi programami komputerowymi i ich dostosowywanie; 

3) tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w 

programie komputerowym w tym w szczególności jego kodów źródłowych (w tym również 

do wstawiania fragmentów własnego kodu Licencjobiorcy), interfejsie, systemie 

operacyjnym, programach aplikacyjnych, a także dokonywania lub zlecania osobom trzecim 

dokonywania opracowań utworu na wskazanych polach eksploatacji oraz korzystania z tak 

opracowanych utworów; 

4) rozpowszechniania, w tym użyczenia programu komputerowego lub jego kopii. 

3. Wykonawca zezwala na bezterminowe dokonywanie przez Zamawiającego opracowań i 

zmian utworów, a także do korzystania z tych opracowań i rozporządzania nimi na polach 

eksploatacji określonych w ust. 1 i 2. Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo do 

mailto:kancelaria@pzh.gov.pl
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udzielania zgody na wykonywanie zależnego prawa autorskiego. Przeniesienie niniejszego 

prawa następuje w ramach wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu zamówienia. 

4. Wykonawca zobowiązuje się, że twórcy utworów będących przedmiotem niniejszego 

zamówienia nie będą wykonywać wobec Zamawiającego oraz Ministra Zdrowia osobistych 

praw autorskich. Wykonawca jest zobowiązany do zawarcia odpowiednich umów o 

przeniesienie autorskich praw majątkowych oraz praw do dokonywania opracowań 

utworów (praw zależnych) ze wszystkimi osobami lub podmiotami, z którymi będzie 

współpracować przy realizacji zadania z zakresu zdrowia publicznego oraz które wnoszą 

wkład twórczy do utworów powstałych przy realizacji przedmiotu zamówienia. 

5. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonując przedmiot zamówienia nie naruszy praw 

majątkowych osób trzecich i przekaże utwory Zamawiającemu w stanie wolnym od 

obciążeń prawami tych osób. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego 

za wszelkie wady prawne przedmiotu umowy, w szczególności za ewentualne roszczenia 

osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej, w tym za 

nieprzestrzeganie przepisów ustawy. Wykonawca ponosi wszelką odpowiedzialność wobec 

osób trzecich, gdyby doszło do jakichkolwiek roszczeń z ww. tytułów w czasie realizacji 

zamówienia, jak i po jego ustaniu. 

6. Jeśli roszczenie osoby trzeciej związane z wadą prawną jakiegokolwiek elementu 

przedmiotu zamówienia zostanie zgłoszone (lub będzie istnieć prawdopodobieństwo jego 

zgłoszenia lub informacje o naruszeniu uzasadniać będą potrzebę podjęcia niezbędnych 

działań jeszcze przed podniesieniem roszczenia), Wykonawca na własny koszt niezwłocznie 

zmodyfikuje dotychczas dostarczone Zamawiającemu elementy przedmiotu zamówienia 

lub wymieni je przy zachowaniu przynajmniej równoważnej jakości i funkcjonalności. W 

okolicznościach, o których mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca zapewni 

Zamawiającemu prawa do korzystania z tak zmodyfikowanych lub wymienionych 

elementów zgodnie z zasadami opisanymi w Umowie i bez dodatkowego wynagrodzenia. 

7. Ponadto, w przypadku zgłoszenia przez osobę trzecią roszczenia związanego z wadą prawną 

jakiegokolwiek elementu przedmiotu zamówienia, Zamawiający poinformuje Wykonawcę 

o takich roszczeniach, a Wykonawca niezwłocznie podejmie niezbędne działania mające na 

celu zażegnanie sporu i poniesie wszelkie koszty z tym związane. W szczególności, w 

przypadku wytoczenia przeciwko Zamawiającemu lub innemu podmiotowi uprawnionemu 

na podstawie Umowy do korzystania z przedmiotu zamówienia powództwa z tytułu 

naruszenia praw osoby trzeciej, Wykonawca wstąpi  do postępowania w charakterze strony 

pozwanej, a w razie braku takiej możliwości wystąpi z interwencją uboczną po stronie 

pozwanej. 

8. Wykonawca w ramach wynagrodzenia określonego w § 6  Umowy, z momentem 

podpisania protokołu z realizacji przedmiotu zamówienia przenosi na Zamawiającego bez 

ograniczeń czasowych i terytorialnych posiadane przez niego autorskie prawa majątkowe 

do wszystkich powstałych w wyniku realizacji niniejszej Umowy utworów. Jednocześnie 

Wykonawca udziela Zamawiającemu zezwolenia na wykonywanie praw zależnych w 

stosunku do tych utworów.  
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9.  Równocześnie z nabyciem autorskich praw majątkowych do utworów Zamawiający 

nabywa własność wszystkich egzemplarzy i nośników, na których utwory zostały utrwalone. 

10. Do momentu przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych do utworów 

powstałych w ramach Umowy Wykonawca udziela Zamawiającemu, w ramach 

wynagrodzenia określonego w § 6 Umowy, z dniem wydania utworów lub udostępnienia 

Zamawiającemu w jakiejkolwiek formie utworów, wyłącznej licencji do korzystania z 

utworów, na polach eksploatacji, o których mowa w ust. 1 i 2 wraz z prawem sublicencji 

na rzecz Ministra Zdrowia. 

11. Wszelkie postanowienia dotyczące praw autorskich mają zastosowanie również po 

odstąpieniu od Umowy w zakresie odebranej części przedmiotu umowy oraz po jej 

wygaśnięciu lub rozwiązaniu. 

12. Strona https://ncez.pzh.gov.pl oraz platforma CDO https://cdo.pzh.gov.pl oraz 

dokumentacja związana z przedmiotem zamówienia (np. dokumentacja techniczna) musi 

zawierać w widocznym miejscu logotyp Ministerstwa Zdrowia, Zamawiającego, logotyp 

NPZ oraz informację, że „Zadanie realizowane ze środków Narodowego Programu 

Zdrowia na lata 2021-2025, finansowane przez Ministra Zdrowia”. Logotyp Ministerstwa 

Zdrowia oraz Zamawiającego musi być wykorzystywany zgodnie z Księgą Znaku 

Ministerstwa Zdrowia, którą Zamawiający przekaże Wykonawcy w formie elektronicznej 

w ciągu 7 dni od dnia zawarcia Umowy. Jeżeli ze względów technicznych nie jest możliwe 

zamieszczenie wymienionego nadruku, Wykonawca ma obowiązek zamieścić logotyp 

Ministerstwa Zdrowia oraz logotyp NPZ.  

13. Wykonawca zobowiązany jest również do stosowania wytycznych w zakresie wypełniania 

obowiązków informacyjnych dotyczących beneficjentów programów dofinansowanych z 

budżetu państwa lub z państwowych funduszy celowych zamieszczonych na stronie 

Kancelarii Prezesa Rady Ministrów pod adresem 

https://www.gov.pl/web/premier/promocja. 

14.  Oprócz logotypów, o których mowa w pkt 12 powyżej, Wykonawca nie może umieszczać 

innych logotypów, w tym swojego oraz podwykonawców. 

  
       § 8. 
         
1. W przypadku odstąpienia od Umowy w trybie natychmiastowym przez Zamawiającego 

na podstawie okoliczności wskazanych w § 9  pkt 1-3. Zamawiającemu przysługuje kara 

umowna w wysokości 10 % kwoty maksymalnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa 

w § 6 ust. 1 niniejszej Umowy. 

2. Zamawiający zastrzega również możliwość naliczenia kary umownej w przypadku: 

1)  zwłoki w dotrzymaniu określonego w harmonogramie projektu terminu realizacji 

danego Etapu: 

1 % kwoty wynagrodzenia określonego w § 6 ust.1 za każdy rozpoczęty dzień 

zwłoki w wykonaniu prac za dany Etap; 

https://ncez.pzh.gov.pl/
https://cdo.pzh.gov.pl/
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2) w przypadku naruszenia zasad ochrony Informacji Poufnych opisanych w Umowie 

- w wysokości 8.000,00 PLN za każdy przypadek naruszenia; 

3) w przypadku zwłoki w dostarczeniu Zamawiającemu dokumentacji lub jej 

aktualizacji – w wysokości 2.000,00 PLN za każdy dzień zwłoki; 

4) w przypadku skierowania do realizacji Umowy specjalistów nie spełniających 

warunków udziału w postępowaniu w wysokości 5000,00 PLN za każdy ujawniony 

przypadek. 

3. Łączna wysokość należności, jakie Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić 

Zamawiającemu z tytułu kar umownych przewidzianych Umową, nie może przekroczyć 30 

% (trzydziestu  procent) kwoty maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o 

którym mowa w § 6 ust. 1 niniejszej Umowy. 

4. Strony wyrażają zgodę na potrącenie wymagalnych kar umownych z wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy, z zastrzeżeniem przepisów powszechnie obowiązujących. 

5. W przypadku, gdy potrącenie kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy nie będzie 

możliwe, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 14 dni od dnia 

otrzymania noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego. 

6. W przypadku, gdy kara umowna nie pokrywa wysokości poniesionej szkody, Zamawiający  

może żądać odszkodowania uzupełniającego do wysokości rzeczywiście doznanej szkody 

na zasadach ogólnych kodeksu cywilnego. 

 

   § 9. 

Zamawiający może odstąpić od Umowy w trybie natychmiastowym w przypadku gdy: 

1) Wykonawca rażąco naruszy warunki Umowy. 

2) Wykonawca nie przystąpi do wykonywania prac stanowiących przedmiot 

zamówienia w terminie dłuższym niż 7 dni roboczych od daty zawarcia Umowy lub 

przerwie ich wykonywanie na okres dłuższy niż 7 dni roboczych. 

3) Trzykrotnie naliczono kary umowne lub wysokość naliczonych kar umownych 

przekroczyła 10% kwoty wynagrodzenia określonego w § 6 ust. 1. 

 

     § 10. 

1. Strony zobowiązują się dokonać zmiany wysokości wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, w formie pisemnego aneksu, 

każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z następujących okoliczności: 

1) zmiany stawki podatku od towarów i usług, 

2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej 

stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 

2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 

zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub 

zdrowotne; 
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4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o 

których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 

kapitałowych; 

2. Zamawiający zastrzega możliwość zmiany sposobu realizacji zamówienia wynikającej ze 

zmian w obowiązujących przepisach prawa mających wpływ na realizację przedmiotu 

Umowy. 

3. Zamawiający przewiduje również możliwość zmiany Umowy w przypadku ziszczenia się 

okoliczności o których mowa w art. 455 ust. 1 ustawy Prawo zamówień Publicznych. 

 

   § 11. 

1. Strony oświadczają, że Wykonawca wniósł przed zawarciem Umowy zabezpieczenie 

należytego wykonania Umowy w wysokości 3 % łącznej ceny oferty brutto, tj. 

..................................................... (słownie: 

.................................................................................), w formie ........................................ 

2. Do zmiany formy zabezpieczenia Umowy w trakcie realizacji Umowy wykonawczej stosuje 

się art. 451 Ustawy Prawo zamówień publicznych. 

3. Zabezpieczenie, o którym mowa w ust. 1, służy pokryciu wszelkich roszczeń 

Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, w tym kar 

umownych oraz roszczeń odszkodowawczych z tytułu szkody, jaką Zamawiający poniósł 

w związku z realizacją Umowy. 

4. Ustanowienie zabezpieczenia, o którym mowa powyżej, nie ogranicza Zamawiającego 

w dochodzeniu roszczeń od Wykonawcy na zasadach ogólnych. 

5. W przypadku nieprzedłużenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpóźniej na 30 

dni przed upływem terminu ważności dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w 

innej formie niż w pieniądzu, Zamawiający zmienia formę na zabezpieczenie w pieniądzu, 

przez wypłatę kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia. 

6. Wypłata, o której mowa w ust. 5, następuje nie później niż w ostatnim dniu ważności 

dotychczasowego zabezpieczenia. 

7. Zamawiający zwróci zabezpieczenie należytego wykonania Umowy Wykonawcy po 

upływie 30 dni od dnia jej zakończenia w przypadku stwierdzenia prawidłowej jej 

realizacji.  

 
§ 12. 

1. Wykonawca zobowiązuje się w okresie obowiązywania Umowy oraz po jej wygaśnięciu 

lub rozwiązaniu, do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji dotyczących 

Zamawiającego, obejmujących: 

1) dane osobowe (pracowników, współpracowników kontrahentów, użytkowników) – 

chronione na podstawie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
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danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych); 

2) informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa - chronione na podstawie ustawy z 

dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r., poz. 

1213 z późn. zm.); 

3) informacje, które mogą mieć wpływ na funkcjonowanie lub stan bezpieczeństwa 

Zamawiającego. 

2. Informacje, o których mowa w ust. 1, zwane są dalej „Informacjami Poufnymi”. 

3. Informacje Poufne mogą być udostępnione wyłącznie osobom dającym rękojmię 

zachowania tajemnicy i tylko w zakresie niezbędnym dla należytego wykonania 

przedmiotu Umowy. 

4. Ujawnianie Informacji Poufnych, niezależnie od sposobu ich ujawnienia, w wypadku gdy 

ma zostać dokonane w celu innym niż należyte wykonanie Umowy, jest dopuszczalne 

tylko za uprzednim zezwoleniem drugiej Strony, wyrażonym w formie pisemnej pod 

rygorem nieważności, przy czym w razie wątpliwości należy skonsultować zamiar 

ujawnienia Informacji Poufnej z przedstawicielem drugiej Strony. 

5. W przypadku, gdy Strona została zobowiązana do ujawnienia Informacji Poufnych w 

całości lub w części uprawnionemu organowi, w granicach obowiązującego prawa, Strona 

ta zobowiązana jest jedynie uprzedzić drugą Stronę o nałożonym na nią obowiązku. 

6. W razie powzięcia przez Stronę wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu Informacji 

Poufnych zobowiązana jest niezwłocznie powiadomić o tym fakcie drugą Stronę w celu 

umożliwienia jej podjęcia stosowanych środków zapobiegawczych. 

7. Strona ma obowiązek zapewnić ochronę Informacji Poufnych według najwyższych 

przewidzianych prawem standardów, w tym zapewnić ochronę systemów i sieci 

teleinformatycznych, w których są przetwarzane, przechowywane lub przekazywane 

Informacje Poufne drugiej Strony, a także kontrolować ochronę Informacji Poufnych oraz 

przestrzegać przepisów o ochronie poufności informacji. 

 

§ 13. 

1. Strony zobowiązują się przetwarzać dane osobowe zgodnie z przepisami Rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia  dyrektywy  95/46/WE  (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych, dalej: RODO) i innymi powszechnie obowiązującymi 

przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, stosując przy tym środki techniczne 

i organizacyjne wskazane w art. 32 RODO, zapewniające właściwą ochronę danych 

osobowych oraz zapewniając dostęp do danych osobowych wyłącznie osobom 

upoważnionym. 

2. W odniesieniu do danych osobowych pracowników/współpracowników Wykonawcy 

odpowiedzialnych za realizację niniejszej umowy, Zleceniodawca informuje, iż zgodnie z 

RODO: 
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1) Administratorem danych osobowych pracowników/współpracowników 

Wykonawcy jest Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH – Państwowy Instytut 

Badawczy, adres: ul. Chocimska 24, 00-791 Warszawa; 

2) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym mogą się Państwo  

kontaktować w sprawach przetwarzania moich danych osobowych za 

pośrednictwem poczty elektronicznej: iod@pzh.gov.pl; 

3) Administrator przetwarza Państwa dane osobowe w zakresie: imienia i nazwiska, 

stanowiska służbowego, danych kontaktowych (numeru telefonu). Państwa dane 

zostały pozyskane w sposób inny niż od osoby, której dane dotyczą (tj. od 

Wykonawcy) oraz są przetwarzane w wyniku współpracy między Administratorem, 

a Wykonawcą; 

4) Administrator będzie przetwarzał Państwa dane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) c) 

w zw. z wynikającego z ustawy z dnia 23 kwietnia 2004 r. Kodeks cywilny oraz f) 

RODO, tj. w celu realizacji umowy pomiędzy Administratorem a Wykonawcą, w 

celach kontaktowych, ustalenia, zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych 

roszczeń; 

5) Państwa dane osobowe mogą być udostępnione innym uprawnionym podmiotom, 

na podstawie przepisów prawa, a także innym podmiotom z którymi Administrator 

zawarł umowę w związku z realizacją usług na rzecz Administratora (np. kancelarią 

prawną, dostawcą oprogramowania, zewnętrznym audytorem, zleceniobiorcom 

świadczącym usługę z zakresu ochrony danych osobowych); 

6) Administrator nie zamierza przekazywać Państwa danych osobowych do państwa 

trzeciego lub organizacji międzynarodowej; 

7) Mają Państwo prawo uzyskać kopię swoich danych osobowych; 

8) Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres współpracy między 

Administratorem a Wykonawcą, a po jego zakończeniu przez okres przedawnienia 

roszczeń, wynikający z przepisów prawa; 

9) Przysługuje Państwu prawo dostępu do treści danych, ich sprostowania lub 

ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu i usunięcia danych a 

także prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych; 

10) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne do realizacji celu 

ich przetwarzania.  

3. Wykonawca oświadcza, iż wypełnił lub wypełni obowiązek informacyjny wypełniający 

postanowienia art. 13 lub 14 RODO, o którym mowa w ust. 2), wobec osób fizycznych, od 

których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu realizacji niniejszej 

umowy. 

4. Zamawiający oświadcza, iż wypełnił lub wypełni obowiązek informacyjny wypełniający 

postanowienia art. 13 lub 14 RODO, wobec osób fizycznych, od których dane osobowe 

bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu realizacji niniejszej umowy.  



 
 

„Zadanie realizowane ze środków Narodowego Programu Zdrowia na lata 2021-2025, finansowane przez Ministra Zdrowia” 

5. W odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na platformie internetowej CDO. 

Zamawiający, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w imieniu 

Zamawiającego, na zasadach określonych w Umowie powierzenia przetwarzania danych 

osobowych, stanowiącej załącznik  nr 4 do niniejszej umowy oraz we właściwych 

przepisach regulujących przetwarzanie danych osobowych, w szczególności w 

Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 

r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia  dyrektywy  95/46/WE. 

6. Umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych zostanie zawarta w dniu 

zawarcia niniejszej Umowy. 

 

       § 14.  

1. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie zastosowanie mają 

w szczególności przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r., kodeks cywilny, ustawy z dnia 

4 lutego 1994 r., o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawie z dnia 11 września 

2019 r.,  prawo zamówień publicznych. 

2. Wszelkie zmiany do niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej (aneksu do umowy) pod 

rygorem nieważności takiej zmiany. 

3. Wykonawca pod rygorem nieważności, nie może dokonać cesji wierzytelności wynikających 

z niniejszej Umowy, bez pisemnej zgody Zamawiającego. 

4. Strony będą dążyły do polubownego rozstrzygania wszystkich sporów powstałych  

w związku z wykonywaniem niniejszej umowy. W przypadku nieosiągnięcia porozumienia  

w drodze negocjacji lub mediacji wszelkie spory rozstrzygane będą przez sąd miejscowo 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

5. Każda ze Stron jest zobowiązana zawiadomić drugą Stronę o zmianie wszelkich danych, 

które uniemożliwią należytą współpracę pomiędzy Stronami. W szczególności dotyczy to 

zmiany adresu do doręczeń, numerów telefonów, adresów poczty elektronicznej oraz 

rachunków bankowych. Zmiana danych kontaktowych nie wymaga zawarcia aneksu do 

Umowy, a jedynie pisemnego powiadomienia drugiej Strony o ich dokonaniu. Zmiana 

powyższych danych, w braku niezwłocznego powiadomienia o zmianie, nie może wywołać 

negatywnych skutków dla drugiej Strony, w szczególności korespondencja wysłana na 

dotychczasowy adres będzie uważana za skutecznie doręczoną. 

6. Umowa sporządzona została w dwóch egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy 

oraz jeden egzemplarz dla Zamawiającego. 

 
Załączniki: 
1. OPZ (Opis Przedmiotu Zamówienia wraz z załącznikami); 
2. Formularz ofertowy; 
3. Wzór protokołu odbioru; 
4.Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 
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Załącznik nr 4 

UMOWA  

POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

 

 zawarta w Warszawie w dniu   ……..   2022 roku przez: 

Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH – Państwowy Instytut Badawczy, wpisany do 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy XIII 

Wydział Gospodarczy pod numerem KRS 0000069210, z siedzibą w Warszawie, adres: ul. 

Chocimska 24, 00-791 Warszawa, NIP 5250008732, REGON 000288461  

zwaną dalej „Administratorem” reprezentowanym przez:  

………... 

oraz 

………...                            

Administrator i Podmiot Przetwarzający będą dalej zwani łącznie „Stronami”, a każdy z osobna 

„Stroną”. 

 

Zważywszy, że: 

1. Administrator jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia  

dyrektywy  95/46/WE, zwanego dalej „RODO”, wskazanych w załączniku nr 1 do 

umowy. 

2. Administrator zamierza powierzyć Podmiotowi Przetwarzającemu przetwarzanie 

danych osobowych, a Podmiot Przetwarzający zamierza przyjąć powierzone mu dane 

osobowe do przetwarzania w imieniu Administratora, zgodnie z umową oraz z 

przepisami regulującymi przetwarzanie danych osobowych, wiążącymi Podmiot 

Przetwarzający i Administratora. 

Strony postanowiły, co następuje: 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych 

w imieniu Administratora, na zasadach określonych w Umowie oraz we właściwych 

przepisach regulujących przetwarzanie danych osobowych, w szczególności w RODO. 
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2. Rodzaj danych osobowych, kategorie osób, których dotyczą dane osobowe, jak również 

przedmiot, czas trwania, charakter i cel przetwarzania danych osobowych są wskazane w 

załączniku nr 1 do umowy. 

3. Strony zobowiązują się wykonywać zobowiązania wynikające z umowy z najwyższą 

starannością, w celu prawidłowego zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i 

technicznego interesów Stron oraz osób, których dane osobowe dotyczą, w zakresie 

przetwarzania danych osobowych. 

 

§ 2 

Oświadczenie Podmiotu Przetwarzającego 

Podmiot Przetwarzający oświadcza, że: 
a) wdrożył środki techniczne i organizacyjne gwarantujące przetwarzanie danych osobowych 

zgodnie z obowiązującymi przepisami, w sposób zapewniający ochronę praw osób, których 

dotyczą dane osobowe; oraz 

b) dysponuje środkami, doświadczeniem, wiedzą oraz odpowiednio wyszkolonym 

personelem, umożliwiającymi prawidłowe przetwarzanie danych osobowych w zakresie i 

w celu określonych w umowie. 

§ 3 

Przetwarzanie danych osobowych 

1. Z zastrzeżeniem ust. 2, przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający 

może następować wyłącznie w przypadkach wynikających z Umowy lub na podstawie 

odrębnych zleceń Administratora, wyrażonych w formie dokumentowej (papierowej lub 

cyfrowej, w tym za pośrednictwem poczty elektronicznej). 

2. Podmiot Przetwarzający ma prawo przetwarzać dane osobowe, jeżeli obowiązek taki 

nakłada na niego prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego, któremu 

podlega Podmiot Przetwarzający. W takim przypadku Podmiot Przetwarzający jest 

zobowiązany poinformować Administratora o stosującym się do niego obowiązku 

prawnym co najmniej na 24 godziny przed rozpoczęciem przetwarzania, chyba że wiążące 

go przepisy zabraniają mu udzielania takiej informacji, z uwagi na ważny interes publiczny. 

3. Przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający jest ograniczone do celu 

i zakresu wskazanych w załączniku nr 1 do umowy. 

4. Podmiot Przetwarzający prowadzi rejestr czynności przetwarzania danych osobowych, 

zawierający informacje wymagane przez obowiązujące przepisy, chyba że zgodnie  

z obowiązującymi przepisami nie ma obowiązku prowadzenia takiego rejestru. 

5. Podmiot Przetwarzający prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania 

dokonywanych w imieniu Administratora zgodnie z art. 30 ust. 2 RODO, chyba że zgodnie 

z obowiązującymi przepisami nie ma obowiązku prowadzenia takiego rejestru. 

6. Wszelkie zlecane przez Administratora operacje przetwarzania danych osobowych 

Podmiot Przetwarzający wykonuje niezwłocznie, w szczególności jeśli chodzi o usunięcie 

danych osobowych na żądanie osoby, której dotyczą. 
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7. Biorąc pod uwagę charakter przetwarzania danych osobowych, Podmiot Przetwarzający 

ma obowiązek współdziałania z Administratorem w celu wywiązania się z obowiązku 

odpowiadania na żądania osoby, której dane osobowe dotyczą, w zakresie wykonywania 

jej praw określonych w obowiązujących przepisach, wdrażając odpowiednie środki 

techniczne i organizacyjne. 

8. Podmiot Przetwarzający zapewni, że osoby, które będą zaangażowane w czynności 

przetwarzania danych osobowych w ramach jego organizacji: 

a) otrzymają pisemne upoważnienia do przetwarzania danych osobowych; 

b) będą zaznajomione z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych 

(z uwzględnieniem ich ewentualnych zmian) oraz z odpowiedzialnością za ich 

nieprzestrzeganie; 

c) będą dokonywały czynności przetwarzania danych osobowych wyłącznie na 

polecenie Administratora, z zastrzeżeniem ust. 2; oraz 

d) zobowiążą się do bezterminowego zachowania w tajemnicy danych osobowych 

oraz stosowanych przez Podmiot Przetwarzający sposobów ich zabezpieczenia, o 

ile taki obowiązek nie wynika dla nich z odpowiednich przepisów. 

9. Podmiot Przetwarzający prowadzi ewidencję udzielonych upoważnień do przetwarzania 

danych osobowych, o których mowa w ust. 8 lit. a). 

 

§ 4 

Dalsze powierzenia przetwarzania 

1. Podmiot Przetwarzający ma prawo korzystać z podwykonawców przy przetwarzaniu 

danych osobowych (dalsze powierzenie przetwarzania), pod warunkiem, że przed 

powierzeniem podwykonawcy przetwarzania danych osobowych: 

a) uzyska na to zgodę Administratora, wyrażoną w formie dokumentowej 

(papierowej lub cyfrowej, w tym za pośrednictwem poczty elektronicznej); 

b) zawrze z podwykonawcą umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych 

na warunkach nie gorszych niż warunki umowy; 

c) upewni się, że podwykonawca zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia 

odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie 

odpowiadało wymogom obowiązujących przepisów. 

2. Jeżeli podwykonawca nie wywiąże się ze spoczywających na nim obowiązków ochrony 

danych osobowych, Podmiot Przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec 

Administratora za wypełnienie obowiązków podwykonawcy. 

3. Wykaz podwykonawców, z których Podmiot Przetwarzający korzysta w dniu zawarcia 

umowy, i co do których Administrator wyraża zgodę na dalsze powierzenie przetwarzania 

danych osobowych, stanowi załącznik nr 2 do umowy. 
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§ 5 

Bezpieczeństwo danych osobowych 

1. Podmiot Przetwarzający stosuje środki techniczne i organizacyjne, odpowiednie do 

zagrożeń oraz charakteru, zakresu, kontekstu i celu przetwarzania danych osobowych, 

zapewniające bezpieczeństwo danych osobowych, w szczególności przed ich 

przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratą, modyfikacją, 

nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostępem. 

2. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się stale monitorować stan stosowanych 

zabezpieczeń danych osobowych oraz występujących zagrożeń bezpieczeństwa, i w razie 

potrzeby aktualizuje stosowane środki techniczne i organizacyjne, tak, żeby zapewnić 

najwyższy osiągalny poziom ochrony danych osobowych. 

3. Podmiot Przetwarzający, uwzględniając charakter przetwarzania danych osobowych oraz 

dostępne mu informacje, ma obowiązek współdziałania z Administratorem w wywiązaniu 

się z obowiązków określonych w art. 32–36 RODO. 

4. Podmiot Przetwarzający niezwłocznie zawiadamia Administratora, przed podjęciem 

jakichkolwiek działań, o każdym przypadku: 

a) wystąpienia jakiegokolwiek organu z żądaniem udostępnienia danych osobowych, 

chyba że zakaz ujawnienia tej informacji wynika z obowiązujących przepisów; 

b) wystąpienia przez osobę, której dane osobowe dotyczą, z żądaniem dotyczącym 

przetwarzania danych osobowych lub ich treści. 

5. Podmiot Przetwarzający niezwłocznie – w każdym wypadku nie później niż w ciągu 24 

godzin od wykrycia – informuje Administratora o wszelkich wykrytych naruszeniach 

bezpieczeństwa danych osobowych, przekazując Administratorowi wszelkie dostępne 

Podmiotowi Przetwarzającemu informacje na temat naruszenia, w szczególności: 

a) charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarę możliwości 

kategorie i przybliżoną liczbę osób, których dane osobowe dotyczą, oraz kategorie 

i przybliżoną liczbę wpisów, których dotyczy naruszenie; 

b) imię i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie 

innego punktu kontaktowego, od którego można uzyskać więcej informacji; 

c) możliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych; oraz 

d) środki zastosowane lub proponowane przez Podmiot Przetwarzający w celu 

zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych 

przypadkach środki w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych 

skutków. 

6. Podmiot Przetwarzający współdziała z Administratorem przy ustalaniu szczegółów 

związanych ze zgłoszonym Administratorowi naruszeniem, w szczególności przyczyn i 

skutków jego wystąpienia oraz wdraża zalecane przez Administratora środki mające na 

celu złagodzenie ewentualnych niekorzystnych skutków naruszenia danych osobowych 

oraz środki naprawcze. 
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7. Podmiot Przetwarzający niezwłocznie informuje Administratora, jeśli jego zdaniem 

wydane mu przez Administratora polecenie dotyczące przetwarzania danych osobowych 

stanowi naruszenie obowiązujących przepisów. 

§ 6 

Prawo do kontroli 

1. Administrator ma prawo kontrolowania sposobu wypełniania przez Podmiot 

Przetwarzający jego obowiązków określonych w umowie lub w obowiązujących 

przepisach. W szczególności Administrator może żądać udostępnienia określonych 

informacji lub dokumentów oraz może przeprowadzać – samodzielnie lub przez 

upoważnionego przez Administratora pracownika lub współpracownika – audyty, w tym 

inspekcje w miejscu przetwarzania danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający. 

2. Podmiot Przetwarzający ma obowiązek współpracować z Administratorem lub 

upoważnionym przez Administratora pracownikiem lub współpracownikiem w czasie 

przeprowadzanej kontroli, w sposób umożliwiający Administratorowi weryfikację 

prawidłowej realizacji obowiązków Podmiotu Przetwarzającego. 

§ 7 

Rozwiązanie umowy 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem…………………... i zostaje zawarta na czas określony do dnia 

rozwiązania lub wygaśnięcia ostatniej z umów łączących Strony, z których wynika 

konieczność przetwarzania danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający. 

2. W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Podmiot Przetwarzający obowiązków 

wynikających z umowy, Administrator ma prawo rozwiązać wszystkie umowy zawarte z 

Podmiotem Przetwarzającym, z których wynika konieczność przetwarzania danych 

osobowych przez Podmiot Przetwarzający, ze skutkiem natychmiastowym. 

3. Najpóźniej w dniu rozwiązania umowy Podmiot Przetwarzający ma obowiązek: 

a) usunąć wszelkie dane osobowe; albo 

b) zwrócić Administratorowi wszelkie nośniki zawierające dane osobowe oraz usunąć 

wszelkie istniejące kopie danych osobowych, chyba że obowiązujące przepisy 

wymagają od niego dalszego przechowywania części lub całości danych 

osobowych, 

c) zależnie od wyboru Administratora, zakomunikowanego Podmiotowi 

Przetwarzającemu w formie dokumentowej (papierowej lub cyfrowej, w tym za 

pośrednictwem poczty elektronicznej) co najmniej na 7 dni przed terminem 

rozwiązania Umowy. 

4. W przypadku rozwiązania Umowy w trybie ust. 2 wybór Administratora będzie 

zakomunikowany Podmiotowi Przetwarzającemu w oświadczeniu o rozwiązaniu umowy 

ze skutkiem natychmiastowym. 

5. Czynności wskazane w ust. 3 zostaną wykazane w pisemnym protokole, podpisanym przez 

przedstawiciela Podmiotu Przetwarzającego i dostarczonym Administratorowi w terminie 

7 dni od dokonania wskazanych w nim czynności. 
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§ 8 

Postanowienia końcowe 

1. Podmiotowi Przetwarzającemu nie przysługuje wynagrodzenie za wykonywanie Umowy. 

2. Umowa stanowi całość porozumienia pomiędzy Stronami i zastępuje w całości uprzednie 

lub równoczesne uzgodnienia poczynione przez Strony (w formie pisemnej lub ustnej) w 

przedmiocie regulowanym postanowieniami niniejszej Umowy. 

3. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część. 

4. Wszelkie spory między Stronami będą rozwiązywane na zasadzie polubownych negocjacji. 

W przypadku nieosiągnięcia przez Strony porozumienia, spór zostanie przekazany do 

rozstrzygnięcia sądowi powszechnemu właściwemu dla siedziby Administratora. 

5. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

6. Umowa została sporządzona w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

 
Administrator: 

 
Podmiot Przetwarzający: 
 

 
__________________________ 

 
__________________________ 
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Załącznik nr 1 – Dane osobowe (wypełnia Administrator) 

Rodzaje danych osobowych 

(np. imię, nazwisko, adres, numer 
PESEL, numer telefonu, e-mail, 
adres IP, dane o stanie zdrowia) 

Zwykłe dane identyfikacyjne, tj. imię, nazwisko, data 
urodzenia, numer PESEL, adres zamieszkania, numer 
telefonu, adres e-mail 

Dane szczególnej kategorii, tj. dane dotyczące zdrowia (w 
odniesieniu do Uczestników projektu CDO) 

Kategorie osób, których dane 
osobowe dotyczą 

(np. pracownicy, dostawcy, 
pacjenci, kontrahenci, klienci) 

Pracownicy, współpracownicy, Uczestnicy projektu CDO 

Zakres przetwarzania danych 
osobowych 

(czynności dokonywane 
na powierzonych danych 
osobowych, np.: zbieranie, 
utrwalanie, organizowanie, 
porządkowanie, adaptowanie, 
przechowywanie, 
modyfikowanie, pobieranie, 
przeglądanie, udostępnianie, 
zmienianie, usuwanie) 

Zbieranie, organizowanie, przeglądanie 

Charakter przetwarzania 
(np. systematyczny/sporadyczny) 

Systematyczny 

Cel przetwarzania 

(np. wykonanie umowy z dnia…) 

Realizacja przedmiotu umowy z dnia….. 

Czas przetwarzania 

(np. okres obowiązywania 
umowy 
z dnia…) 

Okres obowiązywania umowy z dnia………………… 

  



 
 

„Zadanie realizowane ze środków Narodowego Programu Zdrowia na lata 2021-2025, finansowane przez Ministra Zdrowia” 

Załącznik nr 2 – Podwykonawcy zatwierdzeni przez Administratora (wypełnia Pomiot 

Przetwarzający) 

Lp. Nazwa Adres NIP 

1.    

2.    

3.    

 

 


