UMOWA NR CRU-K/BY/  /2015

NA USŁUGĘ UDOSTĘPNIENIA ŁĄCZA INTERNETOWEGO
zawarta z Wykonawcą wybranym w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia

nr postępowania PRN-252- 62/2016

dnia ....10.2016 r. w Bydgoszczy pomiędzy:

„Przewozy Regionalne” spółka z o.o. z siedzibą w Warszawie zarejestrowaną w Rejestrze Przedsiębiorców prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy XIII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem 0000031521, z kapitałem zakładowym w wysokości 1 540 606 000,00 PLN w całości wpłaconym, NIP 526-25-57-278, REGON: 017319719 działającą przez Oddział Kujawsko-Pomorski z siedzibą w Bydgoszczy, ul. Dworcowa 104-108, 85-010 Bydgoszcz reprezentowaną przez:

Waldemara Bachmatiuka  - Dyrektora Oddziału

zwaną dalej „Zamawiającym”
a
….........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
reprezentowanym przez:

…........................................................................................

zwaną/y dalej „Wykonawcą”
§ 1
Przedmiotem zamówienia jest dostawa symetrycznego łącza internetowego o przepustowości minimum 10 Mbp/s na 10 Mbp/s  do siedziby Sekcji Przewozów Regionalnych spółka z o. o. mieszczącego się w Toruniu przy ul. Kujawskiej 1 budynek A, pomieszczenie serwerowni usytuowane jest na parterze pokój nr 5, oraz świadczenie usługi dostępu do sieci Internet w oparciu o łącze stałe Wykonawcy przez okres 12 miesięcy z możliwością przedłużenia świadczenia usługi o kolejne 12 miesięcy.
§ 2
1. Wykonawca zobowiązuje się do :

1) wybudowania na własny koszt dróg przesyłowych do siedziby „Przewozy Regionalne”spółka z o. o.  Sekcja Przewozów Pasażerskich przy ul. Kujawskiej , budynek A, pomieszczenie serwerowni  mieszczące się na parterze w pokoju nr 5.
2) dostarczenia i uruchomienia urządzeń końcowych typu router/switch na koszt Wykonawcy, które będą objętę obsługą serwisową Wykonawcy;

3) zapewnienia niezawodność funkcjonowania pracy portu na poziomie nie mniejszym niż 99,7% , a w przypadku niedotrzymania parametrów pracy łącza udzieli Zamawiającemu bonifikaty w opłatach za każdy dzień przerwy lub zakłócenia w pracy sieci w wysokości 1/15 opłaty miesięcznej. 

4) szybkiego i nieodpłatnego usuwania awarii nie wynikłych z winy Zamawiającego w czasie nie dłuższym niż 8 godzin od momentu zgłoszenia pod numerem telefonu  …............................. .
§ 3
Miejsca wykonania usługi

Wykonawca wykona usługę pod wskazanym adresem:

„Przewozy Regionalne”spółka z o. o.

 Oddział Kujawsko – Pomorski z siedzibą w Bydgoszczy 
Sekcja Przewozów Pasażerskich

ul. Kujawska 1 

87-100 Toruń;

§ 4
Wynagrodzenie Wykonawcy i warunki płatności
1. Wynagrodzenie miesięczne Wykonawcy wynosi brutto …..................,-  zł (kwota słownie : …..................................................... złotych), w tym:

· wartość podatku VAT …........... ,- zł

· wartość netto …................. ,- zł
2. Strony ustalają następujące roczne wynagrodzenie brutto w wysokości ….............,-zł (słownie: ….....................................................................................złotych)

3. Wykonawca zobowiązany jest wystawić fakturę VAT na :

„Przewozy Regionalne” spółka z o. o.

ul. Wileńska 14a

03-414 Warszawa

Oddział Kujawsko – Pomorski z siedzibą w Bydgoszczy 

ul. Dworcowa 104-108 

 85-010 Bydgoszcz;

4. Płatność określona w ust. 1 będzie dokonywana przelewem na następujący rachunek bankowy                       wskazany w treści faktury, w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiającego. 

5. Za datę uregulowania płatności przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

6. W razie uchybienia przez Zamawiającego terminowi płatności faktury Wykonawca ma prawo żądać zapłaty odsetek ustawowych za każdy dzień zwłoki. 

7. Wierzyciel nie może bez pisemnej zgody dłużnika przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na osobę trzecią (art. 509 § 1 Kodeksu cywilnego).
§ 5
Osoby odpowiedzialne za nadzór nad umową

1. Osobą odpowiedzialną za nadzór nad realizacją niniejszej umowy od strony Zamawiającego są: Andrzej Masiełajć
e-mail: andrzej.masielajc@p-r.com.pl, 
tel. kom. 695 310 343

2. Osobą odpowiedzialną za nadzór nad realizacją niniejszej umowy od strony Wykonawcy jest 
        …........................................................
e-mail:  ...................................................
tel  : …................................................

§ 6
Kary umowne

1. Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną  w wysokości 1  % wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 2 za każdy dzień zwłoki w rozpoczęciu świadczenia usługi. 

2. W przypadku odstąpienia przez Wykonawcę od wykonania całości lub części niniejszej umowy , Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 10% wartości wynagrodzenia brutto, o której mowa w § 4 ust. 2.

3. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od  niniejszej umowy z powodu okoliczności z §7 ust. 3 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 2.

4. W przypadku odstąpienia od umowy z powodu okoliczności obciążających odpowiedzialnością  Zamawiającego, Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 2.

5. Zamawiający uprawniony jest do potrącenia kwoty kary umownej z wynagrodzenia należnego Wykonawcy.

6. Zastrzeżenie kar umownych nie wyłącza uprawnienia Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania na ogólnych zasadach Kodeksu cywilnego w wysokości przewyższającej karę umowną.
§ 7
Postanowienia końcowe

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy pod rygorem nieważności wymagają formy pisemnej.

2. Umowa zostaje zawarta na 12 miesięcy od daty podpisania umowy.

3. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadku:

1) pięciokrotnego zaistnienia przerwy w pracy łącza trwającej jednorazowo co najmniej 12 godzin  ,

2) opóźnienia terminu rozpoczęcia usługi o więcej niż 5 dni kalendarzowych.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego.

5. Wszelkie spory mogące wyniknąć z realizacji niniejszej Umowy będą rozstrzygane przez właściwy dla Zamawiającego sąd powszechny.

6. Umowa niniejsza została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

Zamawiający 







Wykonawca








                                        Załącznik nr 1 do Umowy
Dostawa symetrycznego łącza Internetowego

do budynku - siedziby Sekcji

Przewozów Regionalnych spółka z o. o.
Przedmiotem zamówienia jest dostawa symetrycznego łącza internetowego o przepustowości minimum 10 Mbp/s na 10 Mbp/s  do siedziby Sekcji Przewozów Regionalnych spółka z o. o. mieszczącego się w Toruniu przy ul. Kujawskiej 1 budynek A, pomieszczenie serwerowni usytuowane jest na parterze pokój nr 5, oraz świadczenie usługi dostępu do sieci Internet w oparciu o łącze stałe Wykonawcy przez okres 12 miesięcy z możliwością przedłużenia świadczenia usługi o kolejne 12 miesięcy. 
Warunki dla łącza: 
1) Przepływność łącza nie mniejsza niż 10 Mb/s. 

2) Zamawiający wymaga łącza z maską /29, z 5 dostępnymi routowalnymi, publicznymi adresami IP (IPv4).

3) Wykonawca zapewni możliwość użytkowania przyznanych adresów IP na urządzeniach Zamawiającego bez konieczności zgłaszania adresów MAC urządzeń Zamawiającego do Wykonawcy lub rejestrowania ich w systemach informatycznych Wykonawcy. 

4) Oferowana usługa musi zapewniać nielimitowany transfer danych, nielimitowaną ilość otwartych sesji, brak blokowania usług i protokołów w Internecie oraz możliwość użytkowania dowolnej liczby urządzeń w przypadku zastosowania przez Zamawiającego translacji adresów (NAT). 

5) Łącze powinno być zakończone wtykiem typu RJ45 pracującym w technologiach Ethernet  100 Base-TX oraz 1000 Base-T, bądź routerem brzegowym (do którego można podpiąć wtyk RJ45) w szafie RACK Zamawiającego. 

6) Ze względu na przeznaczenie łącza Wykonawca powinien zagwarantować łącze o minimalnych parametrach: 

a) dostępność usługi miesięczna na poziomie nie mniejszym niż 99,7%, 

b) średnie opóźnienie pakietów nie więcej niż 20 ms, 

c) średnie straty pakietów do 0,5%, 

d) czas reakcji na przywrócenie funkcjonalności łącza nie dłuższy niż 8 godziny w dni robocze 

7) Wykonawca w dniu podpisana umowy zobowiązany jest podać imię i nazwisko opiekuna lub inną pomoc techniczną oraz wskazać numer telefonu, poprzez który Zamawiający będzie komunikował się 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobę w sprawach awarii łącza, oraz w sprawach formalnych 8 godzin dziennie od poniedziałku do piątku.   

8) Wykonawca jest odpowiedzialny za doprowadzenie, uruchomienie i obsługę łącza. Wykonawca samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile będą wymagane, oraz dokona niezbędnych ustaleń technicznych w celu podłączenia łącza. Zamawiający nie narzuca w ramach niniejszego postępowania żadnych technologii wykonania łącza. Wykonawca może stosować dowolne rozważania techniczne, o ile zapewnią one poprawną i nieprzerwaną realizację transmisji o określonych powyżej parametrach i są zgodne z przyjętymi normami technicznymi oraz uwarunkowaniami prawnymi. 

a) w przypadku zastosowania technologii: -przewodowej  Wykonawca winien sprawdzić i dostarczyć w dniu podpisania umowy dokument stwierdzający możliwości techniczne dla uruchomienia łącza w oferowanej przepustowości i lokalizacji,

b) w przypadku zastosowania technologii bezprzewodowej Wykonawca winien dostarczyć w dniu podpisania umowy testy stwierdzające możliwość zestawienia trwałego połączenia tylko i wyłączne w paśmie koncesjonowanym, utrzymującego powyższe parametry połączenia.

9) Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć w dniu podpisania umowy regulamin świadczenia usług w sieci Wykonawcy uwzględniający żądane przez Zamawiającego parametry łącza. W przypadku niedotrzymywania warunków technicznych łącza Zamawiający ma prawo do wcześniejszego wypowiedzenia umowy o świadczenie usług dostępu do Internetu..

10) Koszty doprowadzenia i uruchomienia łącza ponosi Wykonawca.
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