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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:578531-2021:TEXT:PL:HTML

Polska-Gdynia: Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
2021/S 220-578531

Ogłoszenie o zamówieniu

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Gdyńskie Centrum Usług Opiekuńczych
Krajowy numer identyfikacyjny: 586 231-23-26
Adres pocztowy: ul. Warszawska 67A
Miejscowość: Gdynia
Kod NUTS: PL633 Trójmiejski
Kod pocztowy: 81-309
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Jolanta Jeryś
E-mail: dzp@cargdynia.pl 
Tel.:  +48 608754917
Adresy internetowe:
Główny adres: https://bip.um.gdynia.pl/gdynskie-centrum-uslug-opiekunczych,8472/gdynskie-centrum-uslug-
opiekunczych,560086

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod 
adresem: https://platformazakupowa.pl/
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać na adres podany powyżej

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Organ władzy regionalnej lub lokalnej

I.5) Główny przedmiot działalności
Ogólne usługi publiczne

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych
Numer referencyjny: DZP.26.2.2021.JJ

II.1.2) Główny kod CPV
85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

II.1.4) Krótki opis:
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Zamówienie zostało podzielone na dwie Części. Część 1 zamówienia - świadczenie specjalistycznych 
usług opiekuńczych dla osób z afazją. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla osób z afazją z terenu Gdyni. Zakres Usługi obejmuje uczenie i rozwijanie umiejętności 
niezbędnych do samodzielnego życia oraz przygotowanie do podjęcia specjalistycznego wsparcia 
terapeutycznego.
Część 2 zamówienia jest świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla dzieci oraz dla osób 
dorosłych ze spektrum autyzmu, w tym z zespołem Aspergera. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla dzieci oraz dla osób dorosłych ze spektrum autyzmu, w tym z 
zespołem Aspergera z terenu Gdyni.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określono w Specyfikacji Warunków Zamówienia (dalej SWZ)

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: tak
Oferty można składać w odniesieniu do wszystkich części

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z afazją
Część nr: 1

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL633 Trójmiejski
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Gdynia

II.2.4) Opis zamówienia:
Cz.1 świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z afazją z terenu Gdyni, określonych w 
ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1876, ze zm.) oraz rozp. 
Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005r. w spr specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. 
2005 r. Nr 189 poz. 1598 ze zm.). Zakres Usługi obejmuje uczenie i rozwijanie umiejętności niezbędnych do 
samodzielnego życia oraz przygotowanie do podjęcia specjalistycznego wsparcia terapeutycznego. Usługa 
świadczona będzie na rzecz 45 osób, w łącznym wymiarze 1440 godzin w trakcie obowiązywania umowy 
(tj. średnio 72 godz na osobę). Osoby na rzecz, których będzie świadczona Usługa zostaną wskazane przez 
Zamaw.. Usługa realizowana będzie w dni robocze od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:00 do 19:00 
(dopuszczalne jest świadczenie usług w sobotę, o ile wszystkie zainteresowane osoby wyrażą na to zgodę). 
Pod pojęciem godziny rozumie godzinę zegarową tj. 60 minut. Zamawiający zastrzega sobie możliwość 
zmniejszenia przewidywanego wymiaru godz. świadczonych usług, w szczególności w zależności od liczby 
osób ubiegających się o przyznanie wskazanej formy pomocy lub niepełnego zabezpieczenia środków na 
realizację usług przez Wojewodę Pomorskiego. Podana powyżej liczba godz usług jest max., natomiast 
min. wymiar godz. świadczonych usług w okresie realizacji zamówienia wynosi 700 godz. Wykonawcy nie 
przysługuje roszczenie zlecenia pełnej liczby godz. Wykonawcy będzie przysługiwać tylko wynagrodzenie 
wynikające ze zrealizowanych usług i nie będzie on zgłaszać roszczeń co do realizacji pozostałej części. 
Szczegółowe informacje dot. zamówienia oraz sposobu jego realizacji, określa zał 1 do SWZ - Gdyński standard 
specjalistycznych usług opiekuńczych świadczonych w miejscu zamieszkania.Zindywidualizowany zakres usług 
dla każdej osoby nimi objętej każdorazowo zostanie określony przez Zamawiającego w drodze postępowania 
administracyjnego i przekazany na piśmie w ramach zawartej umowy z wybranym Wykonawcą. Wykonawca 
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zobowiązany będzie przez cały okres realizacji zamówienia do zapewnienia osobom świadczącym usługi 
opiekuńcze stawek godz. wynagrodzenia brutto które, niezależnie od formy zatrudnienia, nie będą niższe niż 37 
zł brutto /1h.
1. Opis przedmiotu zamówienia dla Cz 1 i Cz 2 został określony w SWZ w tym we wzorze umowy, który 
stanowi zał nr 2.1 dla Cz 1 i zał nr 2.2. dla Cz 2 do SWZ. Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego 
wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia. Zamawiający nie zastrzega możliwości 
ubiegania się o zamówienie wyłącznie przez Wykonawców, o których mowa w art. 94 ustawy Pzp. Wykonawca 
może powierzyć wykonanie części zamówienia Podwykonawcy. Zamawiający nie przewiduje obowiązku 
odbycia przez Wykonawcę wizji lokalnej oraz sprawdzenia przez Wykonawcę dokumentów niezbędnych do 
realizacji zamówienia dostępnych na miejscu u Zamawiającego. Zamaw. nie dopuszcza możliwości złożenia 
oferty wariantowej, art. 92 ustawy Pzp. Zamaw. nie przewiduje zawarcia umowy ramowej i ustanowienia 
dynamicznego systemu zakupów oraz nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej z zastosowaniem 
aukcji elektronicznej, nie przewiduje udzielania zamówień na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 8 ustawy Pzp, nie 
dopuszcza składania ofert w postaci katalogów elektronicznych ani dołączania katalogów elektronicznych 
do oferty, w sytuacjach określonych w art. 93 ustawy Pzp. Rozliczenie zamówienia dokonywane jest w PLN. 
Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. Zamaw. nie przewiduje udzielenia 
zaliczek na poczet wykonania zamówienia. Zamaw. nie stawia wymogu zatrudnienia przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę, na podstawie stosunku pracy, osób wykonujących czynności w trakcie realizacji zamówienia.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryteria określone poniżej
Kryterium jakości - Nazwa: Zastępowalność personelu / Waga: 40 %
Cena - Waga: 60%

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Początek: 01/03/2022
Koniec: 28/02/2023
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe
Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium w niniejszym postępowaniu.

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla dzieci oraz dla osób dorosłych ze spektrum autyzmu, w 
tym z zespołem Aspergera
Część nr: 2

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL633 Trójmiejski
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Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Gdynia

II.2.4) Opis zamówienia:
Cz 2 - świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla dzieci oraz dla osób dorosłych ze spektrum 
autyzmu, w tym z zespołem Aspergera z terenu Gdyni, określ. w ustawie z 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1876, ze zm.) oraz rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z 22 
września 2005r. w spr. specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. 2005r. Nr 189 poz. 1598 ze zm.).Usługi 
świadczone będą w wymiarze 18 000 godz w czasie trwania umowy (średniomiesięcznie 1500 godz), na 
rzecz 45 osób m-cznie, wskazanych przez Zamaw., w dni rob. od poniedziałku do piątku w godzinach od 
7:00 do 19:00. Dopuszczalne jest świadczenie Usług w sobotę, o ile obie strony wyrażą na to zgodę. Godzina 
rozumiana jako godz zegarową tj. 60 minut. Zamaw. zastrzega sobie możliwość zmniejszenia przewidywanego 
wymiaru godz świadczonych Usług, w szczególności w zależności od liczby osób ubiegających się o przyznanie 
wskazanej formy pomocy lub niepełnego zabezpieczenia środków na realizację Usług przez Wojewodę 
Pomorskiego. Podana powyżej liczba godz. Usług jest mak., natomiast min. wymiar godz świadczonych Usług 
w okresie realizacji zamów. wynosi 11 000 godz. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie zlecenia mak. liczby 
godz. Wykonawcy będzie przysługiwać tylko wynagrodzenie wynikające ze zrealizowanych Usług. Szczegółowe 
inf. na temat zamów. oraz sposobu jego realizacji, określa zał 1 do SWZ - Gdyński standard specjalistycznych 
usług opiekuńczych świadczonych w miejscu zamieszkania. Zindywidualizowany zakres Usług dla każdej 
osoby nimi objętej każdorazowo zostanie określony przez Zam. w drodze postępowania administracyjnego 
i przekazany na piśmie Wykonawcy. Wykonaw. zobowiązany będzie do zapewnienia osobom świadczącym 
Usługi stawek godz. wynagrodzenia brutto które, niezależnie od formy zatrudnienia, nie będą niższe niż 37 zł 
brutto /1h. Wykonawca zobowiązany będzie do zabezpieczenia materiałów do terapii niezbędnych do realizacji 
indywidualnego zakresu Usług., prowadzenia dokumentacji określonej w umowie, a także do udostępniania 
Zamaw. dokumentacji pozwalającej na stwierdzenie prawidłowości realizacji umowy. Wykonaw. zobowiązany 
będzie do dysponowania na terenie Gdyni lokalem na potrzeby koordynacji, rozliczenia i kontaktu w sprawach 
świadczonych usług. Lokal powinien posiadać bezpośredni nr telefonu, dostęp do poczty elektronicznej oraz 
być dostępny dla interesantów przynajmniej w godz 8:00 – 16:00 w dni robocze.
2. Opis przedmiotu zamówienia dla Cz 1 i Cz 2 został określony w SWZ w tym we wzorze umowy, który stanowi 
zał 2.1 dla Cz 1 i zał 2.2. dla Cz 2 do SWZ. Zamaw. nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez 
Wykonaw. kluczowych części zamówienia. Zamaw. nie zastrzega możliwości ubiegania się o zamówienie 
wyłącznie przez Wykonawców, o których mowa w art. 94 ustawy Pzp. Wykonaw. może powierzyć wykonanie 
części zamówienia Podwykonawcy. Zamawiający nie przewiduje obowiązku odbycia przez Wykonawcę wizji 
lokalnej oraz sprawdzenia przez Wykonaw. dokumentów niezbędnych do realizacji zamówienia dostępnych 
na miejscu u Zamawiającego. Zamaw. nie dopuszcza możliwości złożenia oferty wariantowej, art. 92 ustawy 
Pzp. Zamaw. nie przewiduje zawarcia umowy ramowej i ustanowienia dynamicznego systemu zakupów oraz nie 
przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej z zastosowaniem aukcji elektronicznej, nie przewiduje udzielania 
zamówień na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 8 ustawy Pzp, nie dopuszcza składania ofert w postaci katalogów 
elektronicznych ani dołączania katalogów elektronicznych do oferty, w sytuacjach określonych w art. 93 ustawy 
Pzp. Rozliczenie zamówienia dokonywane jest w PLN. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w 
postępowaniu. Zamaw. nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia. Zamaw. nie stawia 
wymogu zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, na podstawie stosunku pracy, osób wykonujących 
czynności w trakcie realizacji zamówienia.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryteria określone poniżej
Kryterium jakości - Nazwa: Zastępowalność personelu / Waga: 40 %
Cena - Waga: 60%
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II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Początek: 01/03/2022
Koniec: 28/02/2023
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe
Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium w niniejszym postępowaniu.

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki udziału

III.1.1) Zdolność do prowadzenia działalności zawodowej, w tym wymogi związane z wpisem do rejestru 
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krótki opis warunków:
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1. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu.
2. Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia, na podstawie okoliczności wskazanych w 
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, które wystąpiły w odpowiednim okresie wskazanym
w art. 111 ustawy Pzp, Wykonawcę:
1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo:
a) udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub 
przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1444 ze zm.);
b) handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego;
c) o którym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48 ustawy
z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1133);
d) finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub 
przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywania 
ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego;
e) o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu 
popełnienie tego przestępstwa;
f) powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z 
dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew 
przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2012 r. poz. 769 ze zm.);
g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestępstwo 
oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności dokumentów, o 
których mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe;
h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania 
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
- lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego;
2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki
w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej 
lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1;
3) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną
o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że 
Wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków
o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności 
należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub 
grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności;
4) wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne;
5) jeżeli Zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że Wykonawca zawarł z innymi 
Wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli należąc do tej 
samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów 
(t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 275), złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o dopuszczenie do udziału w 
postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub wnioski niezależnie od siebie;
6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1 ustawy Pzp, doszło do zakłócenia konkurencji 
wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego Wykonawcy lub podmiotu, który należy z Wykonawcą 
do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 
konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w inny sposób niż 
przez wykluczenie Wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia.
ciąg dalszy sekcja III 1.2)

III.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
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Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
ciag dalszy z sekcji III 1.1)
3. Jeżeli Wykonawca polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby Zamawiający 
zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane względem 
Wykonawcy.
4. W przypadku wspólnego ubiegania się Wykonawców o udzielenie zamówienia Zamawiający zbada, czy nie 
zachodzą podstawy wykluczenia wobec każdego z tych Wykonawców.
5. Zamawiający może wykluczyć Wykonawcę na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia zgodnie 
z art. 110 ust. 1 ustawy Pzp.
6. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznościach określonych w art. 108 ust. 1 pkt. 1, 2 i 5 ustawy 
Pzp, jeśli udowodni Zamawiającemu, że spełnił łącznie przesłanki wskazane w art. 110 ust. 2 ustawy Pzp.
7. Zamawiający oceni, czy podjęte przez Wykonawcę czynności o których mowa w art. 110 ust. 2 ustawy Pzp są 
wystarczając do wykazania jego rzetelności, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności czynu Wykonawcy. 
Jeżeli podjęte przez Wykonawcę czynności nie są wystarczające do wykazania rzetelności, Zamawiający 
wyklucza Wykonawcę.
8. Zamawiający nie przewiduje wykluczenia Wykonawcy na podstawie art. 109 ust. 1 ustawy Pzp.
I. Informacja o warunkach udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia.
1. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu 
określone przez Zamaw.
2. Zamawiający wymaga spełnienia warunku udziału w postępowaniu, w zakresie zdolności technicznej lub 
zawodowej Wykonawcy:
2.1. Dla Części nr 1:
1) Wykonawca wykaże, że należycie wykonał a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również 
wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, usługi w zakresie usprawniania procesów komunikacji dla 
osób z afazją, w wymiarze nie mniejszym niż 900 (słownie: dziewięćset) godzin łącznie w formie indywidualnej 
lub grupowej;
Ocena wykazania spełnienia warunku nastąpi na podstawie przedstawionych przez Wykonawcę dokumentów, o 
których mowa w rozdz. X ust. 1 pkt 5) SWZ (wzór wykazu należycie wykonanych usług stanowi zał 5 do SWZ). 
Jeżeli Wykonawca w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu polega na zdolnościach 
technicznych lub zawodowych innego podmiotu, powyższy warunek zostanie uznany za spełniony, jeżeli spełnia 
go w całości ten podmiot. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, 
całość doświadczenia wymaganego niniejszym punktem została wykazana przez jednego z Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o zamówienie. Dla potrzeb oceny spełniania warunków, jeśli wartości zostaną 
podane w walutach innych niż złoty, Zamawiający przyjmie średni kurs złotego do tej waluty podawany przez 
NBP na dzień opublikowania ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej. W przypadku publikacji 
ogłoszenia w sobotę, Zamawiający dokona przeliczenia tej waluty na PLN według średniego bieżącego kursu 
wyliczonego i ogłoszonego przez Narodowy Bank Polski z pierwszego dnia roboczego następującego po dniu 
opublikowania ogłoszenia o zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej.
2.2. Dla Części nr 2:
1) Wykonawca wykaże, że należycie wykonał, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również 
wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie:
a) minimum jedną usługę lub maksymalnie trzy usługi polegające na świadczeniu specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla dzieci ze spektrum autyzmu w miejscu zamieszkania w wymiarze nie mniejszym niż 12 000 
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godzin (w przypadku 2 lub 3 usług o łącznym wymiarze) trwająca nieprzerwalnie minimum przez okres 12 
miesięcy,
ciąg dalszy poniżej
Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardów:
b) minimum jedną usługę lub maksymalnie trzy usługi polegające na świadczeniu specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla osób dorosłych ze spektrum autyzmu, w tym z zespołem Aspergera w miejscu zamieszkania 
w wymiarze nie mniejszym niż 8 000 godzin (w przypadku 2 lub 3 usług o łącznym wymiarze) trwająca 
nieprzerwalnie minimum przez okres 12 miesięcy,
Uwaga dot. pkt. a) i b): Jeżeli usługa lub usługi są w trakcie wykonywania, to część tej zrealizowanej usługi/
usług na dzień składania ofert musi/muszą obejmować wymiar nie mniejszy niż wartości określone powyżej.
Zamawiający informuje że pod pojęciem „usługi” należy rozumieć usługę świadczoną na rzecz jednego 
Zamawiającego na podstawie odrębnej (pojedynczej) umowy, nieprzerwalnie przez okres nie krótszy nić 12 
miesięcy w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert.
Ponadto Ocena wykazania spełnienia warunku nastąpi na podstawie przedstawionych przez Wykonawcę 
dokumentów, o których mowa w rozdz. X ust. 1 pkt 5) SWZ (wzór wykazu należycie wykonanych/wykonanych 
usług stanowi załącznik nr 5 do SWZ).
Zamawiający wymaga, aby w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, 
całość doświadczenia wymaganego powyższym podpunktem (ppkt. a) pkt. b)) została wykazana przez jednego 
z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Doświadczenie w ramach jednego podpunktu musi 
być wykazane przez jednego Wykonawcę, ale każdy
z podpunktów może wykazać inny Wykonawca wspólnie ubiegający się o zamówienie.
Dla potrzeb oceny spełniania warunków określonych powyżej, jeśli wartości zostaną podane
w walutach innych niż złoty, Zamawiający przyjmie średni kurs złotego do tej waluty podawany przez Narodowy 
Bank Polski na dzień opublikowania ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej. W przypadku 
publikacji ogłoszenia w sobotę, Zamawiający dokona przeliczenia tej waluty na PLN według średniego 
bieżącego kursu wyliczonego i ogłoszonego przez Narodowy Bank Polski z pierwszego dnia roboczego 
następującego po dniu opublikowania ogłoszenia
o zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej.
3. Wykonawca wykaże, że skieruje do realizacji niniejszego zamówienia publicznego osoby zdolne do 
wykonania zamówienia, spełniających podane niżej warunki:
3.1. Dla Części nr 1:
1) Skieruje do realizacji zamówienia co najmniej jedną osobę która spełnia łącznie poniższe wymagania:
a) posiadającą kwalifikacje do wykonywania zawodu psychologa,
b) posiadającą co najmniej półroczny staż w jednej z następujących jednostek: szpitalu psychiatrycznym, 
jednostce organizacyjnej pomocy społecznej dla osób z zaburzeniami psychicznymi, placówce terapii lub 
placówce oświatowej, do której uczęszczają dzieci
z zaburzeniami rozwoju lub upośledzeniem umysłowym, ośrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym, 
zakładzie rehabilitacji, innej jednostce niż wymienione świadczącej specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi – zgodnie z § 3 ust. 2 Rozporządzenia MPiPS w sprawie specjalistycznych usług 
opiekuńczych (Dz. U. z 2005r. Nr 189 poz. 1598 ze zm.),
c) posiadającą zaświadczenie o ukończeniu szkolenia w zakresie udzielania pierwszej pomocy lub pomocy 
przedmedycznej,
d) posiadającą zaświadczenie lekarskie stwierdzające brak przeciwwskazań do wykonywania pracy w ramach 
świadczonych specjalistycznych usług opiekuńczych,
e) posiadającą co najmniej roczne doświadczenie w pracy terapeutycznej z osobami z afazją;
ciąg dalszy sekcja III 1.3)

12/11/2021 S220
https://ted.europa.eu/TED

8 / 13



Dz.U./S S220
12/11/2021
578531-2021-PL

9 / 13

III.1.3) Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
ciąg dalszy z sekcji III 1.2)
2) skieruje do realizacji zamówienia co najmniej jedną osobę, która spełnia łącznie poniższe wymagania:
a) posiadającą kwalifikacje do wykonywania zawodu logopedy,
b) posiadającą co najmniej półroczny staż w jednej z następujących jednostek: szpitalu psychiatrycznym, 
jednostce organizacyjnej pomocy społecznej dla osób z zaburzeniami psychicznymi, placówce terapii lub 
placówce oświatowej, do której uczęszczają dzieci
z zaburzeniami rozwoju lub upośledzeniem umysłowym, ośrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym, 
zakładzie rehabilitacji, innej jednostce niż wymienione świadczącej specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi zgodnie z § 3 ust. 2 Rozporządzenia MPiPS w sprawie specjalistycznych usług 
opiekuńczych (Dz. U. z 2005r. Nr 189 poz. 1598 ze zm.),
c) posiadającą zaświadczenie o ukończeniu szkolenia w zakresie udzielania pierwszej pomocy lub pomocy 
przedmedycznej,
d) posiadającą zaświadczenie lekarskie stwierdzające brak przeciwwskazań do wykonywania pracy w ramach 
świadczonych specjalistycznych usług opiekuńczych,
e) posiadającą co najmniej roczne doświadczenie w pracy terapeutycznej z osobami z afazją.
Osoby, wskazane w punkcie 1) i 2) muszą biegle posługują się językiem polskim. Zamawiający nie dopuszcza 
możliwości, aby Wykonawca wykazał dla punktu 1) i 2) tą samą osobę (muszą być to różne osoby).
Ocena wykazania spełnienia warunku nastąpi na podstawie przedstawionych przez Wykonawcę dokumentów, o 
których mowa w rozdz. X ust. 1 pkt 6) SWZ (wzór wykazu osób stanowi załącznik nr 6 do SWZ).
3.2. Dla Części nr 2:
1) Skieruje do realizacji zamówienia osoby, posiadające co najmniej 12-miesięczne doświadczenie w pracy 
terapeutycznej z dziećmi lub osobami dorosłymi ze spektrum autyzmu, w tym z zespołem Aspergera, które 
ukończyły szkolenie w zakresie udzielania pierwszej pomocy/ pomocy przedmedycznej, posiadającymi 
przeszkolenie i doświadczenie w zakresie:
umiejętności kształtowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowań;
kształtowania nawyków celowej aktywności;
prowadzenia treningu zachowań społecznych, oraz posiadającymi co najmniej półroczny staż w jednej z 
następujących jednostek: szpitalu psychiatrycznym; jednostce organizacyjnej pomocy społecznej dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi; placówce terapii lub placówce oświatowej, do której uczęszczają dzieci z 
zaburzeniami rozwoju lub upośledzeniem umysłowym; ośrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym; 
zakładzie rehabilitacji; innej jednostce świadczącej specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi:
a) co najmniej 8 osobami posiadającymi kwalifikacje do wykonywania zawodu psychologa,
b) co najmniej 10 osobami posiadającymi kwalifikacje do wykonywania zawodu pedagoga specjalnego oraz
c) co najmniej 9 osobami posiadającymi kwalifikacje do wykonywania zawodu pedagoga
d) co najmniej 4 osobami posiadającymi kwalifikacje do wykonywania zawodu logopedy
e) co najmniej 3 osobami posiadającymi kwalifikacje do wykonywania zawodu terapeuty zajęciowego;
2) skieruje do realizacji zamówienia co najmniej 3 osoby, posiadające kwalifikacje do wykonywania zawodu 
rehabilitanta lub fizjoterapeuty, które ukończyły szkolenie w zakresie udzielania pierwszej pomocy lub pomocy 
przedmedycznej, posiadającymi przeszkolenie i doświadczenie w zakresie:
a) umiejętności kształtowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowań;
b) kształtowania nawyków celowej aktywności;
ciąg dalszy poniżej
Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardów:
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c) prowadzenia treningu zachowań społecznych, oraz posiadającymi co najmniej półroczny staż w jednej z 
następujących jednostek: szpitalu psychiatrycznym; jednostce organizacyjnej pomocy społecznej dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi; placówce terapii lub placówce oświatowej, do której uczęszczają dzieci z 
zaburzeniami rozwoju lub upośledzeniem umysłowym; ośrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym; 
zakładzie rehabilitacji; innej jednostce świadczącej specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi.
3) Skieruje do realizacji zamówienia co najmniej 2 osoby, których zakres odpowiedzialności obejmuje 
koordynację wdrożenia i wykonania zleconych przez Zamawiającego usług opiekuńczych u wskazanych 
osób oraz bieżący kontakt z Zamawiającym w sprawach związanych z przyznawaniem i świadczeniem 
zleconych usług, zwanych daną koordynatorami, posiadającymi minimum roczne doświadczenie w organizacji 
pracy, w szczególności w opracowaniu harmonogramów pracy lub planów pracy dla minimum 15 osób 
średniomiesięcznie.
Osoby, wskazane w punktach od 1) do 3) muszą biegle posługują się językiem polskim (w mowie i piśmie). 
Zamawiający nie dopuszcza możliwości, aby Wykonawca wykazał dla punktów 1) , 2) i 3) tą samą osobę 
(muszą być to różne osoby).
UWAGA: Usług opiekuńczych świadczonych na rzecz dzieci nie mogą realizować osoby umieszczone 
w rejestrze z dostępem ograniczonym, regulowanym ustawą z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu 
zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 405). Wykonawca przed zawarciem 
umowy, zobowiązany jest do uzyskania informacji, czy dane osoby, o których mowa w ptk. VIII – cześć 3.2 nie 
są zamieszczone w rejestrze z dostępem ograniczonym, oraz pisemnego jej potwierdzenia wydrukiem z rejestru 
z dostępem ograniczonym.
Ocena wykazania spełnienia warunku nastąpi na podstawie przedstawionych przez Wykonawcę dokumentów, o 
których mowa w rozdz. X ust. 1 pkt 6) SWZ (wzór wykazu osób stanowi załącznik nr 6 do SWZ).
4. Oceniając zdolność techniczną lub zawodową, Zamawiający może, na każdym etapie postepowania, uznać, 
że Wykonawca nie posiada wymaganych zdolności, jeżeli posiadanie przez Wykonawcę sprzecznych interesów, 
w szczególności zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsięwzięcia 
gospodarcze Wykonawcy może mieć negatywny wpływ na realizację zamówienia.
5. Odnośnie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia mogą oni polegać na 
zdolnościach tych Wykonawców, którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane.
6. W przypadku posługiwania się przez Wykonawcę cudzym potencjałem (podmiot trzeci), Wykonawcy mogą 
polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeśli podmioty te wykonają usługi, do realizacji 
których te zdolności są wymagane.
7. Wykonawca nie może, po upływie terminu składania ofert, powoływać się na zdolności lub sytuację 
podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania ofert nie polegał on
w danym zakresie na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby.
8. Zamawiający zgodnie z art. 139 ustawy Pzp informuje, iż w pierwszej kolejności dokona badania i oceny 
ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w 
zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu.
Dokumenty składane wraz z ofertą zostały opisane w Rozdz. IX SWZ (dot. Cz. 1 i 2) Dokumenty składane na 
wezwanie,podmiotowe środki dowodowe zostały opisane w Rozdz.X SWZ (dot. Cz. 1 i 2)
1. Oferta składana jest pod rygorem nieważności w formie elektronicznej podpisana kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym w ogólnie dostępnych formatach danych,
w szczególności w formatach: .txt, .rtf, .pdf, .doc, .docx, .odt. Oferta musi być sporządzona
w języku polskim. Do przygotowania oferty zaleca się skorzystanie z Formularza oferty, stanowiącego zał nr 3 
do SWZ.

III.2) Warunki dotyczące zamówienia
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III.2.2) Warunki realizacji umowy:
1. Projektowane postanowienia umowy wskazano w Projekcie umowy stanowiącym załącznik nr 2 do SWZ.
2. Złożenie oferty jest jednoznaczne z akceptacją przez Wykonawcę projektowanych postanowień umowy 
wskazanych w projekcie umowy, o której mowa w ust. 1.
3. Okoliczności, w jakich zmieniona może zostać umowa, są opisane w projekcie umowy (załącznik nr 2 do 
SWZ).
Zamawiający nie żąda w niniejszym postępowaniu wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

III.2.3) Informacje na temat pracowników odpowiedzialnych za wykonanie zamówienia
Obowiązek podania imion i nazwisk oraz kwalifikacji zawodowych pracowników wyznaczonych do wykonania 
zamówienia

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału
Data: 14/12/2021
Czas lokalny: 09:00

IV.2.3) Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału wybranym kandydatom

IV.2.4) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
Okres w miesiącach: 90 (od ustalonej daty składania ofert)

IV.2.7) Warunki otwarcia ofert
Data: 14/12/2021
Czas lokalny: 09:30
Miejsce:
Otwarcie ofert dokonywane jest przez odszyfrowanie i otwarcie ofert. Miejsce otwarcia - siedziba 
Zamawiającego. W przypadku awarii Platformy zakupowej (systemu teleinformatycznego), która powoduje brak 
możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez Zamawiającego, otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po 
usunięciu awarii.
3
Informacje o osobach upoważnionych i procedurze otwarcia:
Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego 
postępowania. Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia odbywa się przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej, za pośrednictwem Platformy zakupowej. Osobami upoważnionymi do 
komunikowania się z wykonawcami są: Jolanta Jeryś lub Mariola Kosińska

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1) Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie

VI.2) Informacje na temat procesów elektronicznych
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Akceptowane będą faktury elektroniczne

VI.3) Informacje dodatkowe:
informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których Zamawiający będzie komunikował się 
z Wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporządzania, wysyłania 
i odbierania korespondencji elektronicznej zostały opisane przez zamawiajacego w rozdziale XII SWZ. 
Zamawiający nie żąda złożenia przez Wykonawcę przedmiotowych środków dowodowych.
Zgodnie z art. 284 ustawy Pzp, Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z wnioskiem
o wyjaśnienie treści SWZ.
Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 6 dni przed upływem 
terminu składania ofert, pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści SWZ wpłynął do Zamawiającego nie 
później niż na 14 dni przed upływem terminu składania ofert.
W zakresie kwestii nieuregulowanych niniejszą SWZ obowiązują przepisy ustawy Pzp oraz rozporządzenia 
Prezesa Rady Ministrów z dnia z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania 
informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji 
elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie.
1. Oferta wraz z załącznikami musi zostać sporządzona w języku polskim, złożona w postaci elektronicznej oraz 
podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym pod rygorem nieważności. Złożenie oferty wymaga od 
Wykonawcy zarejestrowania się i zalogowania na Platformie zakupowej Zamawiającego.
Wykonawca po raz pierwszy korzystający z Platformy zakupowej, na której Zamawiający prowadzi niniejsze 
postępowanie winien odpowiednio wcześniej rozpocząć proces składania oferty. Należy wziąć pod uwagę czas 
złożenia oferty (nawet ze względu na zapoznanie się
z warunkami technicznymi platformy, czy różnymi innymi trudnościami technicznymi), tak aby mieć możliwość 
złożenia oferty w wyznaczonym do tego terminie.
2. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę na daną część zamówienia. Oferty Wykonawcy, który 
przedłoży więcej niż jedną ofertę zostaną odrzucone.
3. Wykonawca składa ofertę wraz z wymaganymi oświadczeniami i dokumentami, wskazanymi
w rozdziale IX ust. 1 i 2 SWZ.
4. W przypadku załączania do oferty dokumentów lub oświadczeń sporządzonych w języku obcym należy je 
złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski.
5. Do upływu terminu składania ofert Wykonawca może wycofać ofertę. Sposób postępowania
w przypadku oferty w systemie został opisany w Instrukcji korzystania z Platformy.

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17 a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio/strona-glowna

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
Pouczenie o środkach ochrony prawnej wskazano w rozdz. XXIV SWZ. Wykonawcom, a także innemu 
podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w 
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wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, przysługują środki ochrony prawnej na zasadach 
przewidzianych w dziale IX ustawy Prawo zamówień publicznych (art. 505–590).

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio/strona-glowna

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
08/11/2021
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