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Opis Przedmiotu Zamowienia

l. Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamodwienia sg zadania z zakresu pozycjonowania serwisu www.innovationcoach.pl w
ramach realizacji projektu Innovation Coach. Innovation Coach jest projektem systemowym
wdrazanym w ramach |l Priorytetu Funduszy Europejskich dla Nowoczesnej Gospodarki (FENG)
Srodowisko sprzyjajace innowacjom. Realizowany jest przez Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej w partnerstwie z Instytutem Podstawowych Problemoéw Techniki Polskiej Akademii Nauk
(IPPT PAN). Innovation Coach jest skierowany do tych przedsiebiorstw, ktére poszukujg pomystow na
realizacje innowacyjnych projektéw, ale nie wiedzg jak ten proces rozpoczgé oraz nie majg
doswiadczenia w pozyskiwaniu srodkdw na dziatania B+R+l. Projekt potrwa do korica 2027 roku. Celem
zamodwienia jest uzyskanie widocznosci projektu w internecie, a nastepnie utrzymanie najwyzszej
widocznosci pozycji w wynikach wyszukiwarek internetowych, w tym w szczegdlnosci:

e dotarcie do potencjalnie zainteresowanych firm uczestnictwem w projekcie,
e wsparcie rekrutacji ekspertow branzowych przez widocznosc¢ i rozpoznawalnosé serwisu,
e budowa pozytywnego wizerunku projektu Innovation Coach.

Zamoéwienie obejmuje nastepujgce czynnosci:

e audyt SEO serwisu www.innovationcoach.pl

e stworzenie listy fraz kluczowych odpowiadajacych grupom docelowym oraz celom projektu
(obejmujgcym dotarcie do przedsiebiorcow — potencjalnych uczestnikow projektu oraz
ekspertédw branzowych), oraz ich odpowiednie pozycjonowanie

e pozycjonowanie serwisu i analiza marketingowa potencjatu fraz kluczowych

e staty nadzdr przez Wykonawce nad wynikami wyswietlania serwisu

e optymalizacja meta tagéw, obrazéw na stronie w zakresie zaawansowanym oraz predkosci
tadowania strony w zakresie zaawansowanym

e analiza tagéw “index, noindex” oraz optymalizacja btedéw w tym obszarze

e analiza profilu linkéw zewnetrznych i linkdw kanonicznych

e analiza i optymalizacja tresci na stronie

e stworzenie schematu linkowania wewnetrznego

e analiza btedéw 4XX oraz 5XX

e stworzenie planu content-marketingowego (ktory bedzie zawierat rekomendacje tresci oraz
tematdw, ktdre powinny zostaé poruszone w serwisie dla poprawy pozycjonowania serwisu)
w oparciu o najlepsze praktyki SEO, ktére bedzie dopasowany do zatozen projektu oraz
okreslonych grup docelowych (https://www.innovationcoach.pl/o-innovation-coach)

e analiza mapy witryny oraz poprawnosci implementacji w narzedziach analitycznych

e monitorowanie stabilnosci serwisu

e stworzenie strategii link buildingu i jej wdrozenie

e raportowanie (kwartalne) odnosnie pozycji w wynikach wyszukiwania i zmiany wzgledem
poprzednich okreséw wspétpracy oraz rekomendacje
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e wdrozenie dziatan zwigzanych z tagowaniem linkdw (Google Tag Manager, np. dot.
wydarzen) oraz przeszkolenie zespotu Innovation Coach dot. tagowania linkéw / analizy
konwersji z poszczegdlnych dziatarh promocyjnych

Okres realizacji ustugi: 36 miesiecy od dnia zawarcia umowy. Jednak nie dtuzej niz do 31.12.2027 r.

1. Zakres czynnosci niezbednych do wykonania przedmiotu zamdwienia

1. Audyt SEO - analiza serwisu internetowego innovationcoach.pl pod katem aktualnego statusu
pozycjonowania domeny, stéw/fraz kluczowych, tagéw, nagtéwkow, meta opisdw. Rekomendacje
dotyczace poprawy pozycjonowania, fraz kluczowych i wdrozenie. Stworzenie rekomendowane;j listy
fraz kluczowych odpowiadajgcych grupom docelowym oraz celom projektu. Analiza w/w serwisu pod
katem wydajnosci i szybkosci tadowania (a takze innych elementéw, ktére pozwolg poprawié jakosc
uzytkowania serwisu przez uzytkownikéw). W ramach audytu SEO Wykonawca dokona:

a) Analizy marketingowej potencjatu fraz kluczowych i rekomendacje.

selekcja i zbadanie relatywnego potencjatu dla danych fraz

e analiza aktualnych statystyk serwisu

e okreslenie konkurencyjnosci fraz

e okreslenie zbieznosci fraz z $wiadczong ofertg w ramach w/w serwisu
o weryfikacja aktualnej pozycji

b) Analizy technicznej strony www (audyt przyjaznosci dla wyszukiwarek) — optymalizacja
wewnetrzna

e optymalizacja tresci i elementéw HTML strony internetowej

e kompleksowy audyt techniczny strony www

e przygotowanie i wprowadzenie wytycznych co do optymalnej gestosci i pozycji fraz kluczowych
na wyselekcjonowanych stronach — SEO copywriting

o edycja elementéw HTML z uwzglednieniem m.in.:

Meta tagow

Linkéw wewnetrznych

Nagtéwkow

Tytutdw stron i opiséw alternatywnych

O O O O

i innych elementéw HTML, majacych znaczenie dla pozycjonowania

2. Obstuga Google Analytics i analiza statystyk pod kagtem rekomendowanych dziatan (stworzenie
uniwersalnego $rodowiska analitycznego do oceny skutecznos$ci dziatan marketingowych i
raportowania okresowego (kwartalnie) dla strony Innovation Coach, ktére umozliwi analize
kluczowych wskaznikow efektywnosci (KPIl), tj. pozycji wyswietlania strony w serwisie Google, w
podziale np. wg. typéw uzytkownikéw — firma, coach) lub branz, do ktdrych nalezg firmy. Umozliwi to
analize i rekomendacje dla m.in. najskuteczniejszych Zrédet pozyskiwania firm do programu np. z
wybranych branz).

a) Konfiguracja Google Analytics - Audyt Techniczny SEO + optymalizacja m.in:
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e optymalizacja Meta Title i Meta Description

e optymalizacja nagtéwkow H1, H2 i H3

e przekierowanie domeny www/bez www

e inne przekierowania (na 301 — przyjazne wyszukiwarce)

e site-mapa XML + Sprawdzenie i ew. dodanie pliku Robots.txt

e sprawdzenie responsywnosci strony

e dodanie serwisu do Google Search Console + Analytics + weryfikacja

e sprawdzenie adresdow URL — Search Engine Friendly + ew. poprawa

e sprawdzenie technik nieprzyjaznych SEO: flash, ramki, cloaking, keyword stuffing etc.

e integracja z Social Media - Rekomendacje dotyczace integracji dziatan SEO z mediami
spoteczno$ciowymi oraz analiza wptywu obecnosci serwisu w social media na pozycjonowanie.
Sledzenie linkéw afiliacyjnych (reklam etc.)

e optymalizacja linkdw wewnetrznych, przychodzacych i wychodzacych

e uzupetnienie atrybutéw ALT w zdjeciach i grafikach

e kompresja wybranych zdjec¢

e optymalizacja istotnych elementéw kodu HTML

e test Google zgodnosci strony z urzgdzeniami mobilnymi

e badanie predkosci strony i jej wydajnosci na podstawie: https://pagespeed.web.dev/ oraz

podjecie dziatan poprawy wskaznikdw z niskimi ocenami do minimum 90%
e wdrozenie dziatan zwigzanych z tagowaniem linkdw (Google Tag Manager oraz przeszkolenie
zespotu dot. tagowania linkdw / analizy konwersji z poszczegdlnych dziatarh promocyjnych)

3. Pozycjonowanie SEO:

e pozyskiwanie linkdw zewnetrznych

e praca nad linkowaniem wewnetrznym (w obrebie innovationcoach.pl)

e optymalizacja tresci na stronie internetowej

e optymalizacja nagtdwkdw na stronie internetowej

e optymalizacja stéw kluczowych

e poprawa widocznosci strony w wyszukiwarce Google

e monitorowanie i analiza strony internetowe] pod kgtem widocznosci w wyszukiwarce Google

e rekomendacje dotyczace dziatan poprawiajgcych pozycjonowanie serwisu, w tym w
szczegolnosci budowanie zaplecza linkdw przychodzacych — optymalizacja zewnetrzna, SEO PR
online

e budowanie linkdow zewnetrznych, czyli tzw. backlinkéw (linkéw pozycjonujgcych, kierujacych
do pozycjonowanej witryny z innych witryn)

e identyfikacja i selekcja stron trzecich z najwiekszym potencjatem do pozyskania wysokiej
jakosci linkdw zewnetrznych (katalogi, strony tematyczne, fora, blogi, grupy dyskusyjne);
umieszczanie linkdw zewnetrznych prowadzacych do wybranych podstron serwisu w innych
serwisach tematycznych o wysokim page ranku (wzg. dobrej pozycji w wyszukiwarkach);
umieszczanie podstron w katalogach tematycznych poprzez gtebokie linkowanie; podczas
prowadzenia dziatan SEO PR online generowanie wartosciowych linkdw zewnetrznych
prowadzacych do podstron serwisu

o wykorzystanie wtasnego zaplecza do tworzenia backlinkéw
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e obstuga procesu generowania dobrej jakosci linkbw zewnetrznych do strony www, z
osadzonymi frazami kluczowymi

e wykorzystanie potencjatu innych serwisdw i podstron do pozyskania wartoSciowych linkéw
pozycjonujacych

4. Raportowanie

e Pierwszy raport - po przeprowadzeniu audytu i wdrozeniu zmian — dwa miesigce od dnia
zawarcia umowy. Raport bedzie stanowit analize sytuacji wyjsciowej do wdrazania zmian na
kolejnych etapach prac. Odbiér prac zostanie przeprowadzony na podstawie protokotu
odbioru podpisanego przez Zamawiajgcego.

e Raporty kwartalne (na koniec kwartatu) dotyczace statusu pozycjonowania serwisu - statusu

wskaznikdw i zasiegdw pozycjonowania serwisu wynikajgcych ze zrealizowanych prac przez
Wykonawce. Odbiér prac zostanie przeprowadzony na podstawie protokotu odbioru
podpisanego przez Zamawiajgcego.

e Raporty adhoc — dotyczace statusu statusu wskaznikdw i zasiegdéw pozycjonowania serwisu

wynikajacych ze zrealizowanych prac przez Wykonawce. Przygotowane na prosbe

Zamawiajgcego poza standardowym okresem raportowania, w uzgodnionym z Wykonawcg

terminem wykonania.

Raporty okresowe jak i adhoc powinny prezentowac aktualng pozycje strony w wyszukiwarce
Google, a takze
e Rekomendacje dot. strategii dziatania i analiza rezultatéw skutecznosci
pozycjonowania witryny, czyli optymalizacja dziatan i adaptacja strategii
pozycjonowania
e analiza wynikdw — monitoring pozycji w SERP (search engine results pages - wyniki
wyszukiwania)
e cyklicznych raportow ze skutecznosci przeprowadzonych dziatan pozycjonujgcych
witryne (rankingi zajmowanych pozycji dla wybranych fraz)

Zamawiajgcy przedstawi zagadnienia wymagajgce poprawy w raportach niezwtocznie po otrzymaniu
raportu, ale nie dtuzej niz 10 dni roboczych. Korekty powinny zosta¢ wprowadzone w ciggu 5 dni
roboczych. Na podstawie przekazanych raportéw, Zamawiajacy podejmie decyzje na temat
rekomendowanych czynnosci do podjecia w zakresie pozycjonowania strony.

Zakres zamdwienia

Czas trwania umowy:

Etap I: 2 miesigce od dnia zawarcia umowy

Etap Il: 34 miesigce od zakonczenia Etapu |, w podziale na maksymalnie kwartalne okresy
rozliczeniowe. Jednak nie dtuzej niz do 31.12.2027 r.
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Etap | - do 2 miesiecy od dnia zawarcia umowy, obejmuje:

e Audyt SEO
o Przygotowanie raportu SEO dot. aktualnego statusu serwisu www.innovationcoach.pl
o Przedstawienie rekomendacji zmian w serwisie
o Przygotowanie strategii SEO, w tym: analiza profilu linkéw, Zrédet pozyskiwanych
linkdw, konkurencji, przygotowanie planu link buildingowego, rekomendacje dla fraz
kluczowych
o Wdrozenie zmian poaudytowych na podstawie przygotowanej strategii i rekomendacji

e Konfiguracja i obstuga Google Analitics, audyt techniczny i optymalizacja

e wdrozenie dziata zwigzanych z tagowaniem linkéw (Google Tag Manager, np. dot.
wydarzen) oraz przeszkolenie zespotu Innovation Coach dot. tagowania linkéw / analizy
konwersji z poszczegdlnych dziatarh promocyjnych

Etap | zakoniczony bedzie raportem zawierajgcym whnioski z audytu SEO (,,Raport z audytu SEQ”).

Etap Il - rozliczenie w trybie kwartalnym od zakonczenia Etapu |, tj. (34 miesigce od dnia podpisania
protokotu odbioru Etapu ). Jednak nie dtuzej niz do 31.12.2027r.

Raportowanie kwartalne:

e Pozyskiwanych linkdw zewnetrznych
e Aktualnej pozycji serwisu w wynikach wyszukiwania
e Stata optymalizacja tresci juz istniejgcej i biezgca aktualizacja nowych tresci

W czasie trwania Etapu Il bedg wykonywane raporty kwartalne dotyczace wskaznikow i zasiegéow
pozycjonowania serwisu wynikajgcych ze zrealizowanych prac przez Wykonawce.

Wytyczne i informacje uzupetniajgce dla wykonawcy

e Zespot CPB UE bedzie aktywnie witgczony w proces zmian w serwisie, z ktédrym konsultowane
muszg by¢ wszelkie zmiany tresciowe i graficzne w zwigzku z prowadzonymi pracami.

e Serwis stuzy do zaprezentowania informacji na temat systemowego projektu realizowanego
wspdlnie przez Instytut Podstawowych Probleméw Techniki PAN i Ministerstwo Funduszy i

Polityki Regionalnej. Ministerstwo jako lider projektu ma mozliwos¢ przekazywania uwag do
poszczegdlnych funkcjonalnosci serwisu oraz wszelkich tresci, a wykonawca jest zobowigzany
je wykonad.

e Wykonawca musi zapewniac statg opieke nad serwisem i wprowadza¢ korekty, niezwtocznie
po ich otrzymaniu — w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego — nie dtuzszym niz 3 dni
robocze.
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