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I. Nazwa oraz adres Zamawiającego  

Wojewódzki Urząd Pracy w Lublinie zwany dalej „Zamawiającym” 

ul. Obywatelska 4, 20-092 Lublin, 

NIP: 7121936939, REGON: 430123913, 

nr telefonu +48 (81) 46 35 300, 

adres strony internetowej: https://wuplublin.praca.gov.pl/ 

adres e-mail: zamowienia@wup.lublin.pl  

Godziny urzędowania Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Lublinie:  

poniedziałek - piątek godz. 7:30 – 15:30.  

Miejsce prowadzonego postępowania: Wojewódzki Urząd Pracy w Lublinie. 

Miejsce, w którym udostępniane będą zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty  

zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem o udzielenie zamówienia:  

https://platformazakupowa.pl/transakcja/982097  

Przedmiotowe postępowanie prowadzone jest przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.  

Składanie ofert następuje za pośrednictwem platformy zakupowej dostępnej pod adresem 

internetowym: https://platformazakupowa.pl/  

 

II. Tryb udzielenia zamówienia  

1. Niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie podstawowym z art. 275 pkt 1 ustawy  

z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2024 r.  poz. 1320 – dalej ustawa 

Pzp) oraz zgodnie z niniejszą Specyfikacją Warunków Zamówienia, zwaną dalej „SWZ”.  

 

2. Użyte w treści specyfikacji warunków zamówienia:  

- pojęcie ustawy lub ustawy Pzp dotyczy Ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień 

publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320)  

- pojęcie SWZ dotyczy niniejszej Specyfikacji Warunków Zamówienia;  

- pojęcie dni robocze - dni od poniedziałku do piątku (dni pracy Wojewódzkiego Urzędu Pracy w 

Lublinie);  

- pojęcie Platformy zakupowej - należy przez to rozumieć narzędzie umożliwiające realizację 

procesu związanego z udzielaniem zamówień publicznych w formie elektronicznej służące 

szczególności do przekazywania ofert, oświadczeń oraz pozostałych dokumentów  

niezbędnych do przeprowadzenia postępowania, zwane dalej Platformą lub Systemem;  

- forma elektroniczna – należy przez to rozumieć formę czynności prawnej określoną  

w art. 781 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1061,  

z późn. zm.);  

- podpis kwalifikowany - zaawansowany podpis elektroniczny, który jest składany za pomocą, 

kwalifikowanego urządzenia do składania podpisu elektronicznego i który opiera się na, 

kwalifikowanym certyfikacie podpisu elektronicznego zgodnie z Rozporządzeniem 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji 

elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na 

rynku wewnętrznym oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE (Dz.U.UE.910/2014); 

- podpis zaufany – podpis, o którym mowa w ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji  

działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. z 2024 r. poz. 307);  

- podpis osobisty – podpis, o którym mowa w ustawie z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach  

osobistych (Dz. U. z 2022 r. poz. 671, z późn. zm.).  

3. Szacunkowa wartość przedmiotowego zamówienia nie przekracza kwot określonych  

w obwieszczeniu Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych wydanym na podstawie art. 3 ust. 3 

ustawy.  

https://wuplublin.praca.gov.pl/
mailto:zamowienia@wup.lublin.pl
https://platformazakupowa.pl/transakcja/982097
https://platformazakupowa.pl/
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4. Zamawiający nie przewiduje możliwości prowadzenia negocjacji, o których mowa w art. 275 pkt 2 

ustawy.  

 

5. Finansowanie zamówienia:  

Zamówienie jest współfinansowane ze środków UE: 85% środki programu Fundusze Europejskie 

dla Lubelskiego 2021-2027, 15% budżet samorządu województwa, w tym dział 853 rozdział 85332 

paragraf 4307, 4309. 

 

III. Opis przedmiotu zamówienia  

1. Przedmiot zamówienia obejmuje kompleksową usługę organizacji szkolenia „Efektywna 

komunikacja w pracy z klientem” dla 21 pracowników powiatowych i miejskiego urzędu pracy, 

realizujących zadania EURES w ramach projektu „Aktywni i bezpieczni na europejskim rynku pracy. 

Podnoszenie potencjału kadry EURES woj. lubelskiego”, dofinansowanego ze środków programu 

Fundusze Europejskie dla Lubelskiego. 2021-2027 

 

2. Szczegółowy Opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w Załączniku 2 do SWZ. 

Zamawiający zastrzega, że Usługa objęta przedmiotem zamówienia nie jest usługą turystyczną. 

 

3. W przypadku gdy z załączonej dokumentacji wynika, iż Zamawiający opisał materiały, urządzenia, 

technologie czy dostawy ze wskazaniem konkretnych znaków towarowych, patentów lub 

pochodzenia, źródła lub szczególnego procesu, który charakteryzuje produkty lub usługi 

dostarczane przez konkretnego Wykonawcę, to należy je traktować jako przykładowe i Zamawiający 

dopuszcza zastosowanie przez Wykonawcę rozwiązań równoważnych. Kryterium równoważności 

stosowanym w celu oceny równoważności zaoferowanych rozwiązań jest spełnienie przez 

zaoferowane rozwiązania, co najmniej takich samych lub lepszych parametrów technicznych i 

funkcjonalnych, nie obniżających określonych standardów, niż te które wynikają z opisu przedmiotu 

zamówienia. Wykonawca oferujący rozwiązania równoważne obowiązany jest udowodnić na etapie 

składania oferty, że oferowane rozwiązanie posiada parametry i cechy, o których mowa w zdaniu 

poprzednim. 

 

4. Usługa jest usługą społeczną w rozumieniu art. 359 i kolejnych ustawy. 

5. Klauzule społeczne 

1) Zamawiający stosownie do art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, określa obowiązek zatrudnienia przez 

Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane 

przez zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych 

czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 

czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz.U. 2023 poz. 1465). 

2) Wymóg dotyczy zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności w 

trakcie realizacji zamówienia: w zakresie czynności związanych z zapewnieniem noclegu, 

wyżywienia oraz transportu tj. recepcjonista, obsługa kelnerska, kierowca. 

3) Szczegółowy opis, zakres i rodzaj czynności wykonywanych przez ww. osoby znajduje się w 

Istotnych postanowieniach umowy, które stanowią Załącznik nr 4 do SWZ. 

 

6. Określenie przedmiotu zamówienia za pomocą kodów CPV:  

80500000-9 - Usługi szkoleniowe 

55120000-7 - Usługi hotelarskie w zakresie spotkań i konferencji  

60000000-8 - Usługi transportowe 

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20230001465
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7. Zamawiający żąda wskazania przez wykonawcę części zamówienia, których wykonanie zamierza 

powierzyć podwykonawcom i podania przez Wykonawcę nazw podwykonawców, jeżeli są już znani. 

Informacji należy udzielić na formularzu ofertowym – zgodnie z Załącznikiem nr 1 do SWZ.  

8. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

9. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert w postaci katalogów elektronicznych. 

10. Zamawiający nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji 

elektronicznej. 

11. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej. 

12. Zamawiający nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych. 

13. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. Brak podziału na 

części wynika ze specyfiki zamówienia. Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa organizacja 

jednego, dwudniowego szkolenia. Ewentualny podział zamówienia na części spowodowałby 

nadmierne trudności organizacyjne w związku z potrzebą realizowania zamówienia w jednym 

miejscu oraz konkretnym terminie. Zamówienie jest skierowane do małych i średnich 

przedsiębiorstw. 

14. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.  

15. Zamawiający nie zastrzega możliwości ubiegania się o udzielenie zamówienia wyłącznie przez 

wykonawców, o których mowa w przepisie art. 94 ustawy.  

Zamawiający nie przewiduje wymagań w zakresie zatrudnienia osób, o których mowa w przepisie 

art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy. 

16. Wizja lokalna – nie jest przewidziana. 

17. Do udzielenia przedmiotowego zamówienia stosuje się przepisy ustawy oraz akty wykonawcze 

do niej, a w sprawach tam nieuregulowanych przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks 

cywilny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1061, z późn. zm.). 

 

IV. Termin wykonania zamówienia 

1. Zamawiający wymaga wykonania usługi w okresie: 12-13 grudnia 2024 r. Termin określony w 

dniach dla organizacji przedmiotowej usługi wynika z harmonogramu projektu. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany i przesunięcia terminu realizacji przedmiotu 

zamówienia w przypadku zmiany harmonogramu realizacji projektu. 

 

V. Warunki udziału w postępowaniu 

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy  nie podlegają wykluczeniu oraz 

spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące:  

1) zdolności do występowania w obrocie gospodarczym; 

Zamawiający nie określa warunku udziału w powyższym zakresie w sposób szczegółowy; 

2) uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile 

wynika to z odrębnych przepisów; 

Zamawiający nie określa warunku udziału w powyższym zakresie w sposób szczegółowy; 

3) sytuacji ekonomicznej i finansowej; 

Zamawiający nie określa warunku udziału w powyższym zakresie w sposób szczegółowy. 

4) zdolności technicznej lub zawodowej 

Zamawiający określa warunek udziału w powyższym zakresie w sposób szczegółowy: 

a) Warunek zostanie uznany za spełniony gdy w okresie ostatnich 3 lat przed upływem 

terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 

okresie wykonawca wykonał usługi polegające na zrealizowaniu/przeprowadzeniu 

kompleksowej organizacji lub obsłudze 5 szkoleń. 
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Uwagi: 

Przez jedną usługę̨ Zamawiający rozumie czynności wykonywane w trakcie jednej, odrębnej 

umowy/zamówienia/zlecenia.  

Definicja usługi Kompleksowej organizacji oraz obsługa szkolenia – usługa obejmująca co 

najmniej udostępnienie uczestnikom Sali szkoleniowej, noclegu, usługi gastronomicznej oraz 

transportu uczestników szkolenia, warsztatów, konferencji lub innych spotkań oraz 

przeprowadzenie części merytorycznej szkolenia.  

Ocena spełniania ww. warunku nastąpi na podstawie przedstawionych przez Wykonawcę 

dokumentów i oświadczeń na zasadzie spełnia/nie spełnia. 

b) Wykonawca spełni ten warunek, jeżeli wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował  

osobami zdolnymi do wykonania Zamówienia, zgodnie z poniższym 

wyszczególnieniem: 

wykładowca/trener – 1 osoba, która w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu 

składania ofert przeprowadziła co najmniej 3 szkolenia związane z tematyką szkolenia, to 

jest z zakresu komunikacji w pracy z klientem. 

oraz  

koordynatorem – 1 osoba, który spełni następujący warunek: w okresie ostatnich 3 lat przed 

upływem terminu składania ofert, koordynowała organizacją co najmniej 2 wydarzeń, o 

charakterze kompleksowej organizacji oraz obsłudze szkolenia, eventu, wydarzenia, 

konferencji itp. w którym udział brało co najmniej 20 uczestników w każdym. 

Uwagi: 

Przez jedno wydarzenie Zamawiający rozumie czynności wykonywane w trakcie jednej, 

odrębnej umowy/zamówienia/zlecenia.  

Nie dopuszcza się wskazywania przez Wykonawców w wykazie osób tej samej osoby 

na więcej niż jedno stanowisko! 

Ocena spełniania ww. warunku nastąpi na podstawie przedstawionych przez Wykonawcę 

dokumentów i oświadczeń na zasadzie spełnia/nie spełnia 

 

2. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, w 

stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na 

zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotów 

udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków 

prawnych. 

3. W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub 

doświadczenia wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, 

jeśli podmioty te wykonają roboty budowlane lub usługi, do realizacji których te zdolności są 

wymagane. 

4. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub w sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, 

składa wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji 

niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek 

dowodowy potwierdzający, że wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi 

zasobami tych podmiotów. Zobowiązanie stanowi Załącznik nr 10 do SWZ.  

5. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby potwierdza, że stosunek łączący wykonawcę z 

podmiotami udostępniającymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określa 

w szczególności: 

1) zakres dostępnych wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby; 



6 

2) sposób i okres udostępnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu 

udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia; 

3) czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego wykonawca 

polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, 

kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub usługi, których 

wskazane zdolności dotyczą. 

6. Jeżeli Wykonawca, wykazuje spełnienie warunków i powołuje się na zasoby podmiotów 

udostępniających zasoby, w celu wykazania braku wobec niego podstaw do wykluczenia oraz 

spełnienia, w zakresie w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu – 

zamieszcza informację o tych podmiotach w oświadczeniu, o którym mowa w  Formularzu Oferty 

stanowiącym Załącznik nr 1 do SWZ. 

7. Podmiot, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów, odpowiada solidarnie  

z wykonawcą, który polega na jego sytuacji finansowej lub ekonomicznej, za szkodę poniesioną 

przez zamawiającego powstałą wskutek nieudostępnienia tych zasobów, chyba że za 

nieudostępnienie zasobów podmiot ten nie ponosi winy. 

8. Wykonawca nie może, po upływie terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w 

postępowaniu albo ofert, powoływać się na zdolności lub sytuację podmiotów udostępniających 

zasoby, jeżeli na etapie składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo ofert 

nie polegał on w danym zakresie na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby. 

9. Zamawiający będzie oceniał, czy udostępniane Wykonawcy przez podmioty udostępniające 

zasoby zdolności techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna pozwalają 

na wykazanie przez Wykonawcę spełniania warunków udziału w Postępowaniu oraz bada, czy nie 

zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia. 

 

VI. Podstawy wykluczenia  

1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawców, w stosunku do których 

zachodzi którakolwiek z okoliczności wskazanych w art. 108 ust. 1 ustawy. 

2. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się również Wykonawcę, w stosunku do 

którego zachodzą przesłanki wskazane w  art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 

rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 

ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2024 r. poz. 507, z późn zm.) 

3. Wykluczenie Wykonawcy następuje zgodnie z art. 111 ustawy.  

 

VII. Wykaz oświadczeń składanych przez wykonawcę w celu potwierdzenia, spełniania 

warunków udziału w postepowaniu oraz wykazania braku podstaw wykluczenia (podmiotowe 

środki dowodowe)  

1. W celu wstępnego wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania oraz na 

potwierdzenie spełnienia warunków udziału w postępowaniu na podstawie art. 125 Ustawy, 

Wykonawca / każdy z Wykonawców, a w przypadku polegania przez Wykonawcę na zdolnościach 

lub sytuacji podmiotów udostępniających ten podmiot, wraz z ofertą zobowiązany jest dołączyć 

aktualne na dzień składania ofert oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu oraz 

o braku podstaw do wykluczenia z postępowania,  w tym oświadczenie dotyczące przesłanek 

wykluczenia z art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 

wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego zgodnie z 

Załącznikiem nr 3 do SWZ.  

2. Informacje zawarte w oświadczeniu, o którym mowa w ust. 1 stanowią wstępne potwierdzenie, że 

Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu.  
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3. W przypadku wspólnego ubiegania się o Zamówienie przez Wykonawców (np. Konsorcjum), 

oświadczenie składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o Zamówienie. 

4. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających 

zasoby, przedstawia także oświadczenie podmiotu udostępniającego zasoby, potwierdzający brak 

podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spełnianie warunków udziału w 

Postępowaniu w zakresie, w jakim Wykonawca powołuje się na jego zasoby dotyczący każdego z 

tych podmiotów zgodne Załącznikiem nr 10 do SWZ. 

5. Zamawiający wzywa wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w 

wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych środków 

dowodowych, aktualnych na dzień złożenia:  

a) Dokumenty i oświadczenia wymagane od Wykonawcy na potwierdzenie braku podstaw 

wykluczenia Wykonawcy z postępowania: 

1)  oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do grupy kapitałowej według 

Załącznika nr 5 do SWZ. 

2) oświadczenie wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa 

w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez 

zamawiającego zgodnie z Załącznikiem nr 6 do SWZ. 

b) Dokumenty i oświadczenia wymagane od Wykonawcy na potwierdzenie spełnienia 

warunków udziału w postępowaniu określonych w postępowaniu: 

1) wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również 

wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy 

– w tym okresie, wraz z podaniem przedmiotu dat wykonania i podmiotów, na rzecz których 

usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy 

te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których 

mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego 

usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są 

wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać 

tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub 

ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte 

wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy zgodnie ze wzorem 

Załącznika nr 9 do SWZ 

2) wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji Zamówienia wraz z informacjami na 

temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do 

wykonania Zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez te osoby czynności oraz 

informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami - sporządzony według wzoru 

stanowiącego Załącznik nr 8 do SWZ.  

6. Zamawiający nie wzywa do złożenia podmiotowych środków dowodowych, jeżeli może je uzyskać 

za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w 

rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących 

zadania publiczne (Dz. U. z 2024 r. poz. 307, z późn. zm.), o ile wykonawca wskazał w oświadczeniu, 

o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy dane umożliwiające dostęp do tych środków.  

 

7. Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia podmiotowych środków dowodowych, które 

Zamawiający posiada, jeżeli wykonawca wskaże te środki oraz potwierdzi ich prawidłowość i 

aktualność.  
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8. Do oświadczeń i dokumentów składanych przez Wykonawcę w postępowaniu zastosowanie mają 

w szczególności przepisy rozporządzenia Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 

2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, 

jakich może żądać zamawiający od wykonawcy (Dz.U. z 2020 r. poz. 2415, z późn. zm.) oraz 

rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania 

i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz 

środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub 

konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452).  

 

9. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy 

ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu albo do reprezentowania i 

zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.  

 

10. Pełnomocnictwo do złożenia oferty musi być złożone w oryginale w takiej samej formie, jak 

składana oferta (tj. w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym). W przypadku gdy 

pełnomocnictwo zostało sporządzone w postaci papierowej i opatrzone własnoręcznym podpisem 

przekazuje się cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone (przed datą złożenia oferty) 

podpisem kwalifikowanym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym osób udzielających 

pełnomocnictwa. Dopuszcza się także złożenie elektronicznej kopii (skanu) pełnomocnictwa 

sporządzonego uprzednio w formie pisemnej, w formie elektronicznego poświadczenia 

sporządzonego stosownie do art. 97 § 2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. - Prawo o notariacie (Dz. 

U. z 2024 r. poz. 1001), które to poświadczenie notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym, bądź też poprzez opatrzenie skanu pełnomocnictwa sporządzonego uprzednio w 

formie pisemnej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem 

osobistym mocodawcy. Elektroniczna kopia pełnomocnictwa nie może być uwierzytelniona przez 

upełnomocnionego.  

 

11. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, oświadczenia, 

o których mowa w Rozdziale VII ust. 1 SWZ, składa każdy z wykonawców. Oświadczenia te 

potwierdzają brak podstaw wykluczenia.  

 

12. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają do oferty oświadczenie, 

z którego wynika, które usługi wykonają poszczególni wykonawcy zgodnie z Załącznikiem nr 7 do 

SWZ. 

13. Oświadczenia i dokumenty potwierdzające brak podstaw do wykluczenia z postępowania składa 

każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie.  

 

14. W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub 

doświadczenia wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na 

zdolnościach tych z wykonawców, którzy wykonają roboty budowlane lub usługi, do realizacji których 

te zdolności są wymagane. 

 

VIII. Przedmiotowe środki dowodowe składane wraz z ofertą  

1. Zamawiający nie wymaga złożenia wraz z ofertą przedmiotowych środków dowodowych.  

 

IX. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz 

przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do 

porozumiewania się z Wykonawcami 
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1) Osobą uprawnioną do kontaktu z Wykonawcami jest: Monika Sołdatow-Trzewik. 

2) Postępowanie prowadzone jest w języku polskim za pośrednictwem platformazakupowa.pl pod 

adresem: https://platformazakupowa.pl/transakcja/982097  

3) W celu skrócenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania komunikacja między Zamawiającym, 

a Wykonawcami w zakresie: 

- przesyłania Zamawiającemu pytań do treści SWZ; 

- przesyłania odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego do złożenia podmiotowych środków 

dowodowych; 

- przesyłania odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego do złożenia/poprawienia/ 

uzupełnienia oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowych środków 

dowodowych, innych dokumentów lub oświadczeń składanych w postępowaniu; 

- przesyłania odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego do złożenia wyjaśnień dotyczących 

treści oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy lub złożonych podmiotowych 

środków dowodowych lub innych dokumentów lub oświadczeń składanych w postępowaniu; 

- przesyłania odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego do złożenia wyjaśnień dot. treści 

przedmiotowych środków dowodowych; 

- przesłania odpowiedzi na inne wezwania Zamawiającego wynikające z ustawy - Prawo 

zamówień publicznych; 

- przesyłania wniosków, informacji, oświadczeń Wykonawcy; 

- przesyłania odwołania/inne 

odbywa się za pośrednictwem platformazakupowa.pl i formularza „Wyślij wiadomość do 

zamawiającego”.  

Za datę przekazania (wpływu) oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji 

przyjmuje się datę ich przesłania za pośrednictwem platformazakupowa.pl poprzez kliknięcie 

przycisku  „Wyślij wiadomość do zamawiającego” po których pojawi się komunikat, że 

wiadomość została wysłana do zamawiającego. 

4) Zamawiający będzie przekazywał wykonawcom informacje za pośrednictwem 

platformazakupowa.pl. Informacje dotyczące odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, 

zmiany terminu składania i otwarcia ofert Zamawiający będzie zamieszczał na platformie w sekcji 

“Komunikaty”. Korespondencja, której zgodnie z obowiązującymi przepisami adresatem jest 

konkretny wykonawca, będzie przekazywana za pośrednictwem platformazakupowa.pl do 

konkretnego wykonawcy. 

5) Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiązek sprawdzania komunikatów i wiadomości 

bezpośrednio na platformazakupowa.pl przesłanych przez zamawiającego, gdyż system 

powiadomień może ulec awarii lub powiadomienie może trafić do folderu SPAM. 

6) Zamawiający, zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020r. w 

sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla 

dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o 

udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452), określa niezbędne 

wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na platformazakupowa.pl, tj.: 

a) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s, 

b) komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, 

procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS 

Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, 

c) zainstalowana dowolna, inna przeglądarka internetowa niż Internet Explorer, 

d) włączona obsługa JavaScript, 

e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf, 

f) szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa się za pomocą protokołu TLS 1.3. 

https://platformazakupowa.pl/
https://platformazakupowa.pl/transakcja/982097
http://platformazakupowa.pl/
http://platformazakupowa.pl/
http://platformazakupowa.pl/
http://platformazakupowa.pl/
https://platformazakupowa.pl/
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g) oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny 

czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z 

zegarem Głównego Urzędu Miar. 

7) Wykonawca, przystępując do niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego: 

a) akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl określone w Regulaminie 

zamieszczonym na stronie internetowej pod linkiem  w zakładce „Regulamin" oraz uznaje 

go za wiążący, 

b) zapoznał i stosuje się do Instrukcji składania ofert/wniosków dostępnej pod linkiem.  

8) Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za złożenie oferty w sposób niezgodny z 

Instrukcją korzystania z platformazakupowa.pl, w szczególności za sytuację, gdy 

zamawiający zapozna się z treścią oferty przed upływem terminu składania ofert (np. złożenie 

oferty w zakładce „Wyślij wiadomość do zamawiającego”). Taka oferta zostanie uznana przez 

Zamawiającego za ofertę handlową i nie będzie brana pod uwagę w przedmiotowym 

postępowaniu ponieważ nie został spełniony obowiązek narzucony w art. 221 ustawy. 

9) Zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl dotyczące w 

szczególności logowania, składania wniosków o wyjaśnienie treści SWZ, składania ofert oraz 

innych czynności podejmowanych w niniejszym postępowaniu przy użyciu 

platformazakupowa.pl znajdują się w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców" na stronie 

internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje 

Zalecenia 

Formaty plików wykorzystywanych przez wykonawców powinny być zgodne  

z “ROZPORZĄDZENIEM  PREZESA RADY MINISTRÓW z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie 

Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany 

informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych”. 

1) Zamawiający rekomenduje wykorzystanie formatów: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg) ze 

szczególnym wskazaniem na .pdf 

2) W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiający rekomenduje wykorzystanie jednego z 

formatów: .zip, .7Z 

3) Wśród formatów powszechnych a NIE występujących w rozporządzeniu występują: .rar .gif 

.bmp .numbers .pages. Dokumenty złożone w takich plikach zostaną uznane za złożone 

nieskutecznie. 

4) Zamawiający zwraca uwagę na ograniczenia wielkości plików podpisywanych profilem 

zaufanym, który wynosi max 10MB, oraz na ograniczenie wielkości plików podpisywanych w 

aplikacji eDoApp służącej do składania podpisu osobistego, który wynosi max 5MB. 

5) Ze względu na niskie ryzyko naruszenia integralności pliku oraz łatwiejszą weryfikację 

podpisu, zamawiający zaleca, w miarę możliwości, przekonwertowanie plików składających 

się na ofertę na format .pdf  i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.  

6) Pliki w innych formatach niż PDF zaleca się opatrzyć zewnętrznym podpisem XAdES. 

Wykonawca powinien pamiętać, aby plik z podpisem przekazywać łącznie z dokumentem 

podpisywanym. 

7) Zamawiający zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka osób, stosować 

podpisy tego samego rodzaju. Podpisywanie różnymi rodzajami podpisów np. osobistym i 

kwalifikowanym może doprowadzić do problemów w weryfikacji plików.  

8) Zamawiający zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestował 

możliwość prawidłowego wykorzystania wybranej metody podpisania plików oferty. 

9) Zaleca się, aby komunikacja z wykonawcami odbywała się tylko na Platformie za 

pośrednictwem formularza “Wyślij wiadomość do zamawiającego”, nie za pośrednictwem 

adresu email. 

10) Osobą składającą ofertę powinna być osoba kontaktowa podawana w dokumentacji. 

https://platformazakupowa.pl/
https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin
https://drive.google.com/file/d/1Kd1DttbBeiNWt4q4slS4t76lZVKPbkyD/view
http://platformazakupowa.pl/
http://platformazakupowa.pl/
http://platformazakupowa.pl/
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
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11) Ofertę należy przygotować z należytą starannością dla podmiotu ubiegającego się o 

udzielenie zamówienia publicznego i zachowaniem odpowiedniego odstępu czasu do 

zakończenia przyjmowania ofert/wniosków. Sugerujemy złożenie oferty na 24 godziny przed 

terminem składania ofert/wniosków. 

12) Podczas podpisywania plików zaleca się stosowanie algorytmu skrótu SHA2 zamiast SHA1.  

13) Jeśli wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wcześniejsze podpisanie 

każdego ze skompresowanych plików.  

14) Zamawiający rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu. 

15) Zamawiający zaleca aby nie wprowadzać jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu ich 

podpisem kwalifikowanym. Może to skutkować naruszeniem integralności plików co 

równoważne będzie z koniecznością odrzucenia oferty w postępowaniu. 

 

X. Wymagania dotyczące wadium  

Zamawiający nie żąda wniesienia wadium.  

 

XI. Termin związania ofertą  

1. Wykonawca będzie związany ofertą przez okres 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert. 

Pierwszym dniem terminu związania ofertą jest dzień, w którym upływa termin składania  ofert. 

2. W przypadku gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu związania 

ofertą wskazanego w ust. 1, Zamawiający przed upływem terminu związania ofertą zwraca się 

jednokrotnie do wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o wskazywany przez 

niego okres, nie dłuższy niż 30 dni. Przedłużenie terminu związania ofertą wymaga złożenia przez 

wykonawcę pisemnego oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania ofertą.  

 

XII. Opis sposobu przygotowania oferty  

1) Oferta, wniosek oraz przedmiotowe środki dowodowe (jeżeli były wymagane) składane 

elektronicznie muszą zostać podpisane elektronicznym kwalifikowanym podpisem lub 

podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie składania oferty, wniosku w 

tym przedmiotowych środków dowodowych na platformie, kwalifikowany podpis 

elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty Wykonawca składa bezpośrednio 

na dokumencie, który następnie przesyła do systemu. 

2) Na ofertę składają się następujące dokumenty:  

a) Wypełniony i prawidłowo podpisany formularz oferty (wg. Załącznika nr 1 do SWZ) 

Integralną częścią oferty jest Wykaz osób skierowanych przez wykonawcę do 

realizacji zamówienia publicznego (Kryterium oceny ofert), wraz z informacjami 

na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia niezbędnych do wykonania 

zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz 

informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami. Wykonawca zobowiązany 

jest  podać informacje o wykładowcy / trenerze oraz koordynatorze wraz z podaniem 

nazwy szkoleń, dat wykonania oraz podmiotów na rzecz których usługi zostały 

wykonane. 

b) Oświadczenie wykonawcy/podmiotu trzeciego składane na podstawie art. 125 ust. 1 

ustawy (wg. Załącznika nr 3 do SWZ), 

c)  Pełnomocnictwo – jeżeli dotyczy, 

d) Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają do oferty 

oświadczenie, z którego wynika, które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy 

(wg. Załącznika nr 7 do SWZ) – jeżeli dotyczy, 
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e) Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby (Załącznik nr 10 do SWZ) – 

jeżeli dotyczy. 

3) Oferta powinna być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, 

zgodnie z formą reprezentacji Wykonawcy określoną w rejestrze lub innym dokumencie, 

właściwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez upełnomocnionego 

przedstawiciela Wykonawcy.  

4) Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na 

którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspólnie ubiegający się o 

udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów, które 

każdego z nich dotyczą. Poprzez oryginał należy rozumieć dokument podpisany 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym 

przez osobę/osoby upoważnioną/upoważnione. Poświadczenie za zgodność z oryginałem 

następuje w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub 

podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobę/osoby 

upoważnioną/upoważnione.  

5) Oferta powinna być: 

a) sporządzona na podstawie załączników niniejszej SWZ w języku polskim, 

b) złożona przy użyciu środków komunikacji elektronicznej tzn. za pośrednictwem 

platformazakupowa.pl, 

c) podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub 

podpisem osobistym przez osobę/osoby upoważnioną/upoważnione 

6) Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez wykonawców do podpisywania wszelkich 

plików muszą spełniać “Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie 

identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na 

rynku wewnętrznym (eIDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”. 

7) W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewnętrzny. Zamawiający wymaga 

dołączenia odpowiedniej ilości plików tj. podpisywanych plików z danymi oraz plików podpisu 

w formacie XAdES. 

8) Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy, nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę 

przedsiębiorstwa, w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Jeżeli 

wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert, w sposób niebudzący wątpliwości 

zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał, załączając stosowne 

wyjaśnienia, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Na platformie 

w formularzu składania oferty znajduje się miejsce wyznaczone do dołączenia części oferty 

stanowiącej tajemnicę przedsiębiorstwa. 

9) Wykonawca, za pośrednictwem platformazakupowa.pl może przed upływem terminu 

składania ofert wycofać ofertę. Sposób dokonywania wycofania oferty zamieszczono w 

instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem: 

https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje 

10) Każdy z wykonawców może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty 

zawierającej propozycje wariantowe podlegać będą odrzuceniu. 

11) Ceny oferty muszą zawierać wszystkie koszty, jakie musi ponieść wykonawca, aby 

zrealizować zamówienie z najwyższą starannością oraz ewentualne rabaty. 

12) Dokumenty i oświadczenia składane przez wykonawcę powinny być w języku polskim, chyba 

że w SWZ dopuszczono inaczej. W przypadku  załączenia dokumentów sporządzonych w 

innym języku niż dopuszczony, wykonawca zobowiązany jest załączyć tłumaczenie na język 

polski. 

13) Zgodnie z definicją dokumentu elektronicznego z art.3 ustęp 2 Ustawy o informatyzacji 

działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, opatrzenie pliku zawierającego 

skompresowane dane kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest jednoznaczne z 

https://platformazakupowa.pl/
https://platformazakupowa.pl/
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
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podpisaniem oryginału dokumentu, z wyjątkiem kopii poświadczonych odpowiednio przez 

innego wykonawcę ubiegającego się wspólnie z nim o udzielenie zamówienia, przez 

podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, albo przez 

podwykonawcę. 

14) Maksymalny rozmiar jednego pliku przesyłanego za pośrednictwem dedykowanych 

formularzy do: złożenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji 

wielkość pliku to maksymalnie 500 MB. 

 

XIII. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert  

1. Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy umieścić na platformazakupowa.pl pod 

adresem: https://platformazakupowa.pl/transakcja/982097 do dnia 02.10.2024 r. do godziny 10:00. 

2. Do oferty należy dołączyć wszystkie wymagane w SWZ dokumenty. 

3. Po wypełnieniu Formularza składania oferty lub wniosku i dołączenia  wszystkich wymaganych 

załączników należy kliknąć przycisk „Przejdź do podsumowania”. 

4. Oferta lub wniosek składana elektronicznie musi zostać podpisana elektronicznym podpisem 

kwalifikowanym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie składania oferty za 

pośrednictwem platformazakupowa.pl, wykonawca powinien złożyć podpis bezpośrednio na 

dokumentach przesłanych za pośrednictwem platformazakupowa.pl. Zalecamy stosowanie podpisu 

na każdym załączonym pliku osobno, w szczególności wskazanych w art. 63 ust. 1 oraz ust. 2  

ustawy, gdzie zaznaczono, iż oferty, wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu oraz 

oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust.1 ustawy sporządza się, pod rygorem nieważności, w 

postaci lub formie elektronicznej i opatruje się odpowiednio w odniesieniu do wartości postępowania 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 

5. Za datę złożenia oferty przyjmuje się datę jej przekazania w systemie (platformie) w drugim kroku 

składania oferty poprzez kliknięcie przycisku “Złóż ofertę” i wyświetlenie się komunikatu, że oferta 

została zaszyfrowana i złożona. 

6. Szczegółowa instrukcja dla Wykonawców dotycząca złożenia, zmiany i wycofania oferty znajduje 

się na stronie internetowej pod adresem:  https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje 

7. Planowana Sesja otwarcia ofert:  02.10.2024 r. godzina 10:15.  

8. Otwarcie ofert następuje niezwłocznie po upływie terminu składania ofert, nie później niż 

następnego dnia po dniu, w którym upłynął termin składania ofert. 

9. Jeżeli otwarcie ofert następuje przy użyciu systemu teleinformatycznego, w przypadku awarii tego 

systemu, która powoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez 

zamawiającego, otwarcie ofert następuje niezwłocznie po usunięciu awarii. 

10. Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej 

prowadzonego postępowania. 

11. Zamawiający, najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępnia na stronie internetowej 

prowadzonego postępowania informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie 

zamówienia. 

12. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępnia na stronie internetowej prowadzonego 

postępowania informacje o: 

a) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności 

gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte; 

b) cenach lub kosztach zawartych w ofertach. 

13. Zgodnie z ustawą Zamawiający nie ma obowiązku przeprowadzania jawnej sesji otwarcia ofert 

w sposób jawny z udziałem wykonawców lub transmitowania sesji otwarcia za pośrednictwem 

elektronicznych narzędzi do przekazu wideo on-line a ma jedynie takie uprawnienie. 

 

XIV. Opis sposobu obliczenia ceny oferty 

https://platformazakupowa.pl/transakcja/982097
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
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1. Cena oferty to cena w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r.  

o informowaniu o cenach towarów i usługi (Dz.U. z 2023 r. poz. 168).  

2. Cena podana w formularzu ofertowym powinna obejmować wszystkie koszty i składniki jakie 

trzeba będzie zapłacić za całość przedmiotu zamówienia. Cena podana na formularzu ofertowym 

jest ceną ostateczną, niepodlegającą negocjacji i wyczerpującą wszelkie należności Wykonawcy 

wobec Zamawiającego związane z realizacją  przedmiotu zamówienia  oraz podatek od towarów i 

usług ze wskazaniem właściwej stawki podatku VAT (nie dotyczy Wykonawców zagranicznych, 

którzy nie są płatnikami podatku VAT w Polsce) – cena ryczałtowa 

3. Zamawiający zastrzega, że usługa która została objęta przedmiotem zamówienia nie jest usługą 

turystyczną. 

4. Wykonawca może zaproponować tylko jedną cenę za 1 uczestnika oraz jedną cenę maksymalną 

oferty. 

5. Kalkulacja ceny oferty obejmuje cenę jednostkową brutto za jednego uczestnika szkolenia oraz 

cenę maksymalnego wynagrodzenia za wykonanie umowy (obliczoną jako iloczyn ceny za jednego 

uczestnika brutto i maksymalnej ilości osób biorących udział w szkoleniu) 

6. Wyliczona cena brutto danej oferty (obliczona jako iloczyn ceny brutto za jednego uczestnika i 

maksymalnej ilości osób biorących udział w szkoleniu) będzie służyć do porównania złożonych ofert 

oraz ustalenia podstawy rozliczenia zawartej umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

7. W razie nieprawidłowego obliczenia ceny oferty, za wiążącą uważa się cenę jednostkową brutto. 

8. Jeżeli w zaoferowanej cenie są towary, których nabycie prowadzi do powstania u Zamawiającego 

obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług (VAT) to Wykonawca 

wraz z ofertą składa o tym informację wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa 

lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty 

podatku. Niezłożenie przez Wykonawcę informacji będzie oznaczało, że taki obowiązek nie 

powstaje. 

9. W okolicznościach, o których mowa w ust. 6 Zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do 

przedstawionej w niej ceny podatek VAT, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi 

przepisami. 

10. W przypadku rozbieżności między ceną podaną cyfrą, a ceną podaną słownie, Zamawiający 

jako prawidłową przyjmie cenę podaną słownie.  

11. Wymienione wartości w ofercie (brutto) należy podać w zaokrągleniu do dwóch miejsc po 

przecinku przy zachowaniu matematycznej zasady zaokrąglania liczb.  

 

XV. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty,  

wraz z podaniem wag tych kryteriów i sposobu oceny ofert. 

1. Wybrana zostanie oferta, która uzyska największą liczbę punktów wg. poniższego opisu kryteriów 

oceny ofert.  

2. Wybór oferty dokonany zostanie na podstawie kryteriów oceny ofert z ustaloną punktacją do 100 

pkt (100%=100pkt).  

3. Zamawiający dokona oceny złożonych w terminie ofert, które spełnią wymagania formalne na 

podstawie następujących kryteriów:  

1) Cena brutto oferty, 

2) Jakość: 

2.1. Doświadczenie personelu wykonawcy – wykładowcy/trenera 

2.2 Doświadczenie personelu wykonawcy - koordynatora 

1. Cena brutto - 60 % - C 

Gdzie: 

C – cena brutto 
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Ocena w niniejszym kryterium polega na porównaniu ceny oferty badanej z najniższą ceną oferty 

złożonej na wykonanie zamówienia. 

 

Obliczenie punktacji zgodnie z wzorem: 

 

Cena brutto oferty najniższej  

Liczba punktów = __________________________   x   60 pkt  

Cena brutto badanej oferty 

 

Przyznane punkty będą zaokrąglone do dwóch miejsc po przecinku. 

W kryterium Cena brutto można uzyskać maksymalnie 60 pkt.  

 

2 Jakość: 

2.1.  Doświadczenie osoby wskazanej do realizacji zamówienia -Wykładowcy/trenera – 

30 % - Jw 

Gdzie:  

Jw – jakość - doświadczenie wykładowcy /trenera 

 

Ocenie podlegać będzie doświadczenie osoby wskazanej do realizacji zamówienia – trenera / 

wykładowcy, uzyskane w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, w 

przeprowadzeniu szkoleń związanych z tematyką szkolenia (komunikacja w pracy z klientem), 

ponad to które jest wymagane do potwierdzenia spełniania warunków 

 

Wykonawca otrzyma w powyższym kryterium następującą liczbę punktów: 

• 0 pkt. - przeprowadzenie przez Wykładowcę/trenera 3 szkoleń 

• 10 pkt. - przeprowadzenie przez Wykładowcę/trenera 4 – 6 szkoleń 

• 20 pkt. - przeprowadzenie przez Wykładowcę/trenera 7 - 10 szkoleń 

• 30 pkt. - przeprowadzenie przez Wykładowcę/trenera powyżej 10 szkoleń 

 

W kryterium Jakość – Doświadczenie wykładowcy/trenera można uzyskać maksymalnie 30 pkt.  

 

2.2. Doświadczenie osoby wskazanej do realizacji zamówienia – koordynatora – 10% - 

Jk 

Gdzie:  

Jk – jakość - doświadczenie koordynatora 

 

Ocenie podlegać będzie doświadczenie osoby wskazanej do realizacji zamówienia – 

koordynatora, uzyskane w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, w 

koordynacji wydarzeń, o charakterze kompleksowej organizacji oraz obsłudze szkoleń (w którym 

udział brało co najmniej 20 uczestników w każdym), ponad to które jest wymagane do 

potwierdzenia spełniania warunków 

 

Wykonawca otrzyma w powyższym kryterium następującą liczbę punktów: 

• 0 pkt. – koordynował 2 wydarzenia 

• 10 pkt. – koordynował powyżej 3 i więcej wydarzeń 

W kryterium Jakość – Doświadczenie koordynatora można uzyskać maksymalnie 10 pkt.  

Uwagi ogólne do kryterium: jakość: 
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Ocenie podlegać będzie zadeklarowane w formularzu oferty doświadczenie osoby wskazanej do 

realizacji zamówienia. Wykonawca zobowiązany jest wypełnić wykaz osób przewidzianych do 

realizacji zamówienia, będący integralną częścią oferty, w celu uzyskaniu dodatkowej punktacji. W 

przypadku nie przekazania tej informacji wraz z oferta wykonawca nie uzyska dodatkowych punktów. 

W przypadku jeżeli wykonawca nie wypełni wykazu osób na potrzeby oceny kryterium oceny ofert, 

otrzyma 0 pkt w kryterium jakość. W przypadku gdy wykonawca nie uzupełni danych w Wykazie, 

oferta w tym kryterium otrzyma punkty tylko za pełne, nie budzące wątpliwości dane. Wykaz osób 

na potrzeby kryterium oceny ofert nie podlega uzupełnieniu. 

4. Zamawiający dokona całkowitej oceny końcowej ofert według poniższego wzoru:  

Sp = C + Jw. + Jk 

Sp – suma punktów przyznana danej ofercie; 

C – ocena punktowa uzyskana za kryterium cena brutto; 

Jw - ocena punktowa uzyskana za kryterium jakość - doświadczenie wykładowcy /trenera 

Jk - ocena punktowa uzyskana za kryterium jakość - doświadczenie koordynatora 

5. Zamówienie zostanie udzielone Wykonawcy, którego oferta odpowiadać będzie wszystkim 

wymaganiom przedstawionym w ustawie oraz SWZ i uzyska największą ilość punktów w oparciu o 

kryteria wyboru.  

 

XVI. Informacja o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze  oferty w celu 

zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego  

1. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający informuje równocześnie 

wykonawców, którzy złożyli oferty, o wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę albo imię i 

nazwisko, siedzibę albo miejsce zamieszkania, jeżeli jest miejscem wykonywania działalności 

wykonawcy, którego ofertę wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca 

zamieszkania, jeżeli są miejscami wykonywania działalności wykonawców, którzy złożyli oferty, a 

także punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację, a także o 

wykonawcach, których oferty zostały odrzucone - podając uzasadnienie prawne.  

2. Jeżeli oferta Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia zostanie wybrana, 

Zamawiający przed zawarciem umowy może wymagać przedłożenia umowy regulującej współpracę 

tych Wykonawców.  

 

XVII. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy.  

Zamawiający nie wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy.  

 

XVIII. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej 

umowy w sprawie zamówienia publicznego  

1. Zamawiający zawiera umowę w sprawie zamówienia publicznego, z uwzględnieniem art. 577 

ustawy, w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze 

najkorzystniejszej oferty, jeżeli zawiadomienie to zostało przesłane przy użyciu środków komunikacji 

elektronicznej, albo 10 dni, jeżeli zostało przesłane w inny sposób.  

2. Zamawiający może zawrzeć umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem terminu, 

o którym mowa w ust. 1, jeżeli w postępowaniu o udzielenie zamówienia złożono tylko jedną ofertę.  

3. Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, zostanie poinformowany 

przez Zamawiającego o miejscu i terminie podpisania umowy.  

4. Wykonawca, o którym mowa w ust. 1, ma obowiązek zawrzeć umowę w sprawie zamówienia na 

warunkach określonych w Istotnych postanowieniach umowy, które stanowią odpowiednio Załącznik 

nr 4 SWZ. Umowa zostanie uzupełniona o zapisy wynikające ze złożonej oferty.  
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5. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia 

umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może dokonać ponownego badania i 

oceny ofert spośród ofert pozostałych w postępowaniu wykonawców oraz wybrać najkorzystniejszą 

ofertę albo unieważnić postępowanie.  

6. Umowy w sprawach zamówień publicznych są jawne i podlegają udostępnianiu na zasadach 

określonych w przepisach o dostępie do informacji publicznej.  

7. Do SWZ dołączone są Istotne postanowienia umowy stanowiące jej integralną część zgodnie z 

Załącznikiem nr 4 do SWZ, w których Zamawiający przewidział wszystkie istotne dla stron 

postanowienia oraz przyszłe zobowiązania Wykonawcy i Zamawiającego.  

8. Zamawiający  przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy na zasadach 

określonych w § 16 Istotnych postanowień umowy stanowiących Załącznik nr 4 do SWZ. 

 

XIX. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy w toku 

postępowania o udzielenie zamówienia  

1. Środki ochrony prawnej określone w niniejszym dziale przysługują wykonawcy, uczestnikowi 

konkursu oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody 

w konkursie oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego 

przepisów ustawy.  

2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 

zamówienia lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również 

organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy oraz Rzecznikowi Małych i 

Średnich Przedsiębiorców.  

3. Odwołanie przysługuje na:  

1) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;  

2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której zamawiający był 

obowiązany na podstawie ustawy;  

4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. Odwołujący przekazuje kopię odwołania zamawiającemu 

przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego 

treścią przed upływem tego terminu.  

5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w terminie 5 dni od dnia 

zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub treści SWZ na stronie 

internetowej.  

6. Odwołanie wnosi się w terminie:  

1) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 

wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej,  

2) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 

wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1.  

7. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 5 i 6 wnosi się w terminie 5 dni od dnia, w 

którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o 

okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia  

8. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, 

stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 

9. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w DZIALE IX „Środki 

ochrony prawnej” ustawy Pzp. 

 

XX  Klauzula informacyjna dotycząca RODO: 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
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osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, 

informuję ponadto, że:  

1. Administratorem danych osobowych wykonawców jest Wojewódzki Urząd Pracy w Lublinie, ul. 

Obywatelska 4, 20-092 Lublin; 

2. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można się skontaktować poprzez 

email ochronadanych@wup.lublin.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora. Z 

inspektorem ochrony danych można się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących 

przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem 

danych; 

3. Dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z 

postępowaniem o udzielenie zamówienia pn.:„Kompleksowa usługa organizacji szkolenia 

„Efektywna komunikacja w pracy z klientem”, dla 21 osób pracowników powiatowych i 

miejskiego urzędu pracy, realizujących zadania EURES w ramach projektu „Aktywni i 

bezpieczni na europejskim rynku pracy. Podnoszenie potencjału kadry EURES woj. 

lubelskiego”, dofinansowanego ze środków programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego. 

2021-2027”, znak sprawy: ZP.262.22.2024.MSD.  

4. Odbiorcami danych osobowych wykonawców będą osoby lub podmioty, którym udostępniona 

zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ustawy Pzp, w 

szczególności  Instytucja Zarządzająca programem Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 

2021-2027 w zakresie niezbędnym do realizacji zadań Instytucji Zarządzającej, o czym mówi 

art. 90 ust. 2 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze 

środków europejskich w perspektywie finansowej 2021–2027 (Dz. U. z 2022 r. poz. 1079), 

upoważnionym podmiotom realizującym kontrole i audyt programu Fundusze Europejskie dla 

Lubelskiego 2021-2027, a także innym właściwym organom upoważnionym zgodnie z 

obowiązującym prawem. 

5. Dane osobowe wykonawców będą przechowywane, przez okres 10 lat od dnia zakończenia 

postępowania o udzielenie zamówienia, zgodnie z obowiązującymi  

u Zamawiającego przepisami o archiwizacji, lub w terminie określonym w Umowie 

o dofinansowanie projektu pomocy technicznej w ramach  FEL 2021 – 2027. 

6. W odniesieniu do danych osobowych wykonawców decyzje nie będą podejmowane  

w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO; 

7. Wykonawcy posiadają: 

• na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych ich dotyczących; 

• na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych; 

• na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania 

danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 

• prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznają, że 

przetwarzanie danych osobowych ich dotyczących narusza przepisy RODO; 

8. Nie przysługuje wykonawcom: 

• w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

• prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

• na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 

podstawą prawną przetwarzania danych osobowych wykonawców jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

 

XXI. Wzory oświadczeń i dokumentów stanowiące załączniki do SWZ: 

1/ Formularz oferty - Załącznik nr 1, 

2/ Opis przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 2, 
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3/ Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu i braku podstaw wykluczenia - 

Załącznik nr 3, 

4/ Istotne postanowienia umowy - Załącznik nr 4, 

5/ Oświadczenie o grupie kapitałowej - Załącznik nr 5, 

6/ Oświadczenie o aktualności oświadczenia wstępnego – Załącznik nr 6, 

7/ Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia – Załącznik nr 7, 

8/ Wykaz osób  – Załącznik nr 8, 

9/ Wykaz usług  – Załącznik nr 9, 

10/ Zobowiązanie podmiotu trzeciego – Załącznik nr 10 


