(zmodyfikowany) Zatacznik nr 3 do SWz
Nr postepowania: 3/2022,

UMOWANR ..... /2022/ZAM
zawarta w dniu ....cccccicreinmsnesnssn. w Szczecinie pomiedzy:

I.Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej MSWIA w Szczecinie, z siedzibg przy
ul. Jagiellonskiej 44, 70-382 Szczecin

NIP: 852-21-98-181
REGON: 810733454
KRS: 0000001757

prowadzony przez Sad Rejonowy Szczecin — Centrum, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego

zwanym w tresci umowy ,Zamawiajacym”

reprezentowanym przez:

Elzbiete Kasprzak — Kierownika Samodzielnego Publicznego Zakiadu Opieki Zdrowotnej MSWIiA
w Szczecinie, uprawnionego do reprezentowania Zamawiajacego zgodnie z informacjg odpowia-
dajaca odpisowi aktualnego KRS z dnia ..... 2022 r., ktory stanowi zalacznik do umowy, a

KRS:
kapitat zakladowy:
reprezentowany(a)

zwang(ym) w tresci umowy ,Wykonawcy”

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 132 ustawy Prawo
zamowien publicznych z dnia ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1129), dalej ,ustawy Pzp”, pn.: Dostosowanie dziedzinowych Systeméw Informatycznych w SP
Z0Z MSWIA w Szczecinie do wspélpracy z Platforma e-Ustlug w celu realizacji e-ustug:
e-Rejestracja, e-EDM i e-Analizy w ramach projektu pn. ,Projekt e-Zdrowie w SP Z0Z MSWIA:
rozwoj nowoczesnych e-ustug publicznych dla pacjentow”, nr postepowania 3/2022.

§1.
Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zamdwienie pn.: Dostosowanie dziedzinowych
Systeméw Informatycznych w SP ZOZ MSWIA w Szczecinie do wspotpracy z Platformg e-Ustug w celu reali-
zacji e-ustug: e-Rejestracja, e-EDM i e-Analizy w ramach projektu pn. ,Projekt e-Zdrowie w SP ZOZ MSWIA:
rozwoj nowoczesnych e-ustug publicznych dla pacjentow” zwanych dalej ,,Oprogramowaniem” wraz z udzie-
leniem licencji na korzystanie z oprogramowania.

2. Dla celdw niniejszej umowy przyjmuje sie definicje uzytych nazw i poje¢ okreslone w Opisie przedmiotu za-
mdwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ, dalej ,,0PZ".

3. Przedmiotem umowy jest dostosowanie systeméw dziedzinowych Zamawiajgcego do przetwarzania EDM
zgodnie z wymogami ustawy o systemie informacji w ochronie zdrowia oraz wymiany danych z e-ustugami
dla pacjentéw oferowanymi w ramach Platformy e-ustug realizowanymi w ramach projektu ,e-Zdrowie w SP
Z0Z MSWIA: rozwdj nowoczesnych e-ustug publicznych dla pacjentéw” w ramach w II osi PO PC, Dziatanie
2.1 ,Wysoka dostepnosc i jako$¢ e-ustug publicznych”. Dostosowanie systemdw bedzie obejmowato:

1) rozbudowe /dostawe wraz z petng integracjg oraz petnym ucyfrowieniem Systemoéw dziedzinowych
w zakresie nastepujgcych modutow:
a) eZwolnienia — eZLA,
b) e-Skierowanie — obstuga e-skierowan,
¢) Informacja COVID,
d) Blok operacyjny,
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e) Zakazenia szpitalne,
f) Gabinet (Przychodnia) — Rejestracja, Statystyka medyczna, Zlecenia,
g) Rehabilitacja,
h) Gabinet Stomatologiczny,
i) Pracownia,
j) Punkt pobran,
k) Rozliczenia z ptatnikiem (symulator JGP),
I) Komercja,
m) Formularzowa Dokumentacja Medyczna (Edytor Formularzy),
n) Integracja z KRN — Krajowy Rejestr Nowotworow.
0) Archiwum,
p) Kalkulacja Kosztéw Leczenia,
gq) Wymiana dokumentacji zewnetrznej z systemami Centralnymi w ramach SIM,
r) Obchdd-urzadzenia mobilne,
s) Laboratorium,
t) Analizatory Laboratorium (interface),
u) Bank Krwi,
v) Integracja HIS-RIS/PACS,
w) Integracja HIS ADMX — RIS/PACS,
X) Integracja HIS — LIS (zewnetrzne lab.),
y) System RIS,
z) System PACS,
aa) DICOM,
bb) Dystrybucja Badan.

2) wymiane oraz dostosowanie i petng integracji systeméw dziedzinowych Zamawiajgcego z Systemem In-
formacji Medycznej zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Centrum e-Zdrowia w zakresie petnej in-
tegracji wymiany dokumentdw elektronicznych z systemami centralnymi w zakresie:

a) Elektronicznej Dokumentacji Medycznej,
b) Zdarzen medycznych,

c) e-skierowania,

d) e-recepty,

3) wymiane oraz dostosowanie i petng integracji systeméw dziedzinowych Zamawiajgcego w zakresie wy-
miany danych z Platformg e-ustug realizowang w ramach projektu ,.e-Zdrowie w SP ZOZ MSWiA: rozwdj
nowoczesnych e-ustug publicznych dla pacjentéw” zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w SWZ w zakre-
sie ustug:

a) e-EDM,
b) e-Rejestracja,
c) e-Analizy,

4) dostawe systemu Lokalnego Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej wraz z beztermino-
wymi licencjami pfatnymi jednorazowo na uzytkowanie systemu spetniajgcego wymagania funkcjonalne
i pozafunkcjonalne okreslone w SWZ, oraz dodatkowo niezbedny sprzet do petnej funkcjonalnosci;

5) dostawe silnika bazy danych w oparciu, o ktdre to oprogramowanie majg dziata¢ systemy dziedzinowe
wraz z niezbedng liczba licencji do pracy wyzej wymienionego oprogramowania na serwerach dostarcza-
nych w ramach zamowienia oraz migracja danych z bazy danych Systemu obecnie uzytkowanego przez
Zamawiajgcego na okres co najmniej 3 lat;

6) przeprowadzenie wszystkich prac inzynierskich dotyczacych Skalowania Bazy Danych, w szczegdlnosci ob-
cigzenia w etapie uzyskania jak najszybszych odpowiedzi od Bazy Danych;

7) dostawe oprogramowania systemowego niezbednego do dziatania dostarczanych systemow, wraz z licen-
cjami na co najmniej 3 lat;

8) dostawe certyfikatéw niezbednych do dziatania systemu w szczegdlnosci do wymiany danych w ramach
SIM i do podfaczenia do Wezta Krajowego;

9) instalacje, wdrozenie, konfiguracje i uruchomienie w/w oprogramowania na sprzecie informatycznym
wskazanym przez Zamawiajgcego;

10) dostarczenie dokumentacji testowej (Plan testéw, scenariusze i przypadki testowe) dla dostarczanego
oprogramowania;

11) przeprowadzenie testow akceptacyjnych, integracyjnych, wydajnosci oraz bezpieczenstwa;

12) przekazanie raportdw oraz logow systeméw (petnej Integracji) wszystkich Systeméw wchodzacych
w sktad Projektu Dziatowi IT Zamawiajgcego. Wszystkie testy, oraz inne elementy dziatania systemu po-
winny by¢ przeprowadzone na Sprzecie Zamawiajgcego oraz - dodatkowo - z innego sprzetu wchodzace-
go w skiad projektu w czasie trwania projektu;
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13) szkolenie personelu Zamawiajgcego z obstugi w/w oprogramowania aplikacyjnego oraz oprogramowania
bazodanowego, systemow operacyjnych serwerdw, systemdow obstugujacych Zaktad Diagnostyki — typu
RTG, Laboratorium innych Systemdéw Technicznych na terenie Zamawiajgcego integrujgce EDM, syste-
mow Backupowych, systemdw sieciowych — niezbedne do petnej funkcjonalnosci EDM;

14) dostarczenie dokumentacji wymaganej w SWZ, w tym Dokumentacji Technicznej oraz Dokumentacji
uzytkownika;

15) udzielenie gwarancji na dostarczone oprogramowanie;

16) dostawe sprzetu komputerowego (na czas szkolenia) zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SWZ, wraz z
wdrozeniem oraz przeszkoleniem Dziatu IT;

17) dostarczenie niezbednych licencji do Systemu Backupowego na czas projektu — licencje na kopie;

18) pozostate obowigzki wynikajace z OPZ, ztozonej oferty, stanowigcej Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy,
Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia, obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. TIlekro¢ w umowie i dokumentacji przetargowej jest mowa o wymianie, dostosowaniu lub petnej integracji
systemow, Wykonawca dokona wymiany, dostosowania i integracji w petni, tj. do poziomu funkcjonalnego
umozliwiajgcego bezpieczne Swiadczenie e-ustug objetych zakresem umowy.

5.  Wykonawca zobowigzany jest wykonaé przedmiot umowy zgodnie:

1) ze ztozong oferta, stanowigca Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy;

2) warunkami okreslonymi w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia;

3) OPZ;

4) obowigzujgcymi przepisami i normami;

5) postanowieniami niniejszej umowy;

6) na aktualnie wspieranym oprogramowaniu przez Producenta Oprogramowania;

6. Wykonawca we wiasnym zakresie poniesie dodatkowe koszty jesli bedzie korzystat w czasie Projektu z
oprogramowania podmiotéw trzecich. Jezeli Wykonawca posiada swoje dodatkowe narzedzia niebedace
elementem sktadowym niniejszego zamdwienia, a ktore sg czescig funkcjonalnosci catego projektu w ramach
niniejszej umowy przekaze Zamawiajgcemu licencje na narzedzia/programy, ktore wykorzystat do wykonania
przedmiotu umowy i ktére sg czeScig funkcjonalnosci catego projektu - na czas trwania projektu -
nieodptatnie, a po zakonczeniu projektu - za cene nie wyzszg, niz 50% ich wartosci rynkowej, zgodnie z
wykazem narzedzi/programoéw/licencji przedstawionym Zamawiajgcemu.

§ 2.
Oswiadczenia i zobowigzania Stron

1. Wykonawca os$wiadcza, ze zapoznat sie i wyrazit zgode na wszystkie warunki i wymagania, zwigzane
z wykonaniem przedmiotu niniejszej umowy.

2. Wykonawca o$wiadcza, Ze posiada kwalifikacje i doswiadczenie niezbedne do wykonania przedmiotu umowy
oraz zobowigzuje sie do jej wykonania z zachowaniem nalezytej starannosci wymaganej od podmiotu
zawodowo wykonujgcego dziatalno$¢ gospodarczg objetg przedmiotem umowy

3. Do wykonania przedmiotu umowy Wykonawca przeznaczy odpowiednie $rodki materialne, urzadzenia oraz
zasoby ludzkie w postaci wykwalifikowanych i doswiadczonych pracownikdéw. Wykonawca zapewnia, ze
wszyscy czionkowie personelu Wykonawcy, realizujgcy prace w ramach niniejszej umowy, posiadajg
umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do zakresu powierzonych im prac.

4. Dostarczone Systemy muszg by¢ wolne od wad fizycznych i wad prawnych oraz nie mogg by¢ wigzane
z konkretnymi komponentami sprzetowymi (OEM), za$ udzielane licencje muszg umozliwia¢ wykorzystywanie
oprogramowania zgodnie z niniejszg umowg oraz Dokumentacja.

5.  Wykonawca zapewnia, ze dostarczone Systemy sg zgodne z obowigzujgcymi aktami prawnymi wymienionymi
w OPZ.

6. W przypadku powierzenia przez Wykonawce wykonania przedmiotu niniejszej umowy osobom trzecim
w catosci lub czesci, Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania tych osdb jak za wtasne dziatania lub

zaniechania.

7.  Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania zgody Zamawiajgcego na wykonanie przedmiotu umowy przez
podwykonawcow.

8. Wykonawca os$wiadcza, ze zawarcie i wykonywanie Umowy nie stanowi naruszenia zadnych praw osob
trzecich.

9. Wykonawca zwalnia Zamawiajgcego od wszelkiej odpowiedzialnosci w przypadku jakichkolwiek roszczen
0s6b trzecich, powstatych w zwigzku z wykonywaniem przez Wykonawce niniejszej umowy.

10. W przypadku jakiegokolwiek sporu prawnego o naruszenie praw osoby trzeciej, w zwigzku z zawarciem
i wykonywaniem przez Wykonawce niniejszej umowy, Wykonawca podejmie na swéj koszt wszelkie dziatania
w celu rozwigzania takiego sporu, tgcznie z prowadzeniem postepowania sgdowego.
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11. Wykonawca zobowigzany jest do naprawienia wszelkich szkéd powstatych w zwigzku z zawarciem
i wykonywaniem przez Wykonawce niniejszej umowy, zarowno po stronie Zamawiajgcego, jak i osob
trzecich.

12. W ramach niniejszej umowy Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1) terminowej zaptaty wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 ust. 2 pkt 2;

2) wspdtdziatania z Wykonawcg przy realizacji przedmiotu umowy, w tym w szczegdlnosci podczas
przygotowania analizy przedwdrozeniowej, przenoszeniu danych i integracji z e-ustugami;

3) umozliwienia Wykonawcy wstepu do pomieszczen, gdzie zainstalowana i uruchomiona jest Infrastruktura
Techniczna niezbedna do wdrozenia systemow;

4) powiadomienia Wykonawcy o stwierdzonych Btedach wraz z opisem stwierdzonego Btedu.

§ 3.
Realizacja ustug asysty powdrozeniowej
1. W okresie od dnia podpisania Protokotu odbioru czeSciowego za Etap IV przez okres kolejnych 30 dni
Wykonawca $wiadczy dla Uzytkownikow Systemu ustuge asysty powdrozeniowej.
2. W ramach ustugi asysty powdrozeniowej Systeméw Wykonawca zobowigzany jest do:

1) udzielenia pomocy Uzytkownikom Systeméw w rozwigzaniu problemdow i udzielaniu odpowiedzi na
pytania, dotyczgce wykorzystania poszczegdlnych funkcjonalnosci — Konsultacje;

2) wykonywania, na zgtoszenie Zamawiajgcego, prac zwigzanych z usuwaniem zgtoszonych btedow;

3) usuniecia w terminie do 3 dni zgtoszonych przez Zamawiajgcego btedéw Systemdw i powiadomienia
o tym Zamawiajgcego, a w przypadku krytycznych btedéw w terminie 2 dni;

3. W celu wykonania obowigzkéw okreslonych w § 3 ust. 2 niniejszej umowy, Wykonawca:

1) udostepni co najmniej jeden numer linii telefonicznej, adres strony internetowej oraz adres e-mail,
obstugiwanych przez zespot Wykonawcy od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:30-15:05;

2) zawiadomi Zamawiajgcego o zmianie numeru linii telefonicznej, adresu strony internetowej lub adresu
e-mail, przeznaczonych do kontaktéw, w terminie co najmniej 14 dni przed wprowadzeniem takiej
zmiany;

3) niezwtocznie, tj. w terminie 3 dni udzieli odpowiedzi na zgtoszenia Uzytkownikdw rozwigzujacej zgtoszony
problem lub, w przypadkach szczegdlnie uzasadnionych, okreslajgcej termin rozwigzania przedmiotu
zgtoszenia;

4) prowadzi ewidencje zgtoszen oraz udzielonych Konsultacji;

5) oddeleguje co najmniej 2 osoby do bezposredniego wsparcia Uzytkownikdw Systemdéw w siedzibie
Zamawiajgcego - na okres 14 dni oraz na okres dalszych 16 dni - do wsparcia za pomocg komunikadji
zdalnej. Wymagana dostepno$¢ pracownikéw Wykonawcy udzielajgcych wsparcia: od godziny 7:30 do
15:05, od poniedziatku do pigtku (z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

4. Z wykonania ustug asysty powdrozeniowej Wykonawca, na zadanie Zamawiajgcego, przekazuje raport, za
wskazany okres.
5. Zasady odbioru ustug wsparcia i utrzymania powdrozeniowego okresla § 5.

§4.
Termin realizacji

1. Wykonawca zrealizuje przedmiot niniejszej umowy w terminach okreSlonych w szczegdtowym
harmonogramie prac dla Etapu I oraz ramowym harmonogramie dla pozostatych Etapdw, przy czym
maksymalny termin wykonania przedmiotu umowy wynosi 300 dni od daty jej zawarcia.

2. Za termin wykonania kolejnych Etapdw przyjmuje sie date odbioru Etapu. Zamawiajgcy odbierze produkt w
terminie 7 dni roboczych, a czas weryfikacji nie wlicza sie do czasu realizacji. Jezeli w tym czasie nie wniesie
uwag lub nie zgtosi btedéw, produkt uznaje sie za odebrany bez zastrzezen. W razie wniesienia uwag lub
zgtoszenia bteddw, produkt uznaje sie odebrany dopiero po ich usunieciu. Jezeli Zamawiajgcy w ogdle nie
przystapi do obioru, pomimo spetnienia sie warunkéw dokonania odbioru, Wykonawca ma prawo dokonania
odbioru jednostronnego.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zrownoleglenia prac w Etapach 11 i III.

Wykonawca, na minimum 14 dni przed rozpoczeciem realizacji szkolen, uzgodni z Zamawiajgcym

harmonogram szkolen.

5. Wykonawca dostarczy niezbedny do przeprowadzenia szkolenia sprzet oraz materialy szkoleniowe.
W przypadku skompilowanych modutéw, Wykonawca przeprowadzi szkolenie stanowiskowe.

6. W wyniku wzajemnych uzgodnieft Strony mogq dokonac¢ zmian harmonogramu szkolen, o ktdérych mowa
w ust. 4 powyzej. Zmiana harmonogramu szkolen nie moze prowadzi¢ do wydtuzenia terminu odbioru
koncowego.

7. Przeprowadzenie szkolenia potwierdzone bedzie pisemnym protokotem, podpisanym przez obie Strony.

Hw
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8. Zwloka w dotrzymaniu termindw okre$lonych w szczegdtowym harmonogramie prac dla Etapu I oraz
ramowym harmonogramie dla pozostatych Etapow skutkuje naliczeniem kar umownych, na zasadach
okreslonych w § 16 niniejszej umowy lub odstgpieniem przez Zamawiajgcego od umowy, w przypadkach
okreslonych w § 13.

§ 5.
Odbiér prac
1.  Odbidr przedmiotu umowy nastepowac bedzie poprzez:
1) odbior czesciowy Etapéw, zgodnie ze Wzorem protokotu odbioru stanowigcego Zatgcznik nr 4 do
niniejszej umowy;
2) odbidr koncowy Systemdw po testach funkcjonalnych i sprawdzeniu dziatania petnej integracji wszystkich
elementéw HIS.
3) odbidr realizacji ustugi asysty powdrozeniowe;.
2. Odbiér systemu polega na sprawdzeniu jego funkcjonalnosci oraz ocenie zgodnosSci z wymaganiami
zawartymi w niniejszej umowie i dokumentach zamdéwienia.
3. W ramach testéw Wykonawca zobowigzany jest:
1) uzgodni¢ z Zamawiajgcym zakres i terminy przeprowadzonych testow na sprzecie Zamawiajgcego;
2) przygotowaé, uzgodni¢ i przeprowadzi¢ z Zamawiajgcym procedury i przypadki testowe; Zamawiajgcy
zastrzega prawo wykonywania w ramach testow réwniez wiasnych przypadkdéw testowych;
3) przeprowadzi¢ instruktaz wyznaczonych pracownikéw oraz zespotu wdrozeniowego Zamawiajgcego
w zakresie administrowania i eksploatacji Systemu.
4. W razie wystgpienia usterek lub niezgodnosci z wymaganiami okre$lonymi w umowie i dokumentach
zamowienia, Wykonawca w terminie 3 dni roboczych od daty ich zgloszenia przez Zamawiajgcego,
przedstawi sposob i terminy usuniecia usterek oraz harmonogram przeprowadzenia ponownych procedur.
Po usunieciu usterek i niezgodnosci procedura testowa podlega powtdrzeniu
Na Zadanie Zamawiajgcego, na czas przeprowadzania testdw, Wykonawca zapewni obecnos$¢ inzynierow
branzowych, ktérzy bedg wspomagac personel Zamawiajgcego. W odniesieniu do Bazy Danych, inzynier
powinien posiada¢ biezacy wazny certyfikat wydany przez Autoryzowany Serwis Producenta
Oprogramowania.
Odbidr Systemu potwierdzony jest przez osoby wyznaczone do wspotdziatania ze strony Zamawiajgcego.
Potwierdzeniem dokonania odbioru jest podpisany przez Strony bez zastrzezen odpowiedni protokét odbioru.
Wzdr protokotu odbioru stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszej umowy.
9. Odbidr Etapdéw realizacji przedmiotu umowy nastepuje na podstawie protokotéw odbioru czesciowego, do
ktérych nie wniesiono zastrzezen.
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§6.
Zasady wspotdziatania Stron

1. Strony zobowigzujg sie do rzetelnej wspdtpracy, dziatania w dobrej wierze oraz z poszanowaniem praw
i intereséw drugiej Strony celem nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

2. Kazda ze Stron zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci w celu zapewnienia drugiej Stronie informacji
oraz danych niezbednych do wykonania niniejszej umowy, w szczegdlnosci do wzajemnego informowania sie
o wszelkich okolicznosciach, ktére mogtyby spowodowac nienalezyte wykonanie lub niewykonanie umowy.

3. Strony ustalajg, ze jezykiem komunikacji bedzie jezyk polski.

4. Wszystkie czynnosci wykonywane przez Wykonawce dla realizacji niniejszej umowy wymagajg zgody
Zamawiajgcego.

5.  Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia wyczerpujgcych informacji na temat rzeczywistego stanu
realizacji Etapdw, raportowania wyznaczonych przez Zamawiajgcego punktéw kontrolnych, ktdre bedg
sktadane po zakonczeniu kazdego miesigca realizacji umowy oraz do informowania, z co najmniej 14
dniowym wyprzedzeniem, o zamiarze zgtoszenia Etapu do odbioru.

6. Wykonawca jest zobowigzany do udzielenia Zamawiajagcemu, na jego zadanie, wszelkich informagji
0 przebiegu wykonywania przez Wykonawce zamodwienia i umozliwienia mu dokonania kontroli
prawidtowosci jego wykonania w kazdym momencie i miejscu.

7. W przypadku zaistnienia sytuacji uniemozliwiajgcej realizacje przedmiotu umowy Wykonawca jest
zobowigzany niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 2 dni od zaistnienia takiej sytuacji powiadomic
pisemnie lub za pomocg poczty elektronicznej o tym fakcie Zamawiajgcego.

8. Oswiadczenie i dokumenty zwigzane z realizacjg umowy przekazywane sg na adresy wskazane w komparygiji
umowy.

9. Kazda zmiana adresu Stron wymaga powiadomienia o tym strony drugiej pod rygorem uznania
korespondencji skierowanej pod adres dotychczasowy za doreczona.
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10.

11.

12.

13.

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 5, wyznacza osoby upowaznione do wspdtdziatania w ramach realizacji Umowy
ze strony Zamawiajgcego.

Wykonawca w Zatgczniku nr 6, wyznacza osoby upowaznione do wspdtdziatania w ramach realizacji Umowy
ze strony Wykonawcy.

Strony majg prawo do zmiany tresci Zatgcznikdw nr 5 i 6. OSwiadczenie dotyczace zmiany wyznaczonych
0sob sktadane jest drugiej Stronie w formie pisemnej. Strony gwarantujg, ze ww. zmiany nie bedg miec
negatywnego wptywu na jako$c¢ i terminowo$¢ zobowigzan Stron. Zmiana osdb wskazanych w ust. 10 i 11
nie stanowi zmiany niniejszej umowy.

Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg osSwiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje droga
elektroniczng, kazda ze Stron na zadanie drugiej Strony niezwiocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

§7.
Gwarancja

Wykonawca, w ramach Wynagrodzenia okreSlonego w § 9 niniejszej umowy, udziela Zamawiajgcemu

gwarancji jakosci na poprawne dziatanie Systemu na okres ........eaus , poczawszy od dnia dokonania odbioru

koncowego.

Na podstawie udzielonej gwarancji jakosci, Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia prawidtowego,

zgodnego z wymaganiami wynikajgcymi z dokumentéw zamoéwienia, dziatania przedmiotu zamoéwienia /

Systemu, poprzez nieodptatne usuwanie wad, awarii i niezgodnosci przedmiotu zamdwienia / Systemu

z dokumentami zamdwienia, zgtoszonych przez Zamawiajgcego, opisanych szczegétowo w § 8 umowy.

W ramach gwarancji jakosci, Wykonawca:

1) informuje Zamawiajgcego o nowo wydanych wersjach i poprawkach oprogramowania systemu
operacyjnego serwera oraz innego Oprogramowania wykorzystanego do implementacji i wdrozenia
Systemu wraz z analiza wptywu podniesienia wersji lub instalacji poprawki na dziatanie Systemu;

2) na zadanie Zamawiajgcego instaluje nowe wersje Systemu lub poprawki.

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ Zamawiajgcemu ustugi serwisu gwarancyjnego

na zasadach okreslonych w § 8 niniejszej umowy.

W przypadku niewykonywania lub nienalezytego wykonywania przez Wykonawce obowigzkdéw

gwarancyjnych wynikajgcych z niniejszej umowy, pomimo pisemnego wezwania do ich wykonania lub

zmiany sposobu ich wykonywania w wyznaczonym terminie, Zamawiajgcy uprawniony jest do zlecenia
wykonania obowigzkdw gwarancyjnych innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez utraty
gwarancji.

§ 8.
Realizacja ustug serwisu gwarancyjnego

W okresie gwarancji, okreslonym w § 7, Wykonawca zobowigzany jest S$wiadczy¢é ustuge serwisu

gwarancyjnego produktow wchodzacych w sktad Systemu.

Ustuga serwisu gwarancyjnego Systemu $wiadczona bedzie w odniesieniu do:

1) dostarczonego Systemu;

2) aktualizacji Systemu;

3) aktualizacji szkolen;

4) utrzymywania Systemu zapewniajgcego spetnienie przez System wszystkich zdefiniowanych
w Umowie, projektach technicznych oraz Dokumentacji wymagan funkcjonalnych i poza funkcjonalnych
Systemu, w szczegdlnosci jego wydajnosci, uwzgledniajac przy podejmowanych dziataniach m.in. przyrost
wolumenu danych;

5) optymalizacji struktur przechowywania danych i optymalizacji dostepu do danych (przynajmniej raz
w roku);

6) optymalizacji aplikacji/komponentow, w szczegdlnosci: kodu, parametréw, konfiguracji (przynajmniej raz
w roku);

7) utrzymania zgodnosci przekazywanej dokumentacji ze stanem faktycznym;

8) wspotdziatania Systemu z innymi systemami, z ktérymi System bedzie wspdtpracowac zgodnie z wyma-
ganiami okreslonymi w OPZ.

W celu realizacji obowigzkéow zwigzanych ze S$wiadczeniem ustug serwisu gwarancyjnego Wykonawca

zapewni Uzytkownikom dostep do rozwigzania informatycznego umozliwiajacego:

1) dokonywanie zgtoszen Btedu przez uprawnionych Uzytkownikdéw przynajmniej na numer telefonu, adres
strony internetowej (24/7) i adres e-mail, wskazane zgodnie z postanowieniami § 3 ust. 3 pkt 1.

2) udzielanie przez Wykonawce odpowiedzi na zgtoszenia Uzytkownikdéw;

3) prowadzenie ewidencji zgtoszen, umozliwiajgcej co najmniej identyfikacje: daty i godziny zgtoszenia, oso-
by dokonujgcej zgtoszenia, tresci zgtoszenia, daty i godziny udzielenia odpowiedzi na zgtoszenie, daty
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i godziny naprawy (w przypadku zgtoszen dotyczacych Btedu), osoby udzielajacej odpowiedzi na zgtosze-
nie (wykonujacej naprawe), tresci odpowiedzi na zgtoszenie i/lub sposobu obstugi zgtoszenia;

4) kategoryzacje zgtoszen;

5) generowanie raportow dotyczacych zgtoszen, w tym informacji dotyczacychposzczegdlnych kategorii
zgtoszen, liczby zgtoszen wystepujacych w okresSlonym przedziale czasu, $redniego czasu obstugi zgtosze-
nia dla danej kategorii.

Usuniecie Btedu nastapi w ciggu:

1) Btedu Krytycznego oprogramowania - w ciggu 4 godzin od chwili zgtoszenia Btedu, przy czym
maksymalny czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Btedu Krytycznego wynosi 2 godziny.

2) Btedu Niekrytycznego oprogramowania - w ciggu 7 dni od chwili zgtoszenia Btedu, przy czym
maksymalny czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Btedu Niekrytycznego wynosi 8 godzin.

Ustugi serwisu gwarancyjnego oprogramowania Swiadczone bedg w siedzibie Zamawiajgcego lub zdalnie

poprzez bezpieczny kanat komunikacji VPN.

Zasady udzielenia Wykonawcy zdalnego dostepu do zasobdw sieci teleinformatycznej Zamawiajgcego w celu

umozliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy reguluje Zatgcznik nr 7

— Wzdbr umowy udzielenia zdalnego dostepu Wykonawcy do zasobdw Zamawiajgcego.

Wykonawca realizuje ustugi serwisu gwarancyjnego na podstawie zgtoszen dokonywanych przez osoby

upowaznione przez Zamawiajgcego do wspotdziatania z Wykonawcg lub osoby upowaznione do dokonywania

zgtoszen Bledu. Wykaz osob upowaznionych do dokonywania wskazanych czynnosci zawarty jest w

Zafgczniku nr 5.

Zamawiajacy dokonujac zgtoszenia Btedu okresla kategorie zgtaszanego Btedu Systemu, zgodnie z podziatem

wskazanym w ust. 4. Wykonawca kazdorazowo potwierdza przyjecie zgtoszenia. Wykonawca ma prawo do

weryfikacji kategorii zgtoszonego Btedu oraz potwierdzenia jej badz propozycji zmiany kategorii Btedu.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do zadania wyjasnien co do przyczyny zmiany kategorii btedu oraz prawo

whniesienia sprzeciwu.

Ustugi serwisowe udzielane bedg na terenie siedziby Zamawiajgcego i na sprzecie Zamawiajgcego.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na przekazywanie Wykonawcy Bazy Danych w celu wyeliminowania btedow.

Za termin usuniecia Btedu Systemu przyjmuje sie date przywrdcenia petnej funkcjonalnosci Systemu

potwierdzong przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy ma 7 dni roboczych na odebranie produktu po usunieciu

Btedu, a czas weryfikacji nie wlicza sie do czasu realizacji. Jezeli w tym czasie nie wniesie uwag lub nie zgtosi

Usterek, Btad uznaje sie za usuniety. W razie wniesienia uwag lub zgtoszenia bteddw, produkt uznaje sie za

odebrany dopiero po ich usunieciu.

W przypadku dokonania przez Wykonawce modyfikacji lub aktualizacji Systemu w czasie obowigzywania

Gwarancji, Wykonawca z chwila odbioru bez zastrzezen dokonanej modyfikacji lub aktualizacji udzieli

Zamawiajgcemu licencji odnosnie zmienionego Systemu na zasadach okreslonych w § 10 niniejszej umowy.

Wykonawca bedzie realizowat ustugi serwisu gwarancyjnego dla wersji Systemu dziatajgcej w momencie

Odbioru Systemu oraz dla wszystkich nowych wersji System powstatych w okresie gwarangji.

§9.
Wynagrodzenia

Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajgcy zaptaci wynagrodzenie ryczattowe ustalone wedtug oferty

Wykonawcy.

Ustalone wynagrodzenie ryczattowe Wykonawcy wyraza sie kwotg:

1) nettolvmmnrrmirarnsrannnnanans zk (stownie ZIotych Netto: wivieriresemsrmsrnisasisr s n s nana );

2) brutto: sicrererereresesrnrararannss zt (stownie ziotych brutto: «veveieisirsrererriii s s s s na e )
i obejmuje catkowity koszt wykonania przedmiotu umowy okreslony w § 1 umowy.

Wynagrodzenie okreslone w ust. 2 bedzie ptatne w nastepujgcych czesciach zgodnie z szczegétowym

harmonogramem prac dla Etapu I oraz ramowym harmonogramem dla pozostatych Etapédw przedstawionym

przez Wykonawce i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego:

1) wynagrodzenie w wysokosci 5 % Wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 2 powyzej,
po podpisaniu protokotu odbioru Etapu I;

2) wynagrodzenie w wysokosci 30 % Wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktdrym mowa w ust. 2 powyzej,
po podpisaniu protokotu odbioru Etapu II;

3) wynagrodzenie w wysoko$ci 10 % Wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej,
po podpisaniu protokotu odbioru Etapu III;

4) wynagrodzenie w wysokosci 5 % Wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej,
po podpisaniu protokotu odbioru Etapu IV;

5) wynagrodzenie w wysokosci 50 % Wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktéorym mowa w ust. 2 powyzej,
po podpisaniu protokotu odbioru Etapu V.
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4. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 stanowi cato$¢ wynagrodzenia Wykonawcy w zwigzku z realizacjg
przedmiotu umowy. Wykonawcy nie przystugujg zadne inne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego,
w szczegolnosci: zwrot kosztéw podrozy oraz zakwaterowania cztonkdw personelu Wykonawcy czy tez zwrot
jakichkolwiek innych, dodatkowych kosztéw ponoszonych przez Wykonawce w zwigzku z wykonywaniem
niniejszej umowy.

5.  Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 3 pkt 1 do 4, bedzie ptatne po dokonaniu odbioréw czesciowych
poszczegdlnych Etapdw bez zastrzezen - w terminie 30 dni od momentu otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze.

6. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 5, bedzie ptatne po dokonaniu odbioru Etapu V bez zastrzezen
w terminie 30 dni od momentu otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury, na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze.

7. Wykonawca moze przekazywaé ustrukturyzowane faktury elektroniczne za posrednictwem platformy
zdefiniowanej w art. 7 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach
publicznych, koncesjach na roboty lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz.
1666).

8. Wykonawca przy realizacji umowy zobowigzuje sie do postugiwania rachunkiem rozliczeniowym, o ktorym
mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1896)
zawartym w wykazie podmiotéw, o ktdrym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towardw i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106). W przypadku braku rachunku bankowego na Biatej
Liscie Podatnikéw VAT ptatnos¢ za fakture zostanie wstrzymana do momentu wyjasnienia, bez konsekwencji
niedotrzymania przez Zamawiajgcego terminu jej ptatnosci.

9. Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

10. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do potrgcania z Wynagrodzenia naleznego Wykonawcy wszelkich
roszczen nadajgcych sie do potrgcenia i wynikajgcych z niniejszej umowy, w tym w szczegdlnosci roszczen
z tytutu naleznych Zamawiajgcemu kar umownych zastrzezonych w niniejszej umowie.

11. Wykonawca bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze przeniesS¢ ani obcigzy¢ praw lub
obowigzkéw wynikajgcych z umowy, w tym dokonaé przelewu przystugujgcych mu wierzytelnosci na rzecz
osoby trzeciej, pod rygorem niewaznosci.

§ 10.
Prawa autorskie i licencje

1. Wykonawca oswiadcza, ze w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 9 w dniu podpisania protokotu odbioru
koncowego, udzieli Zamawiajgcemu licencji nieograniczonej w czasie na dostarczony System. Wykonawca
zapewnia ponadto, Ze posiadane przez niego prawa nie naruszajg jakichkolwiek praw osob trzecich oraz, ze
nie zachodzg jakiekolwiek podstawy do zgtoszenia przez osoby trzecie roszczen do praw wiasnosci intelektu-
alnej.

2.  Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu bezterminowej, wieczystej petnej licencji lub sublicencji na System. Wy-
konawca przekaze Zamawiajgcemu licencje producenta na oprogramowanie bazodanowe oraz wszelkie inne
oprogramowania niezbedne do prawidtowego dziatania systemu (takie jak Java, Flesh i inne tego typu opro-
gramowanie, ktére wykorzystane zostato przez Wykonawce do wykonania przedmiotu umowy i wchodzi w
sktad systemu, zgodnie z listg przedstawiong Zamawiajgcemu), warunki licencji bedg okreSlane przez produ-
centdw tego oprogramowania.

3. W ramach niniejszej umowy Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu petng informacje o strukturze bazy da-
nych Systemu.

4. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu dokumenty potwierdzajgce prawo do korzystania z oprogramowania
zgodnie z obowigzujgcym prawem.

5. Udzielone licencje dotyczg catego Systemu dostarczonego w ramach wszystkich produktow wytworzonych
lub zmodyfikowanych w wykonaniu umowy (w tym dokumentéw, programéw komputerowych w dowolnej
formie utrwalenia, koddw Zrodtowych, skryptow, plikdw konfiguracyjnych, scenariuszy testowych, danych te-
stowych, poprawek, materiatdw szkoleniowych etc.) i obejmuje nieograniczone w czasie oraz nieograniczone
terytorialnie korzystanie i rozporzadzanie utworami na polach eksploatacji okreslonych w art. 50 oraz 74 ust.
4 ustawy z dnia 6 czerwca 2019 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1231), w
tym w szczegolnosci obejmujacych:

1) w odniesieniu do utwordw innych niz programy komputerowe, w tym Dokumentacji Wykonawcy:

a) wykorzystywanie wytgcznie w ramach dziatalno$ci prowadzonej przez Zamawiajacego,

b) utrwalanie i zwielokrotnianie utworu w catosci lub czesci, wytwarzanie dowolng technikg egzemplarzy
utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfro-
wa, przekazywanie, przechowywanie, wyswietlanie utworu,

¢) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiana ukfadu lub jakiekolwiek inne zmiany w utworze,
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d) rozpowszechnianie utworu poprzez publiczne wykonanie, wystawienie, wysSwietlenie, odtworzenie oraz
nadawanie i reemitowanie a takze publiczne udostepnienie utworu,
2) w odniesieniu do programéw komputerowych stosowanie i wykorzystywanie w dziatalnosci prowadzonej
przez Zamawiajgcego bez jakichkolwiek ograniczen.

7. Z chwilg przekazania na Zamawiajgcego przechodzi prawo wtasnosci nosnikdw, na ktorych dany utwor zostat
utrwalony i przekazany Zamawiajgcemu.

8. W przypadku jesli z dostarczeniem Oprogramowania standardowego zwigzana jest ustuga odptatnego
wsparcia producenta programu, to w ramach umowy i wynagrodzenia ryczattowego, o ktdrym mowa w § 9
ust 2 pkt 2 Wykonawca zobowigzany jest zapewnic i dostarczyé Zamawiajgcemu ustuge wsparcia oferowang
przez producentéw Oprogramowania standardowego.

9. W odniesieniu do dostarczanych programéw komputerowych i dokumentacji, do ktdrych Wykonawcy nie
przystugujg autorskie prawa majgtkowe. Wykonawca zobowigzany jest w ramach wynagrodzenia z tytutu
Umowy udzieli¢ lub zapewni¢ udzielenie licencji lub sublicencji na korzystanie z tych programéw komputero-
wych i dokumentacji w zakresie wystarczajgcym do korzystania z oprogramowania i dokumentacji w sposéb
okreslony w niniejszej umowie.

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za roszczenia osdb trzecich zwigzanych z naruszeniem autorskich praw
majatkowych w wyniku realizacji niniejszej umowy, skierowane przeciwko Zamawiajgcemu.

11. Jezeli dostarczone przez Wykonawce produkty wytworzone faktycznie narusza¢ beda prawa osob trzecich,
Wykonawca niezwtocznie przystgpi do ich modyfikacji w sposdb pozwalajgcy na ich dalsze wykorzystywanie
przez Zamawiajgcego bez naruszania prawa oséb trzecich lub uzyska dla Zamawiajgcego na swdj koszt od-
powiednig licencje na produkty dotkniete naruszeniem, a takze w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym
pokryje ewentualne odszkodowania.

§11.
Zastrzezenie poufnosci

1. Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji uzyskanych przez nie w zwigzku
Z zawarciem niniejszej umowy zaréwno w trakcie jej obowigzywania jak i po jej zakonczeniu. Za informacje
poufne Strony przyjmujg w szczegdlnosci wszelkie informacje dotyczace budowy i funkcjonowania Systemu,
dane finansowe, osobowe oraz informacje organizacyjne, know-how i inne informacje o dziatalnosci
Zamawiajgcego i Wykonawcy, ktére nie zostaly ujawnioneoraz informacje techniczne, technologiczne,
organizacyjne Stron lub inne, posiadajgce warto$¢ gospodarcza, co do ktérych Strony podjety niezbedne
dziatania w celu zachowania ich poufnosci lub przekazaty je z zastrzezeniem poufnosci, a takze wszelkie
informacje i dane wprowadzone do Systemu. W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) przestrzegania wewnetrznych regulacji Zamawiajgcego (ktore zostaty przekazane Wykonawcy do stoso-
wania) o ochronie udostepnianych informaciji;
2) przestrzegania obowigzujgcych przepisdw prawa w zakresie ochrony danych osobowych.

2. Zobowigzanie do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z zawarciem niniejszej umowy,
o ktorym mowa w ust. 1, jest bezterminowe.

3.  Wykonawca ma prawo wykorzystac informacje, o ktérych mowa w ust. 1, dotyczace Zamawiajgcego, uzy-
skane w toku wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy, jedynie w celu jej wykonania oraz
w zakresie wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego.

4.  Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie w poufnosci informacji, o ktérych mowa w ust. 1, przez
wszystkich uczestniczacych w realizacji Zamodwienia.

5. Wykonawca w zwigzku z wykonywaniem postanowien niniejszej umowy moze przetwarza¢ dane osobowe
uczestnikow projektu wytgcznie w celu i w zakresie zwigzanym z realizacjg umowy, zgodnie z przepisami ob-
owigzujgcego prawa oraz zgodnie z warunkami zawartej pomiedzy Stronami odrebnej umowy o powierzenie
przetwarzania danych osobowych, zgodnej z wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 3 do umowy.

§12.
Podwykonawcy

1.  Wykonawca o$wiadcza, ze zamierza/ nie zamierza powierzy¢ wykonanie przedmiotu umowy, o ktérym mowa
w § 1 podwykonawcom w czesci dotyczacej .....................

2. Zamawiajacy wyraza zgode na powierzenie przez Wykonawce podwykonawcy/ podwykonawcom realizacje
przedmiotu umowy w czes$ci dotyczacej ......ocovvvevvevverevieicreiens

3. Strony dopuszczajg mozliwos$¢ zmiany umowy w zakresie zmiany podwykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Jezeli w trakcie realizacji umowy Wykonawca zamierza powierzy¢ czes¢ ustug Podwykonawcy, zobowigzany
jest powiadomi¢ Zamawiajgcego o nazwie Podwykonawcy oraz zakresie powierzonych mu zadan,
z zastrzezeniem, ze w przypadku jesli dotyczy to prac dla ktérych w SWZ okre$lono wymagania zwigzane
z posiadaniem okreslonych kwalifikacji lub doswiadczenia, Wykonawca zobowigzany jest wykazac
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Zamawiajgcemu, ze Podwykonawca posiada wymagane kwalifikacje lub doswiadczenie przed powierzeniem
mu wykonywania ustugi.

5. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania podwykonawcy oraz oséb trzecich
za pomocy ktorych wykonujg zobowigzanie w takim samym stopniu, jak za dziatania wiasne.

(W przypadku gdy Wykonawca ztoZy oswiadczenie, iz zamierza powierzyc podwykonawcy/podwykonawcom
realizacje przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1, zapis § 12 ust, 1 i 2 zostanie uzupetniony.
W  przypadku  gdy  Wykonawca  zfoZy — oSwiadczenie, iZ nie  zamierza  powierzyc¢
podwykonawcyy/podwykonawcom realizacie przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1, zapis § 12 ust. 1
zostanie uzupefniony, a zapis § 14 ust. 2 zostanie przekresiony).

§13.
Odstgpienie od umowy

1. Zamawiajgcy moze jednostronnie odstgpi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1) ogtoszenia likwidacji Wykonawcy;

2) zajecia majatku Wykonawcy w zakresie uniemozliwiajgcym lub powaznie utrudniajgcym nalezyte wykona-
nie umowy;

3) gdy Wykonawca nie rozpoczat realizacji przedmiotu umowy lub jej Etapu w ciggu 7 dni od daty pisemne-
go wezwania Wykonawcy do realizacji niniejszej umowy przez Zamawiajgcego;

4) gdy Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje zobowigzania wynikajgce z umowy lub nie wy-
wigzuje sie z pozostatych obowigzkéw okreslonych w niniejszej umowie, pomimo pisemnego wezwania
Wykonawcy przez Zamawiajgcego do poprawnego wykonywania umowy i usuniecia ewentualnych nie-
prawidtowosci w terminie 7 dni od daty wezwania;

5) Ponadto Zamawiajgcy moze od umowy odstgpic, jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych oko-
licznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp, w niniejszym przypadku za-
mawiajgcy odstepuje od umowy w czesci, ktorej zmiana dotyczy,

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy Pzp,

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w art. 258
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktore
cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy
2009/81/VVE, z uwagi na to, ze zamawiajacy udzielit zamodwienia z naruszeniem prawa Unii Europej-
skiej.

2. Zamawiajgcy uprawniony jest do odstgpienia od umowy w terminie 60 dni od daty powziecia przez Zamawia-
jgcego informacji o zaistnieniu ktdrejkolwiek z przestanek, o ktérych mowa w ust. 1, bedacej podstawg od-
stgpienia od umowy.

3. Wykonujac prawo odstgpienia od Umowy Zamawiajgcy wskazuje czy odstgpienie dotyczy catej umowy, czy
tez dotyczy jedynie cze$ci umowy i nastepuje na dzien wskazany w odstgpieniu od umowy.

4. W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa do odstgpienia od umowy z przyczyn wskazanych
w ust. 1, Wykonawca nie moze zada¢ wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania przedmiotu umowy.

5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie pu-
blicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze
zagrozic¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze
odstgpi¢ od umowy w terminie do 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

6. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, Wykonawca moze zada¢ od Zamawiajgcego
wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania cze$ci umowy.

7. Strony zgodnie o$wiadczajg, ze w przypadku, o ktdrym mowa w ust. 5 dopuszczajg mozliwos¢ dokonania
rozliczenia umowy i przejecia dostarczonych przez Wykonawce do dnia odstgpienia od umowy efektéw prac
Z zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy ma wytgczne prawo decydowania w przedmiocie takiego przejecia.
W przypadku podjecia przez Zamawiajgcego decyzji o przejeciu czesci dostarczonych przez Wykonawce efek-
téw prac, Wykonawca wyda Dokumentacje Systemu i udzieli licencji, o ktérych mowa w § 10 niniejszej
umowy na Zamawiajgcego. Wysoko$¢ Wynagrodzenia w takim przypadku zostanie ustalona wspdlnie przez
Strony.

8. W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa do odstgpienia od umowy z przyczyn wskazanych
w ust. 5 Wykonawca moze zada¢ wynagrodzenia za cze$¢ zaméwienia faktycznie wykonang do dnia odsta-
pienia od umowy.

9. Wykonawca moze od umowy odstgpi¢, gdy Zamawiajacy odmawia bez uzasadnienia przyjecia przedmiotu

umowy.
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10. Zamawiajgcemu przystuguje réwniez prawo odstgpienia od umowy jezeli fgczna wartos¢ naliczonych Wyko-
nawcy na podstawie § 16 umowy kar umownych, przekracza 20 % warto$ci wynagrodzenia brutto, nalezne-
go Wykonawcy.

11. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy ztozy¢ drugiej Stronie w formie pisemnej lub w postaci elek-
tronicznej, na zasadach wskazanych w art. 772 Kodeksu cywilnego. O$wiadczenie to musi zawiera¢ uzasad-
nienie.

§ 14.
Zmiana umowy

1. Zakazuje sie istotnych zmian postanowien Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej

dokonano wyboru Wykonawcy, chyba Zze konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika z nastepujgcych

okolicznosci:

1) zmian powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, ktérych uchwalenie lub zmiana nastgpity po
wszczeciu postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, a ktére majg wptyw na realizacje umowy
i z ktorych tresci wynika koniecznos$é lub zasadno$é wprowadzenia zmian postanowien umowy;

2) pojawienia sie nowych, korzystnych dla Zamawiajgcego, rozwigzan technologicznych i logistycznych w za-
kresie oprogramowania informatycznego - mozliwych do wdrozenia zamiennie w stosunku do przewidzia-
nych niniejszg umowa. Jako korzystniejsze dla Zamawiajgcego nalezy traktowac rozwigzania odpowiada-

jgce wymaganiom okre$lonym w OPZ w wiekszym stopniu z punktu widzenia kosztéw utrzymania, wydaj-
nosci Systemu lub wyzszej uzytecznosci. W powyzszej sytuacji, zakres $wiadczonych ustug, w tym ustug
okreslonych w § 3 i 9 pozostaje bez zmian, zasé wynagrodzenie Wykonawcy nie moze zostac¢ zwiekszone.

3) gdy z przyczyn nie lezacych po stronie Wykonawcy pojawi sie konieczno$¢ zmiany Harmonogramu Reali-
zacji niniejszej umowy.

Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku gdy w okresie obowigzywania niniejszej umowy nastapi zmiana:

1) stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej, ustalo-
nych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych. o ktérych mowa w ustawie
z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

oraz gdy zmiana ta lub zmiany bedg miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce — zasto-

sowanie majg zasady wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, okreslone

w postanowieniach ust. 5-12.

4. Zmiana wysokosSci wynagrodzenia wymaga zmiany Umowy w drodze pisemnego aneksu, pod rygorem
niewaznosci.

5. Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego z pisemnym wnioskiem o przeprowadzenie negocjacji
w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia w terminie od dnia opublikowania przepiséw dokonujgcych
zmiany, o ktorych mowa w ust. 3, do 30 dnia od dnia ich wejécia w zycie. Wniosek powinien zawierac
propozycje zmiany niniejszej umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz
dokumenty niezbedne do oceny przez Zamawiajgcego, czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 3, majg lub beda
miaty wptyw na koszty wykonania niniejszej umowy przez Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych
kosztéw uzasadniajg zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w niniejszej umowie, a w
szczegolnosci:

1) przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztow wykonania umowy oraz zatozenia, co do
wysokosci dotychczasowych oraz przysztych kosztéw wykonania umowy, wraz z dokumentami potwier-
dzajgcymi prawidtowos¢ przyjetych zatozen — takimi jak umowy o prace lub dokumenty potwierdzajgce
zgtoszenie pracownikow do ubezpieczen,

2) wykazanie wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 3, na wysokos$¢ kosztéw wykonania umowy przez Wy-
konawce;

3) szczegbtowq kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy oraz wykazanie
adekwatnosci propozycji do zmiany wysokosci kosztéw wykonania Umowy przez Wykonawce, propozycje
tresci aneksu do umowy.

6. W terminie 14 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w ust. 5, Zamawiajacy moze zwrocic¢ sie do Wy-
konawcy o jego uzupetnienie przez przekazanie dodatkowych wyjasnien, informacji lub dokumentéw (orygi-
natéow do wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatami).

7. Zamawiajacy zajmie pisemne stanowisko wobec wniosku Wykonawcy w terminie 1 miesigca od dnia otrzy-
mania kompletnego wniosku. Za dzien przekazania stanowiska uznaje sie dzien jego wystania na adres wia-
$ciwy dla doreczen pism dla Wykonawcy.

wn
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

18.

W przypadku uwzglednienia wniosku Wykonawcy przez Zamawiajgcego, Strony podejma dziatania w celu
uzgodnienia tresci aneksu do umowy oraz jego podpisania. Zmiana wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy
dotyczy¢ bedzie niewykonanej czesci przedmiotu niniejszej umowy.

Zamawiajacy moze przekaza¢ Wykonawcy pisemny wniosek o dokonanie zmiany umowy, w przypadku wy-

dania przepiséw wprowadzajgcych zmiany, o ktérych mowa w ust. 3. Wniosek powinien zawiera¢ co naj-

mniej propozycje zmiany Umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia oraz powotanie zmian przepisow.

Przed przekazaniem wniosku, o ktéorym mowa w ust. 9, Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie do Wykonawcy

o udzielenie informacji lub przekazanie wyjasnien lub dokumentéw (oryginatéw do wgladu lub kopii potwier-

dzonych za zgodnos¢ z oryginatem) niezbednych do oceny przez Zamawiajgcego, czy zmiany, o ktoérych mo-

wa w ust. 1, majg lub beda miaty wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce oraz w jakim stop-
niu zmiany tych kosztow uzasadniajg zmiane wysokosci wynagrodzenia. Rodzaj i zakres tych informacji okre-
$li Zamawiajgcy. Postanowienia ust. 6-8 stosuje sie odpowiednio, z tym, ze Wykonawca jest zobowigzany

w kazdym przypadku do zajecia pisemnego stanowiska w terminie 1 miesigca od dnia otrzymania wniosku od

Zamawiajgcego.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce postanowien ust. 10 Zamawiajg-

cy jest uprawniony do wypowiedzenia niniejszej umowy, z zachowaniem 1 miesiecznego okresu wypowie-

dzenia.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia obowigzywa¢ bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktdrych mowa

w ust. 3 i po zaakceptowaniu zmian przez obie Strony umowy.

W przypadku zmiany stawki podatku stawki podatku od towardw i ustug o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1 oraz

zaakceptowania przez obie strony umowy ww. zmiany, Wykonawca do ceny netto doliczy wysokoS¢ stawki

podatku obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 2 oraz zaakceptowania przez obie strony umowy ww.

zmiany, wynagrodzenia Wykonawcy ulegnie zmianie o warto$¢ wynikajaca ze wzrostu wysokosci minimalne-

go wynagrodzenia za prace pracownikow lub stawki godzinowej osob bezposrednio wykonujgcych przedmiot
zamowienia.

W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 3 oraz zaakceptowania przez obie Strony umowy ww.

zmian, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartoS¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jaka

bedzie on zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczaso-
wej kwoty netto wynagrodzenia pracownikéw bezposrednio wykonujgcych zamdéwienie na rzecz Zamawiaja-
cego.

Zgodnie z art. 439 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy wskazuje nastepujgce zasady wprowadzenia zmian wyso-

kosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiatdw lub kosztéw zwigzanych

z realizacjg zamdwienia:

1) miernikiem zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy jest wskaznik
cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogtaszany w komunikacie Prezesa Gtownego Urzedu Statystyczne-
go;

2) kazda ze Stron niniejszej umowy jest uprawniona do zgdania zmiany wysokosci wynagrodzenia Wyko-
nawcy, gdy wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogtoszony w ostatnim komunikacie Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego poprzedzajgcym wniosek o waloryzacje, wzroénie/spadnie o co naj-
mniej 5 % w stosunku do wysokosci tego wskaznika w miesigcu zawarcia Umowy, a jezeli zawarcie
Umowy nastgpito po 180 dniach od uptywu terminu sktadania ofert, w stosunku do wysokosci wskaznika
w miesigcu sktadania ofert;

3) waloryzacja wynagrodzenia dopuszczalna jest tylko 1 raz, nie wczesniej niz po uptywie 150 dniod dnia
zawarcia umowy,

4) waloryzacja nie dotyczy wynagrodzenia za ustugi wykonane przed datg ztozenia wniosku;

5) Strona zainteresowana waloryzacjg sktada drugiej Stronie wniosek o dokonanie waloryzacji wynagrodze-
nia wraz z uzasadnieniem wskazujgcym wysokos¢ wskaznika oraz przedmiot i warto$¢ ustug podlegaja-
cych waloryzacji (niewykonanych do dnia ztozenia wniosku);

6) w przypadku wzrostu/spadku wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych w sposéb okreslony w pkt
2, waloryzacja bedzie polegata na wzroscie/obnizeniu wynagrodzenia za ustugi pozostate do wykonania
po dniu ztozenia wniosku o warto$¢ procentowg tego wskaznika (lub wartos¢ wynikowa uwzgledniajaca
roznice miedzy przedmiotowym wskaznikiem w miesigcu zawarcia umowy awskaznikiem ogtoszonym w
ostatnim komunikacie Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego poprzedzajgcym wniosek o waloryzacje,

7) Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z postanowieniami pkt 6 zobowigzany
jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie od-
powiadajgcym zmianom cen materiatdw lub kosztéw dotyczacych zobowigzania podwykonawcy, zgodnie
z trescig art. 439 ust. 5 ustawy Pzp.

Zmiany wysokosci wynagrodzenia, obowigzywa¢ beda od dnia wynikajgcego z zawartych w tym zakresie

aneksow do umowy.

Rozwdj nowoczesnych e-ustug publicznych
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19.

10.

11.

12.

Wszelka zmiana wysokosci wynagrodzenia bedzie dotyczy¢ jedynie niewykonanej jeszcze czesci zamdwienia.

§ 15.
Sila wyzsza

Stronie, ktdra opoznia sie ze swoim S$wiadczeniem ze wzgledu na dziatanie Sity Wyzszej nie grozg kary
umowne lub uprawnienie do odstgpienia od umowy przez drugg Strone z powodu niedopetnienia obowigz-
kéw umownych.

Strona moze powotac sie na zaistnienie Sity Wyzszej tylko wtedy, gdy poinformuje ona o tym pisemnie drugg
Strone w ciggu 7 dni od jej zaistnienia. O ile druga Strona nie wskaze inaczej na pismie, Strona ktéra doko-
nata zawiadomienia bedzie kontynuowata wykonywanie swoich obowigzkéw wynikajgcych z Umowy w takim
zakresie, w jakim jest to mozliwe i praktycznie uzasadnione, jak rowniez podejmie wszelkie dziatania zmie-
rzajgce do wykonania Umowy, ktorych podjecia nie wstrzymuje Sita Wyzsza.

. Okolicznosci zaistnienia Sity Wyzszej muszg zosta¢ udowodnione przez Strone, ktdra sie na nie powotuje.

§ 16.
Kary umowne
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,15% Wynagrodzenia brutto Wykonawcy,
o ktérym mowa w § 9 ust. 2 pkt 2 niniejszej umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwioki w przypadku niedo-
trzymania okreslonego w szczegétowym harmonogramie terminu odbioru koricowego.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,1% Wynagrodzenia brutto Wykonawcy,
o ktérym mowa w § 9 ust. 2 pkt 2 niniejszej umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w wykonaniu po-
szczegoélnych Etapow przedmiotu umowy okreslonych w szczegétowym harmonogramie prac dla Etapu I oraz
ramowym harmonogramie dla pozostatych Etapéw.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za kazdg rozpoczetg godzine zwioki w przypadku niedo-
trzymania czasu usuniecia Btedu Krytycznego w wysokosci 0,03 % Wynagrodzenia brutto Wykonawcy,
o ktorym mowa w § 9 ust. 2 pkt 2 niniejszej umowy.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za kazdy rozpoczety dzien zwioki w przypadku niedo-
trzymanie czasu usuniecia Bledu Niekrytycznego w wysokosci 0,2% Wynagrodzenia brutto Wykonawcy,
o ktorym mowa w § 9 ust. 2 pkt 2 niniejszej umowy.
W razie odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn, za ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Wyko-
nawca, Zamawiajacy ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 20% Wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 9 ust. 2 pkt 2 niniejszej umowy.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w przypadku niedo-
trzymania czasu usuniecia zgtoszonych btedéw Systemu w ramach asysty powdrozeniowej, o ktorej mowa w
§ 3 ust. 2 pkt 3 umowy, w wysokosci 0,01% Wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktérym mowa w § 9 ust.
2 pkt 2 niniejszej umowy.
W przypadku gdy Wykonawca odstgpi od wykonania umowy z wiasnej winy, zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 9 ust. 2 pkt 2 niniejszej umowy.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng z tytutu braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wyna-
grodzenia naleznego podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom, w wysokosci 0,2% wynagrodzenia
brutto podwykonawcy lub dalszego podwykonawcyza kazdy dzien zwtoki.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
w § 9 ust. 2 pkt 2 za kazdy przypadek niedopetnienia obowigzku w zakresie zatrudnienia pracownikéw wy-
konujacych czynnosci, o ktérych mowa w § 17 ust. 1 niniejszej umowy na podstawie umowy o prace:
1) za nieprzedtozenie o$wiadczenia, o ktdrym mowa w § 17 ust. 2 niniejszej umowy lub kopii umdw
0 prace;
2) za przedtozenie kopii umdw o prace w liczbie mniejszej niz wynikajaca z oSwiadczenia, o ktérym mowa w
§ 17 ust. 2 niniejszej umowy.

taczna maksymalna wysokoS¢ kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego w zwigzku z realizacja
umowy przez Wykonawce nie moze przekroczy¢ 20% facznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 ust.
2. pkt 2.
Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogdinych ujetych w Kodeksie Cywilnym, odszkodowan uzupetnia-
jacych przewyzszajacych kary umowne.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dochodzenia roszczen do wysokosci faktycznie poniesionej szkody.

§17.
Wymag zatrudnienia na podstawie stosunku pracy
Stosownie do art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce Ilub
Podwykonawce na podstawie stosunku pracy w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320) os6b wykonujacych nastepujgce czynnosci w zakresie realizacji
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zamowienia: wszystkie czynnosci wykonywane przez osoby dokonujgce wdrozen dziedzinowych w ramach
umowy (obowigzek ten nie dotyczy sytuacji, gdy czynnosci te bedg wykonywane samodzielnie i osobiscie
przez osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg w postaci tzw. samozatrudnienia jako
podwykonawcy).

2. Wykonawca, w terminie do 7 dni od daty zawarcia umowy, przedstawi Zamawiajgcemu o$wiadczenie
Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych czynnosci,
o0 ktérych mowa w ust. 1powyzej. OSwiadczenie to powinno zawierac:

1) podmiot, w imieniu ktérego o$wiadczenie jest sktadane;

2) date ztozenia oswiadczenia;

3) imie i nazwisko pracownika;

4) date zawarcia umowy o prace;

5) rodzaj umowy o prace;

6) zakres obowigzkdéw pracownika;

7) czynnosci okreslone w ustepie 1 niniejszego paragrafu, ktére pracownik bedzie wykonywat;
8) podpis osoby upowaznionej do reprezentowania podmiotu skfadajgcego oswiadczenie.

3. Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajgcego o kazdym przypadku zmiany sposobu
zatrudnienia oséb wykonujgcych ww. czynnosci nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dokonania takiej zmiany.

4. W trakcie realizacji niniejszej umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na

podstawie umowy o prace o0sob wykonujgcych wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu czynnosci.

Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegolnosci do:

1) zadania dodatkowych oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny, w tym takze do zadania oswiadczenia zatrudnionego pracownika zgodnie
z art. 438 ust. 2 pkt 1 ustawy Pzp;

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow;

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania robo6t budowlanych;

5. Wykonawca jest zobowigzany na kazde wezwanie Zamawiajgcego w terminie przez niego wskazanym przed-
stawi¢ mu do wgladu po$wiadczone za zgodno$¢ z oryginatem (odpowiednio przez Wykonawce lub Podwyko-
nawce) kopie aktualnych uméw o prace potwierdzajgcych, ze czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego
paragrafu sg wykonywane przez osoby zatrudnione na umowe o prace, zgodnie z deklaracjg Wykonawcy lub
Podwykonawcy.

6. Kopie uméw, o ktérych mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu, powinny zosta¢ zanonimizowane w sposdb
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w zakresie
ochrony danych osobowych (tj. w szczegdlnosci pozbawione adresow, nr PESEL pracownikow). Imie
i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy
0 prace i wymiar etatu oraz zakres obowigzkéw pracownika powinny by¢é mozliwe do zidentyfikowania.

7. Nieprzedtozenie lub przedstawienie w liczbie mniejszej niz wskazana w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w ust.
2 niniejszego paragrafu przez Wykonawce kopii uméw zawartych przez Wykonawce (lub Podwykonawce)
z pracownikami wykonujgcymi w ramach przedmiotu zamdwienia czynnoéci, o ktérych mowa w ust. 1 niniej-
szego paragrafu w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego zgodnie z ust. 7 niniejszego paragrafu bedzie
traktowane jako niewypetnienie obowigzku zatrudnienia pracownikdéw wykonujacych czynnosci z ust. 1 niniej-
szego paragrafu na podstawie umowy o prace.

8. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
Podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdcic sie o przeprowadzenie kontroli przez Pafstwowg Inspekcje Pracy.

9. W trakcie realizacji niniejszej umowy Wykonawca przedtozy, na kazde wezwanie Zamawiajgcego, aktualny
dokument wskazany w ust. 2 niniejszego paragrafu w terminie wskazanym w wezwaniu.

10. W przypadku niewywigzania sie z wyzej wymienionych obowigzkéw, Wykonawca zobowigzany bedzie do
zaptaty kary umownej zgodnie z § 16 ust. 9 niniejszej umowy.

11. Wykonawca zobowigzany jest do wprowadzenia w umowach z Podwykonawcg zapisow zobowigzujgcych do
zatrudnienia przez caly okres realizacji niniejszej umowy o0sdb wykonujgcych czynnosci wymienione
w ustepie 1 niniejszego paragrafu na podstawie umowy o prace oraz umozliwiajgcych Zamawiajgcemu
przeprowadzenie kontroli realizacji tego obowigzku.

12. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania osdb, z ktérych pomocg wykonuje zobowigzania umowne,
jak za wiasne dziatanie lub zaniechanie.

13. Wykonawca o$wiadcza. iz wypetnit obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 lub art. 14 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46ANE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1) wobec o0sob fizycznych, ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
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wykorzystane zostang podczas realizacji Umowy, w szczegdlnosci, poinformowat te osoby o udostepnieniu
danych osobowych Zamawiajgcemu.

§ 18.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto
wynikajgcego ze ztozonej przez Wykonawce oferty tytutem pokrycia ewentualnych roszczen Zamawiajgcego
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonana umowy co stanowi kwote: .......... zt (stownie ziotych:
................... /100). Zabezpieczenie zostanie wniesione najpdzniej na 1 dzien przed terminem zawarcia umo-
wy w formie: ..............

2. Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, Zamawiajacy przechowuje je na oprocentowanym rachunku
bankowym. Zamawiajagcy zwraca zabezpieczenie wniesione w pienigdzu z odsetkami wynikajgcymi
z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia te-
go rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

3. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedng lub kilka form,
o ktorych mowa w art. 450 ust. 1 ustawy Pzp. Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana
z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci.

4. Zamawiajacy zwraca Wykonawcy 70% kwoty whniesionego zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wyko-
nania zamdéwienia i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane.

5. Kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady wynosi 30% wysokosci zabezpie-
czeniai jest zwracana nie pdzniej niz w 15 dniu po zakonczeniu gwaranciji.

6. Z tresci poreczen bankowych, gwarancji bankowych, gwarancji ubezpieczeniowych oraz poreczen udziela-
nych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2020 r. poz. 299) musi wynika¢ bezwarunkowe, nieodwotalne i na pierwsze pi-
semne zadanie Zamawiajgcego, zobowigzanie gwaranta do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kwoty, do wy-
sokosci okreslonej w gwarancji — w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, a w przy-
padku, o ktérym mowa w art. 453 ust. 2 ustawy Pzp, takze z tytutu rekojmi za wady.

7. W przypadku, gdy w trakcie realizacji umowy zajdzie potrzeba przedtozenia nowego dokumentu gwarancji
ztozonej Zamawiajgcemu tytutem zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, Wykonawca zobowigzany
jest do przedtozenia takiego dokumentu. W przypadku niedochowania tego obowigzku lub nie wniesienia za-
bezpieczenia nalezytego wykonania umowy w innej formie pomimo uptywu wezwania Zamawiajgcego, Za-
mawiajgcy uprawniony bedzie do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci 10% wynagrodzenia
umownego Wykonawcy brutto okreslonego w § 9 ust. 2 pkt 2 umowy.

§ 19.
Przetwarzanie danych osobowych
Strony zobowigzujg sie do zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 28
RODO w zakresie niezbednym do realizacji niniejszej umowy (wzor umowy powierzenia przetwarzania danych
stanowi Zatgcznik nr 3 do umowy).

§ 20.
Postanowienia koncowe
W sprawach nieuregulowanych w umowie zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Pzp.
2.  Wykonawca bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego nie moze przenies¢ ani obcigzy¢ praw lub obo-
wigzkow wynikajgcych z umowy, w tym dokona¢ przelewu przystugujgcych mu wierzytelnosci na rzecz osoby
trzeciej, pod rygorem niewaznosci.
3. Wszelkie spory mogace wynikng¢ na tle wykonania postanowien umowy bedg rozstrzygane przez wiasciwy
rzeczowo sad powszechny w Szczecinie.

—

4. Zataczniki stanowig integralng cze$¢ umowy.
5.  Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden egzemplarz otrzymuje Wy-
konawca, a dwa egzemplarze otrzymuje Zamawiajacy.
WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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Zalaczniki:

1. Zalacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamédwienia.

2. Zakacznik nr 2 — Oferta przetargowa.

3. Zafgcznik nr 3 — Wzor umowy powierzenia przetwarzania danych.

4. Zalacznik nr 4 — Wzdr protokotu odbioru czeSciowego/koricowego.

5. Zafgcznik nr 5 — Lista oséb upowaznionych do wspétpracy przy realizacji umowy ze strony Zamawiajgcego.

6. Zalgcznik nr 6 — Lista oséb odpowiedzialnych za realizacje umowy ze strony Wykonawcy.

7. Zafacznik nr 7 — Wzor umowy udzielenia zdalnego dostepu Wykonawcy do zasobdw Zamawiajgcego.

8. Zatacznik nr 8 — Harmonogram realizacji umowy.

9. Zatacznik nr 9 - Klauzula informacyjna.
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