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Bydgoszcz, 23 pazdziernika 2024 r.
L.dz. ZM/PL/ 3142 /24

Dotyczy: Odpowiedzi na pytania skierowane do postepowania pn. Swiadczenie ustug medycznych
nr sprawy: MKUO ProNatura ZP/TP/46/24

Whiosek:

»ZWracamy sie z prosba o zmiane terminu sktadania oferta na 29.10.2024"
Decyzja:

Termin sktadania ofert uptywa dnia 28.10.2024 r. o godzinie 10:00.

Pytanie nr 1
Wykonawca zwraca sie z prosbg o wskazanie prognozy przewidywanej ilosci badan okresowych,

wstepnych oraz kontrolnych w podziale na stanowiska robotnicze i nierobotnicze. Dane te pozwolg
oszacowac Wykonawcy koszt Swiadczen oraz dokona¢ prawidtowej kalkulacji ceny.

Odpowied?

Zamawiajgcy nie dysponuje prognozg dotyczacg takich danych, poniewaz nie jest w stanie przewidzie¢
liczby pracownikéw zainteresowanym zakupem pakietéw medycznych w trakcie trwania umowy.
Ponadto przedmiotem zamdwienia nie jest swiadczenie ustug medycznych na rzecz kandydatéw do
pracy (badania wstepne).

Pytanie nr 2
Zwracamy sie z prosbg o udostepnienie danych dotyczgcych narazen medycyny pracy na stanowiskach.

dane sg niezbedne do oszacowania kosztdw medycyny pracy. Przy narazeniach, ktére u Zamawiajgcego
wystepuja prosze wpisac ilos¢ pracownikdow, u ktdrych ono wystepuje.

Odpowied?

Odpowied? zostata udzielona w pakiecie odpowiedzi z dnia 17 pazdziernika 2024.

Pytanie nr 3
Zwracamy sie z prosbg o udostepnienie danych demograficznych (pte¢) pracownikéw, ktérzy korzystac

beda z medycyny pracy i dodatkowych pakietéw?
Odpowied?
Odpowiedz zostata udzielona w pakiecie odpowiedzi z dnia 17 pazdziernika 2024.

Pytanie nr 4
Wykonaweca zwraca sie z prosbg o informacje czy Wykonawca dopuszcza mozliwos¢ 100% refundacji

kosztow wizyt/ustug, w przypadku braku dostepnosci do poszczegdlnych swiadczeri we wskazanych
w OPZ terminach w placéwkach Wykonawcy oraz czy w takim przypadku Zamawiajgcy uzna 100%
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refundacje jako dotrzymanie warunkéw umowy. Refundacja nastepuje po wczesniejszym
potwierdzeniu za strony Wykonawcy braku mozliwosci realizacji Swiadczenia w placéwkach wtasnych
i wspotpracujgcych.

Odpowied?

Zagadnienie zawarte jest w § 9 projektu umowy.

Pytanie nr 5

Zwracamy sie z prosbg o udostepnienie ilosci pracownikéw, ktérzy objeci bedg medycyng pracy,
w formularzu ofertowym nie odnajdujemy bowiem szacunkowych ilosci.

Odpowied?

W formularzu ofertowym znajduja sie m.in. informacje o szacowanej liczbie pracownikéw. Kazdy pakiet
dla pracownika sktada sie z zakresu nr 1 tj. medycyny pracy i zakresu nr 2 lub zakresu nr 3. Zakup
minimalnej liczby pakietow wskazany jest w pkt. 1, ust. 1.1 OPZ.

Pytanie nr 6
Projekt Umowy

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na udostepnienie przez Wykonawce portalu ktéry pozwala na: -
zarzadzenie listami oséb uprawnionych oraz przypisywanie okreslonych pakietéow i zakresow, -
wystawianie skierowan i kontrole nad terminami badain medycyny pracy pracownikéw. Osoba
odpowiedzialna po stronie Zamawiajgcego (HR) w systemie udostepnionym przez Wykonawce
wystawia skierowanie na badania MP, dzieki czemu w systemie Wykonawcy automatycznie tworzy sie
zgtoszenie do realizacji (umdwienie wizyty na badania MP). Pracownik informowany jest o terminie
i musi zgtosic sie do placéwki z papierowym oryginatem skierowania.

Odpowied?

Odpowiedz zostata udzielona w pakiecie odpowiedzi z dnia 17 pazdziernika 2024.

Pytanie nr7
Projekt Umowy

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na dodanie do umowy zapisu: "Za badania wstepne z zakresu medycyny
pracy wykonane na rzecz osdb, ktére nie zostaty zatrudnione u Zleceniodawcy i tym samym nie zostaty
wykazane w Wykazach Pacjentéw przekazywanych przez Zleceniodawce nie pdzniej niz w ciggu trzech
miesiecy liczonych poczgwszy od nastepnego miesigca kalendarzowego, po miesigcu w ktérym zostato
wystawione zaswiadczenie, Zleceniodawca zaptaci Zleceniobiorcy wynagrodzenie na podstawie
faktury VAT wystawionej Zleceniodawcy, zgodnie z cenami jednostkowymi netto zawartymi w cenniku
Swiadczen stanowigcym Zatgcznik....do Umowy, do ktérych zostanie doliczony podatek od towaréw
i ustug (VAT) wg stawki obowigzujacej w dniu powstania obowigzku podatkowego. Przed
wystawieniem faktury Zleceniobiorca przesle Zleceniodawcy pocztg elektroniczng na adres wskazany
w pkt. ...., zabezpieczony hastem, imienny wykaz osdéb, na rzecz, ktérych zostaty wykonane badania
wstepne rozliczane poza optatg ryczattowa, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik .. do Umowy.
Zleceniodawca o$wiadcza, ze wiadome mu jest, iz wykaz, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim nie
bedzie zawierat informacji o rodzaju wykonanych Badan profilaktycznych na rzecz konkretnych oséb,
aby nie byto mozliwe dokonanie zestawienia danych osobowych w postaci imienia nazwiska z danymi
identyfikujgcymi rodzaj wykonanych badani. Po akceptacji wykazu zostanie wystawiona faktura za
wykazane Swiadczenia. Wynagrodzenie okreélone w niniejszym punkcie pfatne bedzie w terminie
14 dni od dnia otrzymania faktury VAT przez Zleceniodawce. Faktura VAT bedzie przesytana pocztg
elektroniczng na adres wskazany w pkt....." (w sytuacji gdy jest to umowa ryczattowa z MP,
a w zapytaniu nie odnajdujemy informacji o rozliczeniu badan wstepnych).
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Odpowied?
Odpowiedz zostata udzielona w pakiecie odpowiedzi z dnia 17 pazdziernika 2024.

Pytanie nr 8
OoPz

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze zgodnie z ogdlnorynkowg praktyka w przypadku
wskazania przez osobe uprawniong preferencji co do wskazania lekarza z nazwiska, konkretnej
placowki, przedziatu czasowego nie obowigzuja wymagane terminy dostepnosci. Wykonawcy mogga
bowiem zapewnic realizacje ustug przy spetnieniu wymagania czasu dostepnosci w innej placéwce,
u innego lekarza danej specjalnosci, w innym przedziale czasowym.

Odpowied?
Odpowiedz zostata udzielona w pakiecie odpowiedzi z dnia 17 pazdziernika 2024.

Pytanie nr9
SWZ

Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymogu przedstawienia "zobowigzan o udostepnieniu
zasoboéw", z podmiotéw z ktérymi Wykonawca wspotpracuje. Prosimy o zgode na przedstawienie
jedynie stosownego oswiadczenia Wykonawcy o posiadaniu uméw o wspotpracy ze wskazanymi
Podwykonawcami (placéwkami wspodtpracujgcymi). Z racji krétkiego czasu na przygotowanie oferty
i duzej liczby podwykonawcéw (placowek wspdtpracujacych), na terenie dziatania Zamawiajgcego
pozyskanie takich dokumentéw od wszystkich Podwykonawcéw moze byé niemozliwe lub mocno
utrudnione. Brak tych dokumentéw przetozy sie na niemoznos$¢ wskazania czesci placowek w ramach
sktadanej oferty, a to przetozy sie na zmniejszenie liczby dostepnych placéwek z ktérych bedg mogli
korzysta¢ pracownicy Zamawiajgcego, co bedzie miato wptyw na ograniczenie dostepnosci
realizowanych ustug medycznych.

Odpowied?
Odpowiedz zostata udzielona w pakiecie odpowiedzi z dnia 17 pazdziernika 2024.

Pytanie nr 10
OPZ

Rezerwacja w czasie rzeczywistym ustug medycznych telefonicznie i on-line 7 dni w tygodniu przez 24
godziny na dobe. Czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli mozliwos¢ umawiania wizyt
odbywac sie bedzie za posrednictwem aplikacji i/lub strony www?

Odpowied?

Odpowiedz zostata udzielona w pakiecie odpowiedzi z dnia 17 pazdziernika 2024.

Pytanie nr11
Zgodnie z par. 10 ust. 1 umowy:

Zamawiajgcy oswiadcza, iz w chwili ich przekazania bedzie posiadat zgode oséb uprawnionych —
Swiadczeniobiorcéw na przekazanie Wykonawcy ich danych osobowych obejmujgcych: imie, nazwisko,
nr PESEL, date urodzenia oraz adres zameldowania. Zakres wskazanych w tym zapisie danych nie
pokrywa sie z zakresem danych wymienionych w par. 5 ust. 1 umowy. W ocenie Wykonawcy zgoda
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Swiadczeniobiorcy powinna obejmowaé wszystkie dane, ktdre Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcy.
W zwigzku z powyzszym wnosimy o zmiane przedmiotowego zapisu w nastepujgcy sposob:
Zamawiajgcy oswiadcza, iz w chwili ich przekazania bedzie posiadat zgode oséb uprawnionych —
Swiadczeniobiorcdw na przekazanie Wykonawcy ich danych osobowych podawanych na liscie oséb
uprawnionych, w tym danych okreslonych w par. ust. 1 i 2 umowy.

Odpowied?

Par. 10 ust. 1 umowy stanowi o minimalnym zakresie przekazywanych danych, a Zamawiajgcy bedzie
dysponowat zgoda na przekazanie wszystkich danych, ktére zgodnie z umowa bedzie przekazywat
Wykonawcy.

Pytanie nr 12
Zgodnie z par. 10 ust. 2 umowy:

Wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawce od Zamawiajgcego w trakcie realizacji Umowy mogg
by¢ przez niego wykorzystywane tylko w celu realizacji umowy lub wykonania obowigzku MKUO
ProNatura ZP/TP/46/24 Strona 60 z 61 wynikajgcego z przepisu powszechnie obowigzujgcego prawa
i nie moga by¢ ujawniane jakiejkolwiek osobie trzeciej. Dotyczy to zaréwno okresu obowigzywania
Umowy oraz po jej zakoriczeniu lub rozwigzaniu. W przypadku naruszenia powyzszych postanowien
przez Wykonawce, zaptfaci on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1.000,00 zt za kazdy
przypadek naruszenia. Przedmiotowy zapis, w szczegdlnosci w zakresie zakazu przekazania informacji
jakiejkolwiek osobie trzeciej wydaje sie zbyt daleko idacy. Podczas realizacji umowy niewatpliwie
zaistniejg okolicznosci wymagajagce od Wykonawcy przekazania informacji uzyskanych od
Zamawiajgcego osobom trzecim, w tym pracownikom, wspétpracownikom, podmiotom swiadczgcym
na rzecz Wykonawcy réznego rodzaju ustugi. Majgc na uwadze powyzsze zwracamy sie z pytaniem, czy
Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreslenie przedmiotowego zapisu. Jesli Zamawiajgcy nie zgadza sie
na wykreslenie przedmiotowego zapisu to wnosimy o jego doprecyzowanie poprzez okreslenie jakich
konkretnie informacji dotyczy oraz w jakich sytuacjach nie ma zastosowania.

Odpowied?

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie zapisu i wskazuje, iz par. 10 ust. 2 dotyczy zakazu
ujawniania informacji podmiotom trzecim w celu innym, niz realizacja Umowy. Ujawnienie danych
pracownikom lub podwykonawcom zaangazowanym w jej realizacje zgodnie z jej postanowieniami nie
stanowi naruszenia tego zakazu.

Pytanie nr 13
Zgodnie z par. 10 ust. 3 umowy:

Wykonawca oswiadcza, ze jako podmiot wykonujgcy dziatalnos¢ leczniczg przetwarza dane osobowe
w celu udzielania swiadczen zdrowotnych, dokonywania rozliczen z tego tytutu oraz prowadzenia,
przechowywania i udostepniania dokumentacji medycznej na podstawie przepiséw ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t. jedn. Dz.U. z 2024 r., poz. 799) oraz ustawy z dnia
6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t. jedn. Dz.U. z 2024 r., poz. 581).
W zwigzku z powyzszym, Wykonawca o$wiadcza, ze jest administratorem danych w rozumieniu
przepisdGw RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. jedn. Dz.U.
z22019r., poz. 1781) (zwanej dalej ,,Ustawa") w odniesieniu do przekazanych mu przez Zamawiajgcego
zgodnie z Umowa danych osobowych oséb uprawnionych i zobowigzuje sie do przestrzegania
wszelkich wynikajgcych z tego faktu obowigzkéw. Wykonawca zobowigzuje sie wykorzystywaé dane
osobowe swiadczeniobiorcéw wytgcznie w zakresie niezbednym dla prawidtowej realizacji przedmiotu.
W odniesieniu do tego zapisu nalezy wskazaé, ze podmiot wykonujgcy $wiadczenia medyczne
przetwarza dane osobowe odbiorcéw tych swiadczen w wielu réinych celach, w tym cele te
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niejednokrotnie okreslone sg przepisami prawa. Cele te mogg wykracza¢ poza cele zwigzane
z realizacjg samej umowy, ktdrej dotyczy zamowienie. Czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy przewiduje
mozliwosé wykreslenia przedmiotowego zapisu lub jego modyfikacje?

Zmodyfikowany zapis mogtby brzmiec:

Wykonawca oswiadcza, ze jako podmiot wykonujgcy dziatalnos¢ lecznicza przetwarza dane osobowe
w celu udzielania swiadczen zdrowotnych, dokonywania rozliczen z tego tytutu oraz prowadzenia,
przechowywania i udostepniania dokumentacji medycznej na podstawie przepiséw ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t. jedn. Dz.U. z 2024 r., poz. 799) oraz ustawy z dnia
6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t. jedn. Dz.U. z 2024 r., poz. 581).
W zwigzku z powyzszym, Wykonawca o$wiadcza, ze jest administratorem danych w rozumieniu
przepisGw RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. jedn. Dz.U.
z22019r., poz. 1781) (zwanej dalej ,,Ustawa") w odniesieniu do przekazanych mu przez Zamawiajgcego
zgodnie z Umowga danych osobowych oséb uprawnionych i zobowigzuje sie do przestrzegania
wszelkich wynikajacych z tego faktu obowigzkdow. Wykonawca zobowigzuje sie wykorzystywacé dane
osobowe swiadczeniobiorcéw wytgcznie w zakresie niezbednym dla prawidtowej realizacji przedmiotu,
chyba, ze Wykonawca bedzie posiadat odpowiednig podstawe prawng do przetwarzania danych Oséb
Uprawnionych w innych celach.

Odpowied?

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu. Zapis par. 10 ust. 3 nie pozostaje w jakiejkolwiek
kolizji z mozliwoscig przetwarzania danych przez Wykonawce w oparciu o przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa, co nie wymaga powielenia w umowie.

Pytanie nr 14
Zgodnie z Czescig Il ust. 1.2. pkt 4 lit. c SWZ na potwierdzenie spetniania warunku zdolnosci technicznej

lub zawodowej Wykonawca ubiegajgcy sie o udzielenia zamdwienia musi wykazac sie dysponowaniem
co najmniej jedng placéwka medyczng/ oddziatem/ placéwka partnerska w kazdym z pozostatych
wojewddztw poza wojewddztwem kujawsko-pomorskim (w ktdrym Zamawiajgcy wymaga wykazania
co najmniej jednej placowki medycznej jak w pkt. b). W tych placéwkach Zamawiajgcy nie wymaga
psychologa i lekarza medycyny pracy. Zamawiajgcy wymaga, aby uprawnieni (Swiadczeniobiorcy) mogli
korzysta¢ z placowek medycznych Wykonawcy na terenie catej Polski. Warunek udziatu
w postepowaniu dotyczy samego wykonawcy. Jezeli wykonawca nie spetnia okreslonego warunku
samodzielnie moze powotywac sie na zasoby podmiotédw udostepniajgcych zasoby. Zgodnie z art. 118
ust. 3 Pzp wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
sktada, wraz z wnioskiem o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo odpowiednio wraz z ofertg,
zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw
na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze
wykonawca realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw. Tak
skonstruowany warunek powoduje, ze wykonawcy w celu jego spetnienia bedg musieli powotywac sie
na zasoby podmiotéw trzecich, co wigze sie z koniecznoscig pozyskiwania chociazby dokumentow
dotyczacych braku podstaw wykluczenia jak rowniez zobowigzan do udostepnienia zasobéw. Z uwagi
na fakt, ze wiekszos¢ wykonawcéw dziatajgcych na rynku ustug medycznych udostepnia mozliwosé
korzystania z placdwek wspodtpracujgcych na terenie catego kraju, ktérych ilosé siega czesto ponad
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1000 krotnosci, pozyskanie powyzszych oswiadczen bedzie wigzato sie z czasochtonnoscia
i jednoczesnie bedzie miato wptyw na krag wykonawcéw, ktérzy bedg sktonni ztozy¢ oferte. Dodatkowo
sam Zamawiajacy w §4 ust. 1 Wzoru Umowy zawart wymadg, ze $wiadczenia medyczne maja by¢
udzielane swiadczeniobiorcom w placéwkach medycznych Wykonawcy, ktérych lista bedzie dostepna
kazdorazowo na witrynie internetowej Wykonawcy (a wiec co do zasady wszystkich placéwkach
wtasnych i wspodtpracujgcych). Wnosze wiec o wykreslenie przedmiotowego warunku udziatu
w postepowaniu i jednoczesnie wprowadzenie w tresci Opisu przedmiotu zamdwienia koniecznosci
dysponowania co najmniej jedng placoéwka medyczna/ oddziatem/ placowka partnerskg w kazdym
z pozostatych wojewddztw poza wojewddztwem kujawsko-pomorskim (w ktérym Zamawiajacy
wymaga wykazania co najmniej jednej placowki medycznej jak w pkt. b). Dodatkowo wnosze
o wprowadzenie do SWZ obowigzku ztozenia wraz z ofertg przedmiotowego srodka dowodowego
w postaci wykazu placéwek, na potwierdzenie spetniania wymagan zwigzanych z realizacjg
zamoéwienia.

Odpowied?
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu.

Pytanie nr 15
Zgodnie z Czescig Il ust. 1.3. pkt 2 SWZ , Niespetnienie lub niewykazanie spetnienia ktéregokolwiek

warunku lub braku podstaw do wykluczenia (nieprzedtozenie w przewidzianym terminie oswiadczenia,
o ktéorym mowa w art. 125 ust. 1, lub podmiotowego $rodka dowodowego, potwierdzajacego brak
podstaw wykluczenia lub spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, przedmiotowego Srodka
dowodowego, lub innych dokumentéw lub oswiadczen) bedzie przyczyng odrzucenia oferty
Wykonawcy”. Powyzszy zapis jest niezgodny z dyspozycjg art. 128 ust. 1 Pzp, zgodnie z ktérym jezeli
wykonawca nie ztozyt oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1, podmiotowych srodkéw
dowodowych, innych dokumentéw lub oswiadczen sktadanych w postepowaniu lub sg one
niekompletne lub zawierajg btedy, zamawiajacy wzywa wykonawce odpowiednio do ich ztozenia,
poprawienia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie, chyba ze: 1) wniosek o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu albo oferta wykonawcy podlegajg odrzuceniu bez wzgledu na ich ztozenie,
uzupetnienie lub poprawienie lub 2) zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.

Zgodnie z art. 226 ust. 1 pkt 2 lit. ¢ Pzp zamawiajgcy odrzuca oferte, jesli zostata ztozona przez
wykonawce, ktéry nie ztozyt w przewidzianym terminie o$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust.
1 (w tym JEDZ), lub podmiotowego srodka dowodowego, potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia
lub spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, przedmiotowego srodka dowodowego, innych
dokumentéw lub o$wiadczen. Postepowanie o udzielenie zamoéwienia jest sformalizowanym
procesem, podczas ktérego wykonawcy muszg przedtozy¢ w Scisle okreslonym terminie i trybie (art.
107 Pzp oraz art. 125-128 Pzp), oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, lub podmiotowe
i przedmiotowe Srodki dowodowe oraz inne dokumenty lub oswiadczenia — a nieztozenie ich skutkuje
odrzuceniem oferty. Nieztozenie wymaganego oswiadczenia lub podmiotowego (lub przedmiotowego)
srodka dowodowego, ztozenie niekompletnego lub takiego, ktdry nie potwierdza, ze wykonawca
spetnia warunki udziatu w postepowaniu lub nie podlega wykluczeniu (lub oferta spetnia okreslone
cechy lub kryteria, na potwierdzenie czego wymaga sie dokumentow przedmiotowych) — skutkuje
odrzuceniem jego oferty, z zastrzezeniem art. 128 ust. 1 Pzp (oraz art. 107 Pzp dla dokumentow
przedmiotowych)- tak w Urzad Zamoéwien Publicznych w  Komentarzu do  Pzp
(https://ekomentarzpzp.uzp.gov.pl/prawo-zamowien-publicznych/art-226).  Majgc  na  uwadze
powyzsze, wnosze o wykreslenie przedmiotowego zapisu.

Odpowied?
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SWZ nie zawiera postanowien sprzecznych z ustawg. Kwestionowane postanowienie SWZ stanowi
odzwierciedlenie tresci ustawy (art. 226 ust. 1 pkt 2 lit. c) PZP i nalezy je czytaé tgcznie z cz. Ill ust. 7
pkt 1, ktéry wprost odwotuje sie do procedury uzupetnienia/ poprawienia dokumentéw.

Pytanie nr 16

Zgodnie z Czescig Ill ust. 5 pkt 3 SWZ ,Wykonawca, ktéry zamierza powierzyé wykonanie czesci
zamoéwienia podwykonawcom znanym na moment sktadania oferty i nie bedgcym podmiotami
udostepniajgcymi zasoby, o ktérych mowa w ust. 4 ponizej, w celu wykazania braku istnienia wobec
nich podstaw wykluczenia z udziatu w postepowaniu sktada oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 1,
dotyczace podwykonawcéw. Jezeli podwykonawca nie jest znany na moment skfadania ofert-
dotyczace ich oswiadczenia Wykonawca przedktada najpdziniej z chwilg wskazania Zamawiajgcemu
podwykonawcy”. Swiadczenie ustug medycznych jest ustuga realizowang za poérednictwem
podwykonawcow — placdwek wspotpracujgcych. Z uwagi na fakt, ze wiekszos¢ wykonawcow
dziatajagcych na rynku ustug medycznych udostepnia mozliwos¢ korzystania z placowek
wspotpracujgcych na terenie catego kraju, ktdrych ilos¢ siega czesto ponad 1000 krotnosci, ktore
jednoczesnie majg status podwykonawcow, uzyskanie od nich oswiadczen o niepodleganiu
wykluczeniu jest wymogiem nadmiernym, w konsekwencji moggcym powodowac ograniczenie kregu
wykonawcéw, ktdrzy bedg sktonni ztozy¢ oferte. Jak wynika z tresci art. 462 ust. 5 Pzp, w przypadkach,
o ktérych mowa w ust. 2 i 3 oraz ust. 4 pkt 1, zamawiajgcy moze badaé, czy nie zachodzg wobec
podwykonawcy niebedacego podmiotem udostepniajgcym zasoby podstawy wykluczenia, o ktérych
mowa w art. 108 i art. 109, o ile przewidziat to w dokumentach zaméwienia. Wykonawca na zgdanie
zamawiajgcego przedstawia oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1, lub podmiotowe sSrodki
dowodowe dotyczgce tego podwykonawcy. Jak wyjasnia Urzad Zamdwien Publicznych w opracowaniu
pt.: "Prawo Zamoéwien Publicznych Komentarz": "(...) Ustawodawca nie przewiduje obligatoryjnej
weryfikacji podwykonawcéw, niebedgcych podmiotami udostepniajgcymi zasoby na etapie trwajgcego
postepowania. Przepis nie dotyczy podwykonawcdéw, ktérzy sg podmiotami udostepniajgcymi swoje
zasoby. Przepis nie dotyczy takze tych podwykonawcéw, ktérzy zastepujg podmioty udostepniajgce
swoje zasoby (podmioty trzecie) na etapie realizacji umowy. Zamawiajgcy moze weryfikowac na etapie
realizacyjnym, na podstawie art. 462 ust. 5 p.z.p., pod katem przestanek niepodlegania wykluczeniu
podwykonawcow niebedacych podmiotami udostepniajgcymi zasoby niezaleznie od momentu ich
zgtoszenia (w postepowaniu — w ofercie lub na etapie realizacyjnym). Informacja o woli zamawiajgcego
poddawania podwykonawcédw weryfikacji winna by¢ zapowiedziana w dokumentach zamoéwienia. (...)"
Odpowied?

Weryfikacja podwykonawcow jest uprawnieniem Zamawiajacego, ktory na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia oczekuje przedtozenia najmniej ucigzliwego srodka podmiotowego
(oswiadczenia podwykonawcow). Fakt, iz akurat ten Wykonawca korzysta z wielu podwykonawcow,
wynika z jego decyzji biznesowych i organizacyjnych, ktére powinien uwzglednia¢ przygotowujac sie
do udziatu w postepowaniu.

Pytanie nr 17
Zgodnie z Czescig Xl SWZ: ,ZMIANY ZAWARTEJ UMOWY Zamawiajacy, zgodnie z art. 439 PZP,

przewiduje zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w drodze aneksu do zawartej Umowy, w
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przypadku zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjag zamédwienia, wynikajacej
z publikowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny wskaznika zmiany cen towardw i ustug
konsumpcyjnych w ujeciu miesigc do miesigca — narastajgco od poczatku obowigzywania Umowy lub
poprzedniej waloryzacji, przy czym: 1) poziom zmiany cen, uprawniajacy strony umowy do zgdania
zmiany wynagrodzenia ustala sie na nie mniej niz 3 % (3 pkt procentowe); 2) zmiana wynagrodzenia
nastepowata bedzie (z zastrzezeniem postanowien pkt 3 ponizej) proporcjonalnie do zmiany cen
wynikajgcych z w/w wskaznika; 3) zmiana moze nastgpic raz w roku, po 6 miesigcach trwania umowy,
a maksymalna dopuszczalna wartos¢ zmiany nie moze przekroczyé 6 % ceny ofertowej; 4) w wyniku
waloryzacji zmianie ulegnie zaréwno - tgczna wartos¢ wynagrodzenia Wykonawcy w okresie
obowigzywania Umowy, jak i wartos¢ wynagrodzenia miesiecznego”. Wnosimy o zmiane wskazanego
zapisu poprzez podwyzszenie maksymalnej wartosci zmiany wysokosci wynagrodzenia do 15%
wartosci wynagrodzenia Umownego. Okreslony przez Zamawiajacego maksymalny poziom zmian
wysokosci wynagrodzenia nie zabezpiecza stron umowy i nie zapewnia mozliwosci pokrycia
rzeczywistego wzrostu kosztéw wykonania zamdwienia. Wnioskowana zmiana zabezpieczy interesy
Stron Umowy, nie narazajgc wykonawcy na ponoszenie strat w zwigzku z realizacjg $wiadczen na rzecz
Zamawiajgcego.

Odpowied?

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie nr 18
Zgodnie z § 2 ust. 7 Wzoru umowy ,Wykonawca udzieli pracownikom oraz cztonkom rodzin

pracownikéw, zgtoszonym przez Zamawiajgcego na zasadach okreslonych niniejszg umowag 10% rabatu
od cen obowigzujgcych w cenniku placéwki Wykonawcy na pozostate swiadczenia zdrowotne nie
objete niniejszg umowa”. Natomiast zgodnie z §4 ust. 4 Wzoru umowy Swiadczenia medyczne,
wykraczajgce poza zakres ustug, okreslony w pakietach, mogg by¢ udzielane swiadczeniobiorcy
odptatnie i na jego koszt, przy czym na ustugi te Wykonawca zobowigzuje sie udzieli¢
Swiadczeniobiorcom upustu w wysokosci co najmniej 10% od standardowej oferty Wykonawcy”.
Przedmiotem niniejszego zamdwienia jest Swiadczenie ustug medycznych objetych danym pakietem.
Udzielenie upustu na swiadczenia medyczne nieobjete pakietem nie jest zwigzane z przedmiotem
zamoéwienia, ale ze $wiadczeniami dodatkowymi, nie w ramach pakietéw. Samo korzystanie przez
pracownika z pakietu w ramach , abonamentu medycznego” wigze sie z preferencyjnymi cenami.
Wymog udzielania dodatkowego upustu na swiadczenia medyczne nieobjete pakietem bedzie miat
przetozenie na wysokos¢ zaoferowanej przez wykonawcdw ceny. Wnosze wiec o wykreslenie
przedmiotowych zapisow.

Odpowied?
Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 19
Zgodnie z § 9 ust.1 Wzoru umowy: ,Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy zaptaty kary umowne;j

w wysokosci réwnowartosci kwoty wynagrodzenia za $wiadczone ustugi w ostatnim petnym miesigcu
Swiadczenia ustug — w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajgcego w trybie § 8 ust. 5
Umowy lub odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
a takze w razie rozwigzania niniejszej umowy na skutek okolicznosci, o ktérej mowa w § 8 ust. 6”.

Wysokos¢ kary umownej zostata okreslona przez Zamawiajgcego w sposdb razgco wygorowany.
Wysokos¢ kary umownej na poziomie réwnowartosci kwoty wynagrodzenia za swiadczone ustugi
w ostatnim petnym miesigcu Swiadczenia ustug jest zdecydowanie zbyt represyjna. Okreslenie kary
umownej na tak wysokim poziomie spowoduje zwiekszenie kosztu wykonania przedmiotowego
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zamoéwienia, z uwagi na koniecznos¢ przewidzenia podczas kalkulacji ceny ewentualnych kar
umownych. Ponadto na etapie oceny dokumentacji przed przystgpieniem do sktadania ofert
Wykonawca nie jest w stanie oszacowac ryzyka zwigzanego z mozliwg koniecznoscig poniesienia tego
kosztu, gdyz nie jest na tym etapie znana miesieczna wysokos$¢ swiadczenia. Wykonawca wnosi wiec o
zmiane zapisu z § 9 ust. 1 Projektowych Postanowient Umowy oraz nadanie mu nastepujacej tresci:
»2Zamawiajgcy moze zqdaé¢ od Wykonawcy zaptfaty kary umownej w wysokosci 1% wysokosci
wynagrodzenia umownego - w przypadku wypowiedzenia przez Zamawiajgcego w trybie § 8 ust. 5
Umowy lub odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezqcych po stronie Wykonawcy,
a takze w razie rozwigzania niniejszej umowy na skutek okolicznosci, o ktorej mowa w §8 ust. 6”.

Odpowied?
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 20
Zgodnie z § 9 ust. 6: ,tgczna maksymalna wysokos¢ kar umownych z wszystkich tytutow nie moze

przekroczyc 25% wartosci maksymalnej umowy brutto”.

Maksymalna tgczna wysokos$¢é kar umownych jest razgco wygdérowana. Przewidziana w Umowie t3czna
maksymalna wysokos¢ kar umownych jest zbyt represyjna. Okreslenie kar umownych na tak wysokim
poziomie spowoduje zwiekszenie kosztu wykonania przedmiotowego zamoéwienia, gdyz wykonawcy
zmuszeni sg uwzgledni¢ w cenie ofertowej wszelkie ryzyko zwigzane z wykonaniem umowy, w tym
ewentualne koszty ponoszone tytutem naliczania kar umownych. Tak uksztattowane postanowienie
dotyczgce maksymalnego wymiaru kar umownych nie jest dopuszczalne. Jak wskazywata w swoich
orzeczeniach Krajowa Izba Odwotawcza , Kary umowne nie mogq bowiem stuzy¢ wzbogaceniu sie
strony uprawnionej do ich naliczenia, lecz powinny spetniac przede wszystkim funkcje odszkodowawczq
i dyscyplinujgcq. Dlatego tez okreslenie poziomu limitu mozliwych do dochodzenia kar nie jest
swobodnym uprawnieniem zamawiajgcego. W szczegdlnosci maksymalna wysokosc kar nie moze byc
okreslana na poziomie, ktory moze byc traktowany jako razgco wygdrowany w odniesieniu do
wysokosci wynagrodzenia czy ewentualnych zagrozen zwigzanych z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem umowy, w tym mozliwosci powstania lub rozmiaréw szkody. Ponoszone kary umowne
powinny by¢ odczuwalne, ale nie w stopniu, ktéry moze powodowac uznanie niecelowosci wykonania
umowy (...) Nie mozna akceptowac takich mechanizmdw, ktére pozbawiq wykonawcy przychodu z
tytufu swiadczonej ustugi. Kara umowna powinna mie¢ wysokos¢, ktora bedzie odczuwalna w stopniu
dyscyplinujgcym strone umowy, ale nie w stopniu prowadzqgcym do razgcego wzbogacenia jednej
strony kosztem drugiej, a wrecz czynigcym niecelowym jej wykonywanie” (KIO 2574/18), ,,Izba uznata
za zasadne nakazanie Zamawiajgcemu dokonania zmiany postanowien specyfikacji warunkdw
zamowienia (projektu umowy) poprzez obnizenie tgcznej maksymalnej wartosci kar umownych. Nalezy
wskazac, ze w praktyce udzielania zamdwienri publicznych wartos¢ ta wynosi na ogdét od 10%
wynagrodzenia (...) wykonawcy” (KIO 2327/23).

Wnosimy wiec o obnizenie tgcznej wysokosci kar umownych do 10% wartosci brutto przedmiotu
umowy.

Odpowied?
Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
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Pytanie nr 21
Zgodnie z § 6 ust. 1 Projektowych postanowien umowy: ,, Wartosc niniejszej umowy i maksymalna

wartos¢ swiadczen, ktorych Wykonawca udzieli w wykonaniu niniejszej umowy, wynosi ......... zt
brutto”. Jednoczesnie w zapisach SWZ i Projektowanych postanowieniach umowy brak jest
postanowien dotyczacych minimalnej, gwarantowanej wielkosci wynagrodzenia wykonawcy. Stoi to
W sprzecznosci z powszechnie obowigzujgcymi przepisami, a doktadnie z art. 433 pkt 4 ustawy z dnia
11 wrzednia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych. Jak stanowi wskazany przepis ,Projektowane
postanowienia umowy nie mogq przewidywac (...) mozliwosci ograniczenia zakresu zamowienia przez
zamawiajgcego bez wskazania minimalnej wartosci lub wielkosci swiadczenia stron.” W zwigzku
z powyzszym, wykonawca wnosi o wskazanie w tresci Projektowanych postanowien umowy
minimalnego gwarantowanego swiadczenia wykonawcy.

Odpowied?
Stosowny zapis zawarty jest w OPZ- pkt 1.1.

Pytanie nr 22
Zgodnie z Czescig Ill pkt 1.2. ppkt 4 lit. c, ,na potwierdzenie spetniania ww. warunku Wykonawca

ubiegajacy sie 0 Zamowienie musi wykazad sie dysponowaniem co najmniej jedng placdwkg medyczng/
oddziatem/ placéwka partnerskg w kazdym z pozostatych wojewddztw poza wojewddztwem kujawsko
— pomorskim [..] Zamawiajgcy wymaga, aby uprawnieni (Swiadczeniobiorcy) mogli korzystaé
z placéwek medycznych Wykonawcy na terenie catej Polski.” Wykonawca zwraca sie z prosba
0 wyjasnienie, czy na potwierdzenie wyzej wymienionego warunku wystarczajgcym bedzie ztozenie
zobowigzan jednej placodwki partnerskiej w kazdym z pozostatych wojewddztw, czy tez Zamawiajacy
z3da przedtozenia zobowigzan wszystkich placoéwek partnerskich na terenie catej Polski, w ktdrych
uprawnieni bedg mogli korzystaé z placowek medycznych.

Odpowied?

Odpowiedz zostata udzielona w pakiecie odpowiedzi z dnia 17 pazdziernika 2024.

Pytanie nr 23
Zwracamy sie z uprzejma prosbg o dotgczenie ponizszego zapisu do Umowy/OPZ

Wykonawca stara sie zapewni¢ ustugi zgodnie z terminami okreslonymi w umowie jednak zdarzajg sie
sytuacje losowe na ktére me ma wptywu (mm choroba lekarza) a ktore bedg miaty bezposredni wptyw
na Swiadczone ustugi Aby umozliwi¢ Pacjentowi jak najszybszy dostep do ustug w przywotanych
sytuacjach proponujemy wprowadzenie ponizszego zapisu

»W przypadku braku dostepu do $wiadczen z zakresu dodatkowej opieki medycznej osoba uprawniona
moze skorzystac ze Specjalistycznych ustug medycznych w dowolnej placéwce przez siebie wybranej
Wykonawca w tym przypadku zobowigzany jest do refundacji osobom uprawnionym 100%
poniesionych kosztéw leczenia. Zwrot kosztdw nastgpi w terminie maksymalnie 30 dni kalendarzowych
od daty ztozenia do Wykonawcy przez osobe uprawniong dokumentu potwierdzajgcego dokonanie
zaptaty, ktory umozliwi weryfikacje osoby korzystajgcej z ustug medycznych, oraz rodzaj Swiadczenia i
jego cene Realizacja ustugi w placéwce poza siecig Wykonawcy bedzie mozliwa po potwierdzeniu za
posrednictwem Infolinii Wykonawcy braku mozliwosci wykonania ustugi w placéwkach w sieci
Wykonawcy (wtasnych lub Podwykonawczych/wspétpracujgcych) i autoryzacji/uzyskania zgody do
skorzystania z ustugi w ramach posiadanego zakresu Opieki Medycznej - jest to konieczne do
prawidtowego przeprowadzenia procesu refundaciji.

Odpowied?
Zagadnienie zawarte jest w § 9 projektu umowy.
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Pytanie nr 24

Zwracam sie do Zamawiajgcego z prosbg o wykreslenie z zakresu ustug medycznych nr 2 tomograficzne
badanie siatkdwki oka OCT, autokeratorefraktomia, gonioskopie, pachymetria. Prosbe swg motywuje
tym, ze sg to badania specjalistyczne skierowane do bardzo waskiej grupy pacjentdw. Jest bardzo mate
prawdopodobienstwo skorzystania z tego badania w trakcie trwania umowy. Pozostawienie
ww. procedur w zakresie ustug medycznych wymaganych w SWZ przez Zamawiajgcego bedzie miato
znaczacy wptyw na cene pakietu dla catej grupy pracownikéw

Odpowied?

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 25

Zwracam sie do Zamawiajgcego z prosbg o wykreslenie z zakresu ustug medycznych nr 3 tomograficzne
badanie siatkowki oka OCT, autokeratorefraktomia, gonioskopie, pachymetria USG gatki ocznej
i oczodotu, Prosbe swg motywuje tym, ze sg to badania specjalistyczne skierowane do bardzo waskiej
grupy pacjentéw Jest bardzo mate prawdopodobienstwo skorzystania z tego badania w trakcie trwania
umowy. Pozostawienie ww procedur w zakresie ustug medycznych wymaganych w SWZ przez
Zamawiajgcego bedzie miato znaczgcy wptyw na cene pakietu dla catej grupy pracownikéw
Odpowied?

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 26
Zwracam sie do zamawiajgcego z prosba o doprecyzowanie zapisu OPZ w zakresie ustug Rehabilitacji:

Ustugi rehabilitacyjne, wykonywane na zlecenie lekarzy zatrudnionych przez Wykonawce,
w szczegdlnosci: w zakresie obejmujgcym konsultacje specjalisty rehabilitacji oraz instruktaz, a takze
¢wiczenia i zabiegi fizykoterapii, kinezyterapii, elektroterapii, krioterapii, magnetoterapia, terapia
ultradZzwiekowa, masaze. Czy warunek zostanie spetniony jezeli zamawiajacy zagwarantuje, ze
Rehabilitacja jest wykonywana na podstawie skierowania od lekarza. Obejmuje cykl do 10 spotkan
fizjoterapeutycznych w ciggu 12 kolejnych miesiecy liczonych od momentu rozpoczecia rehabilitacji.
Kazde spotkanie moze obejmowac do trzech zabiegdw rehabilitacyjnych o facznej dtugosci do 60 min.
Wprowadzenie ustugi rehabilitacji nielimitowane] bedzie miato znaczacy wptyw na cene pakietu.
Prosbe swg motywuje tym, ze miedzy cyklami zalecana jest przerwa i w zwigzku z tym istnieje mate
prawdopodobienstwo by cykl ustug rehabilitacji powtdrzyt sie w ciggu 12 miesiecy.

Odpowied?

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ realizacje ustug rehabilitacyjnych obejmujgcych ¢wiczenia
i zabiegi z zakreséw wskazanych w OPZ kazdorazowo odpowiadajgcych zleconym przez lekarza
udzielajgcego konsultacji i kierujgcego na ¢wiczenia/ zabiegi (rodzaj i forma swiadczenia medycznego
uzalezniona jest od decyzji lekarza).

Zatwierdzono:
/-/ Konrad Mikotajski - Prezes Zarzadu
/-/ Jarostaw Barnkowski — Wiceprezes Zarzadu
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MIASTO Member of

8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t. jedn. Dz.U. z 2023 r., poz. 1790) w zwigzku
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