Zatacznik nr 3 do SWZ (ZAtACZNIK NR 1 DO UMOWY)

Szczegotowy Zakres Obowigzkow Wykonawcy

Istotne wymagania w zakresie ustug ochrony obiektéw, osdb i mienia

oraz catodobowy monitoring systemow alarmowych Uniwersytetu

Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu.
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Przedmiot zamodwienia

1.1. Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug ochrony mienia i osdb, catodobowy
monitoring systeméw alarméw napadowych i wiamaniowych w chronionych obiektach
Zamawiajgcego (tabela 1) oraz ustugi towarzyszace, tj:
1.1.1.0bstuga systemoéw z aplikacjami monitorujgcymi sygnalizacje: alarméw wtamaniowych,

napadowych, przeciwpozarowych w poszczegdlnych obiektach. Podjeciu dziatan przez
zleceniobiorce w przypadku wystgpienia sygnatéw alarmowych w sposdéb i na zasadach
okreslonych w Instrukcji Bezpieczeristwa Pozarowego w obiektach Zamawiajacego;
1.2. Zabezpieczenie 0s6b i mienia zagrozonych w przypadku wystapienia pozaru lub innych awarii
instalacji technicznych i technologicznych w chronionych budynkach;
1.2.1.wspotdziatanie w akcji ewakuacyjnej chronionego obiektu w przypadku pozaru
lub zagrozenia bombowego;

1.2.2.w sytuacjach zagrozenia zycia ludzkiego w chronionych obiektach udzielanie pierwszej
pomocy potrzebujgcym, rowniez przy uzyciu defibrylatora, w warunkach w ktérych
defibrylator stanowi wyposazenie posterunku;

1.3. przyjmowanie zgtoszen, réwniez w jezyku angielskim,
1.3.1.zdarzen dotyczacych zagrozen wobec oséb i mienia od pracownikow i studentéw

z chronionych obiektéw,
1.3.2.zdarzen dotyczacych awarii w chronionych obiektach po godzinie 15% jak i w dni wolne
od pracy.

1.4. Montaz urzadzenia do odbioru alarméw wtamaniowych i catodobowy monitoring systeméw
alarmow wtamaniowych wraz z dojazdem patrolu interwencyjnego w obiektach Uniwersytetu
Medycznego w okresie trwanie Umowy wg tabeli 4.

1.5. (organizacja bazy wypadowej) postdj w wyznaczonym miejscu wozu patrolu interwencyjnego
w rejonie ,kampus Rokietnicka” skierowanego do obstugi obszaru zawierajgcego
w/w lokalizacje ochrona i zabezpieczenie imprez, spotkan, sal egzaminacyjnych wedtug
potrzeb Zamawiajgcego w zakresie okreslonym w ,Procedurach postepowania”
zamieszczonych w Zataczniku 1B.

1.6. zabezpieczenie odbioru zwtok przez przyjazd patrolu interwencyjnego przy Zaktadzie
Medycyny Sgdowej w Collegium Humanum w Poznaniu, ul. Rokietnicka 10 po godzinach pracy
budynku, wedtug procedury przyjetej w Uniwersytecie Medycznymi im. Karola
Marcinkowskiego — Zalgcznik 1A.

1.7. Organizacja statych portierni na obiektach z tabeli 2.

1.8. Organizacja zamkniec i otwar¢ obiektow dozorowanych z tabeli 3 zgodnie z harmonogramem
tabeli 5 wg wytycznych Zamawiajgcego z zastrzezeniem zmiennosci godzin funkcjonowania
budynkéw w zaleznosci od potrzeb.

1.9. Poddanie sie comiesiecznej ocenie pracy (SLA) zgodnie z tabelg 5, po 2 miesigcach
od rozpoczecia trwania Umowy. Ocena bedzie dokonywana przy udziale przedstawiciela
Zamawiajgcego i kierownictwa Dziatu Eksploatacji Obiektéw.

1.10. Wykonawca musi posiadaé certyfikat 1ISO 9001 i certyfikacje systemu zarzadzania BHP

ISO 45001



2

Definicje

1)

2)

»Kampus Rokietnicka” — obszar usytuowany miedzy ulicami Bukowska, Polng, Marcelifiskg
a Przybyszewskiego obejmujacy teren i obiekty nalezagce do UMP

Centralny Punkt Monitoringu kampusu UMP (skrét CPM) — miejsce w ktérym znajduja
sie scentralizowany system podglagdu z kamer budynkowych UMP, doprowadzone sg tam
sygnaty z instalacji ppoz, podglad z systemu KD, zbiorczy sygnat z domofondw dostepowych.
CPM wymaga obsady przez 24h/7dni w tygodniu, osoby petnigce dyzur muszg by¢ zatrudnione
w oparciu o Umowe o prace oraz legitymowac sie wpisem na liste kwalifikowanych
pracownikéw zabezpieczenia fizycznego lub technicznego. Dyzurny petnigcy stuzbe na CPM
musi posiada¢ tgcznos¢ z pozostatymi portierniami, posterunkami oraz pracownikiem
obchodowym w celu wskazania miejsca do interweniowania jak réwniez bedzie
odpowiedzialny za koordynacje dziatan grup interwencyjnych, statych portierni jak i oséb
zajmujgcych sie otwieraniem i zamykaniem obiektow.

Stata portiernia — portiernia w budynku, ktédrym niezbedna jest obsada przynajmniej jednego
portiera w trybie 24h/7 dni w tygodniu lub innym. Budynek taki podlega réwniez dozorowi
grupy interwencyjnej w sytuacji wezwania napadowego

Budynek dozorowany — budynek, ktéry w trakcie godzin otwarcia jak i poza nimi bedzie
podlegt statemu monitorowaniu przez CPM. W przypadku koniecznosci interwencji ma zostaé
skierowany pracownik obchodowego lub/i grupy interwencyjna. Kazdy budynek zgodnie
z tabelg 5 posiada ustalony harmonogram otwaré¢ i zamknie¢. Wymagane bedzie fizyczne
zamkniecie po godzinach funkcjonowania oraz zabezpieczenie systemem alarmowym jednak
nie pdzniej niz godzine od zatozonego harmonogramu. Budynek przed jego otwarciem bedzie
podlegat otwarciu i rozbrojeniu alarmu, jednak nie wczes$niej niz 30 minut przed planowanym
otwarciem. Ponadto w przypadku koniecznosci wejscia do juz zamknietego budynku
Wykonawca musi zapewni¢ w ciggu 15 minut mozliwo$¢ wejscia osoby uprawnionej.
Szczegbétowo postepowanie z takim budynkiem reguluje procedura ustalana indywidualnie dla
kazdego budynku.

Obchdéd budynku — czynnosci wykonywane rutynowo przy kazdorazowym zamykaniu obiektu
tzn. nalezy wejs¢ do pomieszczen stale otwartych tj. szatnie, WC, schowki, pom. socjalne
wykonaniu rutynowych czynnosci takich jak zamknieciu okien, zgaszeniu $wiatta. Nalezy
wykonaé¢ obchdd wokdt budynku i dokonac sprawdzenia zamkniecia wszystkich okien jaki
weryfikacji innych nieprawidtowosci.

Srodki facznosci — bezposrednia tacznos¢ miedzy posterunkami, portierniami, obchodowym,
CPM jaki i z grupa interwencyjng Wykonawcy, musi by¢ zapewniona poprzez system GSM
i radiostacji z wydzielong czestotliwoscig fal radiowych miedzy posterunkami na terenie
Campusu Rokietnicka oraz z grupami interwencyjnymi.

Grupa interwencyjna — przynajmniej dwdch pracownikéw, bedacych pracownikami
kwalifikowanymi z licencjg, posiadajgcych srodki przymusu bezposredniego i mogacych
dotrze¢ do kazdego chronionego miejsca na terenie miasta Poznania w czasie nie dtuzszym
niz 15 minut.

Raport dzienny — przygotowany w formie e-mail przez koordynatora lub osobe zastepujaca.
Zawieraé musi informacje o przebiegu stuzby na poszczegdlnych posterunkach jak réwniez
wyszczegolnione zdarzenia i incydenty ze szczegdlnym uwzglednieniem zdarzen z zakresu



ppoz, wlaman, naruszenia porzadku jak i awarii prgdu, wody, kanalizacji, gazu i innych mediow.
Raport musi zosta¢ wygenerowany codziennie najpdzniej do godziny 7.00 dnia nastepnego.

9) Raport miesieczny — raport miesieczny zostanie nadestany nie pdzniej niz do 5 —go dnia
miesigca nastepujgcego po miesigcu, ktdrego dotyczy. Zamawiajgcy wymaga by raport
zawierat spis personelu Wykonawcy wraz z godzinami pracy na poszczegdlnych posterunkach
W miesigcu minionym oraz na miesigc nastepny (plan pracy), opis incydentéw wynikajgcych
z raportu dziennego wraz z opisem podjetych dziatan. Wycigg zgtoszonych awarii

10) Pracownik obchodowy - cztonek zespotu pracownikdéw petnigcych stuzbe, oddelegowany do
wykonywania pieszych lub mobilnych (rower, hulajnoga, segway, monocykl, itp.) patroli
Kampusu Rokietnicka. Osoba petnigca funkcje obchodowego zobligowana bedzie
do wykonania patrolu terenu zewnetrznego, wsparcia pracownikéw posterunkéw i portierni
w obchodzie wewnatrz budynku wg ustalonego systemu.

11) Dowddca ochrony — osoba posiadajgca uprawnienia minimum kwalifikowanego pracownika
zabezpieczenia technicznego lub fizycznego.

12) Zgtaszanie Awarii — pracownicy ochrony sg zobowigzani do zauwazania, przeciwdziatania
powstawaniu awarii (np. usuwanie krzeset blokujacych drzwi itp.) i zgtaszania awarii. Usterki
ktérych charakter wymaga interwencji fachowca m.in. rzemieslinika, elektryka, hydraulika maja
zostac zgtoszone przez pracownika Wykonawcy za posrednictwem platformy Helpdesk UMP
lub poprzez email. Awarie krytyczne (np. wyciek wody, brak pradu w czesci budynku itp.)
muszg zostac zgtoszone réwniez na telefon alarmowy Zamawiajgcego +48 603 070 448



3 Wymagania szczegdtowe

3.1 Zakres zadan

a)

b)

d)

f)

Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustug ochrony z nalezytg starannoscia, w sposéb
wynikajgcy z obowigzujgcych przepisdw prawa w Polsce w tym zakresie,

Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania zadan polegajgcych na ochronie, pilnowaniu,
dozorze mienia Zamawiajgcego, kontroli ruchu osobowego, obstugi portierni, prowadzenia
wydan kluczy i kart dostepu, obstudze szatni, patrolowaniu obiektéw wewnatrz i na zewnatrz,
zapobieganiu wfamaniom, kradziezy, pozarom, dewastacji mienia, oraz przeciwdziataniu
awariom i ich skutkom np. zalania, wtgczenia pradu itp. Dodatkowo Zlecajagcy moze daé do
realizacji inne nie wyszczegdlnione i zdefiniowane zadania, przy obopdlnej zgodzie
Zamawiajgcego i Wykonawcy,

Ustugi ochrony, o ktérych mowa w tabeli nr 1 dotyczg oséb jak réwniez mienia ruchomego
i nieruchomego Zamawiajgcego lub powierzonego Zamawiajgcemu, a takze monitoring
24h/dobe systemdw alarméw napadowych i wtamaniowych z tych obiektéw,

Wykonawca ma obowigzek dokona¢ weryfikacji zgtoszonych po godzinie 15.00 i dni wolne
od pracy awarii powstatych w chronionych obiektach. Zgtoszenia takie bedg kierowane przez
uzytkownikéw obiektow, wynikajgce z obserwacji wlasnej, w dalszej kolejnosci dowddca
ochrony bedzie przekazywaé potwierdzong przez siebie lub personel informacje o awarii
na alarmowy nr telefon Dziatu Eksploatacji Obiektow,

Zamawiajgcy bedzie dokonywat co najmniej raz w tygodniu weryfikacji zawartosci do 1600 szt.
szafek depozytowych znajdujacych sie w chronionych obiektach. Weryfikacja musi odby¢
sie przynajmniej przez dwdch pracownikéw Wykonawcy. Znalezione przedmioty majg zostaé
zabezpieczone i umieszczone w depozycie wskazanym przez Zamawiajacego.

Zamawiajgcy zastrzega, by Wykonawca dysponowat Stacjg Monitorowania Alarmow (SMA).

3.2 Adaptacja

a)

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania sie do regulamindéw, zarzgdzen i decyzji oraz
polecen Zamawiajgcego. Spis regulamindw i zarzadzen UMP, z ktérymi pracownicy
Wykonawcy majg obowigzek sie zapoznac okresla tabela 6,

Wykonawca opracuje na swodj koszt i ryzyko plan ochrony, w ktérym beda opisane
szczeg6towo procedury i mechanizmy dziatania na chronionych obiektach. Plan taki zostanie
przedtozony Zamawiajgcemu do akceptacji w terminie 14 dni od dnia rozpoczecia Swiadczenia
Ustugi i bedzie stanowit Zatgcznik do Umowy. Plan musi by¢ przygotowany zgodnie
z wymaganiami ustawy o ochronie osob i mienia i zawiera¢ podstawowe informacje takie jak:
tabela posterunkéw, ewidencje kluczy oraz rejestr zdarzen alarmowych, wzory dokumentow
uprawniajacych do wejsécia lub wjazdu na obszary, wykaz telefondéw alarmowych i
stuzbowych, plan punktéw kontrolnych, spis wyposazenia pomieszczen portierni,

Plan ochrony moze podlega¢ zmianom w trakcie trwania Umowy, wynikajgcym z potrzeb
Zamawiajacego,

Wykonawca swoimi srodkami i na swodj koszt zapewni uruchomienie systemu typu Activ
Guard w celu ewidencjonowania wykonywanych partoli wewnatrz obiektéw i na terenie
zewnetrznym. llos¢ punktédw kontrolnych bedzie nie mniejsza niz 50 szt. na zewnatrz
i nie mniej niz 300 wewnatrz budynkéw. Umiejscowienie punktéw kontrolnych zostanie



3.3

3.4

d)

e)

okreslone w ciggu 14 od dnia rozpoczecia Swiadczenia ustugi i moze ulegaé zmiang zgodnie
z wolg Zamawiajgcego. Wykaz wraz z mapa rozmieszczaniem punktédw kontrolnych zostanie
sporzadzony po zainstalowaniu punktéw jednak nie pdzniej niz miesigc po rozpoczeciu ustugi.
Wycigg z ewidencji bedzie przekazywany Zamawiajagcemu kazdorazowo na Zzgdanie,
nie pdzniej niz po 12 godzinach od zadania przekazanego drogg elektroniczng oraz cyklicznie
jako zatgcznik do raportu miesiecznego.

Wykonawca usunie oznaczenia innych firm i dostarczy oraz umiesci na wszystkich
chronionych obiektach logo Wykonawcy wraz z zamieszczeniem informacji o monitorowaniu
obiektu, w miejscach wskazanych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca poda Zamawiajgcemu przynajmniej jeden nr telefonu do kontaktu
z dowddcg ochrony i/lub jego zastepcom przy czym jeden z nich musi byé czynny 24 godziny.
Dodatkowo Zleceniodawca przekaze karte SIM do telefonu, ktéry jest obowigzujacy jako
dyzurny ochrony dla pracownikéw UMP.

Realizacja

a)

b)

c)

Wykonawca zobowigzany jest do raportowania: planu pracy, realizacji jak informowania
na biezaca o zaistniatych zdarzeniach wynikajgcych z zakresu obowigzkow,

Zamawiajgcy zastrzega, by wszystkie patrole interwencyjne jak i state posterunki Wykonawcy
posiadaty srodki przymusu bezposredniego oraz byty w statej, bezposredniej tacznosci z SMA
i CPM— wskazana wyzej facznos¢ musi byé zachowana pomiedzy posterunkiem w obrebie
Kampusu Rokietnicka,

Wykonawca zobowigzany jest wytapania incydentéw lub dziatan niepozadanych i ma podjgé
adekwatne dziatania przywracajgce porzadek poprzez przywrdcenie poszanowania norm
spotecznych.

Konwojowanie

a)

b)

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za obstuge techniczng (rozumiang jako wymiana papieru
i biezgce zgtaszanie usterek wskazanej przez Zamawiajgcego jednostce Uniwersytetu)
i oprdznianie kasy parkingowej zlokalizowanej w sgsiedztwie budynku Centrum Biologii
Medycznej przy ul. Rokietnickiej 8 oraz wptatomatow zlokalizowanych w budynkach
przy ul. Swiecickiego 6 i Przybyszewskiego 37a. Gotéwka pochodzgca z opréznionych urzadzen
musi zosta¢ zdeponowana w sejfie Zamawiajgcego zlokalizowanym w jednej z statych
portierni lub CPM na terenie Kampusu Rokietnicka. Wykonawca zapewni eskorte podczas
czynnosci oprézniania wpfatomatéw we wskazanych lokalizacjach na terenie Kampusu.
Wykonawca zapewni raz w miesigcu konwojowanie pracownikéw UMP celem wptacania
gotowki z urzadzen nalezagcych do Zamawiajgcego, do wskazanej siedziby banku.
Konwojowanie odbywac sie bedzie w oznakowanym pojezdzie wykonawcy.

Konwojowanie winno odbywa¢ sie z uwzglednieniem warunkéw okreslonych
w Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 wrzesnia 2010r.
(tj. Dz.U z 2016r.poz 793 ) w sprawie wymagan, jakim powinna odpowiadac¢ ochrona wartosci
pienieznych przechowywanych i transportowanych przez przedsiebiorcéw i inne jednostki
organizacyjne.



3.5

a)

b)

h)

j)

k)

Personel

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zaméwienia przez osoby do tego uprawnione
w zakresie bezposredniej ochrony fizycznej statej i doraznej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami ustawy o ochronie osdb i mienia.

Personel Wykonawcy przed przystgpieniem do wykonywania obowigzkéw musi zostaé
zapoznany i przeszkolony, przez Wykonawce w zakresie przepiséw bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz przepisdw przeciwpozarowych. Wymagane jest rowniez zapoznanie sie personelu
z lokalizacjg gtéwnych wytacznikéw pradu, gtéwnych zawordw gazu, wody i hydrantéw
w chronionych obiektach. Konieczne jest umiejetne i skuteczne dokonanie witaczen
w/w systemdw w sytuacji awaryjnej.

Personel bedacy oddelegowany do ochrony obiektow Zlecajgcego musi posiada¢ umiejetnosc
postugiwania sie sprzetem przeciwpozarowym i jak rowniez obstugi systeméw sygnatow
alarmowych antywtamaniowych, napadowych i przeciwpozarowych,

Kazdy z pracownikdw musi zostaé przeszkolonych w zakresie udzielania pierwszej pomocy
medycznej, jak réwniez z uzyciu defibrylatora.

Dtugos¢ zmiany roboczej personelu nie moze przekracza¢ 12 godzin za wyjgtkiem
uzasadnionych sytuacji wymagajacych akceptacji Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ciggle szkolenia i doskonalenie personelu
realizujgcego ustuge. Doskonalenie personelu ma mie¢ charakter szkolenia adaptacyjnego dla
nowo zatrudnionych pracownikdw polegajgcego na przygotowaniu sie do petnienia
powierzonych funkcji oraz kursow udoskonalajgcych majgcych na celu uaktualnienie wiedzy
i umiejetnosci, na szkoleniu praktycznym oraz szkoleniu w okresie wdrazania nowych
uregulowan u Zamawiajgcego — na wniosek Zamawiajgcego- nieodptatnie.

Wykonawca zapewnia kursy i szkolenia przypominajace nie rzadziej niz raz w roku, dotyczace
tematyki m.in. udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej, obstugi defibrylatora,
zachowania w przypadku ataku terrorystycznego, ataku nozownika, znalezienia podejrzanego
tadunku, itp.

Wykonawca zobowigzany jest do dokumentowania szkolen wraz z tematyka, przedktadania
listy obecnosci ze szkolenia Zamawiajgcemu oraz okreslenia zasad obecnos$ci Zamawiajgcego
podczas szkolen personelu Wykonawcy, informacje takie muszg znalezé¢ sie w raporcie
miesiecznym. Potwierdzeniem szkolern moze by¢ oswiadczenie Wykonawcy lub odpowiedni
certyfikat.

Pracownikéw Wykonawcy petnigcych dyzury w obiektach Zamawiajgcego obowigzuje czyste,
schludne, nienaganne i jednolite umundurowanie z widocznym identyfikatorem i logo
Wykonawcy.

Zamawiajgcy zastrzega, by pracownicy Wykonawcy posiadali petng sprawnos¢ psycho —
ruchowg, odpowiednig do wykonywania powierzonych na stanowisku pracownika ochrony
obowigzkéw, takich jak np. szybkie i sprawne sprawdzenie stanu obiektu na wypadek alarmu
przeciwpozarowego, szybkie i sprawne zamkniecie zawordw odcinajgcych doptyw gazu, wody
i innych medidw znajdujacych sie w zabezpieczonych ktédka skrzynkach itp.

Pracownicy zatrudnieni przez Wykonawce i oddelegowani do ochrony UMP muszg posiadac
min. 2 lat udokumentowanego doswiadczenia w ochronie obiektéw.



1)

Zamawiajgcy zastrzega, by pracownicy Wykonawcy byli komunikatywni oraz cechowali
sie  wysokg kulturg osobistg, zabrania sie spoufalania z uzytkownikami obiektéw
jak i przyjmowania dowoddéw wdziecznosci.

m) Pracownikom ochrony petnigcym stuzbe zabrania sie w szczegélnosci:

n)

p)

3.6

a)

b)

d)

a. opuszczania terenu nieruchomosci w wyznaczonym czasie pracy;

b. snuw godzinach pracy;

c. informowania oséb postronnych o przebiegu stuzby, jej organizacji, warunkach
i zaistniatych zdarzeniach;

d. przyjmowania wizyt oséb postronnych;
wnoszenia na teren nieruchomosci Zamawiajgcego: alkoholu, srodkéw odurzajgcych
lub innych podobnie dziatajgcych substancji oraz ich spozywania i przyjmowania;

f. wynoszenia lub wywozenia jakiegokolwiek mienia nienalezgcego do Wykonawcy
lub jego pracownikdw;

g. wchodzenia bez wyraznej zgody i polecenia wydanego przez zamawiajgcego
do pomieszczen niebedacych ogdlnodostepnymi pomieszczeniami na terenie
obiektéw;

h. samowolnego zamykania bram wjazdowych / wyjazdowych na terenie obiektu;

i. inicjowania dodatkowych przerw w pracy wykorzystywanych m. in. na palenie tytoniu.
Zamawiajgcy zastrzega, by przez caty czas realizacji ustugi na terenie kampusu Rokietnicka
minimum jedna osoba posiadata umiejetnos¢ komunikacji w jezyku angielskim w stopniu nie
mniejszym niz podstawowy (znajomosci jezyka w skali CEFR nie mniej niz A2) lub dwa
translatory.

Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego informowania Zamawiajgcego o zamiarze
dokonania zmian w skitadzie personalnym ochrony, z co najmniej z dwudniowym
wyprzedzeniem.

Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego, w terminie 7 dni od dostarczenia wezwania,
przedstawi do wglagdu umowy z pracownikami ochrony.

Organizacja posterunkow

Wykonawca wyznaczy osobe na stanowisko Koordynatora pracy pracownikéw ochrony, ktéry
bedzie dostepny na terenie Kampusu Rokietnicka w wymiarze 40h tygodniowo. Koordynator
bedzie odpowiedzialny za staty kontakt z Zamawiajagcym oraz biezgcy realizacje zadan
Wykonawcy, a jego dostepnosé w razie wystgpienia sytuacji awaryjnej musi wynosic¢ 24h/dobe.
Kazdy pracownik musi by¢ umundurowany i wyposazony w srodki tgcznosci.

Stata portiernia — portiernia w budynku, ktédrym niezbedna jest obsada przynajmniej jednego
portiera w trybie 24h/7 dni w tygodniu, z zastrzezeniem wspdtobsadzania takiej portierni
zamiennie z pracownikami UMP. Podziat godzinowy na pracownikow Wykonawcy
i pracownikéw UPM bedzie podlegat zamianom, a Zleceniodawca bedzie informowat o takim
zamiarze z 2 dniowym wyprzedzeniem. Gtéwne zadanie tego posterunku to prowadzenie
monitoringu i reakcja na wszystkie sygnaty alarmowe, prowadzenie rejestru (pisemny lub
komputerowy) wydawanych i zdawanych kluczy przez osoby do tego upowaznione. Budynek
taki podlega réwniez dozorowi grupy interwencyjnej w sytuacji wezwania za posrednictwem
systemu napadowego

Wykonawca zapewnienia bezptatne przybycie grupy interwencyjnej dwa razy w miesigcu,
na wezwanie Zamawiajgcego, w celu sprawdzenia gotowosci do interwencji.



e)

f)

h)

j)

k)

m)

Wykonawca zapewnia co najmniej raz w tygodniu, w réznych porach doby, przyjazd wiasnej
grupy interwencyjnej, w celach rozpoznawczo — kontrolnych (dotyczy obiektéw ze statg
portiernig). Grupa dokona obchodu obiektu, sprawdzenia pracownika ochrony i dokona
wiasciwego wpisu z przeprowadzonego rozpoznania i kontroli a informacja o takich kontrolach
zostanie uwzgledniona w raporcie miesiecznym

Uruchomienie alarmu napadowego w Domach Studenckich spowoduje przyjazd patrolu
interwencyjnego i/lub przybycie patrolu skierowanego przez dyspozytora z CPM — alarmu nie
mozna odwotac.

Uruchomienie alarmu wtamaniowego w rejonie Kampusu Rokietnicka powoduje sprawdzenie
budynku, z ktérego pochodzi sygnat alarmowy przez pieszy patrol skierowany tam przez
dyspozytora z posterunku CPM. Zakres obowigzkdw patrolu pieszego zawiera Zatgcznik nr 1C.
Patrol interwencyjny przybedzie do obiektéw w rejonie Kampusu Rokietnicka w przypadku
sygnatu alarmu wfamaniowego tylko po potwierdzeniu takiej potrzeby przez dyspozytora
z posterunku CPM lub w przypadku, gdy nie ma pewnosci, ze patrol pieszy przystapit
do sprawdzenia budynku, z ktdrego nadszedt sygnat alarmu wtamaniowego.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za organizacje tzw. Bazy Wypadowej tj. postoju pojazdu
wtasnego patrolu interwencyjnego na terenie Kampusu przy ul Rokietnickiej — w tym celu
Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy miejsce postojowe. Wykonawca zapewni postdj patrolu
interwencyjnego w dni powszednie (od poniedziatku do czwartku), w godzinach
popotudniowych (minimum jeden raz w czasie, nie krétszym, niz 45 min.) miedzy godz. 17.00
a 21.00, natomiast w weekendy (od pigtku do niedzieli) (minimum dwa razy w czasie
nie krétszym niz 45 min. tj. 2 x po 45 min) w godzinach od 17.00 do 03.00.

Pracownik Wykonawcy — obchodowy lub osoba wyznaczona zobowigzana jest do obchodu
co 2 godz. pomieszczen wentylatorowni (CBM ul. Rokietnicka 8) nad Pracownig Zwierzat
Doswiadczalnych i zgtaszanie widocznych nieprawidtowosci w dziataniu centrali wentylacyjno-
klimatyzacyjnych (np. wycieki wody). Zamawiajgcy dokona szczegétowego przeszkolenia
Wykonawcy w tym zakresie.

Zamawiajgcy zastrzega, by pracownicy petnigcy dyzur w DS. Eskulap posiadali uprawnienia SEP
w zakresie obstugi urzadzen, instalacji i sieci: grupa 1. Urzadzenia, instalacje i sieci
elektroenergetyczne wytwarzajgce, przetwarzajagce i zuzywajace energie elektryczna.
Urzadzenia, instalacje i sieci elektoenergetyczne o napieciu nie wyzszym niz 1 kV. w zakresie
Eksploatacji. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu dokument potwierdzajgcy
WW. uprawnienia pracownikéw przed przystgpieniem do realizacji umowy.

Zmawiajacy w tabeli nr 2 przedstawia zapotrzebowanie w rbh na poszczegdlnych obiektach.
Dodatkowo uwzglednione sg godziny nie wynikajagce wprost z zapewnienia ochrony
na obiektach, a innych potrzeb Zamawiajgcego, ktére mogg by¢ wymagane od Wykonawcy.
Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ wprowadzania zmian w godzinach, terminach i miejscach
realizacji ustugi ochrony w dowolny sposéb.

4 Tabele do zatacznika

4.1
4.2
4.3
4.4

Tabela 1 Spis obiektow podlegajgcych ochronie.

Tabela 2 Spis obiektow ze statymi portierniami.
Tabela 3 Spis obiektow wymagajacych dozoru.

Tabela 4 Spis obiektéw wymagajgcych montazu alarmu (systemy alarmowe zamontowane

w lokalizacji sg wtasnoscig Zamawiajgcego).



4.5

4.6
4.7

Tabela 5 Harmonogram otwarcia budynkéw (Godziny otwar¢ i zamknie¢ mogg ulec zmianom,
a Zamawiajacy kazdorazowo przedstawi nowy harmonogram pracy budynku).

Tabela 6 Oceny pracy SLA

Tabela 7 Spis regulaminéw i procedur UMP



