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MINISTERSTWA SPRAW WEWNETRZNYCH I ADMINISTRACJI

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
zwana dalej ,,SIWZ”

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego na:

Dostawa firewall-a i przelgcznikow sieciowych zarzgdzalnych wraz
z oprogramowaniem i pracami wdroZeniowymi
oraz wsparciem technicznym z podziatem na dwie czesci:
CZESC I: Dostawa firewall-a wraz z oprogramowaniem i pracami
wdroZeniowymi oraz wsparciem technicznym,
CZESC 2: Dostawa przelgcznikow sieciowych zarzgdzalnych wraz

Z oprogramowaniem i pracami wdroZeniowymi oraz wsparciem technicznym

Nr sprawy: ZER-ZP-11/2020

Zatwierdzil(a):

Warszawa, dnia ..................... 2020 1. et
(podpis i pieczgc)
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1. INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM

1.1. Zamawiajacym jest Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa Spraw Wewngtrznych
I Administracji, zwany dalej ,,Zamawiajacym”.
Siedziba: ul. Pawinskiego 17/21, 02-106 Warszawa,
NIP: 526-10-42-106, REGON: 011320130,
strona internetowa: http://bip.zer.mswia.gov.pl,
strona internetowa, na ktérej zamieszczona bedzie specyfikacja istotnych warunkow
zamoOwienia: https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia,
e-mail: zamowienia@zer.mswia.gov.pl.

1.2. Godziny pracy Zamawiajacego: od poniedziatku do pigtku: 08:15 — 16:15.

1.3. Zamawiajacy informuje, iz nie jest czynnym ptatnikiem podatku od towardéw 1 ustug (VAT).

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

2.1. Postgpowanie o udzielenie przedmiotowego zamowienia publicznego prowadzone jest
na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamo6wien publicznych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1843 z pdzn. zm.), zwanej dalej ,,ustawg Pzp” oraz przepisow wykonawczych wydanych
do ustawy, w szczegolnosci rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie
rodzajow dokumentow, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu
0 udzielenie zamowienia (Dz. U. z 2020 r. poz. 1282), z uwzglednieniem zmian wprowadzonych
rozporzadzeniem Ministra Przedsigbiorczosci i Technologii z dnia 16 pazdziernika 2018 r.
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1993 z pézn. zm.) — zwanego dalej ,,rozporzadzeniem MR”.

2.2. Postgpowanie prowadzone jest w formie pisemnej (Wykonawcy moga komunikowac si¢, w tym
ztozy¢ oferte w sposob okre§lony w pkt 3.1.1. SIWZ) oraz w postaci elektronicznej
(Wykonawcy moga komunikowac si¢, w tym ztozy¢ oferte¢ w sposob okreslony w pkt 3.1.2.
SIWZ). Decyzja 0 ztozeniu oferty w formie pisemnej albo w postaci elektronicznej nalezy do
Wykonawcy.

2.3. Postgpowanie prowadzone jest na podstawie art. 39 ustawy Pzp w trybie przetargu
nieograniczonego. Warto$¢ zamowienia nie przekracza wyrazonej w zlotych rownowartosci
kwoty 139.000 euro.

2.4. Zamawiajacy zastosuje procedure, o ktorej mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp. Zgodnie
z art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy najpierw dokona oceny ofert, a nastgpnie zbada, czy
Wykonawca, ktorego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu
i spelnia warunki udzialu w postepowaniu.

2.5. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych, o ktorych mowa w art. 2 pkt 6
ustawy Pzp.

2.6. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych, o ktorych mowa w art. 2
pkt 7 oraz art. 83 ust. 1 ustawy Pzp.

2.7. Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

2.8. Zamawiajacy nie przewiduje zamowien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 ustawy Pzp.

2.9. Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;j.

2.10. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ powierzenia Podwykonawcy lub Podwykonawcom czgsci
zamoOwienia. Wykonawca zamierzajacy powierzy¢ Podwykonawcom czg$¢ zamoOwienia
wskazuje w sktadanej ofercie zakres tej cze$ci zamowienia, ktorej wykonanie zamierza
powierzy¢ i podaje firmy Podwykonawcow.

2.11. Ilekro¢ w dalszej czesci SIWZ jest mowa o ,,platformie zakupowej” — nalezy przez to rozumieé
narzedzie umozliwiajace realizacje procesu zwigzanego z udzieleniem zamowien publicznych
w formie elektronicznej, stuzace w szczegodlnosci do przekazywania ofert, oswiadczen, pod
adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia.
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3. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

3.1. W postepowaniu o udzielenie zamdéwienia komunikacja migdzy Zamawiajacym
a Wykonawcami, zgodnie z art. 18a pkt 1 ustawy z dnia 22 czerwca 2016 r. 0 zmianie ustawy —
Prawo zamoéwien publicznych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2016 r. poz. 1020 z p6zn.
zm.) odbywa sie:

3.1.1. za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada
2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1041) osobiscie, za posrednictwem
postanca i/lub

3.1.2. przy uzyciu $srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344), czyli
W sposob okreslony w dziale I, w rozdziale 2a ustawy Pzp za pomoca platformy
zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia i formularza
Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego.

3.2.  Zgodnie z art. 18a pkt 4 ustawy z dnia 22 czerwca 2016 r. 0 zmianie ustawy — Prawo zamowien
publicznych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2016 r. poz. 1020 z p6ézn. zm.), oferte oraz

o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy Pzp, sktada si¢, pod rygorem
niewaznosci, w formie pisemnej albo w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio
wlasnorgcznym podpisem albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym (wystawionym przez
dostawce kwalifikowanej wuslugi zaufania, bedacego podmiotem §$wiadczacym ushugi
certyfikacyjne — podpis elektroniczny, spelniajacy wymogi bezpieczenstwa okreslone w ustawie
z dnia 5 wrzesénia 2016 r. o ushugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej [Dz. U. z 2020 r.
poz. 1173]), na co Zamawiajacy wyraza zgode. Szczegdtowe wymagania dotyczace sktadanych
wraz z Formularzem oferty oswiadczen i dokumentow zawiera pkt 9.4. 1 9.5. SIWZ.

3.3. Sktadanie o$wiadczen, wnioskodw, zawiadomien oraz przekazywanie informacji moze odbywacé
si¢ za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1041), osobiscie, za posrednictwem postanca.
Oswiadczenia lub dokumenty uwaza si¢ za zlozone w terminie, jezeli ich tres¢ dotarta do
Zamawiajacego przed uplywem wyznaczonego terminu.

3.4. Skladanie o$wiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz przekazywanie informacji moze odbywaé
sic w formie elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia i formularza Wyslij wiadomo$¢ do zamawiajacego.
3.4.1. We wszelkiej korespondencji elektronicznej Zamawiajacy i Wykonawcy postuguja si¢

nr sprawy — nadanym przez Zamawiajacego lub nazwg przedmiotu zamowienia;
3.4.2. Komunikacja poprzez formularz Wyslij wiadomos¢ do zamawiajacego umozliwia
dodanie do tresci wysylanej wiadomosci plikoéw lub spakowanego katalogu

(zalacznikow). Wystepuje limit objetosci plikow lub spakowanych folderéw do ilosci 10
plikow lub spakowanych folderow przy maksymalnej wielkosci 150 MB;

3.4.3. Dokumenty elektroniczne, o$wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentow lub
oswiadczen sktadane sa przez Wykonawce za posrednictwem przycisku Wyslij
wiadomos¢ do zamawiajacego, jako zalgczniki,

3.44. Za date przekazania o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz przekazywanie
informacji uznaje si¢ kliknigcie w formularz Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajgcego, po
ktérym pojawi si¢ komunikat, ze wiadomo$¢ zostata wystana do Zamawiajacego;

3.4.5. Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace wysytania i odbierania dokumentow
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw 1 o$wiadczen oraz informacji
przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaty w aktualnym Regulaminie Internetowej
Platformy zakupowej Open NEXUS Sp. z 0. o. dla Uzytkownikow (Wykonawcoéw)
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

4.1.

4.2.

dostepnym pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin;

3.4.6. Zamawiajacy w zakresie pytan technicznych zwigzanych z dziataniem platformy
zakupowej prosi o kontakt z Centrum Wsparcia Klienta platformazakupowa.pl pod
numerem telefonu: 22/ 10-10-202, e-mail: cwk@platformazakupowa.pl.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ komunikacji za posrednictwem poczty elektronicznej

pod adresem e-mail:_zamowienia@zer.mswia.gov.pl. Maksymalny rozmiar plikow przesytanych

za posrednictwem poczty elektronicznej zamowienia@zer.mswia.gov.pl wynosi 15 MB.

Za date przekazania oferty, wnioskéw, zawiadomien, dokumentow elektronicznych, o§wiadczen

lub elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen oraz innych informacji przyjmuje si¢

date ich przekazania na https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia, zgodnie z pkt 3.4.4. SIWZ
lub e-mail: zamowienia@zer.mswia.gov.pl.

Zamawiajacy bedzie przekazywal Wykonawcom informacje w formie elektronicznej za

posrednictwem platformy zakupowej. Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany

specyfikacji, zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert Zamawiajacy bedzie zamieszczal na

platformie zakupowej w sekcji ,,Komunikaty™.

Zamawiajacy, zgodnie z § 3 ust. 3 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca

2017 r. w sprawie uzycia srodkow komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie

zamowienia publicznego oraz udostepnienia i przechowywania dokumentéw elektronicznych

(Dz. U. z 2020 r. poz. 1261), okreSla niezbedne wymagania sprz¢towo-aplikacyjne

umozliwiajgce prace na platformie zakupowej, tj.:

a) staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

b) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamig¢ min. 2 GB RAM,
procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych - MS
Windows 7, Mac Os x 10.4, Linux, lub ich nowsze wersje,

C) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer
minimalnie wersja 10.0.,

d) wilaczona obstuga JavaScript,

e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikoéw .pdf,

f) platforma zakupowa dziala wedlug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej -
kodowanie UTF8,

g) oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowa stanowi date oraz doktadny
czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem
Gltownego Urzedu Miar.

Zamawiajacy wyznacza nastepujace osoby do kontaktu z Wykonawcami: Pania Ann¢ Piekut

i Panig Aleksandre Lesniewska.

Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za skutki braku zachowania przez Wykonawce

powyzszych wymogow.

WADIUM

Wykonawca przystepujacy do przetargu zobowigzany jest wnie§¢ wadium w wysokosci:

- W CZESCI 1: 790,00 z} (stownie: siedemset dziewiecdziesiqt zlotych 00/100);

- W CZESCI 2: 1.800,00 zt (stownie: jeden tysigc osiemset ztotych 00/100).

Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach:

a) pienigdzu,

b) poreczeniach bankowych Ilub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczednos$ciowo-
kredytowej, z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze porgczeniem pienigznym,

c) gwarancjach bankowych,

d) gwarancjach ubezpieczeniowych,
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.
4.12.

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci
(Dz. U. z 2020 r. poz. 299).

Wadium w formie pieni¢znej nalezy wnie$¢ przelewem na rachunek bankowy Zaktadu

Emerytalno-Rentowego MSWIA w Narodowym Banku Polskim O/O Warszawa, Nr konta:

43 1010 1010 0051 5113 9120 0000 z dopiskiem: ,, Wadium do CZESCI ... (wpisaé 1 lub 2

albo 1 2) — Nr sprawy: ZER-ZP-11/2020".

Wadium wnoszone w pienigdzu jest wniesione skutecznie, jezeli zostanie zaksiggowane na

rachunku bankowym Zamawiajgcego przed uplywem terminu sktadania ofert (tj. przed uptywem

dnia i godziny wyznaczonej jako termin skladania ofert). Dowodd wniesienia wadium

W pieniagdzu Zamawiajacy zaleca zataczy¢ do oferty.

Dokument potwierdzajacy wniesienie wadium w jednej z form wymienionych w pkt 4.2. lit. b—e

SIWZ musi by¢ zalgczony do oferty skladanej w formie pisemnej w formie oryginatu.

Whiesienie wadium w takiej formie jest rOwnoznaczne z wniesieniem go przed uplywem

terminu sktadania ofert, pod warunkiem ztozenia oferty przed terminem sktadania ofert.

Wadium wniesione w formie niepieni¢znej w jednej z form wymienionych w pkt 4.2. lit. b—e

SIWZ musi by¢ sporzadzone zgodnie z obowigzujagcym prawem i zawieraC w swojej tresci

zobowigzanie zgodne z art. 46 ust. 4a oraz ust. 5 pkt 1-3 ustawy Pzp. Z tresci

gwarancji/porgczenia winno wynika¢ bezwarunkowe, nicodwotalne, na kazde pisemne zadanie
zgloszone przez Zamawiajagcego w  terminie  zwigzania  oferta, zobowiazanie

Gwaranta/Poreczyciela do wyptaty Zamawiajagcemu peinej kwoty wadium w okoliczno$ciach

okreslonych w art. 46 wust. 4a oraz ust. 5 pkt 1-3 ustawy Pzp. W dokumencie

gwarancji/poreczenia nalezy podaé pelng nazwe zamowienia: ,,Numer sprawy ZER-ZP-11/2020

— Dostawa firewall-a i przelgcznikow sieciowych zarzgdzalnych wraz z oprogramowaniem

i pracami wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym z podzialem na dwie czesci: CZESC I:

Dostawa firewall-a wraz z oprogramowaniem i pracami wdroZeniowymi oraz wsparciem

technicznym (i/lub) CZESC 2: Dostawa przelgcznikow sieciowych zarzgdzalnych wraz

Z oprogramowaniem i pracami wdroZeniowymi oraz wsparciem technicznym”.

Beneficjentem gwarancji jest Zamawiajacy — Zakltad Emerytalno-Rentowy MSWiIA

w Warszawie.

Zamawiajacy dopuszcza ztozenie wadium w formie niepienieznej w oryginale w postaci

elektronicznej. Dokument potwierdzajacy wniesienie wadium w jednej z form wymienionych

w pkt 4.2. lit. b—e SIWZ, opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym uprawnionej do

reprezentowania Gwaranta (ubezpieczyciela, banku) lub Poreczyciela — osoby, Wykonawca

przesyla wraz z oferta poprzez https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia przed uptywem
terminu sktadania ofert.

Bankowy dokument elektroniczny w postaci gwarancji bankowej powinien spelnia¢ wymogi
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2004 r. w sprawie sposobu tworzenia,
utrwalania, przekazywania, przechowywania i zabezpieczania dokumentéw zwigzanych
Z czynno$ciami  bankowymi, sporzadzanych na elektronicznych no$nikach informacji
(Dz. U. z 2020 r. poz. 476).

W przypadku udzielenia porgeczenia w formie, o ktorej mowa w pkt 4.2. lit. e SIWZ, poreczyciel
powinien o$wiadczy¢, ze na dzien udzielenia porgczenia posiada podpisang umowg o udzielenie
wsparcia z Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci (nalezy poda¢ datg zawarcia umowy
i jej numer).

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia wadium w formacie danych .xml.

Zwrot badz zatrzymanie wadium nastapi zgodnie z art. 46 ustawy Pzp. Wadium wniesione
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W pienigdzu Zamawiajacy zwraca wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku
bankowego, na ktorym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku
bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieni¢gdzy na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce. Wadium wniesione w postaci elektronicznej w jednej z form, wymienionych w pkt
4.2. lit. b—e SIWZ, zwraca si¢ za pisemnym o$wiadczeniem Beneficjenta.

4.13. Brak ztozenia oryginalu dokumentu wniesienia wadium przed uptywem terminu sktadania ofert
jest rownoznaczny z niewniesieniem wadium.

4.14. Oferta Wykonawcy, ktory nie wniesie wadium lub wniesie wadium w sposob nieprawidtowy
zostanie odrzucona zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt 7b ustawy Pzp.

5, PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

5.1. Przedmiotem zamoéwienia jest Dostawa firewall-a i przelacznikow sieciowych zarzadzalnych
wraz z oprogramowaniem i pracami wdroZeniowymi oraz wsparciem technicznym
z podzialem na dwie czeSci.

5.2. Przedmiotem zamoéwienia w CZESCI 1 jest dostawa firewall-a (1 szt) wraz
z oprogramowaniem i pracami wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym, zgodnie
Z wymaganiami okre§lonymi w Opisie przedmiotu zaméwienia (OPZ) dla CZESCI 1,
stanowigcym Zalgcznik nr 1a do SIWZ.

5.3. W ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia w zakresiec CZESCI 1, Wykonawca jest
zobowigzany w szczegolnosci do:

- dostawy urzadzenia, elementow i oprogramowania wraz z licencjami,

- montazu urzadzenia w szafie rack wskazanej przez Zamawiajacego,

- konfiguracji 1 wdroZenia urzadzenia w infrastrukturze sieciowej,

- przeprowadzenia  instruktazu  wstepnego dla 4  pracownikow  Zamawiajacego
z podiaczenia, podstawowej konfiguracji i administracji firewall-em,

- zapewnienia serwisu gwarancyjnego i wsparcia technicznego w miejscu instalacji urzadzenia
(w tym instruktazu technicznego dla 4 pracownikow Zamawiajacego z instalacji, konfiguracji
i administracji firewall-em).

5.4. Przedmiotem zamoéwienia w CZESCI 2 jest dostawa przetacznikow sieciowych zarzadzalnych
(8 szt. Typu I i 1 szt. Typu Il) wraz z oprogramowaniem i pracami wdrozeniowymi oraz
wsparciem technicznym, zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w Opisie przedmiotu
zamoéwienia (OPZ) dla CZESCI 2, stanowigcym Zatgcznik nr 10 do SIWZ.

55. W ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia w zakresie CZESCI 2, Wykonawca jest
zobowigzany w szczegolnosci do:

- dostawy urzadzen, elementéw i oprogramowania wraz z licencjami,

- montazu przetacznikow w szafach rack wskazanych przez Zamawiajacego,

- konfiguracji 1 wdrozenia przetagcznikéw w infrastrukturze sieciowej,

- przeprowadzenia  instruktazu  wstepnego dla 4  pracownikow  Zamawiajacego
z podiaczenia, podstawowej konfiguracji i administracji przetacznikami,

- zapewnienia serwisu gwarancyjnego i wsparcia technicznego w miejscach instalacji urzadzen
(w tym instruktazu technicznego dla 4 pracownikéw Zamawiajacego z instalacji, konfiguracji
1 administracji przetacznikami).

5.6. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca(y) w czasie realizacji przedmiotu
zamowienia w CZESCI 1 i/lub w CZESCI 2 zatrudnial(li) przynajmniej jedna osobe
wykonujacg czynnosci w zakresie przyjmowania zgltoszen w ramach wsparcia technicznego, na
podstawie umowy 0 prace W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks
pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040 z pozn. zm.). Wykonawca udokumentuje ten fakt poprzez
ztozenie dokumentéw, o ktérych mowa we Wzorze umowy dla CZESCI 1, stanowigcym
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5.7.

Zalgcznik nr 3a do SIWZ oraz Wzorze umowy dla CZESCI 2, stanowiacym Zalgcznik nr 3b do
SIWZ.

Kody ze Wspolnego Stownika Zamdwien CPV: 32420000-3 — Urzadzenia sieciowe, 50312000-
5 — Uslugi w zakresie napraw i konserwacji sprzetu komputerowego, 30236000-2 — Rdzny
sprze¢t komputerowy, 48700000-5 — Pakiety oprogramowania uzytkowego, 72260000-5 — Ustugi
w zakresie oprogramowania.

6. TERMIN I MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA

6.1.

6.2.

7.

7.1.

7.2.

W CZESCI 1:

6.1.1. Wykonawca zrealizuje dostawe urzadzenia, elementéw i oprogramowania, W tym
niezbednych licencji wraz z pracami wdrozeniowymi W terminie do dnia 15 grudnia
2020 r. do lokalizacji na terenie Warszawy, wskazanej przez Zamawiajacego, w dni
robocze w godzinach od 8:15 do 16:15;

6.1.2. Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu odbioru,
ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr 3 do Wzoru umowy, stanowiacego Zalgcznik nr 3a
do SIWZ, zobowigzany bedzie dostarczy¢ prawidlowo wystawione karty gwarancyjne;

6.1.3. Niewykonanie przedmiotu zamoéwienia w zakresie dostawy urzadzenia, elementow
i oprogramowania, w tym niezbgednych licencji i wdrozenia, 0 ktérym mowa
w § 3 ust. 15 Wzoru umowy w terminie do 18 grudnia 2020 r. upowaznia
Zamawiajacego do odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym,
z konsekwencjami okreSlonymi w § 5 ust. 6 Wzoru umowy. Podstawag dla
Zamawiajacego do odstgpienia od umowy jest brak podpisanego Protokotu odbioru,
potwierdzajacego realizacje umowy bez zastrzezen;

6.1.4. Wykonawca bedzie $wiadczyt wsparcie techniczne przez okres gwarancji udzielonej na
36 miesiecy od dnia protokolarnego odbioru dostarczonego urzadzenia, elementow
| oprogramowania.

W CZESCI 2:

6.2.1. Wykonawca zrealizuje dostawe urzadzen, elementéw i oprogramowania, W tym
niezbednych licencji wraz z pracami wdrozeniowymi W terminie do dnia 15 grudnia
2020 r., w dwoch lokalizacjach na terenie Warszawy, wskazanych przez
Zamawiajacego, w dni robocze w godzinach od 8:15 do 16:15;

6.2.2. Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu odbioru,
ktorego wzor stanowi Zatgcznik nr 3 do Wzoru umowy, stanowigcego Zafqcznik nr 3b
do SIWZ zobowigzany bedzie dostarczy¢ prawidtowo wystawione karty gwarancyjne;

6.2.3. Niewykonanie przedmiotu zamowienia w zakresie dostawy urzadzen, elementéw
1 oprogramowania, w tym niezbgdnych licencji i wdrozenia, 0 ktorym mowa
w § 3 ust. 15 Wzoru umowy w terminie do 18 grudnia 2020 r. upowaznia
Zamawiajacego do odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym,
z konsekwencjami okreSlonymi w § 5 ust. 6 Wzoru umowy. Podstawa dla
Zamawiajacego do odstgpienia od umowy jest brak podpisanego Protokolu odbioru,
potwierdzajacego realizacje umowy bez zastrzezen;

6.2.4. Wykonawca bedzie $wiadczyt wsparcie techniczne przez okres gwarancji udzielonej na
36 miesiecy od dnia protokolarnego odbioru dostarczonych urzadzen, elementow
I oprogramowania.

WARUNKI FINANSOWANIA I PEATNOSCI

Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w zlotych polskich, bez
zaliczek oraz bez stosowania jakichkolwiek przelicznikow, w tym w stosunku do walut obcych.
Platnos¢ za dostawe i wdrozenie oprogramowania z licencjami w CZESCI 1 i/lub w CZESCI 2
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

8.1.

8.2.

8.3.

nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie do 14 dni od dnia otrzymania
przez Zamawiajacego od Wykonawcy prawidlowo wystawionej faktury, po uprzednim
podpisaniu przez Zamawiajgcego oraz Wykonawce bez zastrzezen Protokotu odbioru, ktorego
wzOr stanowi Zafgcznik nr 3 do Wzoru umowy, stanowigcego Zalgcznik nr 3a do SIWZ i/lub
Zatgcznik nr 3b do SIWZ.

Platno$¢ za dostarczenie i wdrozenie urzadzen, elementdw i przeprowadzenie instruktazu
wstepnego w CZESCI 1 i/lub w CZESCI 2 nastapi przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy, w terminie do 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego od Wykonawcy
prawidtowo wystawionej faktury, po uprzednim podpisaniu przez Zamawiajgcego oraz
Wykonawce bez zastrzezen Protokotu odbioru, o ktorym mowa w pkt 7.2. SIWZ.

Platnoéci za §wiadczenie wsparcia technicznego w CZESCI 1 i/lub w CZESCI 2 nastapia
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie do 14 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego od Wykonawcy prawidlowo wystawionej faktury po uprzednim mailowym

potwierdzeniu przez Zamawiajacego, ze ustuga zostala wykonana bez zastrzezeh oraz po
podpisaniu przez Zamawiajacego i Wykonawce bez zastrzezen Protokotu instruktazu
technicznego, ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr 4 do Wzoru umowy, stanowiacego Zalgcznik
nr 3a do SIWZ i/lub Zatgcznik nr 3b do SIWZ.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wstrzymania zaptaty faktur nieprawidlowo wystawionych,
do czasu otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury, faktury
korygujacej lub podpisania przez Wykonawce noty korygujace;.

Za dzien dokonania ptatnosci przyjmuje si¢ dat¢ obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Szczegdtowe informacje dotyczace warunkow finansowania i platno$ci zostaly opisane
we Wzorze umowy dla CZESCI 1, stanowiacym Zalgcznik nr 3a do SIWZ i we Wzorze umowy
dla CZESCI 2, stanowiacym Zalgcznik nr 3b do SIWZ.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

W Formularzu oferty, stanowigcym Zafgcznik nr 2a do SIWZ i/lub w Formularzu oferty,
stanowigcym Zafgcznik nr 2b do SIWZ, nalezy podaé¢ cen¢ netto (bez podatku VAT) za
wykonanie przedmiotu zamdwienia, do ktorej na potrzeby oceny ofert nalezy doda¢ kwote
podatku VAT, obliczong wedtug wlasciwej stawki, a nastgpnie podac ceng brutto (z podatkiem
VAT) za realizacje zaméwienia zgodnie z Formularzem oferty dla CZESCI 1 i/lub w CZESCI 2.
Ceng netto za wykonanie przedmiotu zamowienia nalezy poda¢ w zapisie liczbowym, a ceng
brutto za wykonanie przedmiotu zamdéwienia nalezy poda¢ w zapisie liczbowym i stownym.
Ceny netto i brutto podane w ofercie dla CZESCI 1 i/lub w CZESCI 2 obejmuja wszystkie
koszty zwigzane z realizacjg zamoOwienia, w tym koszty: urzadzen, elementow, transportu do
siedziby Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Pawinskiego 17/21, koszty wniesienia oraz
koszty roztadunku w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego, koszty opakowania, koszty
gwarancji, wsparcia technicznego, koszty licencji na oprogramowanie, koszty ubezpieczenia na
czas transportu, koszty rekojmi, koszty instruktazu wstepnego, koszty instruktazu technicznego
oraz wszelkie nalezne cta i podatki oraz nie beda podlegaly zmianie w okresie realizacji
przedmiotu zamowienia, z zastrzezeniem pkt 8.3. SIWZ.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy za $wiadczenie wsparcia technicznego, w CZESCI 1 i/lub w CZESCI 2,
w przypadku zmiany:

1)  wysokosci stawki podatku od towaréw i ustug (VAT),
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2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 z pézn. zm.)

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym, zasad podlegania ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub zmiany wysoko$ci stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub
zdrowotne,

4)  zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o ktoérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1342 z pézn. zm.),

- jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawcg.

8.4. Wykonawca zobowigzany jest poda¢ wszystkie ceny, w tym ceny w Tabeli nr 1-2 Formularza
oferty dla CZESCI 1 i/lub dla CZESCI 2, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 maja 2014 r.
o informowaniu o cenach towarow i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 178), z doktadno$cig do dwodch
miejsc po przecinku. Wartosci zaokragla si¢ do pelnego grosza w taki sposob, ze koncowki
ponizej 0,5 grosza pomija si¢, a koncowki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla si¢ do 1 grosza.

8.5. Wysokos¢ stawki podatku od towaréw i1 uslug (VAT) wynika z przepisow ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106 z p6zn. zm.).

8.6. W przypadku, gdy wybor oferty Wykonawcy prowadzitby do powstania u Zamawiajacego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towarow 1 ushug,
Wykonawca, zgodnie z tre$cig art. 91 ust. 3a ustawy Pzp, jest zobowigzany poinformowac o tym
Zamawiajacego (w tresci Formularza oferty), wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi,
ktorych dostawa lub §wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazujac ich
wartos$¢ bez kwoty podatku VAT.

0. PRZYGOTOWANIE OFERTY

9.1. Na oferte sktadajg sie:
9.1.1. Formularz oferty — sporzadzony zgodnie z Zatgcznikiem nr 2a i/lub 2b do SIWZ,

9.1.2. o$wiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu — zgodnie z Zalgcznikiem nr 4
do SIWZ,

9.1.3. os$wiadczenie o spetnianiu warunkow udzialu w postepowaniu — zgodnie z Zalgcznikiem
nr5do SIWZ,

9.1.4. dokument stwierdzajacy prawo osoby/osob podpisujacej(ych) oferte do reprezentowania
Wykonawcy w postepowaniu o uzyskanie przedmiotowego zamowienia publicznego,
ale tylko wtedy, kiedy prawo do reprezentowania Wykonawcy nie wynika z tre$ci odpisu
z wlasciwego rejestru lub zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej — petlnomocnictwo, w przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje
pelnomocnik,

9.1.5. potwierdzenie wniesienia wadium dla kazdej czesci oddzielnie lub tacznie jako suma
kwot, o ktérych mowa w pkt 4.1. SIWZ,

9.1.6. zobowigzanie (lub inny dokument) podmiotéow trzecich do oddania do dyspozycji
Wykonawcy niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamdwienia, w przypadku
polegania na zdolno$ciach lub sytuacji tych podmiotow — jezeli dotyczy,

9.1.7. oswiadczenie w zakresie wypeklienia obowigzkow informacyjnych przewidzianych
w art. 13 Iub art. 14 RODO, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zafgcznik nr 8 do SIWZ.
9.2. Oferta musi obejmowaé catos¢ przedmiotu zaméwienia dla CZESCI 1 i/lub CZESCI 2 oraz by¢
sporzadzona zgodnie z SIWZ.
9.3.  Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte na CZESC 1 i/lub CZESC 2 w formie pisemnej albo
w postaci elektronicznej. Ztozenie wigkszej liczby ofert lub oferty zawierajacej rozwigzania
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alternatywne lub oferty wariantowej, spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez
danego Wykonawce. Za rownoznaczne ze ztozeniem wiecej niz jednej oferty przez tego samego

Wykonawce zostanie uznana sytuacja, w ktorej ten sam podmiot wystepuje w dwoch lub wiecej
ofertach skladanych wspoélnie lub jest samodzielnym Wykonawcg, a jednoczes$nie jest
uczestnikiem wspolnej oferty.

Zgodnie z art. 36aa ust. 2 ustawy Pzp Zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert przez jednego

Wykonawce w odniesieniu do wszystkich cze$ci zamdwienia.

9.4. Oferta oraz o$Swiadczenia lub dokumenty sktadane przez Wykonawce w formie pisemnej, musza

spelnia¢ nastepujace wymogi:

9.4.1.

9.4.2.

9.4.3.

9.4.4.

9.4.5.

9.4.6.

9.4.7.

9.4.8.

9.4.9.

9.4.10.

Formularz oferty musi by¢ podpisany przez osobe¢(y) uprawniong(e) do reprezentowania
Wykonawcy lub umocowana(e) przez ta/te osobe(y) do reprezentowania Wykonawcy na
podstawie petnomocnictwa;

aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu oraz
0 spetlnianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu, sktadane sa w oryginale w formie
pisemnej;

dokumenty lub o$wiadczenia, o ktérych mowa w rozporzadzeniu MR, skladane sa
w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem (w formie pisemnej);

poswiadczenie za zgodnos$¢ z oryginatem nastgpuje przez opatrzenie kopii dokumentu
lub kopii o$wiadczenia, sporzadzonych w postaci papierowej, wlasnor¢cznym podpisem;
poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot,
na ktorego zdolnosciach Iub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspolnie
ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego albo osoby przez nich umocowane
na podstawie odrgbnego pelnomocnictwa, w zakresie dokumentéw Iub oswiadczen,
ktore kazdego z nich dotycza;

Wykonawca, ktéry powoluje si¢ na zasoby innego(ych) podmiotu(ow), w celu
wykazania braku istnienia wobec niego/nich podstaw wykluczenia oraz spetniania,
w zakresie, w jakim powoluje si¢ na jego/ich zasoby, warunkéw udzialu
W postepowaniu, zamieszcza informacje o tym/tych podmiocie(tach) w os$wiadczeniu,
0 ktorym mowa w pkt 9.4.2. SIWZ;

Zamawiajacy zada aby Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czgsci
zamoOwienia Podwykonawcy(om), w celu wykazania braku istnienia wobec niego/nich
podstaw  wykluczenia z udzialu w  postgpowaniu, zamiescit informacje
0 Podwykonawcy(ach) w o$wiadczeniu, o ktorym mowa w pkt 9.4.2. SIWZ;
pelnomocnictwo, okreslajace zakres umocowania, musi by¢ zlozone w oryginale albo
kopii poswiadczone] notarialnie i podpisane przez osobe(y) uprawniong(e)
do reprezentowania odpowiednio Wykonawcy, podmiotu(ow), na ktorego(ych)
zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych si¢
o udzielenie zamowienia publicznego. Wraz z petlnomocnictwem nalezy zlozyc,
w oryginale albo kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem, dokumenty, z ktérych
wynika uprawnienie osoby/osob udzielajacej(ych) pelnomocnictwa do reprezentowania
danego podmiotu(éw);

oferta musi by¢ ztozona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, ofert¢ nalezy
sporzadzi¢ w jezyku polskim. Dokumenty lub o$wiadczenia sporzadzone w jezyku
obcym nalezy ztozy¢ wraz z thumaczeniem na jezyk polski;

do oferty nalezy dotaczy¢ zobowiazanie lub inny dokument, o ktorym mowa w pkt 9.1.6.
SIWZ (jezeli dotyczy) oraz oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 9.1.7. SIWZ
w oryginale lub w formie kopii pos§wiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem;
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9.4.11. zalaczone do oferty o$wiadczenia oraz dokumenty, wymagane przez Zamawiajacego,
muszg by¢ podpisane przez osobe(y) uprawniong(e) do reprezentowania Wykonawcy
lub umocowang(e) przez ta/te osobe(y) do reprezentowania Wykonawcy na podstawie
pelnomocnictwa. Za podpisanie uznaje si¢ wiasnorgczny podpis zlozony (w sposob
umozliwiajagcy  identyfikacje¢  osoby(ob)  przez  osobeg(y)  upowazniong(e)
do reprezentowania podmiotu, w imieniu ktorego o$wiadczenia lub dokumenty sg
sktadane.

9.4.12. Zaleca sig:

- aby dokumenty, jakich zada Zamawiajacy od Wykonawcow byty polaczone w sposob
trwaty;

- ponumerowanie wszystkich stron oferty;

- opatrzenie kazdej strony oferty podpisem (parafa) Wykonawcy.

9.4.13. Wykonawca, nie p6zniej niz w terminie sktadania ofert, ma prawo (z zastrzezeniem pkt
9.4.14.19.6. SIWZ) zastrzec informacje stanowigce tajemnice przedsi¢biorstwa
W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z 2019 r. poz. 1010 z pdézn. zm.). W takim przypadku jest
zobowigzany wykazaé, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnic¢ przedsigbiorstwa
oraz oznaczy¢ zastrzezone informacje w sposob wyraznie okreslajagcy wole ich
utajnienia. Zaleca si¢ aby zastrzezone informacje zostaly zlozone w oddzielnej
wewnetrznej kopercie z oznakowaniem ,,Tajemnica przedsigbiorstwa”.

94.14. W przypadku, w ktérym Wykonawca zastrzeze informacje stanowigce tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
na etapie realizowania wezwania do uzupelnienia dokumentow albo wezwania do
wyjasnienia dokumentéw albo wezwania do wyjasnienia tresci oferty albo wezwania do
Wwyjasnien dotyczacych elementéw oferty majacych wplyw na wysoko$¢ ceny,
postanowienia pkt 9.4.13. SIWZ stosuje si¢ odpowiednio.

9.5. Oferta oraz o$wiadczenia lub dokumenty sktadane przez Wykonawce W postaci elektronicznej,
muszg spetnia¢ nastepujace wymogi:

9.5.1. Formularz oferty sktada si¢ w oryginale w postaci elektronicznej, opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe(y) uprawniong(e) do
reprezentowania ~ Wykonawcy lub  umocowana(e) przez ta/te  osobe(y)
do reprezentowania Wykonawcy na podstawie pelnomocnictwa. Zamawiajacy
dopuszcza ofert¢ sporzadzong w postaci papierowej i nastgpnie przeksztalcong do

postaci elektronicznej, jezeli taki dokument elektroniczny zostanie opatrzony
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobg(y) uprawniona(e) do
reprezentowania Wykonawcy lub umocowang(e) przez ta/te osobg(y) do
reprezentowania Wykonawcy na podstawie pelnomocnictwa;

9.5.2. pelnomocnictwo, okreslajace zakres umocowania, musi by¢ zlozone w oryginale
w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
osobe(y) uprawniong(e) do reprezentowania Wykonawcy lub elektronicznej kopii
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza. Wraz z pelnomocnictwem
nalezy zlozy¢, woryginale w postaci elektronicznej albo elektronicznej Kkopii
poswiadczone] za zgodno$¢ z oryginatem, dokumenty, z ktérych wynika uprawnienie
osoby/0sob udzielajacej(ych) pelnomocnictwa do reprezentowania danego podmiotu;

9.5.3. oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem postaci
elektronicznej pod rygorem niewaznos$ci w formacie danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf, .odt,
Xls, .xlIsx, .jpg, zgodnie z katalogiem formatow wskazanych w zalgczniku nr 2 do
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9.54.

9.5.5.

9.5.6.

9.5.7.

9.5.8.

9.5.0.

9.5.10.
9.5.11.

9.5.12.

9.5.13.

9.5.14.

9.5.15.

Rozporzadzenia Rady Ministréow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw
teleinformatycznych (Dz. U.z 2017 r. poz. 2247) ipodpisana kwalifikowanym
podpisem elektronicznym przez osobe(y) uprawniona(e) do reprezentowania
Wykonawcy lub umocowana(e) przez ta/te osobe(y) do reprezentowania Wykonawcy
na podstawie pelnomocnictwa. W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajacy
rekomenduje wykorzystanie jednego z formatow: .zip, .77Z;

do oferty nalezy dotaczy¢ aktualne na dzien skladania ofert os$wiadczenia

0 niepodleganiu wykluczeniu oraz o spetnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu,
sktadane w oryginale w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym;

Wykonawca, ktory powoluje si¢ na zasoby innego(ych) podmiotu(éw), w celu
wykazania braku istnienia wobec niego/nich podstaw wykluczenia oraz spelniania,
w zakresie, w jakim powotuje si¢ na jego/ich zasoby, warunkow udziatu w postgpowaniu
zamieszcza informacje o tym/tych podmiocie(tach) w o$wiadczeniu, o ktorym mowa
w pkt 9.5.4. SIWZ;

do oferty nalezy dotaczy¢ zobowigzanie lub inny dokument, o ktorym mowa w pkt 9.1.6.
SIWZ (jezeli dotyczy) oraz oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 9.1.7. SIWZ
w oryginale w postaci elektronicznej albo elektronicznej kopii poswiadczonej
za zgodno$¢ z oryginatem;

poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem elektronicznej kopii dokumentu lub

oswiadczenia nastgpuje przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego;

w procesie sktadania oferty na platformie zakupowej kwalifikowany podpis
elektroniczny Wykonawca moze ztozy¢ bezposrednio na dokumencie przestanym do
platformy zakupowej (opcja rekomendowana) oraz dodatkowo dla calego pakietu
dokumentow w kroku 2 Formularza sktadania oferty (po kliknigciu w przycisk Przejdz
do podsumowania);

zaleca si¢ ponumerowanie wszystkich stron oferty i podpisanie kazdego zataczanego
pliku osobno;

podczas podpisywania plikow zaleca si¢ stosowanie algorytmu skrotu SHA?2;

pliki w formacie .pdf zaleca si¢ opatrzy¢ podpisem kwalifikowanym PAdES, a pliki
w innych formatach niz .pdf zaleca si¢ opatrzy¢ zewnetrznym podpisem XAdES;

Zamawiajacy zaleca aby nie wprowadza¢ jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu
ich podpisem kwalifikowanym. Moze to skutkowa¢ brakiem integralnosci plikow;
oprogramowanie uzywane przez Wykonawce¢ do sporzadzenia oferty musi by¢ legalne;
Zamawiajacy zaleca Wykonawcom zapoznanie si¢ z Instrukcjami dla Wykonawcow
(dotyczacymi sktadania ofert w postepowaniach i podstawowych funkcjonalnosci
platformy zakupowej) pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje;
Wykonawca, nie p6zniej niz w terminie sktadania ofert, ma prawo (z zastrzezeniem pkt
9.5.16.19.6. SIWZ) =zastrzec informacje stanowigce tajemnicg przedsigbiorstwa

W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z 2019 r. poz. 1010 z pézn. zm.). W takim przypadku jest
zobowigzany wykaza¢, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa.
Wszelkie informacje stanowigce tajemnice¢ przedsigbiorstwa, ktore Wykonawca
zastrzeze jako tajemnice przedsigbiorstwa, powinny zostaé¢ ztozone w 0sobnym miejscu
w kroku 1 sktadania oferty przeznaczonym na zamieszczenie tajemnicy
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przedsigbiorstwa. Zaleca sie, aby kazdy dokument =zawierajacy tajemnice
przedsigbiorstwa zostal zamieszczony w odrebnym pliku;

9.5.16. W przypadku, w ktérym Wykonawca zastrzeze informacje stanowigce tajemnicg
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
na etapie realizowania wezwania do uzupeklnienia dokumentow albo wezwania
do wyjasnienia dokumentéw albo wezwania do wyjasnienia tresci oferty albo wezwania
do wyjasnien dotyczacych elementéw oferty majacych wplyw na wysoko$¢é ceny,
postanowienia pkt 9.5.15. SIWZ stosuje sie¢ odpowiednio.

9.6. Nie podlegaja zastrzezeniu informacje, o ktorych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.
10. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ PODSTAWY WYKLUCZENIA

10.1. W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktorzy:
10.1.1. nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 oraz
art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp,
10.1.2. spetniajg warunki udzialu w postgpowaniu, zgodnie z art. 22 ust. 1b ustawy Pzp
dotyczace:
10.1.2.1. kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreSlonej dzialalnosSci
zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw
Zamawiajacy nie stawia szczegdlnych wymagan w zakresie spetniania tego
warunku.
10.1.2.2. sytuacji ekonomicznej lub finansowej
Zamawiajacy nie stawia szczegdlnych wymagan w zakresie spetniania tego
warunku.
10.1.2.3. zdolnosci technicznej lub zawodowej
— o udzielenie zaméwienia w CZESCI 1 i/lub CZESCI 2 moze ubiegaé sie
Wykonawca, ktory posiada doswiadczenie, tj. jezeli Wykonawca nalezycie
wykonat lub wykonuje w okresie ostatnich trzech lat, przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy — w tym
okresie, co najmniej dwie dostawy/ustugi na rzecz firm/instytucji/urzedow
0 tacznej warto$ci nie mniejszej niz 70.000,00 zt brutto, odpowiadajace swoim
rodzajem przedmiotowi zamowienia, realizowane w ramach jednej lub kilku
umow. Zamawiajacy przez zwrot ,,odpowiadajace swoim rodzajem
przedmiotowi zamowienia” rozumie dostawe urzadzen sieciowych (w tym
przetacznikow sieciowych i/lub firewall-i) i/lub $§wiadczenie ustugi wsparcia
technicznego.

10.2. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow udzialu w postgpowaniu,
w stosownych sytuacjach, polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych
podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkdéw prawnych.

10.3. Zamawiajacy jednoczesnie informuje, iz ,,stosowna sytuacja”, o ktorej mowa w pkt 10.2. SIWZ
wystapi wyltacznie w przypadku, kiedy:

10.3.1. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach innych podmiotow udowodni
Zamawiajacemu, ze realizujagc zamoOwienie, bedzie dysponowal niezb¢dnymi zasobami

tych podmiotow, w szczegolnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotow
do oddania mu do dyspozycji niezb¢dnych zasobdw na potrzeby realizacji zamdwienia;
10.3.2. Zamawiajacy oceni, czy udostgpniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci
techniczne lub zawodowe pozwalaja na wykazanie przez Wykonawce spelniania
warunkow udziatu w postepowaniu oraz zbada, czy nie zachodza wobec tych podmiotow
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podstawy wykluczenia, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 i ust. 5 pkt 1 ustawy
Pzp;
10.3.3. Z zobowigzania lub innych dokumentéw potwierdzajacych udostepnienie zasobow przez

inne podmioty musi bezspornie i jednoznacznie wynikaé¢ w szczegolnosci:

- zakres dostepnych Wykonawcy zasobow innego podmiotu,

- sposob wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez Wykonawceg, przy
wykonywaniu zamowienia,

- zakres 1 okres udzialu innego podmiotu przy wykonywaniu zamodwienia
publicznego.

10.4. Ocena spelniania warunkow wymaganych od Wykonawcy zostanie dokonana wg formuty
»spetnia/nie speilnia” na podstawie o$wiadczen 1 dokumentéw zatgczonych do oferty lub
uzupetnionych w ramach procedury odwroconej, o ktérej mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp.

11. OSWIADCZENIA LUB DOKUMENTY WYMAGANE W POSTEPOWANIU

11.1. Oswiadczenia lub dokumenty potwierdzajace brak podstaw wykluczenia Wykonawcy

Z udzialu w postepowaniu oraz spelnianie warunkow udzialu w postepowaniu:

11.1.1. Aktualne na dzien skladania ofert o$wiadczenie Wykonawcy stanowigce wstepne
potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawie
art. 24 ust. 1 i ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp (Zatgcznik nr 4 do SIWZ).

11.1.2. Aktualne na dzien skladania ofert o$wiadczenie Wykonawcy stanowigce wstgpne
potwierdzenie, ze Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu (Zalgcznik nr 5
do SIWZ).

11.1.3. Os$wiadczenie Wykonawcy o przynaleznosci albo braku przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatlowej, w celu potwierdzenia okoliczno$ci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1

pkt 3 ustawy Pzp:
11.1.3.1. Zgodnie z art. 24 wust. 11 wustawy Pzp Wykonawca, w terminie
3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej

https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia informacji, o ktérej mowa w art.
86 wust. 5 wustawy Pzp, przekazuje Zamawiajagcemu o$wiadczenie

0 przynalezno$ci lub braku przynalezno$ci do tej samej grupy kapitatowej,
o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp w celu potwierdzenia braku
podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 12 ustawy Pzp. W przypadku
przynalezno$ci do tej samej grupy kapitalowej wraz ze zlozeniem
o$wiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym
Wykonawcg nie prowadza do zaklocenia konkurencji w postepowaniu
0 udzielenie zamowienia,

11.1.3.2. Wykonawca moze ztozy¢ wraz z oferta oswiadczenie o braku przynaleznosci
do jakiejkolwiek/tej samej grupy kapitalowej. Wzor o$wiadczenia dotyczacy
grupy kapitatowej stanowi Zalgcznik nr 7 do SIWZ;

11.1.3.3. Jakakolwiek zmiana sytuacji Wykonawcy w toku postgpowania bedzie
powodowata obowigzek aktualizacji powyzszego oswiadczenia po stronie
Wykonawcy;

11.1.3.4. Oswiadczenie o przynaleznosci albo braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitalowej sktadane jest, w zaleznosci od sposobu sktadania oferty,
w oryginale w formie pisemnej (lub w formie kopii poswiadczonej za zgodnos¢
z oryginatem) albo w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym (lub elektronicznej kopii poswiadczonej za zgodnos¢
Z oryginalem).
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11.2. Na wezwanie Zamawiajacego Wykonawca, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona,
zobowiazany jest do zlozenia w wyznaczonym terminie nie krotszym niz 5 dni aktualnych
na dzien zlozenia nast¢epujacych oswiadczen i dokumentow:

11.2.1. W celu potwierdzenia okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp:

— Odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odregbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp,
W tym zakresie zastosowanie ma art. 26 ust. 6 ustawy Pzp;

11.2.2. W celu potwierdzenia okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, tj.
spetnienia warunku dotyczacego zdolnosci technicznej lub zawodowej:

— Wykaz wykonanych/wykonywanych dostaw/ustug dla CZESCI 1 i/lub CZESCI 2,
ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr 6 do SIWZ wraz z zalaczeniem dowodéw
okreslajacych, czy te dostawy/ustugi zostalty wykonane lub s3 wykonywane nalezycie,
przy czym dowodami, 0 ktorych mowa, sa referencje badz inne dokumenty wystawione
przez podmiot, na rzecz ktorego dostawy/ustugi byly wykonywane, a w przypadku

swiadczen okresowych lub ciggltych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny
0 obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow —
oswiadczenie Wykonawcy.

UWAGA:

- przez ,,inne dokumenty” Zamawiajacy rozumie np. protokoty odbioru wykonanych
dostaw/ustug, potwierdzajace nalezyte wykonanie dostaw/ustug,

- o$wiadczenie Wykonawcy powinno mie¢ postaé dokumentu, podpisanego przez
Wykonawce lub osobg(y) umocowang(e) do reprezentowania Wykonawcy,

- w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych nadal wykonywanych referencje
badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu sktadania ofert,

- Wykonawca moze powota¢ si¢ na doswiadczenie wynikajace z umowy/uméw
bedacej(ych) w trakcie realizacji tylko w zakresie, w jakim umowe(y) juz wykonat.

11.3. Dokumenty lub o$wiadczenia, o ktorych mowa w pkt 11.2. SIWZ oraz w rozporzadzeniu MR,
moga by¢ skladane przez Wykonawce w formie elektronicznej w oryginale w postaci
dokumentu elektronicznego lub elektronicznej kopii dokumentu Iub os$wiadczenia,
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem, za posrednictwem formularza Wyslij wiadomos¢ do

zamawiajgcego, 0 ktorym mowa w pkt 3.4. SIWZ.
11.4. Dokumenty i o$wiadczenia, ktoére nie zostaly oryginalnie sporzadzone w postaci dokumentu
elektronicznego, ale w formie dokumentu papierowego opatrzonego wiasnorgcznym podpisem,

moga by¢ sktadane jako elektroniczna kopia takiego dokumentu lub oswiadczenia (skan
dokumentu lub o$wiadczenia), potwierdzona za zgodno$¢ z oryginatem kwalifikowanym
podpisem elektronicznym. Sposob sporzadzania dokumentow elektronicznych, oswiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentéow lub os$wiadczen musi by¢ zgodny z wymaganiami
okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie
uzycia S$rodkow komunikacji elektronicznej W postgpowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego oraz udostgpniania 1 przechowywania dokumentow  elektronicznych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1261) oraz rozporzadzeniu MR.

11.5. Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na
ktoérego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢
0 udzielenie zamoéwienia publicznego albo osoby przez nich umocowane na podstawie
odrgbnego petnomocnictwa, w zakresie dokumentéw lub o$wiadczen, ktore kazdego z nich
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11.6.

12.

12.1.

13.

13.1.

dotycza.

Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art.
22a ustawy Pzp sklada rowniez, aktualne na dzien ztozenia, dokumenty wymienione w pkt
11.2.1. SIWZ, dotyczace kazdego z tych podmiotow.

OFERTA WSPOLNA

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ skladania oferty przez dwoch lub wigcej Wykonawcow
(w ramach oferty wspdlnej w rozumieniu art. 23 ustawy Pzp) pod warunkiem, ze taka oferta
spetia¢ bedzie nastgpujace wymagania:

12.1.1. Wykonawcy wystepujacy wspolnie sa zobowigzani do ustanowienia pelnomocnika
do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania ich w postgpowaniu
| zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamowienia publicznego;

12.1.2. Pelnomocnictwo lub inny dokument (np. umowa konsorcjum, spotki cywilnej),
z ktorego wynika takie umocowanie nalezy zlozy¢ razem z oferta w formie okreslonej
w pkt 9.4.8. lub 9.5.2. SIWZ;

12.1.3. Kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o zamowienie sktada aktualne na
dzien skladania ofert o$wiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia
(zgodnie z Zalgcznikiem nr 4 do SIWZ), celem wstepnego potwierdzenia, ze kazdy
z Wykonawcow ubiegajacych si¢ wspolnie o zamdwienie nie podlega wykluczeniu
Z postegpowania w zakresie, w ktorym kazdy z nich wykazuje brak podstaw wykluczenia
Z postgpowania;

12.1.4. Kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o zamowienie sktada aktualne na
dzien skladania ofert o$wiadczenie 0 spelianiu warunkow udzialu w postepowaniu
(zgodnie z Zalgcznikiem nr 5 do SIWZ), celem wstgpnego potwierdzenia, ze kazdy
z Wykonawcow ubiegajacych si¢ wspdlnie o zamoOwienie spelnia warunki udziatu
W postgpowaniu w zakresie, w ktorym kazdy z nich wykazuje spelnianie warunkéw
udziatu w postepowaniu;

12.1.5. O$wiadczenia lub dokumenty wymienione w pkt 11.1.1. — 11.1.2. SIWZ sktada kazdy
z Wykonawcow wystepujacych wspdlnie, W zaleznosci od sposobu sktadania oferty,
w oryginale formie pisemnej albo w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym;

12.1.6. Oswiadczenia lub dokumenty wymienione w pkt 11.1.3. i 11.2. SIWZ skiada kazdy
z Wykonawcow wystepujacych wspdlnie, w zaleznos$ci od sposobu sktadania oferty,
w oryginale formie pisemnej (lub w formie kopii poswiadczonej za zgodnosé
z oryginatem) albo w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym (lub elektronicznej kopii po§wiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem);

12.1.7. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia lub
polegania na zasobach podmiotu trzeciego na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy
Pzp, Zamawiajacy, dokonujac oceny spetnienia warunkow udzialu w postepowaniu,
zgodnie z art. 22d ustawy Pzp, tj. w zakresie posiadania odpowiedniego doswiadczenia,
nie dopuszcza sumowania dos§wiadczenia.

WYKONAWCA ZAGRANICZNY

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentow, o ktérych mowa w pkt 11.2.1. SIWZ — sklada informacje

Z odpowiedniego rejestru albo w przypadku braku takiego rejestru, inny rownowazny dokument
wydany przez wtasciwy organ sadowy lub administracyjny kraju, w ktorym Wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy
informacja, wskazujace sposob reprezentacji Wykonawcy oraz osoby uprawnione
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do reprezentowania Wykonawcy. Dokumenty, o ktérych mowa powyzej, powinny by¢
wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

13.2. Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej
dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktérych mowa w pkt 13.1. SIWZ, zastepuje
si¢ je dokumentem zawierajagcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem
osoby albo 0so6b uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktorej dokument
miat dotyczy¢, ztozone przed notariuszem lub przed organem sadowym, administracyjnym
albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wlasciwym ze wzgledu na siedzibe
lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Postanowienia
pkt 13.1. SIWZ odnoszace si¢ do wymaganych termindéw waznosci poszczegdlnych
dokumentow stosuje si¢ odpowiednio.

14. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

14.1. Oferte mozna ztozy¢ w formie pisemnej:
14.1.1. w trwale zamknigtym opakowaniu (np. kopercie), uniemozliwiajacym bez§ladowe

otwarcie 1 zapoznanie si¢ z trescig oferty przed uptywem terminu otwarcia ofert.
Opakowanie powinno by¢ oznakowane oraz opatrzone co najmniej nazwg i adresem
Wykonawcy. Opakowanie nalezy zaadresowac i opisa¢ wedtug wzoru:
Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
ul. Pawinskiego 17/21, 02-106 Warszawa
Nr sprawy ZER-ZP-11/2020
OFERTA
na ,, Dostawe firewall-a i przelacznikéw sieciowych zarzadzalnych wraz
Z oprogramowaniem i pracami wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym
z podzialem na dwie cze$ci, CZESC ... (wpisac I lub 2 albo 1i 2)”
nie otwiera¢ przed godzing 11:45 w dniu 09.11.2020 r.

14.1.2. Ofertg nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajacego, tj. w Zaktadzie Emerytalno-Rentowym
MSWIA, 02-106 Warszawa, ul. Pawinskiego 17/21, pok. nr 472 lub 462 (IV pigtro).
UWAGA! Wejscie do siedziby Zamawiajgcego przez biuro przepustek przy
ul. Pawinskiego 17/21. Nie naleiy zostawiaé oferty w skrzynce korespondencyjnej
na portierni. Osoba osobiscie skladajgca ofert¢ potwierdza swoje priybycie
telefonicznie na jeden ze wskazanych numeréw telefonew: 47/72-28-362 lub 47/72-28-
454, W celu odbioru oferty przez pracownika Zamawiajgcego Ilub zgloszenia
wchodzgcego na teren zamknigty przez osobe uprawniong ze strony Zamawiajgcego.
Po przybyciu do siedziby Zamawiajqcego nalezy zglosi¢ w punkcie informacji (parter
wejscie glowne do budynku ZER MSWIA) zamiar zloienia oferty. Pracownik ds.
zamowien publicznych odbierze oferte potwierdzajgc termin jej zloZenia;

14.1.3. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ zlozong oferte¢ przed uplywem
terminu sktadania ofert. Oferta ze zmianami oprocz oznaczen, jak w pkt 14.1.1. SIWZ,

powinna by¢ dodatkowo oznaczona okresleniem ,,Zmiana”. Wykonawca wycofujac

oferte zobowigzany jest przedlozy¢ stosowne oswiadczenie, podpisane przez osobe(y)
upowazniong(e) do jego reprezentacji, ktore potwierdza wole Wykonawcy w zakresie
wycofania/zmiany oferty wraz z dokumentem poswiadczajacym umocowanie osoby(6b)
podpisujacej(ych) oswiadczenie do wycofania/zmiany oferty w imieniu Wykonawcy;

14.1.4. Dla ofert przestanych poczta liczy si¢ data i godzina dostarczenia oferty pod wskazany
adres;

14.1.5. W przypadku zlozZenia oferty po terminie wskazanym w pkt 14.3. SIWZ Zamawiajacy
niezwlocznie zwroci ofertg.

14.2. Oferte mozna ztozy¢ w postaci elektroniczne;j:
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14.2.1. wraz z zalagcznikami za posrednictwem Formularza sktadania oferty dostepnego na
https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia w konkretnym postgpowaniu w sprawie
udzielenia zamowienia publicznego;

14.2.2. Zaleca si¢, aby przed rozpoczeciem wypelniania Formularza skladania oferty
Wykonawca zalogowat si¢ do platformy zakupowej, a jezeli nie posiada konta, zatozyt
bezptatne konto. W przeciwnym wypadku Wykonawca bedzie miatl ograniczone
funkcjonalnosci, np. brak widoku wiadomosci prywatnych od Zamawiajacego
w systemie lub wycofania oferty bez kontaktu z Centrum Wsparcia Klienta;

14.2.3. Wystgpuje limit objetosci plikow lub spakowanych folderow w zakresie catej oferty do
ilosci 10 plikéw lub spakowanych folderow przy maksymalnej wielkosci 150 MB.

W przypadku wigkszych plikow zalecamy skorzysta¢ z Instrukcji pakowania plikow
dzielac je na mniejsze paczki po np. 150 MB kazda pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje;

14.2.4. Za date przekazania oferty przyjmuje si¢ date jej przekazania w platformie zakupowej
poprzez kliknigcie przycisku Zt6z oferte w drugim kroku i wyswietlaniu komunikatu, ze

oferta zostata zlozona. Platforma zakupowa zaszyfruje oferte, tak by ta byta niedost¢pna
dla Zamawiajacego do uptywu terminu otwarcia;

14.2.5. Wykonawca moze przed uplywem terminu do sktadania ofert wycofaé¢ oferte za
posrednictwem Formularza sktadania oferty. Z uwagi na to, ze oferta Wykonawcy jest
zaszyfrowana, nie mozna jej edytowac. Przez zmiang oferty rozumie si¢ ztozenie nowej

oferty iwycofanie poprzedniej, jednak nalezy to zrobi¢ przed uptywem terminu
zakonczenia sktadania ofert w postepowaniu;

14.2.6. Zlozenie nowej oferty i wycofanie poprzedniej w postgpowaniu przed uptywem terminu
zakonczenia sktadania ofert w postgpowaniu powoduje wycofanie oferty poprzednio
ztozonej. Jesli Wykonawca sktadajacy ofert¢ jest zautoryzowany (zalogowany), to
wycofanie oferty nast¢puje od razu po ztozeniu nowej oferty;

14.2.7. Jezeli oferta sktadana jest przez niezautoryzowanego Wykonawce (niezalogowany lub
nieposiadajacy konta) to wycofanie oferty musi by¢ przez niego potwierdzone:

a)  przez kliknigcie w link wystany w wiadomosci e-mail, ktéry musi by¢ zgodny
z adresem e-mail podanym podczas pierwotnego sktadania oferty lub
b)  zalogowanie i kliknigcie w przycisk Potwierdz oferte;

14.2.8. Potwierdzeniem wycofania oferty w przypadku pkt 14.2.7. SIWZ jest data potwierdzenia
akcji poprzez klikniecie w przycisk Wycofaj oferte;

14.2.9. Otwarcie ofert jest jawne, Wykonawcy moga uczestniczy¢ w sesji otwarcia ofert, jednak
W obecnej sytuacji ogloszenia na obszarze kraju stanu epidemii nie jest to zalecane.
UWAGA! Wejscie do siedziby Zamawiajgcego przez biuro przepustek przy
ul. Pawinskiego 17/21. Kaida osoba, zamierzajgca wzigé udzial w otwarciu ofert
potwierdza swoje przybycie telefonicznie na jeden ze wskazanych numeréw telefonéw:
47/72-28-362 lub 47/72-28-454 w celu zgloszenia wchodzgcego na teren zamkniety
przez osobe uprawniong ze strony Zamawiajgcego, a nastgpnie w punkcie informacji
(parter wejscie glowne dobudynku ZER MSWIiA). Pracownik ds. zamowien
publicznych odbierze takq osobe i zaprowadzi do pomieszczenia, W ktérym odbedzie si¢
otwarcie ofert.

14.3. Termin skladania ofert uplywa w dniu: 09.11.2020 r. 0 godzinie 11:05.

14.4. Otwarcie ofert odbedzie si¢ w dniu: 09.11.2020 r. o godzinie 11:45 w siedzibie
Zamawiajacego przy ul. Pawinskiego 17/21, IV pigtro, w pok. nr 472 lub 462, w tym za
posrednictwem platformy zakupowe;j.

14.5. Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
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14.6. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niezachowanie ktéregokolwiek z powyzszych
Wymogow.

14.7. Do publicznej wiadomosci zostang podane informacje zgodnie z art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.
Informacja z otwarcia ofert, sporzadzona na podstawie z art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, zostanie
zamieszczona na: https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia w sekcji ,,Komunikaty” na stronie
danego postepowania.

15. KRYTERIA ORAZ SPOSOB OCENY OFERT

15.1. Ocenie beda podlegaly oferty wazne, tj. oferty niepodlegajace odrzuceniu.

15.2. Oferty w CZESCI 1 oraz w CZESCI 2 oceniane beda na podstawie nastepujacych kryteriow
oceny ofert:
) Znaczenie procentowe
Nr Nazwa kryterium .
kryterium*
1 | Oferowana Cena (C) 60%
2 | Czas usunigcia awarii (T) 30%
3 | Czas usunigcia usterki (U) 10%
* 1% = 1 pkt
15.3. Kazda z waznych ofert w CZESCI 1 oraz w CZESCI 2 bedzie punktowana w nastepujacy
sposob:
15.3.1. w kryterium nr 1 ..Oferowana cena (C)” poprzez poroéwnanie ceny brutto oferty

15.3.2.

15.3.3.

badanej do ceny brutto najnizszej ze wszystkich waznych ofert. Oferta z najnizsza cena

otrzymuje 60 pkt, pozostate oferty s punktowane wedlug wzoru:

C=(C,:Cpx60

gdzie:

Cn — cena brutto najnizsza sposrod wszystkich ofert podlegajacych ocenie

Cp — cena brutto oferty badanej

w kryterium nr 2 ,,Czas usuniecia awarii (T)” wg ponizszych warunkow:

a) Czas usunigcia awarii do drugiego dnia roboczego od dnia zgloszenia przez
Zamawiajacego awarii — 15 pkt,

b) Czas usunigcia awarii do nastgpnego dnia roboczego od dnia zgloszenia przez
Zamawiajacego awarii — 30 pkt.

Maksymalng liczbe punktoéw w tym kryterium (tj. 30 pkt) otrzyma Wykonawca, ktory
zaproponuje czas usunigcia awarii urzadzenia/elementu/oprogramowania do nast¢pnego
dnia roboczego od dnia zgtoszenia przez Zamawiajacego awarii. Jezeli Wykonawca nie
okresli czasu usunigcia awarii lub okresli czas usunigcia awarii niezgodnie z Czasem
okreslonym w lit. a-b, to jego oferta zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2
ustawy Pzp;

Zamawiajacy poprzez usuni¢cie awarii rozumie proces kompleksowego przywracania
sprawnos$ci dziatania urzadzenia/elementu/oprogramowania sprzed jego awarii, ktory
bedzie liczony od dnia zgloszenia awarii do dnia przekazania naprawionego urzadzenia/
elementu/oprogramowania Zamawiajacemu.

w Kkryterium nr 3 .,Czas usuniecia usterki (U)” wg ponizszych warunkow:

a) Czas usunigcia usterki do 10 dni roboczych od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego
usterki — 5 pkt,

b) Czas usunigcia usterki do 5 dni roboczych od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego
usterki — 10 pkt.
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16.6.

17.

17.1.
17.2.
18.

18.1.

Maksymalng liczbe punktéw w tym kryterium (tj. 10 pkt) otrzyma Wykonawca, ktory
zaproponuje czas usuni¢cia usterki urzadzenia/elementu/oprogramowania do 5 dni
roboczych od dnia zgloszenia przez Zamawiajgcego usterki. Jezeli Wykonawca nie
okresli czasu usunigcia usterki lub okresli czas usunigcia usterki niezgodnie z czasem
okreslonym w lit. a-b, to jego oferta zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2
ustawy Pzp;
Zamawiajacy poprzez usuniecie usterki rozumie proces kompleksowego przywracania
sprawnos$ci dzialania urzadzenia/elementu/oprogramowania sprzed jego usterki, ktory
bedzie liczony od dnia zgloszenia usterki do dnia przekazania naprawionego
urzadzenia/elementu/oprogramowania Zamawiajgcemu.

15.3.4. Przy uwzglednieniu powyzszych kryteriow i1 ich wag Wykonawca moze otrzymac
maksymalnie 100 pkt. Dla kazdej oferty wynik oceny tacznej zostanie obliczony jako
suma punktow przyznanych w powyzszych kryteriach, wg wzoru:

S=C+T+U
gdzie:
S — warto$¢ punktowa oferty

Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza w CZESCI 1 i/lub w CZESCI 2 na podstawie
kryteriow oceny ofert okre§lonych w pkt 15.2. SIWZ. Za najkorzystniejsza zostanie uznana
oferta, ktora uzyska najwigksza liczbe punktow obliczonych zgodnie z wyliczeniem okreslonym
w pkt 15.3.4. SIWZ.

Obliczenia dokonywane beda z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub
wiecej ofert otrzymaja taka samg punktacje, Zamawiajacy sposrod tych ofert wybierze ofertg
Z najnizsza cena.

UMOWA, FORMALNOSCI KONIECZNE DO ZAWARCIA UMOWY

Umowa w sprawie udzielenia zamowienia publicznego zostanie zawarta wedlug Wzoru umowy
dla CZESCI 1, stanowiacego Zalgcznik nr 3a do SIWZ oraz wedtug Wzoru umowy dla CZESCI
2, stanowigcego Zatgcznik nr 3b do SIWZ.

Wykonawca akceptuje tres¢ Wzoru umowy dla CZESCI 1 i/lub w CZESCI 2 na wykonanie
przedmiotu zamowienia.

Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada¢ bedzie wszystkim
wymaganiom SIWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o wskazane w SIWZ
kryteria oceny ofert.

Umowa wymaga, pod rygorem niewazno$ci, zachowania formy pisemnej. Zamawiajacy
dopuszcza zawarcie umowy w postaci elektroniczne;j.

Osoby reprezentujace Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiadaé ze sobag
dokumenty potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie
bedzie wynika¢ z dokumentoéw zataczonych do oferty.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany postanowien zawartej umowy na zasadach
okreslonych we Wzorze umowy dla CZESCI 1 i/lub CZESCI 2 oraz w art. 144 ustawy Pzp.
TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong oferta przez okres 30 dni.
Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
KLAUZULA INFORMACYJNA

Zamawiajacy jako administrator danych osobowych obowiazany jest do spelnienia obowigzku
informacyjnego z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
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danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz. Urz. UE L z 4 maja 2016 r. nr 119/1 z p6zn. zm.), dalej ,,RODO” wzgledem
0s0b fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio pozyskat. Dotyczy to w szczegdlnosci:

Wykonawcy bedacego osobg fizyczna,

Wykonawcy bedacego osoba fizyczna, prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza,
pelnomocnika Podwykonawcy/podmiotu trzeciego bedgcego osobg fizyczng (np. dane
osobowe zamieszczone w pelnomocnictwie),

cztonka organu zarzadzajacego Podwykonawcy/podmiotu trzeciego, bedacego osobag
fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone w informacji z KRK),

osoby fizycznej skierowanej do realizacji zamowienia.

18.2. Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 RODO, Zamawiajacy informuje, ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Dyrektor Zaktadu Emerytalno-
Rentowego MSWIA;

w Zakladzie Emerytalno-Rentowym Ministerstwa Spraw Wewng¢trznych 1 Administracji
jest Inspektor Ochrony Danych, e-mail: iodo@zer.mswia.gov.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego nr ZER-ZP-11/2020

na dostawe firewall-a i przetagcznikow sieciowych zarzadzalnych wraz z oprogramowaniem
i pracami wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym z podziatem na dwie czgsci;
odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona
zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp;
Pani/Pana dane osobowe begda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania
umowy;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym
z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamoOwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

e na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

e napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

e na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktéorych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO;

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

e w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub ¢ RODO prawo do usunig¢cia danych
osobowych;

e prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktéorym mowa w art. 20 RODO;

e na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
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jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
18.3. Zgodnie z art. 8a ust. 5 ustawy Pzp Zamawiajacy informuje, ze:

— w przypadku gdy wykonanie obowiazkow, o ktorych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO
(zwigzanych z prawem Wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy
przetwarzane s3 dane osobowe jego dotyczace, prawem Wykonawcy do bycia
poinformowanym o odpowiednich zabezpieczeniach, o ktorych mowa w art. 46,
zwigzanych z przekazaniem jego danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej oraz prawem otrzymania przez Wykonawce od administratora kopii
danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu), wymagatoby niewspOimiernie duzego
wysitku, Zamawiajacy moze zada¢ od osoby, ktorej dane dotycza, wskazania dodatkowych
informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w szczeg6lnosci podania nazwy lub
daty postepowania 0 udzieleniec zaméwienia publicznego, a w przypadku udostepniania
protokotu z postgpowania juz zakonczonego wskazania dodatkowych informacji majacych
w szczegblnosci na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postgpowania
0 udzielenie zamowienia publicznego;

— wystapienie z zadaniem, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 RODO (ograniczenia
przetwarzania danych), nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.

18.4. Wykonawca powinien ztozy¢ wraz z oferta o§wiadczenie w zakresie wypelnienia obowigzkow
informacyjnych RODO, zgodnie ze wzorem stanowiacym Zafgcznik nr 8 do SIWZ,
w zaleznosci od sposobu sktadania oferty w oryginale w formie pisemnej (lub w formie kopii
poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem) albo w postaci elektronicznej, opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym (lub elektronicznej kopii poswiadczonej
za zgodnos$¢ z oryginatem).
19. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

19.1. Zamawiajacy wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci
3% ceny catkowitej oferty brutto w CZESCI 1 i/lub 3% ceny catkowitej oferty brutto
w CZESCI 2.

19.2. Zabezpieczenie wnoszone w formie innej niz w pienigdzu musi spelnia¢ wymagania wynikajace
z ustawy Pzp, w szczegdlnosci okresla¢ bezwarunkowy, nieodwotlalny obowiazek zaptaty na
pierwsze pisemne zadanie Zamawiajacego.

19.3. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania umowy.

19.4. Wykonawca wniesie zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy nie pozniej niz w dniu
zawarcia umowy.

19.5. Zabezpieczenie moze zosta¢ wniesione w jednej lub kilku nastepujacych formach:

a) pienigdzu,

b) poreczeniu bankowym lub poreczeniu spotdzielczej kasy oszczednosciowo- kredytowej,
z tym, ze porgczenie kasy jest zawsze zobowigzaniem pieni¢znym,

c) gwarancji bankowej,

d) gwarancji ubezpieczeniowej,

e) porgczeniu udzielonym przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci
(Dz. U. z 2020 r. poz. 299).

19.6. Wykonawca wniesie zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w formie pieni¢znej
przelewem na rachunek bankowy Zakladu Emerytalno-Rentowego MSWiA w Narodowym
Banku Polskim O/O Warszawa Nr konta: 43 1010 1010 0051 5113 9120 0000 z dopiskiem:
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19.7.

19.8.

19.9.

19.10.

19.11.

19.12.

19.13.

20.

20.1.

20.2.

20.3.

21.

,,Zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy do CZESCI ... (wpisa¢ 1 lub 2 albo 1 i 2) —
Nr sprawy: ZER-ZP-11/2020".

W dokumencie zabezpieczenia (w przypadku gwarancji ubezpieczeniowej/bankowej lub
porgczenia) nalezy podaé pelng nazweg zamodwienia: ,,Numer sprawy ZER-ZP-11/2020 -
Dostawa firewall-a i przelgcznikow sieciowych zarzgdzalnych wraz 7 oprogramowaniem
i pracami wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym z podziatem na dwie czesci: CZESC 1I:
Dostawa firewall-a wraz z oprogramowaniem i pracami wdroZeniowymi oraz wsparciem
technicznym (i/lub) CZESC 2: Dostawa przelgcznikow sieciowych zarzgdzalnych wraz
7 oprogramowaniem i pracami wdroZeniowymi oraz wsparciem technicznym”. Beneficjentem
gwarancji jest Zamawiajacy — Zaktad Emerytalno-Rentowy MSWIA w Warszawie.
Zamawiajacy zwréoci (zwolni w przypadku gwarancji ubezpieczeniowej/bankowej lub
poreczenia) Wykonawcy zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy terminie 30 dni od dnia
wykonania umowy w zakresie dostarczenia i wdrozenia urzadzen, elementow i przeprowadzenia
instruktazu wstepnego oraz protokolarnego uznania przez Zamawiajacego za nalezycie
wykonane, z zastrzezeniem pkt 19.9. SIWZ.

Zamawiajacy pozostawi kwote w wysokosci 30% zabezpieczenia na zabezpieczenie roszczen
Z tytutu rgkojmi za wady.

Kwota, o ktérej mowa w pkt 19.9. SIWZ zostanie zwrocona Wykonawcy nie pdzniej niz
W 15-tym dniu po uptywie okresu rekojmi za wady.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w formie pieniagdza, Zamawiajacy
zwroci Wykonawcy na nr rachunku bankowego wskazany w umowie.

Zamawiajacy dopuszcza zmian¢ formy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w trakcie jej realizacji, z zachowaniem cigglosci zabezpieczenia i bez zmniejszania jego
wysokosci, zgodnie z zasadami okre§lonymi w art. 149 ustawy Pzp.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie gwarancji
bankowej/ubezpieczeniowej lub poreczenia, gwarancja bankowa/ubezpieczeniowa lub
porgczenie bedzie nieodwotalne, bezwarunkowe, platne na kazde pierwsze zadanie
Zamawiajacego zawierajgce oswiadczenie o okoliczno$ciach stanowiacych podstawe do zadania
wyplaty naleznosci.

SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdéwienia
oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow
ustawy Pzp, przystuguja $rodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale VI ustawy Pzp, na
zasadach i w terminach okreslonych dla wartosci zamowienia mniejszej niz kwoty okreslone
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

Srodkami ochrony prawnej, o ktérych mowa w pkt 20.1. SIWZ sa:

20.2.1. Odwotanie;

20.2.2. Skarga do sadu.

Kwestie dotyczace odwotania uregulowane sg w art. 180-198 ustawy Pzp.

Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej stronom i uczestnikom postepowania odwoltawczego
przystuguje skarga do sadu okregowego wiasciwego dla siedziby Zamawiajacego. Kwestie
dotyczace skargi do sadu regulowane sa w art. 198a-198g ustawy Pzp.

WYKAZ ZALACZNIKOW:

Integralng cze¢s¢ SIWZ stanowig zataczniki:

1.

2.

Opis przedmiotu zamoéwienia dla CZESCI 1 — Zatacznik nr la i dla CZESCI 2 — Zatacznik nr
1b,
Formularz oferty dla CZESCI 1 — Zatacznik nr 2a i dla CZESCI 2 — Zalacznik nr 2b,
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3. Wzdr umowy dla CZESCI 1 — Zatacznik nr 3a i dla CZESCI 2 — Zatacznik nr 3b wraz
z zatacznikami nr 3-5 do Wzoru umowy dla CZESCI 1 i dla CZESCI 2,

4. Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu — Zatacznik nr 4,

5. Oswiadczenie Wykonawcy 0 spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu — Zatacznik nr 5,

6. Wykaz wykonanych/wykonywanych dostaw/ustug dla CZESCI 1 i/lub CZESCI 2 -
Zatacznik nr 6,

7. Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej —
Zatacznik nr 7,

8. Oswiadczenie w zakresie wypelnienia obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13
lub art. 14 RODO — Zalgcznik nr 8.

. ]
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Zalgcznik nr 1a do SIWZ
(Zalqgcznik nr 1 do Umowy nr ......... /2020 z dnia ............ 2020 r.)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

Dostawa firewall-a i przelacznikéw sieciowych zarzadzalnych wraz z oprogramowaniem
i pracami wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym z podzialem na dwie czesci

Przedmiotem zamowienia w CZESCI 1 jest:

Dostawa firewall-a wraz z oprogramowaniem i pracami wdrozeniowymi oraz wsparciem
technicznym.

1.
1)

2)

3)

4)
5)

6)
7)

8)

9

Podstawowe definicje:

awaria — stan niesprawnosci dostarczonego urzadzenia, elementéw, oprogramowania
uniemozliwiajacy ich prawidlowe funkcjonowanie, wystepujacy nagle i1 powodujacy ich
niewtasciwe dziatanie lub catkowite unieruchomienie,

dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy
wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. 2015 r.,
poz. 90 z pdzn. zm.) oraz dni przyjetych przez Zamawiajacego za dni wolne od pracy, o ktorych
Zamawiajagcy powiadomi niezwlocznie Wykonawce w formie pisemnej z odpowiednim
wyprzedzeniem,

nienalezyte wykonanie Umowy — sytuacja, gdy $wiadczenie nie zostato spelnione w terminie lub
nie zostato spetnione w catosci albo gdy $swiadczenie zostato speinione, ale interes Zamawiajacego
nie zostat zaspokojony w sposob odpowiadajacy tresci Umowy,

niewykonanie Umowy — sytuacja, gdy $wiadczenie w ogole nie zostato spetnione,

wsparcie techniczne — wszelkie czynno$ci podejmowane przez Wykonawce w celu zapewnienia
realizacji serwisu gwarancyjnego zgodnie z wymaganiami okreSlonymi w Opisie przedmiotu
zamoOwienia, stanowigcym Zalacznik nr 1 do Umowy,

urzadzenie — firewall zaoferowany i dostarczony przez Wykonawcg w ramach przedmiotu Umowy,
fabrycznie nowy, wolny od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych oraz roszczen osob trzecich,
wyprodukowany w 2020 roku,

elementy — moduty SFP/SFP+ zaoferowane i dostarczone przez Wykonawcg,

usterka — stan, w ktorym dostarczone urzadzenie, elementy, oprogramowanie sygnalizuje
niepoprawne dzialanie hardware’u/software’u (oprogramowania) ale moze dalej pracowac,

Ustawa — Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1843 z p6zn. zm.).

Wykaz przedmiotu zamowienia:

e Jedno urzadzenie UTM firewall z systemem IPS, anty malware oraz URL-filtering,
e Przepustowos$¢ tacza do urzadzenia firewall z sieci WAN — minimum 1Gbps,
e Przepustowos$¢ tacza od urzadzenia firewall do INTERNETU — minimum500 Mbps.

Tabela nr 1. Minimalne wymagania dla firewalla

Nazwa Parametry minimalne

Opis urzadzenia |1. Urzadzenie musi petni¢ rol¢ $ciany ogniowej (firewall) typu statefull inspection
i §ciany ogniowej firewall-a Next-Generation.

2. Urzadzenie musi by¢ wyposazone w min. 4 porty 1 Gigabit Ethernet (w tym moga by¢
porty 10/100/1000BaseT Gigabit Ethernet oraz min. 4 porty SFP)

3. Urzadzenie musi obstugiwa¢ interfejsy VLAN (802.1Q) na interfejsach fizycznych —
min. 400 sieci VLAN.

4. Urzadzenie musi by¢ wyposazone w dedykowany port konsoli oraz dedykowany port

Gigabit Ethernet do zarzadzania MGMT.

Urzadzanie musi posiada¢ zasilacze wbudowane zasilane pragdem przemiennym 230V.

Urzadzenie musi posiada¢ mozliwo$¢ montazu w szafie RACK 19”. Urzadzenie bedzie

dostarczone wraz z elementami montazowymi do szafy RACK 197, je$li nie sa one

oo
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integralng cze¢$cig urzadzenia.
7. Urzadzenie musi mie¢ wysoko$¢ nie wigksza niz 1RU.

Wyposazenie 1. Urzadzenie firewall musi posiada¢ dodatkowo min. 2 szt. modutéw §wiattowodowych
dodatkowe (GBIC) SFP/SFP+ umozliwiajacych komunikacj¢ $wiattowodowa 2z innymi
urzadzeniami.
2. Urzadzenie firewall musi posiada¢ dodatkowo min. 2 szt. modulow §wiattowodowych
(GBIC) z interfejsem RJ45.
3. Moduly SFP/SFP+ wraz z urzadzeniem firewall musza pochodzi¢ od tego samego
producenta.

UTM Firewall |1. Wydajno$¢ urzadzenia dla uruchomionych modutow firewall-a oraz kontroli aplikacji
(AVC) — min. 1,5 Gb/s.

2. Wydajno$¢ urzadzenia dla uruchomionych modutow kontroli aplikacji (AVC) oraz
systemu IPS — min. 700 Mb/s lub wydajnos¢ urzadzenia dla uruchomionych modutow
kontroli aplikacji (AVC) oraz systemoéw AV i IPS — 700 Mb/s.

3. Min. liczba obshigiwanych sesji (z kontrolg aplikacji) na poziomie 190 000
z mozliwoscig zestawiania min. 9000 potaczen na sekundg.

4. Urzadzenie musi mie¢ mozliwos¢ pracy jako brama VPN z wydajnoscia
min. 450 Mbl/s.

5. Urzadzenie nie moze posiada¢ ograniczenia na ilo§¢ jednoczesnie pracujacych
uzytkownikdéw w sieci chronione;j.

6. Mozliwo$¢ pracy urzadzenia w trybie firewall-a L3, jak i w trybie transparentnym L2
(Bridge).

7. Urzadzenie musi obstugiwaé routing statyczny i dynamiczny (RIP, OSPF, BGP).

8. Urzadzenie musi zapewniaé¢ poufno$¢ transmisji danych - polaczenia szyfrowane IPSec
VPN oraz SSL VPN.

9. Urzadzenie musi posiada¢ ochrong przed malware — Co najmniej dla protokotow SMTP,
POP3, IMAP, HTTP, FTP, HTTPS.

10. Urzadzenie musi posiada¢ Kontrolg zawartosci poczty — Antyspam dla protokotéw
SMTP, POP3, IMAP.

11. Urzadzenie musi posiada¢ kontrole stron WWW.

12. Urzadzenie musi posiada¢ mozliwo$¢ zarzadzania pasmem (QoS, Traffic shaping).

13. Polityka firewall-a musi uwzglednia¢ adresy IP, uzytkownikow, protokoty, ustugi
sieciowe, aplikacje lub zbiory aplikacji, reakcje zabezpieczen, rejestrowanie zdarzen.

14. Firewall musi zapewnia¢ translacje adreséw NAT: zrodtowego i docelowego.

15. Urzadzenie musi posiada¢ mozliwos$¢ konfiguracji regut filtrowania ruchu w oparciu
o tozsamo$¢ uzytkownika, zapewniajac integracje z ustuga katalogowa Microsoft
Active Directory.

16. Urzadzenie musi obstugiwaé funkcjonalno$¢ Network Address Translation (NAT oraz
PAT).

17. Urzadzenie musi zapewnia¢ mechanizmy redundancji w tym mozliwo$¢ konfiguracji
urzadzenia w uklad zapasowy (failover) dziatajacy w trybie wysokiej dostepnosci (HA)
active/standby.

18. Urzadzenie musi zapewnia¢ funkcjonalno$¢ tzw. Firewall-a Next-Generation
w zakresie:

e systemu automatycznego wykrywania i klasyfikacji aplikacji (Application Visibility
and Control),

e systemu IPS,

e systemu antymalware,

e filtracja tresci URL.

. ]
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IPS 1. System IPS musi zapewniac:
mozliwos$¢ pracy w trybie in-line (wszystkie pakiety, ktore maja by¢ poddane inspekcji
muszg przechodzi¢ przez system),

e mozliwo$¢ pracy w trybie pasywnym (IDS).

System IPS musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wykrywania i blokowania szerokiej gamy

zagrozen w tym:

zto§liwego oprogramowania,

atakow na ustuge VolP,

prob przepeknienia bufora,

atakow na aplikacje P2P,

zagrozen dnia zerowego, itp.

System IPS musi zapewnia¢ mozliwos¢ wykrywania modyfikacji znanych atakow

(sygnatury), jak i nowo powstalych, ktore nie zostaty jeszcze doglgbnie opisane (analiza

behawioralna).

System IPS musi zapewnia¢ wiele sposobdw wykrywania zagrozen w tym:

sygnatur atakow opartych na exploitach,

regul opartych o wzorce znanych zagrozen,

mechanizmy wykrywania anomalii w protokotach.

System IPS musi zapewnia¢ mozliwo$¢ inspekcji nie tylko warstwy sieciowej

i informacji zawartych w naglowkach pakietow, ale rowniez szeroki zakres protokotow

na wszystkich warstwach modelu sieciowego wigcznie z mozliwoscig sprawdzania

zawartosci pakietow.

6. System IPS musi zapewnia¢ mechanizm minimalizujacy liczbe falszywych alarmow,
jak i niewykrytych atakow (ang. false positives i false negatives).
lub inny mechanizm realizujac podobna funkcjonalnos¢.

7. System IPS musi zapewnia¢ mozliwos¢ detekcji atakow/zagrozen ztozonych z wielu

elementdow 1 korelacji wielu, pozornie niepowigzanych zdarzen lub mozliwosé

wyeksportowania tego typu zdarzen do zewngtrznego urzadzenia typu SIEM.

System IPS musi zapewnia¢ mozliwo$¢ reakcji na zdarzenia min. takie, jak:

tylko monitorowanie,

blokowanie ruchu zawierajacego zagrozenia,

zapisywanie pakietow.

System IPS musi zapewnia¢ mozliwo$¢ detekcji atakéw i zagrozen opartych na

protokole 1Pv6.

10. System IPS musi zapewnia¢ mozliwos¢ pasywnej detekcji predefiniowanych serwiséw
takich jak FTP, HTTP, POP3, Telnet, itp.

11. System IPS musi zapewnia¢ mozliwo$¢ automatycznej inspekcji i ochrony dla ruchu
wysylanego na niestandardowych portach uzywanych do komunikacji.

12. System IPS musi zapewnia¢ mozliwos¢ obrony przed atakami skonstruowanymi tak,
aby unikna¢ wykrycia przez IPS. W tym celu musi zapewni¢ mozliwo$¢ blokowania
kazdego potaczenia, ktére znosi znamiona manipulacji nr sekwencyjnymi segmentow
TCP, be wzgledu do jakiego hosta docelowego kierowane jest to potaczenie.

13. System IPS musi zapewnia¢ mechanizm bezpiecznej aktualizacji sygnatur/regut.
Zestawy sygnatur/regut muszg by¢ pobierane z serwera w sposob uniemozliwiajacy ich
modyfikacje przez osoby postronne.

14. System IPS musi umozliwia¢  definiowania  wyjatkow dla  sygnatur
z okresleniem adresow IP zrodla, przeznaczenia lub obu jednoczesnie.

15. System IPS  musi  zapewnia¢  mozliwo$¢  wykorzystania  informacji
o sklasyfikowanych aplikacjach do tworzenia regut IPS
System IPS musi zapewnia¢ mechanizmy automatyzacji w zakresie wskazania hostow
skompromitowanych (ang. Indication of compromise).
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Anty malware |1. Urzadzenie musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wykrywania i $ledzenia transferu nastgpujacych
kategorii plikdéw w ruchu sieciowym:

pliki systemowe,

pliki graficzne,

pliki PDF,

pliki wykonywalne,

pliki multimedialne,

pliki pakietu Office,

pliki skompresowane.
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2. Urzadzenie musi posiada¢ mozliwo$¢ monitorowania jak i1 kontrolowania transferu
plikéw w nastgpujacych protokotach: HTTP, SMTP, FTP, IMAP, POP3, NetBIOS
(SMB) w danym kierunku — upload/download.

3. Urzadzenie musi posiada¢ podsystem wykrywania oprogramowania zlo$liwego
(malware) i jego propagacji w strefie chronionej poprzez :

e sprawdzenie reputacji plikow w systemie globalnym,

e statyczng analize struktury catego pliku pod katem charakterystycznych elementéw
uzywanych w zto§liwym oprogramowaniu.

4. Podsystem antymalware wykrywania oprogramowania ztosliwego w urzadzeniu musi

zawiera¢ narzedzia analizy historycznej dla plikow przestanych w przesztosci,
a rozpoznanych jako oprogramowanie ztosliwe (analiza retrospektywna).
Firewall NGFW musi posiada¢ mozliwo$¢ rozbudowy podsystemu antymalware
0 agenta instalowanego na stacjach roboczych i serwerach. Wyswietlenie szczegotowej
analizy drogi transferu danego pliku po monitorowanej sieci wraz z korelacja zdarzen
przychodzacych z rozwigzania antymalware rezydujacego na serwerach i stacjach
roboczych musi by¢ widoczne na konsoli zarzadzajace;j.

URL filtering System filtracji URL musi zapewniac:
e kategoryzacje stron — W co najmniej 70 kategoriach,
e baze URL o wielkos$ci nie mniejszej niz 20 mln URL.

3. Wykonawca w ramach dostawy i1 wdrozenia urzadzenia, elementow i oprogramowania
zobowigzany jest do wykonania nast¢gpujacych prac instalacyjnych, konfiguracyjnych w tym
dokumentac;ji:

1) Wykonania przedwdrozeniowej dokumentacji techniczne;j.

W ramach wynagrodzenia Wykonawca, dzialajac zgodnie z najlepsza wiedza, przedstawi
Zamawiajacemu w formie pisemnej przedwdrozeniowa dokumentacje techniczng opisujaca
dzialania, ktére Wykonawca zamierza podja¢ w celu zapewnienia prawidtowego wykonania
Umowy. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy w ciggu 3 dni roboczych od dnia zawarcia
umowy posiadang przez siebie dokumentacj¢ techniczng opisujaca topologie 1 konfiguracje
sieci LAN/ INTERNET. Wykonawca wykona przedwdrozeniowa dokumentacje techniczng
w ciggu 7 dni roboczych od dnia przekazania dokumentacji technicznej przez Zamawiajacego.
Przedwdrozeniowa dokumentacja techniczna dostarczona przez Wykonawce musi zawiera¢ co
najmniej:

a) ogoélng analiz¢ proponowanego rozwigzania technicznego w odniesieniu do
uzytkowanego obecnie przez Zamawiajacego rozwigzania,

b) uwagi i uzgodnienia dotyczace wdrozenia, list¢ sprzgtu, oprogramowania, topologie
urzadzen sieciowych, ograniczenia i propozycje rozwigzania,

c) listg zadan do wykonania po stronie Wykonawcy i Zamawiajgcego wraz z przypisanym
im czasem realizacji wyrazonym w dniach roboczych oraz zalezno$ciami pomigdzy
zadaniami.

Przedwdrozeniowa dokumentacja techniczna musi uzyska¢ akceptacj¢ Zamawiajacego.

2) Przeniesienia regut z posiadanego przez Zamawiajacego urzadzenia ,,ASA 5520

3) Skonfigurowania nowego urzadzenia.

4) Przeprowadzenia instruktazu wstepnego w siedzibie Zamawiajacego (ul. Pawinskiego 17/21,
Warszawa) z obstlugi firewall-a dla 4 pracownikow (w tym samym czasie) Zamawiajacego
umozliwiajacego ich aktywny udzial we wdrozeniu. Czas trwania instruktazu 8 godzin.
Merytoryczna zawarto$¢ instruktazu zostanie uzgodniona z Zamawiajacym przed instruktazem
i bedzie zawierala minimum zapoznanie uczestnikow z architektura, konfiguracjg oraz
administracja firewall-em.

5) Wykonania dokumentacji powdrozeniowe].

Wykonawca zobowigzany jest do stworzenia dokumentacji powdrozeniowej, opracowanej
w formie elektronicznej edytowalnej i papierowej, ktora bedzie zawierata co najmnie;j:

a) szczegdtowy opis konfiguracji urzadzenia,

b) szczegdtowy schemat potgczen (w formie graficznej i opisowej),

C) rysunki potaczen fizycznych ze wskazaniem odpowiednich portow w urzadzeniu,
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d) procedury operacyjne dla administratoréw (w tym procedury aktualizacji wewngtrznego
oprogramowania,

e) zestawienie wymaganych wersji oprogramowania podstawowego i rozszerzen
(o ile ma to zastosowanie),

f)  zapis pelnej konfiguracji firewall-a,

g) procedury awaryjnego odtwarzania konfiguracji firewall-a,

h) procedury postepowania w przypadku wystapienia awarii,

i) zalecenia powdrozeniowe.

Czynnosci powdrozeniowe:
W ramach wsparcia technicznego do zadan Wykonawcy bedzie nalezato przeprowadzenia
instruktazu technicznego w siedzibie Zamawiajacego z obstugi firewall-a w tym administracji
i zarzagdzania firewall-em dla 4 pracownikow (w tym samym czasie) Zamawiajgcego W wymiarze
24 godz. dla kazdego pracownika. Wykonawca przeprowadzi instruktaz techniczny w ciggu 120 dni
od dnia protokolarnego odbioru. Instruktaz techniczny bedzie realizowany w trakcie wsparcia
technicznego po podpisaniu protokotu odbioru przez obie strony, bez zastrzezen. Instruktaz
zostanie przeprowadzony przez Wykonawce w jezyku polskim. Wykonawca musi dostarczy¢
dokumentacj¢ warsztatowa oraz dokumentacj¢ produktu w jezyku polskim lub angielskim.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia instruktazu w podziale na bloki tematyczne
uzgodnione z Zamawiajagcym. W ramach instruktazu kazdy z uczestnikow otrzyma komplet materiatow
dydaktycznych. Sprzet do przeprowadzenia instruktazu zabezpiecza we wlasnym zakresie Wykonawca.
Merytoryczna zawarto$¢ instruktazu zostanie uzgodniona z Zamawiajacym 1 bedzie zawierala
minimum:
— zapoznanie uczestnikow z architektura, konfiguracja oraz administracja firewall-em,
— ¢wiczenia praktyczne obejmujace w szczego6lnos$ci procedury postepowania w przypadku
wystgpienia awarii.
Uwaga: Instruktaz techniczny ma by¢ wliczony w cene wsparcia technicznego.

Dostarczone urzadzenie, elementy i oprogramowanie musza pochodzi¢ z legalnego zrddia
i autoryzowanego kanatu sprzedazy producenta na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Na
wezwanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany bedzie udokumentowaé Zamawiajagcemu
kanat dystrybucyjny zaoferowanego urzadzenia i oprogramowania.

Wykonawca odpowiada za wszelkie wady prawne dostarczonego urzadzenia i oprogramowania,
w tym réwniez za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z naruszenia praw wiasnosci
intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentéw, praw ochronnych na znaki
towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i przemystowe, pozostajace w zwiazku
z wprowadzeniem urzadzenia oraz oprogramowania i licencji do obrotu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej; ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z praw autorskich lub
patentowych, dotyczace przedmiotu dostawy, beda dochodzone bezposrednio od Wykonawcy.

Zaoferowane 1 dostarczone urzadzenie i elementy musza by¢ fabrycznie nowe, wolne od
jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych oraz roszczen osob trzecich.

Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ firewall wraz z niezbednym oprogramowaniem
1 elementami, podzespotami, kablami 1 szynami RACK wymaganymi do podlaczenia we wskazanej
przez Zamawiajacego lokalizacjach na terenie Warszawy.

Podmiot, ktory bedzie $wiadczyl serwis urzadzenia musi posiada¢ autoryzacje (w zakresie
swiadczenia ustug serwisowych) producenta urzadzen.

10. Dostarczony firewall musi by¢ wyprodukowany w 2020 roku.
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11.

Warunki gswarancji, rekojmi i wsparcia technicznego w okresie gwarancji:

Warunki gwarancji

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Okres gwarancji na dostarczone urzadzenie i oprogramowanie wynosi 36 miesiecy.

Okres gwarancji rozpoczyna bieg od daty podpisania przez Zamawiajgcego, bez zastrzezen,
Protokotu odbioru, ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr 3 do Umowy.

Dostarczone urzadzenie, elementy i oprogramowanie musza by¢ objete gwarancja producenta
/autoryzowanego dystrybutora na Polske¢/oficjalnego dystrybutora na Polske.

W dniu dostawy urzadzenia, elementow i oprogramowania Wykonawca dorgczy Zamawiajacemu
poswiadczenie producenta, autoryzowanego dystrybutora lub oficjalnego dystrybutora na Polske,
ze dostarczone urzadzenia, elementy i oprogramowanie bgda objgte gwarancjg producenta lub
oficjalnego dystrybutora na Polske na okres 36 miesiecy od dnia podpisania — bez zastrzezen
Protokotu odbioru.

Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu odbioru,
zobowigzany bedzie dostarczy¢ prawidtowo wystawione karty gwarancyjne. W kazdej karcie
gwarancyjne] Wykonawca zamiesci informacje zawierajagce nazwe, adres i1 telefony podmiotu
wykonujacego serwis gwarancyjny.

W okresie gwarancji Zamawiajacy begdzie mial dostep do bezptatnych uaktualnien, poprawek oraz
nowych wersji oprogramowania.

W okresie gwarancji Wykonawca zapewni, na zyczenie Zamawiajacego, weryfikacje mozliwosci
aktualizacji oprogramowania 1 pomoc Ww instalacji udostepnianych przez producenta
oprogramowania uaktualnien i poprawek w jego dziataniu.

Gwarantowany czas usunigcia usterki urzadzenia, elementu i oprogramowania — W Ciagu ...... dni
roboczych (w zaleznosci od podanej wielkosci w ofercie Wykonawcy) od zgloszeniu usterki
w miejscach instalacji urzadzenia.

Gwarantowany czas usunig¢cia awarii urzadzenia, elementu i oprogramowania w ciggu ....... dni
roboczych (w zaleznosci od podanej wielkosci w ofercie Wykonawcy) od zgloszenia awarii.
Dotyczy to tylko urzadzenia zaoferowanego przez Wykonawcg.

10) W przypadku koniecznoéci wymiany urzadzenia na nowe, bieg okresu gwarancji rozpoczyna si¢ na

nowo, od dnia jego wymiany przez Wykonawce, potwierdzonej podpisaniem protokotu odbioru -
bez zastrzezen.

11) Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia podpisania bez zastrzezen protokotu odbioru nowego

urzadzenia, o ktorym mowa w pkt 10 zobowigzany bedzie dostarczyé prawidlowo wystawione
karty gwarancyjne. W kazdej karcie gwarancyjnej Wykonawca zamiesci informacje zawierajace
nazwe, adres i telefony podmiotu wykonujacego serwis gwarancyjny. Wymag ten dotyczy tylko
sprzetu zaoferowanego przez Wykonawcg.

Warunki rekojmi

1)

2)

3)

Wykonawca udziela r¢kojmi na dostarczone urzadzenie/elementy na okres obowigzywania
gwarancji, ktorej bieg rozpoczyna si¢ w dniu podpisania przez Strony bez zastrzezen Protokotu
odbioru.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczen z tytutu rgkojmi, zgodnie z przepisami
Kodeksu cywilnego.

Informacje o awariach/usterkach Zamawiajacy bedzie zglaszat w dni robocze w godzinach 8:15-
16:15, w formie pisemnej na adres podany w komparycji Umowy lub za posrednictwem poczty
e-mail na adres wskazany przez Wykonawce w Umowie.

Warunki wsparcia technicznego

1)

2)

W okresie gwarancji Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia cigglosci realizacji serwisu
gwarancyjnego, w miejscu instalacji urzadzenia, na warunkach okreslonych w pkt 2-13.
Serwis gwarancyjny obejmuje naprawe dostarczonego przez Wykonawce urzadzenia, elementow
i oprogramowania przez producenta/autoryzowanego partnera serwisowego producenta.
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3) Wykonawca odpowiada za prawidlowa obshuge zgloszen serwisowych w tym za dotrzymanie
terminu naprawy okreslonego w warunkach gwarancji pkt 8 — 9.

4) Wykonawca w ramach wsparcia technicznego zapewni mozliwo$¢ przyjmowania zgloszen
o usterkach i awariach w dzialaniu urzadzenia, elementow i1 oprogramowania w dni robocze
w godz. 8:15-16:15.

5) Zamawiajacy bedzie dokonywat zgtoszenia drogg elektroniczng lub pisemnie.

6) Zgloszenia o usterkach i awariach w dziataniu urzadzenia, elementow i oprogramowania dorgczone
Wykonawcy w dni robocze po godz. 16:15 lub w dni ustawowo wolne od pracy traktowane beda
jako zgloszenia otrzymane o godz. 8:15 kolejnego dnia roboczego.

7) W przypadku niemozno$ci naprawy urzadzenia/elementu w terminie okre§lonym w warunkach
gwarancji w pkt 8-9, na zagdanie Zamawiajgcego, Wykonawca nastepnego dnia roboczego — na czas
naprawy — dostarczy, na wiasny koszt, urzadzenie, element o parametrach nie gorszych od
zaoferowanego oraz o porownywalnej funkcjonalnosci, a takze dokona jego instalacji i konfiguracji
celem zapewnienia poprawnej pracy. Dotyczy to tylko urzadzenia/elementow zaoferowanych przez
Wykonawce.

8) Wykonawca zobowigzany bedzie do wymiany urzadzenia/elementu na nowy (dotyczy to tylko
urzadzenia/elementow zaoferowanych przez Wykonawce) w terminie 5 dni roboczych, od dnia
zgloszenia przez Zamawiajacego takiego zadania w formie pisemnej, w przypadkach:

a) wystgpienia kolejnej awarii, wady lub usterki urzadzenia, elementu po wczesniejszym
wykonaniu 3 napraw gwarancyjnych,
b) niewykonania naprawy w terminie do 30 dni.

9) W przypadku wymiany urzadzenia/elementu na nowe, na warunkach okreslonych w pkt 8,
Zamawiajacy wymaga, aby nowe urzadzenie/element posiadalo parametry nie gorsze od
zaoferowanego,

10) W przypadku wymiany urzadzenia/elementu na nowe (dotyczy to tylko urzqdzenia/elementu
zaoferowanego przez Wykonawceg), bieg okresu gwarancji rozpoczyna si¢ na nowo, od dnia jego
wymiany przez Wykonawce, potwierdzonej protokotem odbioru przez Strony Umowy,

11) W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia Zamawiajacemu wsparcie konsultacyjne w zakresie
obstugi oprogramowania, droga telefoniczng i e-mailowa na podany w umowie nr telefonu i adres
e-mail.

12) Wykonawca zapewni wsparcie techniczne w zakresie dostarczonego oprogramowania na okres
obowigzywania gwarancji, w tym przeprowadzi instruktaz techniczny.

13) W okresie gwarancji Wykonawca bedzie swiadczy¢ na rzecz Zamawiajacego pierwsza lini¢
wsparcia w jezyku polskim w zakresie pomocy w rozwigzywaniu probleméw i diagnozowania
niesprawnos$ci oprogramowania, drogg telefoniczng i e-mailowa na podany w umowie nr telefonu
i adres e-mail.

14) Podmiot, ktory bedzie $wiadczyt serwis gwarancyjny, musi posiada¢ autoryzacj¢ producenta
w zakresie $wiadczenia ushug serwisowych.

Wymagania odnos$nie zatrudnienia na umowe o prace

1) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca w czasie realizacji umowy zatrudniat
przynajmniej jedng osobe wykonujaca czynnosci w zakresie przyjmowania zgloszen w ramach
wsparcia technicznego, na podstawie umowy 0 prac¢ w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040 z p6zn. zm.). Wykonawca udokumentuje
ten fakt poprzez ztozenie dokumentow, o ktérych mowa w pkt 3-4, na kazde zadanie
Zamawiajacego.

2) Zamawiajacy wymaga, aby osoba, o ktorej mowa w pkt 1, byla zatrudniona przez caty okres
realizacji umowy przez Wykonawce lub Podwykonawce za wynagrodzeniem w wysokos$ci nie
mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za prace, w przeliczeniu na pelny etat, ustalone na
podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 z p6zn. zm.).

3) W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy lub Podwykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce
warunkow opisanych w pkt 1 1 2, w szczegolnosci do:
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4)

5)

6)

7)

8)

a) zadania o$wiadczen i dokumentow, o ktérych mowa w pkt 4,

b) Zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania wymogow,
0 ktorych mowa w pkt 1 i 2.

W trakcie realizacji umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca lub Podwykonawca

przedtozy Zamawiajgcemu w celu potwierdzenia spetnienia wymogoéw, o ktorych mowa w pkt 1

i 2, wterminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, od dnia przestania przez Zamawiajacego

wezwania pisemnie lub elektronicznie (e-mail), nastgpujace dowody:

a) os$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o prace osoby wskazanych w pkt 1, ktorej dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie,
date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objgte wezwaniem czynnosci wykonuje osoba
zatrudniona na podstawie umowy o prac¢ wraz ze wskazaniem liczby tych osob, rodzaju
umowy o prace oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu
Wykonawcy lub Podwykonawcy,

b) o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu oséb wykonujacych czynnosci,
0 ktorych mowa w pkt 1, za wynagrodzeniem w wysoko$ci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za pracg ustalone na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace w przeliczeniu na pelny etat,

C) poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie(e)
umowy/uméw o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji Umowy czynnosci, ktorych
dotyczy ww. o$wiadczenie Wykonawcy. Kopie umoéw powinny zosta¢ zanonimizowane
W sposob zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikow, tj. w szczegdlnosci bez
adresow i nr PESEL pracownikéw. Imie i nazwisko pracownika nie podlegaja anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania,

d) zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce sktadek
na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytulu zatrudnienia na podstawie umow o prace za
ostatni okres rozliczeniowy — dotyczy pracownikoéw, ktorzy kontynuuja zatrudnienie
u Wykonawcy lub Podwykonawcy,

e) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie dowodu
potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang
w sposOb zapewniajacy ochrong¢ danych osobowych pracownikow, zgodnie przepisami ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) imig
i nazwisko  pracownika nie podlegaja anonimizacji — dotyczy pracownikow
nowozatrudnionych przez Wykonawce lub Podwykonawce.

Nieztozenie przez Wykonawce lub Podwykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego

terminie, nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, zadanych przez Zamawiajacego dowodow, w celu

potwierdzenia spetlnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace traktowane bedzie, jako niespelnienie przez Wykonawce wymogu

zatrudnienia na podstawie umowy o pracg osob wykonujacych czynnosci wskazane w pkt 1

I stanowi¢ bedzie podstawe do naliczenia kar umownych, o ktorych mowa w § 5 ust. 5 Umowy.

W przypadku rozwigzania stosunku pracy (bez wzgledu na strone sktadajaca oswiadczenie w tym

zakresie) z osobg zatrudniong/osobami zatrudnionymi na podstawie umowy o prace, do wykonania

czynnos$ci, o ktorych mowa w pkt 1, przed zakonczeniem realizacji Umowy, Wykonawca lub

Podwykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia na to miejsce innej(ych) osoby/osob w celu

zagwarantowania realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego

zawartymi w OPZ.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub

Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwroci¢ si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowag

Inspekcje Pracy.

Za wszelkie dzialania i zaniechania os6b skierowanych przez Wykonawce lub Podwykonawce do

realizacji przedmiotu Umowy odpowiada wylacznie Wykonawca.
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Zalgcznik nr 1b do SIWZ
(Zalqgcznik nr 1 do Umowy nr ......... /2020 z dnia ............ 2020 r.)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

Dostawa firewall-a i przelacznikéw sieciowych zarzadzalnych wraz z oprogramowaniem
i pracami wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym

Przedmiotem zamowienia w CZESCI 2 jest:

Dostawa przelacznikéw sieciowych zarzadzalnych wraz z oprogramowaniem i pracami
wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym. (8 szt. Typu i 1 szt. Typu II)

1. Podstawowe definicje:

1) awaria — stan niesprawno$ci dostarczonych urzadzen, elementéw, oprogramowania
uniemozliwiajacy ich prawidlowe funkcjonowanie, wystepujacy nagle 1 powodujacy ich
niewtasciwe dziatanie lub catkowite unieruchomienie,

2) dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy
wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. 2015 r.,
poz. 90 z pdzn. zm.) oraz dni przyjetych przez Zamawiajacego za dni wolne od pracy, o ktorych
Zamawiajacy powiadomi niezwlocznie Wykonawce w formie pisemnej z odpowiednim
wyprzedzeniem,

3) nienalezyte wykonanie Umowy — sytuacja, gdy $wiadczenie nie zostato spelnione w terminie lub
nie zostato spetnione w catosci albo gdy $swiadczenie zostato speinione, ale interes Zamawiajacego
nie zostat zaspokojony w sposdb odpowiadajacy tresci Umowy,

4) niewykonanie Umowy — sytuacja, gdy $wiadczenie w ogoéle nie zostato spenione,

5) wsparcie techniczne — wszelkie czynnosci podejmowane przez Wykonawce w celu zapewnienia
realizacji serwisu gwarancyjnego zgodnie z wymaganiami okreSlonymi w Opisie przedmiotu
zamoOwienia, stanowigcym Zalacznik nr 1 do Umowy,

6) urzadzenia — przelaczniki sieciowe zaoferowane i dostarczone przez Wykonawce w ramach
przedmiotu Umowy, fabrycznie nowe, wolne od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych oraz
roszczen o0sob trzecich, wyprodukowane w 2020 roku,

7) elementy — moduty SFP/SFP+ zaoferowane i dostarczone przez Wykonawce

8) wusterka — stan, w ktorym dostarczone urzadzenia, elementy, oprogramowanie sygnalizuje
niepoprawne dzialanie hardware’u/software’u (oprogramowania) ale moze dalej pracowac,

9) Ustawa — Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1843 z pozn. zm.).

2. Wykaz przedmiotu zamowienia:

Tabela nr 1. Minimalne wymagania dla kazdego 7 8 przelgcznikdw sieciowych LAN — TYP |

Nazwa Parametry minimalne
Rodzaj urzadzenia | 1. Przetacznik musi by¢ wyposazony w min. 48 portow 10/100/1000 Base-T , min. 4
porty 1/10 GE SFP+.
Architektura 1. Przelacznik musi zapewnia¢ mozliwo$¢ rozbudowy o mozliwos¢ taczenia w stos

z zapewnieniem nastgpujacych parametrow:

Min. 6 urzadzen w stosie

Zarzadzanie przez 1 adres IP

Mozliwos¢ tworzenia potaczen cross-stack Link Aggregation zgodnie z 802.3.ad

Rl o

Przetacznik musi zapewnial przetwarzanie/przetaczanie danych (tzn. Forwarding

Rate) na poziomie nie mniejszym niz 190 Mb/s.

2. Przetacznik musi zapewnia¢ zdolnos¢ przetaczania (tzn. Switching capacity) nie
mniejsza niz 190 Gb/s.

3. Przetacznik musi zapewni¢ obstuge min.:

3.000 sieci VLAN

b. 30.000 adresow MAC

Wydajnos$¢

Qo
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c. 22.000 tras IPv4
d. 14.000 tras IPv6
Oprogramowanie / | 1. Przelacznik musi zapewnia¢ obstuge 1GMPv1/2/3.
funkcjonalnos$¢ 2. Przetacznik musi zapewnia¢ obstuge protokotu LLDP i LLDP-MED.
3. Przelacznik musi zapewni¢ funkcjonalno$¢ Layer 2 traceroute umozliwiajaca
$ledzenie fizycznej trasy pakietu o zadanym zrédlowym i docelowym adresie MAC.

4. Przetacznik musi posiada¢ mozliwos¢ uruchomienia funkcji serwera DHCP.

5. Przelacznik musi zapewnia¢ wsparcie dla nastgpujacych mechanizméw zwigzanych

z zapewnieniem bezpieczenstwa sieci:

a. Przelacznik musi zapewni¢ min. 3 poziomy dostgpu administracyjnego poprzez
konsolg. Przetacznik musi umozliwia¢ zalogowanie si¢ administratora z konkretnym
poziomem dostgpu za posrednictwem serwera autoryzacji (privilege-level)

b. Autoryzacja uzytkownikow w oparciu o IEEE 802.1x z mozliwo$cia dynamicznego
przypisania uzytkownika do okreslonej sieci VLAN

C. Autoryzacja uzytkownikow w oparciu o IEEE 802.1x z mozliwo$cig dynamicznego
przypisania listy ACL

d. Funkcjonalno$¢  flexible  authentication (mozliwo$¢  wyboru  kolejnosci
uwierzytelniania — 802.1x/uwierzytelnianie w oparciu 0 MAC adres/uwierzytelnianie
W oparciu o portal www)

e. Obstuga funkcji Port Security, DHCP Snooping, Dynamic ARP Inspection i IP Source
Guard

f. Mozliwos$¢ autoryzacji prob logowania do przetgcznika (dostep administracyjny) do
serwerow RADIUS lub TACACS+

g. Obstuga list kontroli dostepu (ACL), mozliwos¢ konfiguracji tzw. czasowych list
ACL (aktywnych w okreslonych godzinach i dniach tygodnia)

h. Mozliwo$¢ szyfrowania ruchu zgodnie z IEEE 802.1AE (MACSec) dla wszystkich
portow przetacznika kluczami o dtugosci 128-bitow (gcm-aes-128) oraz 256-bitow
(gcm-aes-256).

i. Funkcja Private VLAN

6. Przelacznik musi zapewnia¢ wsparcie dla nastgpujacych mechanizméw zwigzanych
z zapewnieniem jakos$ci uslug w sieci:

a. Implementacja co najmniej min. 8 kolejek dla ruchu wyjsciowego na kazdym porcie
dla obstugi ruchu o ro6znej klasie obstugi

b. Mozliwo$¢ obstugi jednej z powyzej wspomnianych kolejek z bezwzglgdnym
priorytetem w stosunku do innych (Strict Priority)

c. Klasyfikacja ruchu do klas r6éznej jakosci obstugi (QoS) poprzez wykorzystanie
nast¢pujacych parametrow:

- zrodtowy/docelowy adres MAC,
- zrédtowy/docelowy adres IP,
- zrédtowy/docelowy port TCP

d. Mozliwo$¢ ograniczania pasma dostepnego na danym porcie dla ruchu o danej klasie
obstugi .

e. Kontrola sztorméw dla ruchu broadcast/multicast/unicast

f. Mozliwo$¢ zmiany przez przetacznik kodu wartosci QoS zawartego w ramce Ethernet
lub pakiecie IP — poprzez zmiang pola 802.1p
7. Przetacznik musi zapewniaé obstuge protokotdw routingu:
a. Routing statyczny dla IPv4 i IPv6
b. Routing dynamiczny IPv4/IPv6 — RIP, OSPF, BGP
c. Policy-based routing (PBR)
Zarzadzanie i 1. Przelacznik musi umozliwiaé zdalng obserwacje ruchu na okreslonym porcie,
konfiguracja polegajaca na kopiowaniu pojawiajacych si¢ na nim ramek i przesylaniu ich do
zdalnego urzadzenia monitorujacego, poprzez dedykowang sie¢ VLAN (RSPAN),
SPAN.

2. Przelacznik musi posiada¢ makra lub wzorce konfiguracji portow zawierajace

prekonfigurowane ustawienie rekomendowane przez producenta sprz¢tu zaleznie od

typu urzadzenia dotagczonego do portu (np. telefon IP, kamera itp.).

Przetacznik musi posiada¢ port konsoli CLI.

Przetacznik musi posiada¢ dedykowany port Ethernet do zarzadzania out-of-band.

5. Przetacznik musi zawiera¢ obstuge protokotéw SNMPv3, SSHv2, SCP, https, syslog —
z wykorzystaniem protokotéw IPv4 i IPv6.

6. Przetacznik musi posiada¢ diode umozliwiajaca identyfikacje konkretnego urzadzenia
podczas akcji serwisowych.

P ow
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Obudowa 1. Przelacznik musi mie¢ mozliwos¢ montazu w szafie 19”. Urzadzenie begdzie
dostarczone wraz z elementami montazowymi do szafy RACK 197, jesli nie sa one
integralng czgsécig urzadzenia.

2. Przelacznik musi mie¢ wysoko$¢ nie wigksza niz 2 RU.

Wyposazenie 1. Przelacznik musi by¢ wyposazony w dwa redundantne zasilacze AC 230V. Zasilacze

dodatkowe wymienne muszg mie¢ mozliwos¢ instalacji/wymiany ,,na goraco” — ang. hot swap.

2. Przelacznik musi posiada¢ min. 4 szt. modutéw swiattowodowych (GBIC) SFP/SFP+
1 Gb/s, MM 850nm umozliwiajacych komunikacje $wiattowodowa z innymi
urzadzeniami.

3. Moduty SFP wraz z przetacznikiem musza pochodzi¢ od tego samego producenta.

4. Jezeli urzadzenie tego wymaga nalezy dostarczy¢ wszystkie elementy niezbg¢dne do
potaczenia urzadzenia w stos.

5. Jezeli jest to wymagane, urzadzenie ma by¢ wyposazone w licencj¢ subskrypcyjna na
wymienione powyzej funkcjonalno$ci na okres min. 3 lat.

6. Kazdy przetacznik musi by¢é wyposazony dodatkowo w dwa patchcordy
swiattowodowe MM OM3 o dlugosci 2 metrow zakonczone wtykiem typu LC-LC
umozliwiajace podlaczenie przetacznika z urzadzeniem typu switch.

7. Kazdy przetacznik musi by¢ wyposazony dodatkowo w jeden patchcord
swiattowodowy MM OM3 o dlugosci 25 metréw zakonczony wtykiem typu LC-LC
umozliwiajacy podlaczenie przelacznika z urzadzeniem typu switch.

Tabela nr 2. Minimalne wymagania dla przetqcznika sieciowego LAN (SFP) — TYP 11.

Nazwa Parametry minimalne
Rodzaj 1. Przelacznik musi by¢ wyposazony w min. 24 porty SFP/SFP+.
urzadzenia
Architektura 1. Przetacznik musi  zapewniaé mozliwos¢ rozbudowy o mozliwos¢ taczenia w stos

z zapewnieniem nast¢pujacych parametrow:

Min. 2 urzadzen w stosie

Zarzadzanie przez 1 adres IP

Mozliwos¢ tworzenia potaczen cross-stack Link Aggregation zgodnie z 802.3.ad

o o

Przetacznik musi zapewniac przetwarzanie/przetaczania danych (tzn.Forwarding Rate) na
poziomie nie mniejszym niz 130 Mpps.

Przetacznik musi  zapewnia¢ zdolno$¢ przetaczania (tzn. Switching capacity) nie
mniejsza niz 176 Gb/s.

Przetacznik musi zapewnié¢ obstuge min.:

4.000 sieci VLAN

16.000 adresow MAC

Wydajnos$é

N

Oprogramowanie
/ funkcjonalno$¢

Przetacznik musi zapewnia¢ obstuge IGMPv1/2/3.

Przetacznik musi zapewniaé obstuge protokotu LLDP i LLDP-MED.

Przetacznik musi posiada¢ mozliwos¢ uruchomienia funkcji serwera DHCP.

Przetagcznik musi zapewniaé wsparcie dla nast¢pujacych mechanizméw zwigzanych

z zapewnieniem bezpieczenstwa sieci:

a. Przelacznik musi zapewni¢ min. 3 poziomy dostepu administracyjnego poprzez konsole.
Przetacznik musi umozliwia¢ zalogowanie si¢ administratora z konkretnym poziomem
dostepu za posrednictwem serwera autoryzacji (privilege-level)

b. Autoryzacja uzytkownikoéw w oparciu o IEEE 802.1x z mozliwo$cia dynamicznego
przypisania uzytkownika do okreslonej sieci VLAN

C. Autoryzacja uzytkownikow w oparciu o IEEE 802.1x z mozliwo$cia dynamicznego
przypisania listy ACL

d. Obstuga funkcji Port Security, DHCP Snooping, Dynamic ARP Inspection i IP Source
Guard

e. Mozliwo$¢ autoryzacji prob logowania do przelgcznika (dostep administracyjny) do
serwerow RADIUS lub TACACS+

f. Obstuga list kontroli dostgpu (ACL), mozliwos¢ konfiguracji tzw. czasowych list ACL
(aktywnych w okreslonych godzinach i dniach tygodnia)

g. Funkcja Private VLAN

5. Przetacznik musi zapewnia¢ wsparcie dla nastgpujacych mechanizméw zwigzanych
z zapewnieniem jakos$ci ustug w sieci:

a. Klasyfikacja ruchu do klas réznej jakosci obshugi (QoS) poprzez wykorzystanie

nastepujacych parametrow:

PO PRTL W
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- zrédtowy/docelowy adres MAC,

- zrodtowy/docelowy adres IP,

- zrodlowy/docelowy port TCP

Mozliwo$¢ ograniczania pasma dostepnego na danym porcie dla ruchu o danej klasie
obstugi .

Kontrola sztorméw dla ruchu broadcast/multicast/unicast

Przetacznik musi zapewnia¢ obshuge protokotow routingu:

Routing statyczny dla IPv4 i IPv6

Routing dynamiczny IPv4/IPv6 — RIP, OSPF, BGP

=

Zarzadzanie i
konfiguracja

Przetacznik musi posiada¢ port konsoli CLI.

Przetacznik musi posiada¢ dedykowany port Ethernet do zarzadzania out-of-band.
Przetacznik musi zawiera¢ obstuge protokotow SNMPv3, SSHv2, SCP, https, syslog —
z wykorzystaniem protokotow IPv4 i IPv6.

wpploe oo

Obudowa 1. Przetacznik musi mie¢ mozliwo$¢ montazu w szafie 19”. Urzadzenie bedzie dostarczone

wraz z elementami montazowymi do szafy RACK 197, jesli nie sg one integralng czescia
urzadzenia.
2. Przelacznik musi mie¢ wysokos$¢ nie wigksza niz 1 RU.

Wyposazenie 1. Przelacznik musi by¢ wyposazony w dwa redundantne zasilacze AC 230V. Zasilacze
dodatkowe wymienne musza mie¢ mozliwos¢ instalacji/wymiany ,,na goraco” — ang. hot swap.

2. Przelacznik musi by¢ wyposazony w min. 20 szt. modutéow $wiattowodowych (GBIC)
SFP/SFP+ 1Gb/s MM850nm umozliwiajacych komunikacje $wiattowodowa z innymi
urzadzeniami.

3. Przelacznik musi by¢ wyposazony w min. cztery moduty (GBIC) z interfejsem RJ45.

4. Moduty SFP wraz z przetacznikiem muszg pochodzi¢ od tego samego producenta.

5. Jezeli jest to wymagane, urzadzenie ma by¢é wyposazone w licencj¢ subskrypcyjng na
wymienione powyzej funkcjonalno$ci na okres min. 3 lat.

6. Przelacznik musi by¢ wyposazony dodatkowo w dwadziescia patchcordow
swiattowodowych OM 3 o dlugosci 2 metrow zakonczonych wtykiem typu LC-LC
umozliwiajacym podtaczenie przetacznika z urzadzeniem typu switch/router.

3. Wykonawca w ramach dostawy 1 wdrozenia urzadzen, elementoéw i1 oprogramowania zobowigzany
jest do wykonania nastepujacych prac instalacyjnych, konfiguracyjnych w tym dokumentacji:

1)

2)

3)
4)

Wykonania przedwdrozeniowej dokumentacji techniczne;j.

W ramach wynagrodzenia Wykonawca, dzialajac zgodnie z najlepsza wiedza, przedstawi
Zamawiajagcemu w formie pisemnej przedwdrozeniowa dokumentacj¢ techniczng opisujaca
dzialania, ktére Wykonawca zamierza podja¢ w celu zapewnienia prawidtowego wykonania
Umowy. Zamawiajacy udostgpni Wykonawcy w ciggu 3 dni roboczych od dnia zawarcia
umowy posiadang przez siebie dokumentacje techniczng opisujaca topologie i konfiguracje
sieci LAN/ INTERNET. Wykonawca wykona przedwdrozeniowa dokumentacje¢ techniczng
W ciagu 7 dni roboczych od dnia przekazania dokumentacji technicznej przez Zamawiajacego.
Przedwdrozeniowa dokumentacja techniczna dostarczona przez Wykonawce musi zawiera¢ co
najmniej:

a) ogolng analiz¢ proponowanego rozwigzania technicznego w odniesieniu do
uzytkowanego obecnie przez Zamawiajacego rozwigzania,

b) uwagi i uzgodnienia dotyczace wdrozenia, liste sprzgtu, oprogramowania, topologie
urzadzen sieciowych, ograniczenia i propozycje rozwigzania;

c) liste zadan do wykonania po stronie Wykonawcy i Zamawiajacego wraz z przypisanym
im czasem realizacji wyrazonym w dniach roboczych oraz zalezno$ciami pomig¢dzy
zadaniami.

Przedwdrozeniowa dokumentacja techniczna musi uzyskac akceptacje Zamawiajacego.
Przeniesienia i modyfikacji konfiguracji z dotychczasowych przetacznikow w weztach: ,,LAN”
1,,LAN SFP” na nowe przelaczniki.

Skonfigurowania nowych przetagcznikow,

Przeprowadzenia instruktazu wstepnego w siedzibie Zamawiajgcego (ul. Pawinskiego 17/21,
Warszawa) z obstugi przetacznikow ,,LAN” 1 ,,LAN SFP” dla 4 pracownikow Zamawiajacego

umozliwiajacego ich aktywny udzial we wdrozeniu. Czas trwania instruktazu 8 godzin.
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Merytoryczna zawarto$¢ instruktazu zostanie uzgodniona z Zamawiajacym przed instruktazem
1 bedzie zawierala minimum zapoznanie uczestnikoéw z architektura, konfiguracja oraz
administracja przelacznikami.

5) Woykonania dokumentacji powdrozeniowe;j.

Wykonawca zobowigzany jest do stworzenia dokumentacji powdrozeniowej, opracowanej
w formie elektronicznej edytowalnej i papierowej, ktora bedzie zawierata co najmnie;j:
a) szczegotowy opis konfiguracji urzadzen;
b) szczegotowy schemat potaczen pomiedzy urzadzeniami (w formie graficznej
I opisowej),
C) rysunki potaczen fizycznych ze wskazaniem odpowiednich portow w urzadzeniach,
d) zapis pelnej konfiguracji urzgdzen sieciowych,
e) procedury operacyjne dla administratorow (w tym procedury aktualizacji wewnetrznego
oprogramowania,
f) zestawienie wymaganych wersji oprogramowania podstawowego i rozszerzen
(o ile ma to zastosowanie) na poszczegdlnych urzadzeniach,
g) procedury awaryjnego odtwarzania konfiguracji przetacznikow,
h) procedury postepowania w przypadku wystapienia awarii,
i) zalecenia powdrozeniowe.

Czynno$ci powdrozeniowe:

W ramach wsparcia technicznego do zadan Wykonawcy bedzie nalezato przeprowadzenie

instruktazu technicznego w siedzibie Zamawiajacego z obstugi przelacznikow sieciowych ,,LAN”

i ,,LAN SFP” dla 4 pracownikéw Zamawiajacego w wymiarze 24 godz. dla kazdego pracownika.

Wykonawca przeprowadzi instruktaz techniczny w ciggu 120 dni od dnia podpisania przez Strony

bez zastrzezen Protokol odbioru. Instruktaz techniczny bedzie realizowany w trakcie wsparcia

technicznego. Instruktaz zostanie przeprowadzony przez Wykonawce w jezyku polskim.

Wykonawca musi dostarczy¢ dokumentacje warsztatowg oraz dokumentacj¢ produktu w jezyku

polskim lub angielskim. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia instruktazu w podziale

na bloki tematyczne uzgodnione z Zamawiajacym. W ramach instruktazu kazdy z uczestnikow otrzyma

komplet materiatow dydaktycznych. Sprzgt do przeprowadzenia instruktazu zabezpiecza we wlasnym

zakresie Wykonawca. Merytoryczna zawarto$¢ instruktazu zostanie uzgodniona z Zamawiajacym

i bedzie zawierata minimum:

— zapoznanie uczestnikow z architekturg, zaawansowang konfiguracja oraz administracjg
przetacznikami,

— ¢wiczenia praktyczne obejmujace w szczegOlnosci procedury postepowania w przypadku
wystapienia awarii.

Uwaga: Instruktaz techniczny musi zostaé wliczony przez Wykonawce w cen¢ wsparcia

technicznego.

Dostarczone urzadzenia, elementy i oprogramowanie musza pochodzi¢ z legalnego zrédta
1 autoryzowanego kanatu sprzedazy producenta na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Na
wezwanie Zamawiajagcego Wykonawca zobowigzany bedzie udokumentowaé Zamawiajagcemu
kanat dystrybucyjny zaoferowanych urzadzen i oprogramowania.

Wykonawca odpowiada za wszelkie wady prawne dostarczonych urzadzen i oprogramowania,
W tym rowniez za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajgce z naruszenia praw wiasnosci
intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentdw, praw ochronnych na znaki
towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i przemystowe, pozostajace w zwiazku
z wprowadzeniem urzadzenia/elementéw oraz oprogramowania i licencji do obrotu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej; ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z praw autorskich lub
patentowych, dotyczace przedmiotu dostawy, beda dochodzone bezposrednio od Wykonawcy.

Zaoferowane i dostarczone urzadzenia i elementy musza by¢ fabrycznie nowe, wolne od
jakichkolwiek wad fizycznych 1 prawnych oraz roszczen osob trzecich.
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8. Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢é urzadzenia sieciowe Wwraz z niezbednym
oprogramowaniem 1 elementami, podzespotami, kablami i szynami RACK wymaganymi do
podlaczenia w/w urzadzen we wskazanych przez Zamawiajacego dwoch lokalizacjach na terenie
Warszawy.

9. Podmiot, ktory bedzie $wiadczyt serwis urzadzeh musi posiadaé autoryzacje (w zakresie
swiadczenia ustug serwisowych) producenta urzadzen.

10. Dostarczone urzadzenia musza by¢ wyprodukowane w 2020 roku.

11. Warunki gwaranciji, rekojmi i wsparcia technicznego w okresie gwaranciji:

Warunki gwarancji

1) Okres gwarancji na dostarczone urzadzenia, elementy i oprogramowanie wynosi 36 miesiecy.

2) Okres gwarancji rozpoczyna bieg od daty podpisania przez Zamawiajgcego, bez zastrzezen,
Protokotu odbioru, ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr 3 do Umowy.

3) Dostarczone urzadzenia, elementy i oprogramowanie musza by¢ objete gwarancja producenta
/autoryzowanego dystrybutora na Polske¢/oficjalnego dystrybutora na Polske.

4) W dniu dostawy urzadzen, elementow i oprogramowania Wykonawca dorgczy Zamawiajgcemu
poswiadczenie producenta, autoryzowanego dystrybutora lub oficjalnego dystrybutora na Polske,
ze dostarczone urzadzenia, elementy i oprogramowanie bgda objgte gwarancjg producenta lub
oficjalnego dystrybutora na Polsk¢ na okres 36 miesiecy od dnia podpisania — bez zastrzezen
Protokotu odbioru.

5) Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia podpisania bez zastrzezen Protokolu odbioru,
zobowigzany bedzie dostarczy¢ prawidtowo wystawione karty gwarancyjne. W kazdej karcie
gwarancyjne] Wykonawca zamie$ci informacje zawierajagce nazwg, adres i telefony podmiotu
wykonujgcego serwis gwarancyjny. Wymodg ten dotyczy tylko urzadzen 1 elementow
zaoferowanych przez Wykonawce.

6) W okresie gwarancji Zamawiajacy bedzie miat dostgp do bezptatnych uaktualnien, poprawek oraz
nowych wersji oprogramowania.

7) W okresie gwarancji Wykonawca zapewni, na zyczenie Zamawiajacego, weryfikacje mozliwosci
aktualizacji oprogramowania i pomoc Ww instalacji udostgpnianych przez producenta
oprogramowania uaktualnien i poprawek w jego dziataniu.

8) Gwarantowany czas usuni¢cia usterki urzadzenia, elementu i oprogramowania — w ciagu ...... dni
roboczych (w zaleznosci od podanej wielkosci w ofercie Wykonawcy) od zgtoszeniu usterki w
miejscach instalacji urzadzenia.

9) Gwarantowany czas usunigcia awarii urzadzenia, elementu i oprogramowania w ciggu ....... dni
roboczych (w zaleznosci od podanej wielkosci w ofercie Wykonawcy) od zgloszenia awarii.
Dotyczy to tylko urzadzen zaoferowanych przez Wykonawce.

10) W przypadku konieczno$ci wymiany urzadzenia na nowe, bieg okresu gwarancji rozpoczyna si¢ na
nowo, od dnia jego wymiany przez Wykonawce, potwierdzonej podpisaniem protokotu odbioru -
bez zastrzezen. Wymaog ten dotyczy tylko urzadzen zaoferowanych przez Wykonawcg.

11) Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia podpisania bez zastrzezen protokolu odbioru nowego
urzadzenia, o ktorym mowa w pkt 10 zobowigzany bedzie dostarczy¢ prawidtowo wystawione
karty gwarancyjne. W kazdej karcie gwarancyjnej Wykonawca zamiesci informacje zawierajace
nazwe, adres i telefony podmiotu wykonujacego serwis gwarancyjny. Wymag ten dotyczy tylko
sprzetu zaoferowanego przez Wykonawce.

Warunki rekojmi

1) Wykonawca udziela rgkojmi na dostarczone urzadzenia/elementy na okres obowigzywania
gwarancji, ktorej bieg rozpoczyna si¢ w dniu podpisania przez Strony bez zastrzezen Protokotu
odbioru.

2) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczen z tytutu rekojmi, zgodnie z przepisami
Kodeksu cywilnego.
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3) Informacje o awariach/usterkach Zamawiajacy bedzie zgtaszal w dni robocze w godzinach 8:15-
16:15, w formie pisemnej na adres podany w komparycji Umowy lub za posrednictwem poczty
e-mail na adres wskazany przez Wykonawce w Umowie.

Warunki wsparcia technicznego

1) W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia ciggtosci realizacji serwisu
gwarancyjnego, w miejscach instalacji urzadzen, na warunkach okreslonych w pkt 2-13.

2) Serwis gwarancyjny obejmuje naprawe dostarczonych przez Wykonawce urzadzen, elementow
I oprogramowania przez producenta/autoryzowanego partnera serwisowego producenta.

3) Wykonawca odpowiada za prawidtowa obstuge zgloszen serwisowych w tym za dotrzymanie
terminu naprawy okreslonego w warunkach gwarancji pkt 8 — 9.

4) Wykonawca w ramach wsparcia technicznego zapewni mozliwo$¢ przyjmowania zgloszen
o usterkach 1 awariach w dziataniu urzadzen, elementow i1 oprogramowania w dni robocze w godz.
8:15-16:15.

5) Zamawiajacy bedzie dokonywat zgloszenia drogg elektroniczng lub pisemnie.

6) Zgloszenia o usterkach i awariach w dziataniu urzadzen, elementéw i oprogramowania dorgczone
Wykonawcy w dni robocze po godz. 16:15 lub w dni ustawowo wolne od pracy traktowane beda
jako zgloszenia otrzymane o godz. 8:15 kolejnego dnia roboczego.

7) W przypadku niemoznos$ci naprawy urzadzenia, elementu w terminie okre§lonym w warunkach
gwarancji w pkt 8-9, na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca nastgpnego dnia roboczego — na czas
naprawy — dostarczy, na wiasny koszt, urzadzenie, element o parametrach nie gorszych od
zaoferowanego oraz o porownywalnej funkcjonalnos$ci, a takze dokona jego instalacji 1 konfiguracji
celem zapewnienia poprawnej pracy. Dotyczy to tylko urzadzef/elementéw zaoferowanych przez
Wykonawce.

8) Wykonawca zobowigzany bedzie do wymiany urzadzenia/elementu na nowy (dotyczy to tylko
urzadzen/elementow zaoferowanych przez Wykonawcg) w terminie 5 dni roboczych, od dnia
zgloszenia przez Zamawiajacego takiego zadania w formie pisemnej, w przypadkach:

a) wystapienia kolejnej awarii, wady lub usterki urzadzenia, elementu po wczes$niejszym
wykonaniu 3 napraw gwarancyjnych,
b) niewykonania naprawy w terminie do 30 dni.

9) W przypadku wymiany urzadzenia, elementu na nowe, na warunkach okreslonych w pkt 8,
Zamawiajacy wymaga, aby nowe urzadzenie, element posiadalo parametry nie gorsze od
zaoferowanego.

10) W przypadku wymiany urzadzenia, elementu na nowe (dotyczy to tylko urzqdzenia zaoferowanego
przez Wykonawce), bieg okresu gwarancji rozpoczyna si¢ na nowo, od dnia jego wymiany przez
Wykonawce, potwierdzonej protokotem odbioru przez Strony Umowy.

11) W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia Zamawiajacemu wsparcie konsultacyjne w zakresie
obstugi oprogramowania, drogg telefoniczng i e-mailowa na podany w umowie nr telefonu i adres
e-mail.

12) Wykonawca zapewni wsparcie techniczne w zakresie dostarczonego oprogramowania na okres
obowigzywania gwarancji, w tym przeprowadzi instruktaz techniczny.

13) W okresie gwarancji Wykonawca bedzie $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajacego pierwszg linig
wsparcia w jezyku polskim w zakresie pomocy w rozwigzywaniu probleméw i diagnozowania
niesprawnos$ci oprogramowania, drogg telefoniczng i e-mailowg na podany w umowie nr telefonu
i adres e-mail.

14) Podmiot, ktory bedzie $wiadczyt serwis gwarancyjny, musi posiada¢ autoryzacj¢ producenta
w zakresie S$wiadczenia ustug serwisowych.

Wymagania odnos$nie zatrudnienia na umowe o prace
1) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca w czasie realizacji umowy zatrudniat

przynajmniej jedng osobe wykonujaca czynnosci w zakresie przyjmowania zgloszen w ramach
wsparcia technicznego, na podstawie umowy o pracg w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26
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2)

3)

4)

5)

6)

czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040 z p6zn. zm.). Wykonawca udokumentuje

ten fakt poprzez zlozenie dokumentéw, o ktéorych mowa w pkt 3-4, na kazde zadanie

Zamawiajacego.

Zamawiajacy wymaga, aby osoba, o ktorej mowa w pkt 1, byla zatrudniona przez caly okres

realizacji umowy przez Wykonawce lub Podwykonawce za wynagrodzeniem w wysokos$ci nie

mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za pracg, w przeliczeniu na pelny etat, ustalone na
podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace

(Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 z p6zn. zm.).

W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych

wobec Wykonawcy lub Podwykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce

warunkow opisanych w pkt 1 i 2, w szczegdlnosci do:

a) zadania o$wiadczen i dokumentow, o ktérych mowa w pkt 4,

b) Zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania wymogow,
0 ktorych mowa w pkt 1i 2.

W trakcie realizacji umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca lub Podwykonawca

przedlozy Zamawiajagcemu w celu potwierdzenia spelnienia wymogow, o ktorych mowa w pkt

112, wterminie nie dluzszym niz 5 dni roboczych, od dnia przestania przez Zamawiajacego

wezwania pisemnie lub elektronicznie (e-mail), nast¢gpujace dowody:

a) os$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o prace osoby wskazanych w pkt 1, ktorej dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczeg6lnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie,
date zlozenia os$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynno$ci wykonuje osoba
zatrudniona na podstawie umowy o pracg¢ wraz ze wskazaniem liczby tych osoéb, rodzaju
umowy o prace oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia o$wiadczenia w imieniu
Wykonawcy lub Podwykonawcy,

b) oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu oséb wykonujgcych czynnosci,
o0 ktorych mowa w pkt 1, za wynagrodzeniem w wysokos$ci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za prace ustalone na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace¢ w przeliczeniu na pehy etat,

€) poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatlem przez Wykonawcg lub Podwykonawce kopie(e)
umowy/uméw o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji Umowy czynnosci, ktérych
dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy. Kopie umoéw powinny zostaé zanonimizowane
W sposOb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, tj. w szczegdlnosci bez
adresow i nr PESEL pracownikéw. Imie i nazwisko pracownika nie podlegaja anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prac¢ powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania,

d) zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce sktadek
na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie uméw o prace za
ostatni okres rozliczeniowy — dotyczy pracownikoéw, ktorzy kontynuujg zatrudnienie
u Wykonawcy lub Podwykonawcy,

e) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatlem przez Wykonawce lub Podwykonawce kopi¢ dowodu
potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang
W sposob zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie przepisami ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) imi¢
I nazwisko pracownika nie podlegaja anonimizacji — dotyczy pracownikéw nowozatrudnionych
przez Wykonawce lub Podwykonawce.

Nieztozenie przez Wykonawce lub Podwykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego

terminie, nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, zagdanych przez Zamawiajacego dowodow, w celu

potwierdzenia spelnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace traktowane bedzie, jako niespeilnienie przez Wykonawce wymogu

zatrudnienia na podstawie umowy o prac¢ osOb wykonujacych czynnos$ci wskazane w pkt 1

I stanowi¢ bedzie podstawe do naliczenia kar umownych, o ktorych mowa w § 5 ust. 5 Umowy.

W przypadku rozwigzania stosunku pracy (bez wzgledu na strone sktadajaca oswiadczenie w tym

zakresie) z osobg zatrudniong/osobami zatrudnionymi na podstawie umowy o pracg, do wykonania
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7)

8)

czynnosci, o ktorych mowa w pkt 1, przed zakonczeniem realizacji Umowy, Wykonawca lub
Podwykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia na to miejsce innej(ych) osoby/osob w celu
zagwarantowania realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego
zawartymi w OPZ.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwroci¢ si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa
Inspekcje Pracy.

Za wszelkie dziatania i zaniechania os6b skierowanych przez Wykonawce lub Podwykonawce do
realizacji przedmiotu Umowy odpowiada wytacznie Wykonawca.

. ]
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Zatgcznik nr 2a do SIWZ
(Zalqgcznik nr 2 do Umowy nr ......... /2020 z dnia ............ 2020 r.)

FORMULARZ OFERTY

na Dostawe firewall-a i przelacznikow sieciowych zarzadzalnych wraz z oprogramowaniem
i pracami wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym z podzialem na dwie czesci:

CZESC 1: Dostawa firewall-a wraz z oprogramowaniem i pracami wdrozeniowymi oraz
wsparciem technicznym

Nr sprawy: ZER-ZP-11/2020

pieczeé Wykonawcy/Petnomocnika Wykonawcy

Wykonawca*

NAZWA:

Numer identyfikacji podatkowej VAT | e

Adres POCZIOWY:

Osoba lub osoby wyznaczone do kontaktow: | ... ..
Telefon:

Adres e-mail:

*W przypadku oferty wspolnej naleiy podaé nazwy i adresy wszystkich Wykonawcow.

OFERTA

dla Zakladu Emerytalno-Rentowego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
ul. Pawinskiego 17/21, 02-106 Warszawa

1. Wodpowiedzi na ogloszenie o przetargu nieograniczonym skladam(y) niniejsza oferte
oswiadczajac, ze oferuje(emy) wykonanie zamoéwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w Specyfikacji Istotnych Warunkoéw Zamowienia za maksymalng:

cene netto (bez podatku VAT): cccevviiniiiiiiiiiniiiinnnenns PLN
cene brutto (z podatkiem VAT): ...cccciviiiiiniiinininieinnenns PLN
(0] 0} (= /100,

zgodnie z ponizszym wyszczego6lnieniem w Tabeli nr 1-2:
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Tabela nr 1. Dostawa firewall-a wraz z oprogramowaniem i pracami wdrozeniowymi

Lp.

Produkt/model***

Tlos¢
(szt))

Cena
jednostkowa
netto za 1
szt. (w zh*

Stawka
podatku
VAT
(W %)**

Laczna cena
netto (w zh*
(kol.3 x kol .4)

Warto$¢ VAT
(w zh*
(kol.5 x kol.6)

Laczna cena
brutto
(w zh*
(kol.6 + kol.7)

2

3

4

5

6

7

8

Dostawa firewall-a wraz
z elementami
model: ..............

Dostawa oprogramowania
i licencji do: obstugi firewall-
a; konsoli zarzadzania
Nazwa oprogramowania:
(Wykonawca podaje cene
i nazwe oprogramowania
jezeli jest ono dostarczane
niezaleznie od firewall-a,
W _przeciwnym razie cene
firewall-a wraz z
oprogramowaniem podaje
w wierszu nr 1)

Prace wdrozeniowe w tym
wykonanie i dostarczenie
dokumentacji powdrozeniowej
i instruktazu wstepnego

L4ACZNA WARTOSC NETTO

la

dostawe  firewall-a
z oprogramowaniem i pracami wdroZeniowymi*:

wraz

LACZNA WARTOSC BRUTTO za dostawe firewall-a wraz z oprogramowaniem i pracami

wdroZeniowymi*:

Uwaga!
* Ceny nalezy poda¢ z dokladnoscia do dwéch miejsc po przecinku, zaokraglajac zgodnie z zasadami

okreslonymi w pkt 8.4. SIWZ,

** Wykonawca zobowigzany jest podaé¢ podstawe prawna zastosowania stawki podatku od towaréw i uslug

(VAT) innej niz stawka podstawowa lub zwolnienia z ww. podatku,

**¥% Wykonawca zobowigzany jest poda¢ model firewall-a pod rygorem odrzucenia oferty na podstawie art. 89

ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp.

Zamawiajacy odrzuci oferty, w ktéorych Wykonawcy zaoferujg ceny netto o wartosci ,,0” (definicje ceny zawiera
ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 178).

Tabela nr 2. Wsparcie techniczne dla dostarczonego firewall-a oraz oprogramowania

3 _ Cena Stawka Laczna cena | Wartosé VAT Laczna cena
Tlosé¢ jednostkowa podatku brutto
Lp. Produkt L. netto (w zh)* (w zb)*
miesiecy nettozal VAT (Kol.3 x kol.4) (Kol.5 x kol.6) (w zb)*
miesigc* (w zh) (W %)** ' ' ' ' (kol.6 + kol.7)
1 2 3 4 5 6 7 8
Wsparcie techniczne dla
dostarczonego firewall-a
1. razem z aktualizacjami do 36
modutu IPS, Anty malware,
URL Filtering
Wsparcie techniczne dla
dostarczonego
oprogramowania
) obstugujacego firewall-a

razem z aktualizacjami do
modutu IPS, Anty malware,
URL Filtering.

(Wykonawca podaje cene

e
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wsparcia dla

oprogramowania, jezeli jest
ono dostarczane niezaleznie

od firewall-a, w przeciwnym
razie cene wsparcia dla
firewall-a wraz z
oprogramowaniem podaje
w wierszu nr 1)

L4CZNA WARTOSC NETTO za wsparcie techniczne dla dostarczonego
firewall-a oraz oprogramowania*:

L4ACZNA WARTOSC BRUTTO za wsparcie techniczne dla dostarczonego firewall-a oraz
oprogramowania*:

Uwaga!

* Ceny nalezy poda¢ z dokladnosScia do dwéch miejsc po przecinku, zaokraglajac zgodnie z zasadami
okreslonymi w pkt 8.4. SIWZ,

** Wykonawca zobowigzany jest poda¢ podstawe prawna zastosowania stawki podatku od towaréow i uslug
(VAT) innej niz stawka podstawowa lub zwolnienia z ww. podatku.

Zamawiajacy odrzuci oferty, w ktorych Wykonawcy zaoferujq ceny netto o wartosci ,,0” (definicje ceny zawiera

ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 178).

Uwaga:
Laczna warto$¢ brutto z Tabeli nr 2 (Wsparcie techniczne dla dostarczonego firewall-a oraz

oprogramowania) nie moze przekroczvé 45% lacznej wartosci brutto z Tabeli nr 1 (Dostawa
firewall-a wraz z oprogramowaniem i pracami wdrozeniowymi) pod rvgorem odrzucenia oferty
na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp.

Podstawa prawna zwolnienia z podatku od towaréw i1 ustug (VAT) .......ccoovvvvininnn.. ** (jesli dotyczy)

Wykonawca wypelnia ponizsza cze$¢ zgodnie z art. 91 ust. 3a ustawy Pzp:
Nazwa (rodzaj) towaru/ustugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie beda prowadzi¢ do powstania

U Zamawiajacego obowiazku podatkowego ..........coeiiiiiiiiiiiii (jesli dotyczy)
Kwota netto towaru/ustugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie bgda prowadzi¢c do powstania
U Zamawiajacego obowiazku podatkOwWego .........ooviieiiiiiiiii (jesli dotyczy)

a) Czas usuniecia awarii (T):

Oferuje(emy) nastepujacy czas usuniecia awarii urzadzenia/elementu/oprogramowania — do
............ ! (do drugiego dnia roboczego, do nastepnego dnia roboczego) od dnia zgloszenia
przez Zamawiajacego awarii.

Maksymalng liczbe punktow w tym kryterium (tj. 30 pkt) otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje czas usuniecia
awarii urzqdzenia/elementu/oprogramowania do _nastepnego dnia roboczego od dnia zgloszenia przez
Zamawiajgcego awarii. Jezeli Wykonawca nie okresli czasu usuniecia awarii lub okresli czas usuniecia awarii
niezgodnie z czasem okreslonym w pkt 15.3.2. lit. a-b SIWZ, to jego oferta zostanie odrzucona na podstawie art.
89 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp;

Zamawiajgcy poprzez usunigcie awarii rozumie proces kompleksowego przywracania sprawnosci dziatania
urzqdzenia/elementu/oprogramowania sprzed jego awarii, ktory bedzie liczony od dnia zgloszenia awarii do dnia
przekazania naprawionego urzqdzenia/elementu/oprogramowania Zamawiajgcemu.

b) Czas usuniecia usterki (U):

Oferuje(emy) nastgpujagcy czas usunigcia usterki urzgdzenia/elementu/oprogramowania — do
............ 2 (do 5 dni roboczych, do 10 dni roboczych) od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego
usterki.

! Nalezy wypetni¢ w wykropkowanym miejscu poprzez wpisanie odpowiednio: "do drugiego dnia roboczego”, "do nastgpnego dnia
roboczego".

2 Nalezy wypelni¢ w wykropkowanym miejscu poprzez wpisanie odpowiednio: "do 5 dni roboczych", "do 10 dni roboczych".
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Maksymalng liczbe punktow w tym kryterium (tj. 10 pkt) otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje czas usuniecia
usterki urzqdzenia/elementu/oprogramowania do 5 dni roboczych od dnia zgloszenia przez Zamawiajgcego
usterki. Jezeli Wykonawca nie okresli czasu usunigcia usterki lub okresli czas usunigcia usterki niezgodnie
Z czasem okreslonym w pkt 15.3.3. lit. a-b SIWZ, to jego oferta zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt
2 ustawy Pzp;

Zamawiajgcy poprzez usuniecie usterki rozumie proces kompleksowego przywracania sprawnosci dziatania
urzgdzenia/elementu/oprogramowania sprzed jego usterki, ktory bedzie liczony od dnia zgloszenia usterki do dnia
przekazania naprawionego urzqdzenia/elementu/oprogramowania Zamawiajgcemu.

2. Wadium wplacone w pienigdzu nalezy zwrécié na rachunek bankowy
N o . (dotyczy Wykonawcow, ktérzy wniesli wadium w pienigdzu)

3. Nr rachunku bankowego Wykonawcy do wykonywania ptatnosci w ramach umowy:

4. Zamowienie zrealizuje(emy):
[1® BEZ udzialu Podwykonawcow;
[] 3z udziatem nizej wskazanych Podwykonawcow:

L Firma Podwvkonawe Cze$¢ zamowienia, ktorej wykonanie
P- Y y zostanie powierzone Podwykonawcy

1.

2.

5. Ceny wskazane w pkt 1 obejmuja wszelkie koszty zwigzane z realizacja umowy, W tym koszty:
urzadzenia, elementow, transportu do siedziby Zamawiajgcego w Warszawie przy ul. Pawinskiego
17/21, koszty wniesienia oraz koszty roztadunku w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego,
koszty opakowania, koszty gwarancji, wsparcia technicznego, koszty licencji na oprogramowanie,
koszty ubezpieczenia na czas transportu, koszty rekojmi, koszty instruktazu wstepnego, koszty
instruktazu technicznego oraz wszelkie nalezne cta i podatki oraz nie beda podlegaty zmianie
W okresie realizacji przedmiotu zamdowienia, z zastrzezeniem pkt 8.3. SIWZ.

6. Zamowienie zrealizujg(emy) w terminie wymaganym przez Zamawiajacego, nha zasadach
okreslonych w SIWZ.

7. Przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego:

a) akceptuje(emy) warunki korzystania z https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia okreslone
w aktualnym Regulaminie Internetowej Platformy zakupowej Open NEXUS Sp. z 0. 0. dla
Uzytkownikéw (Wykonawcow) dostepnym pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin oraz uznaj¢(emy) go za wigzacy;

b) zapoznalem(tam)(lismy) z Instrukcjami dla Wykonawcow (dotyczacymi sktadania ofert
W postepowaniach 1 podstawowych funkcjonalnosci platformy zakupowej) pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

8. Zapoznatem(tam)(liSmy) si¢ ze Wzorem umowy, ktoéry jest integralng czgscig SIWZ
I akceptujg(emy) go bez zastrzezen oraz zobowigzujemy si¢ w przypadku wyboru mojej/ naszej
oferty do zawarcia umowy na okreslonych w nim przez Zamawiajacego warunkach, w miejscu
i terminie przez niego wyznaczonym.

9. Oferta jest dla mnie/ nas wigzaca przez okres 30 dni od daty ustalonej na zlozenie oferty.

10. Oswiadczam(y), ze:

[1* jestem($my)

[]* nie jestem($my)

3 Zaznaczy¢ w sposob wyrazny wlasciwa informacje.
4 Zaznaczy¢ w sposob wyrazny wlasciwa informacje.
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11.

malym lub $rednim przedsiebiorstwem.

(maty przedsiebiorca 0znacza przedsigbiorce, ktory w co najmniej jednym roku z dwoch ostatnich lat obrotowych
spetnial lgcznie nastgpujqce warunki: zatrudnial Sredniorocznie mniej niz 50 pracownikow oraz osiggngt roczny
obrot netto ze sprzedazy towarow, wyrobow i ustug oraz z operacji finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci
w zlotych 10 milionow euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzqdzonego na koniec jednego z tych lat nie
przekroczyly rownowartosci w zlotych 10 milionow euro i ktory nie jest mikroprzedsigbiorcq,; sredni
przedsigbiorca oznacza przedsigbiorce, ktory w co najmniej jednym roku z dwéch ostatnich lat obrotowych
spetnial lqcznie nastepujgce warunki: zatrudnial sredniorocznie mniej niz 250 pracownikow oraz_osiggnglt roczny
obrot netto ze sprzedazy towarow, wyrobow i ustug oraz z operacji finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci
w zlotych 50 milionow euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzqdzonego na koniec jednego z tych lat nie
przekroczyly rownowartosci w zlotych 43 milionow euro i ktory nie jest mikroprzedsiebiorcq ani matym
przedsigbiorcg,; Informacje wwmagane wylqcznie do celow statystycznych.

Do oferty zataczam(y) nastgpujace dokumenty:
1 P

(miejscowos¢ i data)

(podpis i imienna pieczatka uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy)

Instrukcja podpisania:

1)
2)

W przypadku sktadania oferty w postaci elektronicznej Formularz oferty nalezy opatrzy¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie
z pkt 9.5.1. SIWZ.
W przypadku sktadania oferty w formie pisemnej, wypetni¢ we wszystkich wykropkowanych miejscach.

. ]
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Zatgcznik nr 2b do SIWZ
(Zalqgcznik nr 2 do Umowy nr ......... /2020 z dnia ............ 2020 r.)

FORMULARZ OFERTY

na Dostawe firewall-a i przelacznikow sieciowych zarzadzalnych wraz z oprogramowaniem
i pracami wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym z podzialem na dwie czesci:

CZESC 2: Dostawa przelacznikow sieciowych zarzadzalnych wraz
Z oprogramowaniem i pracami wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym

Nr sprawy: ZER-ZP-11/2020

pieczeé Wykonawcy/Petnomocnika Wykonawcy

Wykonawca*

NAZWA:

Numer identyfikacji podatkowe] VAT |

Ares POCZIOWY:

Osoba lub osoby wyznaczone do kontaktow: | ...
Telefon:

Adres e-mail:

*W przypadku oferty wspolnej nalezy podac nazwy i adresy wszystkich Wykonawcow.

OFERTA

dla Zakladu Emerytalno-Rentowego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
ul. Pawinskiego 17/21, 02-106 Warszawa

1. Wodpowiedzi na ogloszenie o przetargu nieograniczonym sktadam(y) niniejsza oferte
oswiadczajac, ze oferuje(emy) wykonanie zamoéwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia za maksymalna:

cene netto (bez podatku VAT): cccovviiniiiiiiiiiiiiinncenns PLN
cene brutto (z podatkiem VAT): .....cccvvvviiiiiiiiiniinnnaee. PLN
T (03074 11 (= /100,

zgodnie z ponizszym wyszczego6lnieniem w Tabeli nr 1-2:
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Tabela nr 1. Dostawa przelacznikow sieciowych zarzadzalnych wraz z oprogramowaniem

i pracami wdrozeniowymi.

Lp. Produkt/model***

Tlos¢
(szt)

Cena
jednostkowa
netto za 1
szt. (w zh*

Stawka
podatku
VAT
(W %)**

Laczna cena
netto (w zh*
(kol.3 x kol.4)

Warto$¢ VAT
(w zh*
(kol.5 x kol.6)

Laczna cena
brutto
(w zh*
(kol.6 + kol.7)

1 2

4

5

6

7

8

Dostawa przetacznikow
sieciowych zarzadzalnych
typ | wraz z elementami
model: ..............

Dostawa oprogramowania
i licencji do obshugi
przetacznikow sieciowych
zarzadzalnych typ |
Nazwa oprogramowania:
(Wykonawca podaje cene
i nazwe oprogramowania jezeli
jest ono dostarczane niezaleznie
od przelacznikéow typ |,
W przeciwnym razie cene
przelacznikow typ I wraz
Z oprogramowaniem podaje
w wierszunrl )

Dostawa przetgcznika sieciowego
zarzadzalnego
typ 1l wraz z elementami
model: ..............

Dostawa oprogramowania
i licencji do obshugi przetacznika
sieciowego zarzadzalnego typ 11
Nazwa oprogramowania:
(Wykonawca podaje cene
4. i nazwe oprogramowania jezeli
jest ono dostarczane niezaleznie
od przelacznika typ I,
W przeciwnym razie cene
przelacznika typ II wraz
Z oprogramowaniem podaje
w wierszu nr 3)

Prace wdrozeniowe w tym
wykonanie i dostarczenie
dokumentacji powdrozeniowej
i instruktazu wstepnego

EACZNA WARTOSC NETTO za dostawe prielgcznikéw sieciowych
zarzgdzalnych wrazg z oprogramowaniem i pracami wdroZeniowymi*:

EACZNA WARTOSC BRUTTO za dostawe przelgcznikéw sieciowych
Z oprogramowaniem i pracami wdrozeniowymi*:

zarzgdzalnych wrazg

Uwaga!

* Ceny nalezy podaé¢ z dokladnoscia do dwoch miejsc po przecinku, zaokraglajac zgodnie z zasadami
okreslonymi w pkt 8.4. SIWZ,

** Wykonawca zobowigzany jest poda¢ podstawe prawna zastosowania stawki podatku od towaréow i uslug
(VAT) innej niz stawka podstawowa lub zwolnienia z ww. podatku,

***Wykonawca zobowigzany  jest podaé model przelacznikow sieciowych
typ 1'i Il pod rygorem odrzucenia oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp.

Zamawiajacy odrzuci oferty, w ktorych Wykonawcy zaoferuja ceny netto o wartosci ,,0” (definicje ceny zawiera

ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréow i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 178).

zarzadzalnych
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Tabela nr 2. Wsparcie techniczne dla dostarczonych przelacznikow sieciowych zarzadzalnych
oraz oprogramowania

Lp.

Produkt

Ilos¢
miesiecy

Cena
jednostkowa
netto za 1
miesigc* (w zl))

Stawka
podatku
VAT
(W %) *k

Laczna cena
netto (w zh*
(kol.3 x kol.4)

Wartos$¢
VAT
(w zh*
(kol.5 x kol.6)

Laczna cena
brutto
(w zh*
(kol.6 + kol.7)

2

3

4

5

6

7

8

Wsparcie techniczne dla
1. dostarczonych przetacznikow 36
sieciowych

Wsparcie techniczne dla
dostarczonego oprogramowania
obstugujacego przetaczniki
sieciowe
(Wykonawca podaje cene
wsparcia dla oprogramowania
jezeli jest ono dostarczane
niezaleznie od przelacznikow.
W przeciwnym razie cene
wsparcia dla przelacznikow
wraz z oprogramowaniem
podaje w wierszu nr 1)

LACZNA WARTOSC NETTO za wsparcie techniczne dla dostarczonych
przelgcznikow sieciowych zarzgdzalnych oraz oprogramowania™:

LACZNA WARTOSC BRUTTO za wsparcie techniczne dla dostarczonych przelgcznikoéw sieciowych
zarzgdzalnych oraz oprogramowania*:

Uwaga!

* Ceny nalezy poda¢ z dokladnoscia do dwéch miejsc po przecinku, zaokraglajac zgodnie z zasadami
okreslonymi w pkt 8.4. SIWZ,

** Wykonawca zobowigzany jest podaé¢ podstawe prawng zastosowania stawki podatku od towarow i ushug
(VAT) innej niz stawka podstawowa lub zwolnienia z ww. podatku.

Zamawiajacy odrzuci oferty, w ktéorych Wykonawcy zaoferujg ceny netto o wartosci ,,0” (definicje ceny zawiera

ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 178).

Uwaga:
Laczna wartos¢ brutto z Tabeli nr 2 (Wsparcie techniczne dla dostarczonvch przelacznikow

sieciowych zarzadzalnvch oraz oprogramowania) nie moze przekroczvé 5% lacznej wartosci
brutto z Tabeli nr 1 (Dostawa przelacznikow sieciowych zarzadzalnvch wraz z oprogramowaniem
i pracami wdrozeniowymi) pod rygorem odrzucenia oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2

ustawy Pzp.

Podstawa prawna zwolnienia z podatku od towaréw 1 ustug (VAT) .......covvviininnt. ** (jesli dotyczy)

Wykonawca wypelnia ponizsza cze$¢ zgodnie z art. 91 ust. 3a ustawy Pzp:
Nazwa (rodzaj) towaru/ustugi, ktéorych dostawa lub $wiadczenie begda prowadzi¢ do powstania

U Zamawiajacego obowigzku podatkOwego .........coovviiiiiiiiiiii i (jesli dotyczy)
Kwota netto towaru/ustugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie beda prowadzi¢ do powstania
U Zamawiajacego obowigzku podatkOwWego .........ovviiiiiiiiiii i (jesli dotyczy)

a) Czas usuniecia awarii (T):

Oferuje(emy) nastepujacy czas usunigcia awarii urzgdzenia/elementu/oprogramowania — do
............ ® (do drugiego dnia roboczego, do nastepnego dnia roboczego) od dnia zgloszenia
przez Zamawiajacego awarii.

5 Nalezy wypetni¢ w wykropkowanym miejscu poprzez wpisanie odpowiednio: "do drugiego dnia roboczego”, "do nastgpnego dnia

roboczego".
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Maksymalng liczbe punktow w tym kryterium (tj. 30 pkt) otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje czas usuniecia
awarii  urzqdzenia/elementu/oprogramowania d0 _nastepnego dnia roboczego od dnia zgloszenia przez
Zamawiajgcego awarii. Jezeli Wykonawca nie okresli czasu usuniecia awarii lub okresli czas usuniecia awarii
niezgodnie z czasem okreslonym w pkt 15.3.2. lit. a-b SIWZ, to jego oferta zostanie odrzucona na podstawie art.
89 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp;

Zamawiajgcy poprzez usuniecie awarii rozumie proces kompleksowego przywracania sprawnosci dzialania
urzgdzenia/elementu/oprogramowania sprzed jego awarii, ktory bedzie liczony od dnia zgloszenia awarii do dnia
przekazania naprawionego urzqdzenia/elementu/oprogramowania Zamawiajgcemu.

b) Czas usuniecia usterki (U):

Oferuj¢(emy) nastepujacy czas usuniecia usterki urzadzenia/elementu/oprogramowania — do
® (do 5 dni roboczych, do 10 dni roboczych) od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego

usterki.

Maksymalng liczbe punktow w tym kryterium (tj. 10 pkt) otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje czas usuniecia
usterki urzqdzenia/elementu/oprogramowania do 5 dni roboczych od dnia zgloszenia przez Zamawiajgcego
usterki. Jezeli Wykonawca nie okresli czasu usunigcia usterki lub okresli czas usunigcia usterki niezgodnie
Z czasem okreslonym w pkt 15.3.3. lit. a-b SIWZ, to jego oferta zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt
2 ustawy Pzp;

Zamawiajgcy poprzez usunigcie usterki rozumie proces kompleksowego przywracania sprawnosci dzialania
urzqdzenia/elementu/oprogramowania sprzed jego usterki, ktory bedzie liczony od dnia zgloszenia usterki do dnia
przekazania naprawionego urzqdzenia/elementu/oprogramowania Zamawiajgcemu.

2. Wadium wplacone w pienigdzu nalezy zwrocié na rachunek bankowy
N o . (dotyczy Wykonawcéw, ktorzy wniesli wadium w pienigdzu)

3. Nrrachunku bankowego Wykonawcy do wykonywania ptatno$ci w ramach umowy:

4. Zamowienie zrealizuje(emy):
[[]7 BEZ udziatu Podwykonawcow;
[] 7z udzialem nizej wskazanych Podwykonawcow:

L Firma Podwvkonawe Czg$¢ zamowienia, ktorej wykonanie
P- Y y zostanie powierzone Podwykonawcy

1.

2.

5. Ceny wskazane w pkt 1 obejmuja wszelkie koszty zwigzane z realizacjag umowy, W tym koszty:
urzadzen, elementow, transportu do siedziby Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Pawinskiego
17/21, koszty wniesienia oraz koszty roztadunku w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego,
koszty opakowania, koszty gwarancji, wsparcia technicznego, koszty licencji na oprogramowanie,
koszty ubezpieczenia na czas transportu, koszty rgkojmi, koszty instruktazu wstepnego, koszty
instruktazu technicznego oraz wszelkie nalezne cta i podatki oraz nie beda podlegaty zmianie
w okresie realizacji przedmiotu zamowienia, z zastrzezeniem pkt 8.3. SIWZ.

6. Zamoéwienie zrealizujg(emy) w terminie wymaganym przez Zamawiajacego, na zasadach
okreslonych w SIWZ.

7. Przystgpujac do niniejszego postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego:

a) akceptuje(emy) warunki korzystania z https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia okreslone
w aktualnym Regulaminie Internetowej Platformy zakupowej Open NEXUS Sp. z 0. 0. dla
Uzytkownikoéw (Wykonawcow) dostgpnym pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin oraz uznaj¢(emy) go za wiazacy;

6 Nalezy wypetni¢ w wykropkowanym miejscu poprzez wpisanie odpowiednio: "do 5 dni roboczych", "do 10 dni roboczych".
7 Zaznaczyé w sposob wyrazny whasciwa informacje.
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10.

11.

b) zapoznalem(tam)(lismy) z Instrukcjami dla Wykonawcow (dotyczacymi sktadania ofert
W postepowaniach i podstawowych funkcjonalnosci platformy zakupowej) pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Zapoznatem(tam)(lisSmy) si¢ ze Wzorem umowy, ktéry jest integralng czgscig SIWZ

i akceptuje(emy) go bez zastrzezen oraz zobowigzujemy si¢ w przypadku wyboru mojej/ naszej

oferty do zawarcia umowy na okreslonych w nim przez Zamawiajgcego warunkach, w miejscu

I terminie przez niego wyznaczonym.

Oferta jest dla mnie/ nas wigzgca przez okres 30 dni od daty ustalonej na ztozenie oferty.

Oswiadczam(y), ze:

[1® jestem($my)

[1® nie jestem($my)

maltym lub $rednim przedsi¢biorstwem.

(maty przedsiebiorca 0znacza przedsigbiorce, ktory w co najmniej jednym roku z dwoch ostatnich lat obrotowych
spetnial lgcznie nastgpujqce warunki: zatrudniat Sredniorocznie mniej niz 50 pracownikow oraz osiggngt roczny
obrot netto ze sprzedazy towarow, wyrobow i ustug oraz z operacji finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci
w zlotych 10 milionow euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzqdzonego na koniec jednego z tych lat nie
przekroczyly rownowartosci w zlotych 10 milionow euro i ktory nie jest mikroprzedsigbiorcq,; sredni
przedsigbiorca oznacza przedsigbiorce, ktory w co najmniej jednym roku z dwoch ostatnich lat obrotowych
spetnial lqcznie nastepujgce warunki: zatrudnial sredniorocznie mniej niz 250 pracownikow oraz_osiggngl roczny
obrot netto ze sprzedazy towarow, wyrobow i ustug oraz z operacji finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci
w zlotych 50 milionow euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzqdzonego na koniec jednego z tych lat nie
przekroczyly rownowartosci w zlotych 43 milionow euro i ktory nie jest mikroprzedsiebiorcq ani matym
przedsigbiorcg,; Informacje wwmagane wylgcznie do celow statystycznych.

Do oferty zatagczam(y) nastgpujace dokumenty:
)

(migjscowosC 1 0ata) e
(podpis i imienna pieczatka uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy)

Instrukcja podpisania:

1)
2)

W przypadku sktadania oferty w postaci elektronicznej Formularz oferty nalezy opatrzy¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie
z pkt 9.5.1. SIWZ.

W przypadku sktadania oferty w formie pisemnej, wypetni¢ we wszystkich wykropkowanych miejscach.

Zaznaczy¢ w sposob wyrazny wlasciwa informacje.
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Zalgcznik nr 3a do SIWZ
Wzér umowy dla CZESCI 1

UMOWA Nr ......... 12020

Zakladem Emerytalno-Rentowym Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
z siedzibg w Warszawie (02-106), przyul. Pawinskiego 17/21, posiadajgcym numery
NIP: 526-10-42-106, REGON: 011320130, zwanym w dalszej czgsci Umowy ,,Zamawiajacym”,
reprezentowanym przez:

Zamawiajacy i Wykonawca dalej zwani sa tacznie ,,Stronami” lub kazdy z osobna ,,Strona”.

W wyniku przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego nr ZER-ZP-11/2020,
CZESC 1 ponizej rownowartoéci kwoty 139.000 EURO, w trybie przetargu nieograniczonego na
podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1843 z pozn. zm.), zwang dalej ,,Ustawa”, Strony zawieraja Umowe o nastepujacej tresci:

§L
Definicje
1. Podstawowe definicje:
1) awaria — stan niesprawnosci dostarczonego urzadzenia, elementow, oprogramowania

uniemozliwiajacy ich prawidtowe funkcjonowanie, wystepujacy nagle i powodujacy ich
niewtasciwe dziatanie lub catkowite unieruchomienie,

2) dni robocze — dni od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy
wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. 2015 r.,
poz. 90 z pdzn. zm.) oraz dni przyjetych przez Zamawiajacego za dni wolne od pracy, o ktorych
Zamawiajacy powiadomi niezwlocznie Wykonawce w formie pisemnej z odpowiednim
wyprzedzeniem,

3) nienalezyte wykonanie Umowy — sytuacja, gdy $wiadczenie nie zostato spelnione w terminie lub
nie zostalo speione w catosci albo gdy $wiadczenie zostato spetnione, ale interes Zamawiajacego
nie zostat zaspokojony w sposéb odpowiadajacy tresci Umowy,

4) niewykonanie Umowy — sytuacja, gdy $wiadczenie w ogodle nie zostato spetnione,

5) wsparcie techniczne — wszelkie czynnosci podejmowane przez Wykonawce w celu zapewnienia
realizacji serwisu gwarancyjnego zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Opisie przedmiotu
zamowienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy,

6) urzadzenie — firewall zaoferowany i dostarczony przez Wykonawcg w ramach przedmiotu Umowy,
fabrycznie nowy, wolny od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych oraz roszczen osob trzecich,
wyprodukowany w 2020 roku,

7) elementy — moduty SFP/SFP+ zaoferowane i dostarczone przez Wykonawce

8) usterka — stan, w ktorym dostarczone urzadzenie, elementy, oprogramowanie sygnalizuje
niepoprawne dzialanie hardware’u/software’u (oprogramowania) ale moze dalej pracowac,
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9)

Ustawa — Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1843 z p6zn. zm.).
Ilekro¢ w Umowie jest mowa o dniach bez wskazania, ze sg to dni robocze nalezy przez takie dni
rozumie¢ dni kalendarzowe.
§2
Przedmiot Umowy, termin realizacji przedmiotu Umowy
Przedmiotem Umowy jest dostawa i wdrozenie urzadzenia, elementéw i oprogramowania wraz ze
wsparciem technicznym.
W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca jest zobowigzany w szczegolnosci do:
- dostawy urzadzenia, elementéw i oprogramowania wraz z licencjami,
- montazu urzadzenia w szafie rack wskazanej przez Zamawiajacego,
- konfiguracji i wdrozenia urzadzenia w infrastrukturze sieciowej,
- przeprowadzenia  instruktazu  wstgpnego dla 4  pracownikdéw ~ Zamawiajgcego
z podiaczenia, podstawowej konfiguracji i administracji firewall-em,
- zapewnienia serwisu gwarancyjnego i wsparcia technicznego w miejscu instalacji urzadzenia
(w tym instruktazu technicznego dla 4 pracownikéw Zamawiajacego z instalacji, konfiguracji
i administracji firewall-em).
Szczegotowy opis 1 zakres przedmiotu Umowy znajduje si¢ w Opisie przedmiotu zamdwienia
(OPZ), stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy.
Wykonawca zrealizuje dostawe urzadzenia, elementow i oprogramowania, w tym niezbednych
licencji wraz z pracami wdrozeniowymi W terminie do dnia 15 grudnia 2020 r.
Wykonawca bedzie $wiadczyt wsparcie techniczne przez okres gwarancji udzielonej na 36
miesiecy od dnia protokolarnego odbioru dostarczonego urzadzenia, elementow i oprogramowania.

§3.

Warunki realizacji przedmiotu Umowy
Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 Umowy
z zachowaniem najwyzszej staranno$ci wynikajacej z profesjonalnego charakteru §wiadczonych
dostaw 1 ustug, przy wykorzystaniu calej posiadanej wiedzy i doswiadczenia oraz ponosi
odpowiedzialnos¢ za rzetelne i terminowe wykonanie przedmiotu Umowy.
Wykonawca os$wiadcza, ze rezultat jego prac bedzie przez caly okres obowigzywania Umowy
w pelni zgodny z przepisami prawa oraz warunkami wyszczegolnionymi w Formularzu oferty,
stanowigcym Zalacznik nr 2 do Umowy i OPZ, stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy.
Wykonawca ponosi petna odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania os6b zaangazowanych
w realizacj¢ Umowy, w tym rowniez za dziatanie podmiotow, za posrednictwem ktorych realizuje
Umowe, jak za wtasne dziatanie lub zaniechanie. Wykonawca gwarantuje, ze podmioty realizujace
w imieniu Wykonawcy Umowe, beda posiadaty umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do
zakresu powierzonych czynnosci.
Wykonawca o$wiadcza, ze na dzieh zawarcia Umowy nie istnieja zadne przeszkody natury
faktycznej badz prawnej uniemozliwiajace prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy.
Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy,
z zastrzezeniem § 5 ust. 10 Umowy.
Strony zobowiazuja si¢ wspotdziala¢ ze sobg w zakresie niezbednym dla petnego 1 prawidtowego
wykonania przedmiotu Umowy.
Wykonawca udzieli Zamawiajacemu, na jego zadanie, wszelkich informacji dotyczacych realizacji
przedmiotu Umowy.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Wykonawca jest zobowigzany do wydania Zamawiajagcemu wszelkich dokumentow koniecznych
do prawidlowego korzystania przez Zamawiajacego z przedmiotu Umowy.
Wykonawca dostarczy urzadzenie, elementy wraz z oprogramowaniem do lokalizacjach na terenie
Warszawy wskazanej przez Zamawiajacego, w dni robocze w godzinach od 8:15 do 16:15.
Wykonawca powiadomi Zamawiajacego pocztg elektroniczng oraz uzgodni z Zamawiajagcym
warunki wjazdu na teren lokalizacji wskazanej przez Zamawiajacego w Warszawie. Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwo$¢ nieprzyjecia dostawy urzadzenia w przypadku uprzedniego
niepowiadomienia przez Wykonawce o jej terminie.
Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy przeprowadzenie rozpoznania §rodowiska informatycznego
w obecnosci pracownikow Zamawiajgcego przed przystapieniem do prac wdrozeniowych.
Wykonawca dokona instalacji i wdrozenia urzadzenia, elementdéw i oprogramowania W srodowisku
Zamawiajacego po akceptacji przez Zamawiajacego dokumentacji technicznej, ktora bedzie
sporzadzona zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Opisie przedmiotu zaméwienia stanowigcym
Zatacznik nr 1 do Umowy.
Dostarczone urzadzenie, elementy i oprogramowanie musza pochodzi¢ z legalnego zrodia
i autoryzowanego kanatu sprzedazy producenta na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Na
wezwanie Zamawiajagcego Wykonawca zobowigzany bedzie udokumentowaé¢ Zamawiajagcemu
kanat dystrybucyjny zaoferowanego urzadzenia i oprogramowania.
Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ urzadzenie wraz z oprogramowaniem, niezbgdnymi
elementami, podzespotami, kablami i szynami RACK wymaganymi do podiaczenia urzadzenia we
wskazanej przez Zamawiajacego lokalizacji na terenie Warszawy.
Wykonawca w ramach dostawy i wdrozenia urzadzenia, elementow, oprogramowania zobowigzany
jest do wykonania nastepujacych prac instalacyjnych, konfiguracyjnych w tym dokumentacji:
1) Wykonania przedwdrozeniowej dokumentacji techniczne;j.
W ramach wynagrodzenia Wykonawca, dziatajac zgodnie z najlepsza wiedza, przedstawi
Zamawiajagcemu w formie pisemnej przedwdrozeniowa dokumentacj¢ techniczng opisujaca
dzialania, ktére Wykonawca zamierza podja¢ w celu zapewnienia prawidtowego wykonania
Umowy. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy w ciggu 3 dni roboczych od dnia zawarcia
umowy posiadang przez siebie dokumentacj¢ techniczng opisujaca topologie 1 konfiguracje
sieci LAN / INTERNET. Wykonawca wykona przedwdrozeniowa dokumentacje techniczna
W ciggu 7 dni roboczych od dnia przekazania dokumentacji technicznej przez Zamawiajacego.
Przedwdrozeniowa dokumentacja techniczna dostarczona przez Wykonawce musi zawierac¢ co
najmniej:
a) ogoélng analiz¢ proponowanego rozwigzania technicznego w odniesieniu do
uzytkowanego obecnie przez Zamawiajacego rozwigzania,
b) wuwagi i uzgodnienia dotyczace wdrozenia, liste sprzetu, oprogramowania, topologie
urzadzen sieciowych, ograniczenia 1 propozycj¢ rozwigzania,
c) liste zadan do wykonania po stronie Wykonawcy i Zamawiajacego wraz z przypisanym
im czasem realizacji wyrazonym w dniach roboczych oraz zalezno$ciami pomig¢dzy
zadaniami.
Przedwdrozeniowa dokumentacja techniczna musi uzyskac akceptacje Zamawiajacego.

2) Przeniesienia regut z posiadanego przez Zamawiajacego urzadzenia ,,ASA 5520”.

3) Skonfigurowania nowego urzadzenia.

4) Przeprowadzenia instruktazu wstgpnego w siedzibie Zamawiajacego (ul. Pawinskiego 17/21,
Warszawa) z obstugi firewall-a dla 4 pracownikow (w tym samym czasie) Zamawiajgcego
umozliwiajgcego ich aktywny udzial we wdrozeniu. Czas trwania instruktazu 8 godzin.
Merytoryczna zawarto$¢ instruktazu zostanie uzgodniona z Zamawiajacym przed instruktazem
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

1 bedzie zawierala minimum zapoznanie uczestnikow z architekturg, konfiguracja oraz
administracja firewall-em.
5) Wykonania dokumentacji powdrozeniowe;.
Wykonawca zobowigzany jest do stworzenia dokumentacji powdrozeniowej, opracowanej
w formie elektronicznej edytowalnej i papierowej, ktora bedzie zawierala co najmnie;:
a) szczegdtowy opis konfiguracji urzadzenia,
b) szczegdtowy schemat potaczen (w formie graficznej i opisowej),
C) rysunki potaczen fizycznych ze wskazaniem odpowiednich portow w urzadzeniu,
d) procedury operacyjne dla administratorow (w tym procedury aktualizacji wewngtrznego
oprogramowania,
e) zestawienie wymaganych wersji oprogramowania podstawowego i rozszerzen (o ile ma
to zastosowanie),
f)  zapis pelnej konfiguracji firewall-a,
g) procedury awaryjnego odtwarzania konfiguracji firewall-a,
h) procedury postepowania w przypadku wystapienia awarii,
i) zalecenia powdrozeniowe.
Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ do Zamawiajgcego oprogramowanie wolne od
jakichkolwiek wad oraz roszczen osob trzecich.
Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu odbioru zobowigzany
bedzie dostarczy¢ prawidlowo wystawione karty gwarancyjne. W kazdej karcie gwarancyjnej
Wykonawca zamie$ci informacje zawierajace nazwe, adres i telefony podmiotu wykonujacego
serwis gwarancyjny.
Wykonawca odpowiada za wszelkie wady prawne dostarczonego urzadzenia, elementow
1 oprogramowania, w tym rowniez za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z naruszenia
praw wilasnosci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentow, praw
ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i przemystowe,
pozostajace w zwigzku z wprowadzeniem urzadzenia oraz licencji na oprogramowanie do obrotu na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z praw
autorskich lub patentowych, dotyczace przedmiotu Umowy, bgda dochodzone bezposrednio od
Wykonawcy.
Potwierdzeniem wykonania wdrozenia dostarczonego urzadzenia wraz z oprogramowaniem jest
podpisany przez Strony bez zastrzezen Protokot odbioru, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do
Umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia instruktazu technicznego dla 4 pracownikow
Zamawiajacego, ktorego szczegdtowe warunki okresla Opis przedmiotu zamdwienia, stanowigcy
Zatacznik nr 1 do Umowy.
Potwierdzeniem wykonania instruktazu technicznego jest podpisany przez Strony bez zastrzezen
Protokét odbioru instruktazu technicznego, ktorego wzor stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy.
Upowaznionymi do podpisania Protokotu odbioru i Protokotu odbioru instruktazu technicznego ze
strony Zamawiajacego s3:

1) Pan .o — tel. kontaktowy: ..........ccccueee. yadrese-mail: ..o, ;

2) Pan ..o, — tel. kontaktowy: ..........ccccue.e. ,adrese-mail: ..o, ;

) I 22 11 I — tel. kontaktowy: ..........ccccu... ,adrese-mail: ..oooiveiiiicien, ;

4) inne osoby wyznaczone przez Naczelnika lub Zastgpce Naczelnika Wydziatu Informatyki - tel.
kontaktowy: ........ccccevviverienienne

Protokoty odbioru, o ktorych mowa w ust. 19 i1 21, musza zosta¢ podpisane ze strony
Zamawiajacego przez co najmniej dwie upowaznione osoby, wymienione W ust. 22.
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27.

28.

29.

Przedstawicielem Zamawiajacego w zakresie biezacej realizacji Umowy oraz kontroli jej przebiegu
jest Pan ..., , tel. kontaktowy: ........cccceevvnenne. , adres e-mail: ..o, :
lub inna osoba wyznaczona przez Naczelnika lub Zastepcg Naczelnika Wydziatu Informatyki.

Za realizacje Umowy zgodnie z jej postanowieniami odpowiedzialny jest Naczelnik i Zastepca
Naczelnika Wydziatu Informatyki.

Wykonawca wyznacza osob¢ odpowiedzialng za realizacje Umowy oraz kontrolg jej przebiegu
W 0S0bie .....coooiiiiinns , tel. kontaktowy: ..........ccccoenee. ,adres e-mail: ....cooviiiiiiiie, , Z ktorym
upowaznieni pracownicy Zamawiajacego beda si¢ kontaktowa¢ oraz konsultowaé we wszystkich
sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy.

Osobg upowazniong do podpisania protokotow, o ktorych mowa odpowiednio w ust. 19 1 21, ze
Strony WYKONGWCY JEST ......oiviiiiiiiiiiiiiiiesie e

Kazda ze Stron moze jednostronnie dokona¢ zmian w zakresie danych teleadresowych oraz osob
upowaznionych do kontaktow oraz upowaznionych do podpisania Protokotu odbioru i Protokotu
odbioru instruktazu technicznego zawiadamiajac niezwlocznie o tym na piSmie lub w formie
elektronicznej (e-mail) druga Strong. Zmiana os6b upowaznionych w Umowie do kontaktow nie
stanowi zmiany tresci Umowy.

Wszelkie zgloszenia zwigzane z realizacja Umowy beda kierowane do drugiej Strony w formie
pisemnej. Dla zachowania tej formy wystarczajacym jest przestanie informacji za posrednictwem
e-maila na adresy wskazane w ust. 24 i 26.

§4.
Wartos¢ wynagrodzenia i zasady rozliczen

Maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy wynosi .......... zt  netto

(stownie:........ ), powiekszone o podatek od towarow i1 ustug (VAT) w kwocie ......... zt

(stownie:........ ), CO StANOWI .....eevvenenenns zt brutto (stownie: ......... ).

Na maksymalne wynagrodzenie, okres$lone w ust. 1, sktada sig:

1) wynagrodzenie w wysokosci ........... zt netto (stownie: ......... ), CO stanowi ......... zt brutto
(stownie: ......... ) za dostawe i wdrozenie oprogramowania, w tym dostaw¢ niezbednych
licencji, ptatne jednorazowo,

2) wynagrodzenie W WySOKOSCI .......ccceeuennenne. zt netto (stownie: ......... ), CO StanOWi ................. zt
brutto (stownie: ......... ) za dostarczenie i wdrozenie urzgdzenia, elementow i przeprowadzenie
instruktazu wstepnego (W zaleznosci od zapisow w Formularzu oferty), ptatne jednorazowo,

3) wynagrodzenie W WySOKOSCI ......ccceveeuennenee. zt netto (stownie: ......... ), CO StANOWI ....cceevnnene zt
brutto (stownie: ......... ) za $wiadczenie wsparcia technicznego w okresie gwarancji, platne
W cze$ciach, rocznie z dotu w wysokosci .............. zt brutto za 1 rok. W ostatnim roku warto$¢
bedzie wynosita ................. zt brutto.

Maksymalne wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacja przedmiotu Umowy, w tym koszty: urzadzenia, elementow, transportu do siedziby
Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Pawinskiego 17/21, koszty wniesienia oraz koszty
roztadunku w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego, koszty opakowania, montazu, koszty
gwarancji 1 wsparcia technicznego, koszty wdrozenia, koszty dokumentacji, koszty licencji na
oprogramowanie, koszty ubezpieczenia na czas transportu, koszty rekojmi, koszty instruktazu
wstepnego i technicznego, oraz wszelkie nalezne cta i podatki.

Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych kosztow, optat
i podatkéw poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacja Umowy. Maksymalne
wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, wyczerpuje wszelkie nalezno$ci Wykonawcy wobec
Zamawiajacego zwigzane z realizacja Umowy z zastrzezeniem ust. 6.
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11.

12.

13.

Wartos¢ maksymalnego wynagrodzenia, okreslona w ust. 1, nie bedzie podlegata zmianie w okresie
realizacji przedmiotu Umowy z zastrzezeniem ust. 6.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany Umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy za $wiadczenie wsparcia technicznego, okreslonego w ust. 2 pkt 3, w przypadku
zmiany:

1)  wysokosci stawki podatku od towaréw i ustug (VAT),

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 z pézn. zm.)

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym, zasad podlegania ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub zmiany wysoko$ci stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub
zdrowotne,

4)  zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktoérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatlowych
(Dz. U. 22020 r. poz. 1342 z p6zn. zm.),

- jezeli zmiany te beda mialy wpltyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.

Zmiana wynagrodzenia, o ktéorej mowa w ust. 6, bedzie miala zastosowanie wylacznie
W odniesieniu do wynagrodzenia objgtego fakturami wystawionymi po dacie wejscia w zycie
zmiany przepisOw prawa w zakresie, o ktorym mowa w ust. 6.

W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 6 pkt 1, Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do uiszczenia
wynagrodzenia, powigkszonego o podatek od towaréw i ustug (VAT) wedlug stawki podatku
obowiazujacej dla tej czynnosci w momencie jej wykonania.

W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 6 pkt 2-4, Wykonawca wystapi do Zamawiajgcego
z wnioskiem o uwzglednienie zmian, zatgczajac do wniosku szczegdtowa kalkulacje wptywu tych
zmian na dotychczasowg wysoko$¢ ceny i szczegotowe wyliczenie proponowanej nowej wysokosci
ceny oraz dokumenty poswiadczajace dokonane kalkulacje 1 wyliczenia. Zamawiajacy moze zadac
od Wykonawcy przedstawienia dodatkowych wyliczen i dokumentow, jezeli przedstawione przez
Wykonawce uzna za niewystarczajace. W przypadku uwzglednienia zmian przez Zamawiajacego
zmiana wysokosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 3 nastagpi w formie aneksu do
Umowy, w terminie do 40 dni od dnia otrzymania wniosku wraz z kompletem dokumentow
zadanych przez Zamawiajacego. Zmiana wysokosci wynagrodzenia nastgpi od dnia zawarcia
aneksu do Umowy.

W celu uniknigcia watpliwos$ci Strony potwierdzaja, ze z zagdaniem zmiany wynagrodzenia moze
wystapi¢ takze Zamawiajacy. W zakresie, o ktorym mowa w ust. 6 pkt 2-4 Wykonawca
zobowigzany bedzie do przedstawienia niezwlocznie po otrzymaniu zadania Zamawiajacego,
szczegdtowych kalkulacji oraz dowodow ich prawidtowosci, o ktérych mowa w ust. 9.

Faktury beda wystawiane i przesytane na adres Zamawiajacego wskazany w komparycji Umowy
lub na inny adres badz adresy wskazany(e) przez Zamawiajgcego.

Platno$¢ za dostawe 1 wdrozenie oprogramowania, w tym niezbednych licencji nastapi przelewem
na rachunek bankowy WYKONGWCY NI ....ocvveviiiiiieiieie e , W terminie do 14
dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego od Wykonawcy prawidlowo wystawionej faktury, po
uprzednim podpisaniu przez Strony bez zastrzezen Protokotu odbioru, ktérego wzdr stanowi
Zatacznik nr 3 do Umowy.

Platno$¢ za dostarczenie i wdrozenie urzadzenia, elementéw nastapi przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy nr.. e ————— , W terminie do 14 dni od dnia
otrzymania przez Zamaw1a] acego od Wykonawcy praw1dlowo wystaw1oneJ faktury, po uprzednim
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15.

16.

17.
18.

19.

podpisaniu przez Strony bez zastrzezen Protokotu odbioru, ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr 3 do

Umowy.
Platnosci za $wiadczenie wsparcia technicznego nastgpig przelewem na rachunek bankowy
WYKoNawey Nr....ccccvvieneninneieenienn , W terminie do 14 dni od dnia otrzymania przez

Zamawiajacego od Wykonawcy prawidlowo wystawionej faktury po uprzednim mailowym
potwierdzeniu przez Zamawiajacego, ze usluga zostala wykonana bez zastrzezen oraz po
podpisaniu przez Strony bez zastrzezen Protokohu instruktazu technicznego, ktorego wzor stanowi
Zatacznik nr 4 do Umowy.
Okres rozliczeniowy w zakresie swiadczonego wsparcia technicznego Strony okreslaja na kolejne
12 miesiecy od dnia podpisania przez Strony bez zastrzezen Protokotu odbioru, ktérego wzor
stanowi Zalgcznik nr 3 do Umowy. W przypadku zakonczenia obowigzywania Umowy przed
koncem okresu rozliczeniowego, wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 3, zostanie ustalone
proporcjonalnie do liczby dni roboczych wykonywania Umowy w danym okresie rozliczeniowym.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wstrzymania zaplaty faktury, o ktérej mowa w ust. 12-14
nieprawidlowo wystawionej, do czasu otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej
faktury, faktury korygujacej lub podpisania przez Wykonawce noty korygujace;.
Za dzien dokonania ptatno$ci przyjmuje si¢ dat¢ obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Rozliczenia miedzy Zamawiajagcym, a Wykonawcg beda prowadzone w ztotych polskich, bez
zaliczek oraz bez stosowania jakichkolwiek przelicznikow, w tym w stosunku do walut obcych.
Kazde naliczanie kary umownej zostanie udokumentowane wystawieniem 1 przestaniem do
Wykonawcy przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowej zawierajacej w tresci kalkulacje kwoty
naliczonej kary umownej. W przypadku niezaptacenia naliczonej kary umownej przez Wykonawce
w terminie do 7 dni od otrzymania noty obcigzeniowej na konto Zamawiajacego ...................... ,
Zamawiajagcy ma prawo potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy lub
Z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, bez potrzeby uzyskiwania jego zgody.
§5.

Kary umowne
Strony ustalaja, ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien Umowy
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 10% wartosci maksymalnego
wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, za
kazdy ujawniony przypadek naruszenia, z zastrzezeniem ust. 2-7.
W razie wystapienia opdznienia w dostawie i wdrozeniu urzadzenia, elementow i oprogramowania,
wykonania instruktazu technicznego, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umownag
w wysokosci 0,20% wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu
Umowy, o ktorym mowa w § 4 ust. | Umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy opo6znienia.
Z tytulu niedotrzymania terminéw naprawy awarii urzadzenia, elementu i1 oprogramowania,
0 ktorych mowa w § 10 ust. 1 pkt 9 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng
w wysokosci 0,20% wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu
Umowy, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzieh roboczy opdznienia.
Dotyczy to tylko urzadzenia zaoferowanego przez Wykonawce.
Z tytutlu niedotrzymania terminéw usunig¢cia usterki urzadzenia, elementu i1 oprogramowania
0 ktorej mowa w § 10 ust. 1 pkt 8 Umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng
w wysokosci 0,06% wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu
Umowy, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy op6znienia.
W razie wystapienia opdznienia w dostawie prawidlowo wystawionych kart gwarancyjnych,
w stosunku do terminu, o ktorym mowa w § 10 ust. 1 pkt 5 i 11 Umowy albo dokumentow,
0 ktorych mowa w § 13 ust. 5 Umowy, Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng
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w wysokosci 0,04% wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu
Umowy, o ktorym mowa w § 4 ust. | Umowy, za kazdy rozpoczgty dzien roboczy opoznienia.
W razie odstgpienia od Umowy lub jej niezrealizowanej cze¢$ci, o ktorym mowa w § 6 ust. 1
Umowy, Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci
maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 4
ust. 1 Umowy.
Laczna wysoko$¢ kar umownych, okreslonych w ust. 1-5, ograniczona jest do wysokosci 40%
maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. | Umowy, z zastrzezeniem ust. 8.
W przypadku, gdy wysoko$¢ poniesionej przez Zamawiajgcego szkody przewyzszy wysokos¢ kar
umownych, okreslonych w ust. 1-6, Zamawiajacemu przystuguje prawo do zgdania odszkodowania
uzupehiajacego do wartosci rzeczywiscie poniesionej szkody, na zasadach ogdlnych okreslonych
w Kodeksie cywilnym.
Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania przedmiotu Umowy
z wylaczeniem przypadkow, o ktorych mowa w § 6 ust. 2-4 Umowy.
Strony nie odpowiadaja za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, jezeli jest to
spowodowane wystgpieniem sity wyzszej lub jej nastepstw lub wylaczng wing Zamawiajacego.
§6.

Odstgpienie od Umowy
Niewykonanie przedmiotu Umowy w zakresie dostawy urzadzenia, elementéw i oprogramowania,
w tym niezbednych licencji i wdrozenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 15 Umowy w terminie do 18
grudnia 2020 r. upowaznia Zamawiajacego do odstapienia od Umowy ze skutkiem
natychmiastowym, z konsekwencjami okre§lonymi w § 5 ust. 6 Umowy. Podstawa dla
Zamawiajacego do odstgpienia od Umowy jest brak podpisanego Protokotu odbioru,
potwierdzajacego realizacje¢ Umowy bez zastrzezen.
Zamawiajacy moze odstapi¢ od niezrealizowanej czesci Umowy ze skutkiem natychmiastowym,
jezeli zajdzie istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢c w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu. Zamawiajagcy moze odstapi¢ do Umowy w terminie 30 dni od
powzigcia wiadomosci o tych okoliczno$ciach.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niezrealizowanej czesci Umowy
w przypadku nieotrzymania S$rodkéw budzetowych koniecznych do realizacji umowy od
dysponenta odpowiedniego stopnia w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach.
Zamawiajacy moze odstagpi¢ od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli Wykonawca
w momencie zawarcia Umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1
Ustawy.
W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, Wykonawca na swoj koszt, w terminie do 3 dni roboczych
od dnia odstapienia, odbierze z lokalizacji wskazanych przez Zamawiajacego W Warszawie juz
dostarczone urzadzenie. Z odbioru urzadzenia zostanie sporzadzony i podpisany przez Wykonawce
oraz upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego Protokot odbioru urzadzenia.
W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, Wykonawcy nie przysluguja zadne roszczenia z tytulu
zwrotu poniesionych kosztow i wydatkow.
Strony os$wiadczaja, 1z w przypadku wykonania prawa odstgpienia przez Zamawiajacego,
o ktéorym mowa w ust. 2-4, Wykonawcy nalezy si¢ cz¢s¢ wynagrodzenia za zrealizowang
i odebrang do dnia odstgpienia cze¢$¢ przedmiotu Umowy.
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Prawo odstgpienia od Umowy moze zosta¢ wykonane w terminie nie dluzszym niz do dnia
wygasnigcia Umowy.
Odstapienie od Umowy nastgpuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Odstapienie od Umowy nie pozbawia Zamawiajacego mozliwosci dochodzenia kar umownych.
Prawo odstapienia wykonuje si¢ ze skutkiem ex nunc, liczac od chwili ztozenia o$wiadczenia
o odstgpieniu.
§7.
Wspolpraca miedzy Wykonawcq, a Podwykonawcami
Zgodnie ze ztozong oferta Wykonawca wykona przedmiot Umowy w pelni wilasnymi sitami/
z udziatem nast¢pujacych Podwykonawcy(Ow): .......cceevevveenenee. — W ZaKIeSIe ....ocovvviiieieieiecee
Zgodnie ze zlozong oferta, Podwykonawcg(ami), na ktorego(ych) zasoby Wykonawca powolywat
si¢, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 Ustawy, w celu wykazania spetniania warunkow
udziatu w postepowaniu, jest/Sg: ........cceevrvverreevernenne. — W ZaKresie ......cccoceeeveriennnn . (jezeli dotyczy)
W przypadku po6zniejszego zamiaru powierzenia realizacji cz¢sci Umowy Podwykonawcy(om)
Wykonawca jest zobowigzany poinformowa¢ o tym Zamawiajgcego, podajac nazwe(y)
Podwykonawcy(6w) oraz czes¢ Umowy, ktéra bedzie przez niego(nich) wykonywana wraz
z zakresem realizowanych przez niego/nich zadan.
Jezeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy(ow) dotyczy podmiotu(6w), na ktorego(ych)
zasoby Wykonawca powotywal si¢, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 Ustawy, w celu
wykazania spetniania warunkow udziatu w postgpowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazac
Zamawiajacemu, ze proponowany inny Podwykonawca(y) lub Wykonawca samodzielnie spetia je
w stopniu nie mniejszym niz Podwykonawca(y), na ktérego(ych) zasoby Wykonawca powolywat
si¢ w trakcie postgpowania o udzielenie zamowienia, wymieniony w ust. 2. (jezeli dotyczy)
W przypadku, gdy powierzenie Podwykonawcy(om) wykonania czesci Umowy nastgpuje w trakcie
jej realizacji, Wykonawca na zadanie Zamawiajacego przedstawia o$wiadczenie, o ktorym mowa
wart. 25a ust. 1 Ustawy lub o$wiadczenia czy dokumenty potwierdzajace brak podstaw
wykluczenia, wobec tego/tych Podwykonawcy(ow). Wzér o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.
25a ust. 1 Ustawy stanowi Zatacznik nr 5 do Umowy.
Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze wobec danego/danych Podwykonawcy(6w) zachodza podstawy
wykluczenia, Wykonawca obowigzany jest zastapi¢ tego/tych Podwykonawce(ow) lub
zrezygnowac z powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy Podwykonawcy(om).
Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia, ze Podwykonawca(y) wskazany(i) przez
Wykonawce nie bgdzie(a) powierzal(li) wykonania calosci lub czesci powierzonych im prac
dalszym Podwykonawcom, chyba, ze Wykonawca uzyska od Zamawiajacego zgode na takie
powierzenie.
W przypadku realizacji czgsci Umowy z udzialem Podwykonawcy(6w), Wykonawca zobowigzuje
si¢ do koordynowania prac realizowanych przez Podwykonawce(6w) oraz do przestrzegania
obowigzujacych przepisow w zakresie prawidtowej realizacji Umowy.
W kazdym przypadku korzystania ze §wiadczen Podwykonawcy(ow) Wykonawca ponosi peilna
odpowiedzialnos¢ za wykonywanie zobowigzan przez Podwykonawce(dw), jak za wlasne dziatania
lub zaniechania.
Wykonawca dokonuje bezposredniej zaplaty wymaganego wynagrodzenia przystugujacego
Podwykonawcy(om).
§8.
Klauzula poufnosci
Strony Umowy zobowiazujg si¢ traktowa¢ wzajemnie jako poufne wszelkie informacje powzigte
w trakcie realizacji Umowy stanowiace tajemnicg strony drugiej, w tym w szczeg6lnosci informacije
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dotyczace sposobu uzywanych zabezpieczen oraz ich rozwigzan technicznych. Strony Umowy nie
wykorzystaja tych informacji do innych celow niz zwigzanych z realizacja Umowy i nie ujawnig ich
osobom trzecim, za wyjatkiem 0sOb reprezentujgcych Zamawiajagcego i Wykonawce w zakresie
niezbednym do prawidlowego wykonywania przedmiotu Umowy. Zasada poufnosci obowigzuje
rowniez pracownikow Zamawiajgcego i osoby skierowane do realizacji Umowy przez Wykonawce.
. Strony Umowy zobowigzane sg do przestrzegania Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz przepisow wykonawczych do tego rozporzadzenia.
. Zamawiajacy oswiadcza, ze Wykonawca bedzie zwolniony z obowigzku zachowania w poufnos$ci
uzyskanych informacji, jezeli obowigzek ich ujawnienia wynika¢ bedzie z bezwzglednie
obowigzujacych przepisow prawa, prawomocnego orzeczenia sagdowego lub polecenia urzedowego
wydanego przez wlasciwy organ w zakresie posiadanych kompetencji. W kazdym takim przypadku,
przed ujawnieniem jakichkolwiek informacji poufnych Wykonawca bedzie zobowigzany do
natychmiastowego poinformowania Zamawiajacego.
. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze zobowigzanie Wykonawcy do zachowania w poufnosci wszelkich
informacji zwigzanych z Umowg obowigzuje od dnia jej podpisania jak rowniez po wygasnigciu lub
rozwigzaniu Umowy. W przypadku realizacji obowiazkow wynikajacych z Umowy przez
Podwykonawce, Wykonawca odpowiada za dziatania Podwykonawcy zwigzane ze zobowigzaniem
do zachowania poufnosci jak za dzialania wtasne.
. Za wszelkie szkody powstate po stronie Zamawiajagcego na skutek niewywigzania si¢ przez
Wykonawce z zobowigzan, o ktérych mowa w ust. 1-4, za szkody wyrzadzone osobom trzecim
spowodowane dziataniem lub zaniechaniem Wykonawcy, odpowiada w petnej wysokosci wylacznie
Wykonawca.
§9.

Prawa wlasnosci intelektualnej

Z chwilg podpisania przez Zamawiajacego bez zastrzezen Protokotu odbioru, Wykonawca udzieli

albo przekaze Zamawiajacemu niewylaczne prawo do korzystania z oprogramowania, o ktorym

mowa w Tabeli nr 1 OPZ, stanowigcego Zatacznik nr 1 do Umowy, jak réwniez z dodatkowego
oprogramowania, niewymienionego w Tabeli nr 1 OPZ, zastosowanego przez Wykonawce do
realizacji przedmiotu Umowy, bez ograniczen czasowych na nastepujacych polach eksploatacji:

1) trwale lub czasowe zwielokrotnienie oprogramowania w cato$ci lub w czgscei, jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie oprogramowania dokonywane
podczas wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania
oprogramowania, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie oprogramowania dowolng
technika, w tym technika zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na ptycie
CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamigcig flash lub jakimkolwiek innym no$niku pamigci,

2) instalowanie i deinstalowanie oprogramowania,

3) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) nosnikow instalacyjnych
oprogramowania i no$nikoéw z zainstalowanym oprogramowaniem.

W razie aktualizacji przez Zamawiajacego wersji oprogramowania, o ktorym mowa w ust. 1,

w okresie obowigzywania Umowy, Zamawiajacy nabywa niewylaczne prawo do korzystania

z aktualizowanego oprogramowania, bez ograniczen czasowych na nast¢gpujacych polach

eksploatacji:

1) trwale lub czasowe zwielokrotnienie oprogramowania w catosci lub w czgéci, jakimikolwiek
srodkami iw jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie oprogramowania dokonywane
podczas wprowadzania, wys$wietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania
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oprogramowania, W tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie oprogramowania dowolng
technika, w tym technika zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na ptycie
CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamigcig flash lub jakimkolwiek innym no$niku pamigci,

2) instalowanie i deinstalowanie oprogramowania,

3) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii  bezpieczenstwa) nosnikéw  instalacyjnych
oprogramowania i no$nikéw z zainstalowanym oprogramowaniem.

3. Prawo do korzystania, o ktorym mowa w ust. 1-2, umozliwia Zamawiajagcemu korzystanie
Z oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem 1 dostepng funkcjonalnos$cia, na dostarczonym
Zamawiajacemu urzadzeniu.

4. Z chwilg podpisania przez Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotu odbioru, Wykonawca udzieli
albo przekaze Zamawiajacemu niewytaczne prawo do korzystania z dokumentacji oprogramowania
oraz dokumentacji przedwdrozeniowej i powdrozeniowej, bez ograniczen czasowych, na
nastgpujacych polach eksploatacji:

1) trwale lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji oprogramowania oraz dokumentacji
przedwdrozeniowej i powdrozeniowej w catosci lub w czeéci dla potrzeb wewnetrznych
Zamawiajacego zwigzanych z korzystaniem z oprogramowania, w tym utrwalanie
i zwielokrotnianie dokumentacji oprogramowania oraz dokumentacji przedwdrozeniowe;j
1 powdrozeniowej dowolna technika, w tym technika zapisu magnetycznego lub technika
cyfrows, takg jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamig¢cig flash Iub
jakimkolwiek innym nos$niku pamigci,

2) przechowywanie, wysSwietlanie.

5. W razie aktualizacji przez Zamawiajacego wersji oprogramowania, o ktorym mowa w ust. 1,
w okresie obowigzywania Umowy, Zamawiajacy nabywa niewylaczne prawo do korzystania
z dokumentacji zaktualizowanego oprogramowania, bez ograniczen czasowych na nastepujacych
polach eksploataciji:

1) trwale lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji oprogramowania w catosci lub w czgsci dla
potrzeb wewnetrznych Zamawiajacego zwiagzanych z korzystaniem z oprogramowania, w tym
utrwalanie i zwielokrotnianie dokumentacji oprogramowania dowolng technikg, w tym technika
zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray,
urzadzeniu z pamigcig flash lub jakimkolwiek innym no$niku pamigci,

2) przechowywanie, wyswietlanie.

6. Licencje, o ktorych mowa w ust. 1 1 2 oraz w ust. 4 i 5, na wszystkich polach eksploatacji tam
okreslonych sa udzielone albo przekazane bezterminowo na catym terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

7. Licencje na wszystkich polach eksploatacji, okreslonych w ust. 1, 2 i 4, 5, zostaja udzielone albo
przekazane w ramach maksymalnego wynagrodzenia, okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy.
Wykonawca o§wiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z oprogramowania, dokumentacji oraz
ich aktualizacji, nie wymagaja ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy. Maksymalne
wynagrodzenie brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, obejmuje cato§¢ wynagrodzenia za
korzystanie z oprogramowania, dokumentacji oraz ich aktualizaciji.

8. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze licencje udzielone albo przekazane w trakcie realizacji
Umowy nie beda naruszaé praw wiasnosci intelektualnej osob trzecich, w tym
w szczegolnosci praw autorskich 1 patentow.

9. W przypadku, gdy osoba trzecia zwrdci si¢ do Zamawiajacego z roszczeniami dotyczacymi licencji
na oprogramowanie, Wykonawca zwolni Zamawiajacego od obowigzku zaspokojenia takich
roszczen oraz pokryje wszelkie uzasadnione, niezbedne i1 udokumentowane koszty obrony
Zamawiajgcego przed roszczeniami osob trzecich. W takim przypadku Wykonawca ponosi
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odpowiedzialnos¢ wzglegdem Zamawiajacego za to, ze osoby trzecie nie beda dochodzity

zaspokojenia swoich roszczen bezposrednio od Zamawiajacego.

10. Wykonawca zapewnia, ze dostarczone w ramach Umowy urzadzenie oraz oprogramowanie,
po zakonczeniu Umowy beda mogly by¢ nadal uzytkowane i serwisowane bez wsparcia
Wykonawcy i producenta, w szczegdlnosci, ze dalsze ich uzytkowanie i serwisowanie nie bedzie
uzaleznione od posiadania dodatkowych uprawnien i informacji, w tym kodéw serwisowych badz
autoryzacyjnych, za ktore Zamawiajacy bedzie musial zaplaci¢ dodatkowe wynagrodzenie.
W przypadku, gdy Wykonawca nie dotrzyma powyzszego zobowigzania, Zamawiajacy bedzie
uprawniony do obcigzenia Wykonawcy kosztami nabycia niezbednych do dalszego uzytkowania
urzadzenia uprawnien, informacji lub/i licencji.

§10.
Gwarancja i wsparcie techniczne

1. Warunki gwarancji:

1) Okres gwarancji na dostarczone urzadzenie, elementy i oprogramowanie wynosi 36 miesigcy.

2) Okres gwarancji rozpoczyna bieg od daty podpisania przez Zamawiajacego, bez zastrzezen,
Protokotu odbioru, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

3) Dostarczone urzadzenie, elementy 1 oprogramowanie musza by¢é objete gwarancja
producenta/autoryzowanego dystrybutora na Polske¢/oficjalnego dystrybutora na Polske.

4) W dniu dostawy urzadzenia, elementéw 1 oprogramowania Wykonawca doreczy
Zamawiajacemu poswiadczenie producenta, autoryzowanego dystrybutora lub oficjalnego
dystrybutora na Polske, ze dostarczone urzadzenie, elementy i oprogramowanie bedg objete
gwarancjg producenta lub oficjalnego dystrybutora na Polsk¢ na okres 36 miesigcy od dnia
podpisania — bez zastrzezen — Protokotu odbioru, ktoérego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do
Umowy.

5) Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu odbioru, ktorego
wzOr stanowi Zalacznik nr 3 do Umowy, zobowigzany bedzie dostarczy¢ prawidlowo
wystawione karty gwarancyjne. W kazdej karcie gwarancyjnej Wykonawca zamiesci informacje
zawierajace nazwe, adres 1 telefony podmiotu wykonujacego serwis gwarancyjny.

6) W okresie gwarancji Zamawiajacy bedzie miat dostep do bezptatnych uaktualnien, poprawek
oraz nowych wersji oprogramowania.

7) W okresie gwarancji Wykonawca zapewni, na zyczenie Zamawiajacego, weryfikacje
mozliwosci aktualizacji oprogramowania i pomoc w instalacji udostgpnianych przez producenta
oprogramowania uaktualnien i poprawek w jego dziataniu.

8) Gwarantowany czas usuni¢cia usterki urzadzenia, elementu i oprogramowania — w ciagu ......
dni roboczych (w zaleznosci od podanej wielkosci w ofercie Wykonawcy) od zgloszeniu usterki
w miejscach instalacji urzadzenia

9) Gwarantowany czas usunigcia awarii urzadzenia, elementu i oprogramowania w ciagu ....... dni
roboczych (w zaleznosci od podanej wielkosci w ofercie Wykonawcy) od zgloszenia awarii.
Dotyczy to tylko urzadzen zaoferowanych przez Wykonawce.

10) W przypadku koniecznoséci wymiany urzadzenia na nowe, bieg okresu gwarancji rozpoczyna si¢
na nowo, od dnia jego wymiany przez Wykonawce, potwierdzonej podpisaniem protokotu
odbioru - bez =zastrzezen. Wymdg ten dotyczy tylko urzadzen zaoferowanych przez
Wykonawce.

11) Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia podpisania bez zastrzezen protokotu odbioru nowego
urzadzenia, o ktorym mowa w pkt 10, zobowigzany bedzie dostarczy¢ prawidtowo wystawione
karty gwarancyjne. W kazdej karcie gwarancyjnej Wykonawca zamie$ci informacje zawierajace
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nazwe, adres i telefony podmiotu wykonujacego serwis gwarancyjny. Wymog ten dotyczy tylko
sprzetu zaoferowanego przez Wykonawcg.

Warunki wsparcia technicznego:

1) W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia ciggloSci realizacji serwisu
gwarancyjnego, w miejscu instalacji urzadzenia, na warunkach okreslonych w pkt 2-13.

2) Serwis gwarancyjny obejmuje naprawe dostarczonego przez Wykonawce urzadzenia,
elementow 1 oprogramowania przez producenta/autoryzowanego partnera Serwisowego
producenta.

3) Wykonawca odpowiada za prawidlowg obstuge zgloszen serwisowych w tym za dotrzymanie
terminu naprawy okreslonego w ust.1 pkt 8-9.

4) Wykonawca w ramach wsparcia technicznego zapewni mozliwo$¢ przyjmowania zgloszen
0 usterkach i awariach w dziataniu urzadzenia, elementéw i oprogramowania w dni robocze
w godz. 8:15-16:15.

5) Zamawiajacy bedzie dokonywal zgtoszenia drogg elektroniczng lub pisemnie.

6) Zgloszenia o usterkach i awariach w dzialaniu urzadzenia, elementéw i oprogramowania
dorgczone Wykonawcy w dni robocze po godz. 16:15 lub w dni ustawowo wolne od pracy
traktowane beda jako zgloszenia otrzymane o godz. 8:15 kolejnego dnia roboczego.

7) W przypadku niemozno$ci naprawy urzadzenia/elementu w terminie okreSlonym w ust. 1 pkt 8,
9, na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca nastgpnego dnia roboczego — na czas naprawy —
dostarczy, na wlasny koszt, urzadzenie, element o parametrach nie gorszych od zaoferowanego
oraz o poréwnywalnej funkcjonalnosci, a takze dokona jego instalacji i konfiguracji celem
zapewnienia poprawnej pracy. Dotyczy to tylko urzadzenia/elementow zaoferowanych przez
Wykonawce.

8) Wykonawca zobowigzany bedzie do wymiany urzadzenia/elementu na nowy (dotyczy to tylko
urzadzenia/elementow zaoferowanych przez Wykonawce) w terminie 5 dni roboczych, od dnia
zgloszenia przez Zamawiajacego takiego zadania w formie pisemnej, w przypadkach:

a) wystapienia kolejnej awarii, wady lub usterki urzadzenia/elementu, po wczesniejszym
wykonaniu 3 napraw gwarancyjnych,
b) niewykonania naprawy w terminie do 30 dni.

9) W przypadku wymiany urzadzenia/elementu na nowe, na warunkach okreslonych w pkt 8,
Zamawiajacy wymaga, aby nowe urzadzenie/element posiadato parametry nie gorsze od
zaoferowanego,

10) W przypadku wymiany urzadzenia/elementu na nowe (dotyczy to tylko urzqdzenia/elementu
zaoferowanego przez Wykonawceg), bieg okresu gwarancji rozpoczyna si¢ na nowo, od dnia
jego wymiany przez Wykonawce, potwierdzonej protokotem odbioru przez Strony Umowy.

11) W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu wsparcie konsultacyjne
w zakresie obslugi oprogramowania, droga telefoniczng i e-mailowg na podany w umowie nr
telefonu i adres e-mail.

12) Wykonawca zapewni wsparcie techniczne w zakresie dostarczonego oprogramowania na okres
obowigzywania gwarancji, w tym przeprowadzi instruktaz techniczny.

13) W okresie gwarancji Wykonawca bedzie $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajacego pierwsza lini¢
wsparcia w jezyku polskim w zakresie pomocy w rozwigzywaniu probleméw i diagnozowania
niesprawno$ci oprogramowania, droga telefoniczng i e-mailowa na podany w Umowie nr
telefonu i adres e-mail.

14) Podmiot, ktory bedzie Swiadczyt serwis gwarancyjny, musi posiada¢ autoryzacje producenta
w zakresie §wiadczenia ustug serwisowych.
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§11.

Rekojmia
. Wykonawca udziela rekojmi na dostarczone urzadzenie/elementy na okres obowigzywania
gwarancji, ktorej bieg rozpoczyna si¢ w dniu podpisania przez Strony bez zastrzezen Protokotu
odbioru, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.
. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczen =z tytutu rgkojmi, zgodnie
z przepisami Kodeksu cywilnego.
. Informacje o awariach/usterkach Zamawiajacy bedzie zglaszal w dni robocze w godzinach 8:15-
16:15, w formie pisemnej na adres podany w komparycji Umowy lub za posrednictwem poczty
e-mail na adres: ..............

§12

Zabezpieczenie naleiytego wykonania Umowy

. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 3% ceny
calkowitej oferty brutto (maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy),
tj. kwote ................ zh (stownie: ......coveevveevenenenn, ), W formie ......ccccoevviieinnnns
. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy pokryciu roszczen z tytul"u niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy, bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy.
. Zamawiajacy zwrdci (zwolni w przypadku gwarancji ubezpieczeniowej lub bankowej) Wykonawcy
zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w terminie 30 dni od dnia wykonania Umowy
w zakresie dostarczenia i wdrozenia urzadzenia, elementow i przeprowadzenia instruktazu
wstepnego 0raz protokolarnego uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane,
Z zastrzezeniem ust. 4.
. Zamawiajacy pozostawi kwote w wysokosci 30% zabezpieczenia na zabezpieczenie roszczen
z tytutu re¢kojmi za wady.
. Kwota, o ktorej mowa w ust. 4, zostanie zwrocona Wykonawcy nie p6zniej niz w 15-tym dniu po
uptywie okresu rekojmi za wady.
. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy wniesione w formie pienigdza, Zamawiajacy zwroci
Wykonawcy na nr rachunku bankowego Wykonawcy: ...
. Zamawiajacy dopuszcza zmian¢ formy zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w trakcie jej
realizacji, z zachowaniem cigglosci zabezpieczenia i bez zmniejszania jego wysokosci, zgodnie
Z zasadami okreslonymi w art. 149 Ustawy.
. Zmiana formy zabezpieczenia, o ktorej mowa ust. 7, wymaga zawiadomienia w formie pisemnej,
ztozonego przez osob¢ umocowang do tej czynnosci ze strony Wykonawcy, nie powodujac
koniecznosci zawarcia aneksu do Umowy.
. Wykonawca zobowiazuje si¢, ze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie gwarancji
bankowej/ubezpieczeniowej lub poreczenia, gwarancja bankowa/ubezpieczeniowa lub porgczenie
bedzie nieodwotalne, bezwarunkowe, platne na kazde pierwsze zadanie Zamawiajacego
zawierajace oswiadczenie o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe do zadania wyptaty
naleznosci.

§13.

Zatrudnienie na podstawie umowy o prace

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca w czasie realizacji Umowy zatrudniat
przynajmniej jedng osobe wykonujaca czynnosci w zakresie przyjmowania zgloszen w ramach
wsparcia technicznego, na podstawie umowy o pracg w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 z pézn. zm.). Wykonawca
udokumentuje ten fakt poprzez ztozenie dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 3-4, na kazde zadanie
Zamawiajacego.
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2. Zamawiajacy wymaga, aby osoba, o ktorej mowa w ust. 1, byla zatrudniona przez caty okres
realizacji Umowy przez Wykonawce lub Podwykonawce za wynagrodzeniem w wysokosci nie
mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za pracg, w przeliczeniu na pelny etat, ustalone na
podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(Dz. U. 22018 . poz. 2177 z p6zn. zm.).

3. W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynno$ci kontrolnych
wobec Wykonawcy lub Podwykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce
warunkow opisanych w ust. 1 1 2, w szczegdlnosci do:

1) zZadania o$wiadczen i dokumentoéw, o ktorych mowa w ust. 4,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetlniania wymogow,
0 ktérych mowa w ust. 1 2.

4. W trakcie realizacji Umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca lub Podwykonawca
przedtozy Zamawiajagcemu w celu potwierdzenia spetnienia wymogoéw, o ktorych mowa
w ust. 1 i 2, w terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, od dnia przestania przez Zamawiajacego
wezwania pisemnie lub elektronicznie (e-mail), nastgpujace dowody:

1) os$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o prace osoby wskazanych w ust. 1, ktorej dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie
to powinno zawiera¢ w szczegoOlnosci: dokladne okreslenie podmiotu sktadajacego
oswiadczenie, date zlozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonuje osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
0sob, rodzaju umowy o prace oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia
w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy,

2) o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu oséb wykonujgcych czynnosci,
0 ktorych mowa w ust. 1, za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za pracg ustalone na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace¢ w przeliczeniu na pehy etat,

3) poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie(e)
umowy/uméw o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji Umowy czynnosci, ktérych
dotyczy ww. o$wiadczenie Wykonawcy. Kopie umoéw powinny zosta¢ zanonimizowane
W sposob zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikow, tj. w szczegdlnosci bez
adresow i nr PESEL pracownikéw. Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania,

4) zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace oplacanie przez Wykonawce sktadek
na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umoéw o prace za
ostatni okres rozliczeniowy — dotyczy pracownikow, ktorzy kontynuuja zatrudnienie
u Wykonawcy lub Podwykonawcy,

5) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginalem przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie dowodu
potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang
W sposob zapewniajgcy ochrong danych osobowych pracownikéw, zgodnie przepisami ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) imi¢
I nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji — dotyczy pracownikéw nowozatrudnionych
przez Wykonawce lub Podwykonawcg.

5. Nieztozenie przez Wykonawce lub Podwykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego
terminie, nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, zagdanych przez Zamawiajacego dowodéw, w celu
potwierdzenia spetlnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace traktowane bedzie, jako niespeilnienie przez Wykonawce wymogu
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zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujacych czynnosci wskazane w ust. 1

I stanowi¢ bedzie podstawe do naliczenia kar umownych, o ktorych mowa w § 5 ust. 5 Umowy.

6. W przypadku rozwigzania stosunku pracy (bez wzgledu na stron¢ sktadajaca oswiadczenie w tym
zakresie) z osobg zatrudniong/osobami zatrudnionymi na podstawie umowy o prace, do wykonania
czynnosci, o ktorych mowa w ust. 1, przed zakonczeniem realizacji Umowy, Wykonawca lub
Podwykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia na to miejsce innej(ych) osoby/osob w celu
zagwarantowania realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego
zawartymi w OPZ, stanowiagcym Zalacznik nr 1 do Umowy.

7. W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwroci¢ si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa
Inspekcje Pracy.

8. Za wszelkie dziatania i zaniechania osob skierowanych przez Wykonawceg lub Podwykonawce do
realizacji przedmiotu Umowy odpowiada wylacznie Wykonawca.

§ 14.
Zmiana postanowien Umowy

1. Z zastrzezeniem przypadkow uregulowanych w Umowie odmiennie dopuszcza si¢ za zgoda obu
Stron wprowadzenie do Umowy zmian w przypadkach dotyczacych:

1) wystapienia wydarzenia nieprzewidywalnego, pozostajacego poza kontrolg Stron, ktore pojawi
si¢ po zawarciu Umowy 1 spowoduje niemozliwo$¢ wywigzania si¢ z Umowy w jej obecnym
brzmieniu,

2) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacych wplyw na
realizacj¢ przedmiotu Umowy,

3) jesli wystapi konieczno$¢ rezygnacji z realizacji czgéci lub catosci Umowy, podyktowana
zaistnieniem sity wyzszej lub okolicznos$ci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w momencie
zawarcia Umowy.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany postanowien zawartej Umowy na zasadach
okreslonych w art. 144 Ustawy.

3. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1-2, moga by¢ dokonane na wniosek Zamawiajacego lub
Wykonawcy i1 wymagaja zawarcia aneksu w formie pisemnej do Umowy pod rygorem
niewaznosci.

4. Zmiany Umowy, o ktorych mowa w ust. 1, moga stanowi¢ podstawg¢ do obnizenia wysokoS$ci
maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 4
ust. 1 Umowy.

§ 15.
Postanowienia koncowe

1. Strony postanawiaja, iz adresami do doreczen sg adresy wskazane w komparycji Umowy.

2. Wykonawca i Zamawiajacy zobowiazuja si¢ niezwlocznie informowac o kazdej zmianie adresow
do doreczen z tym skutkiem, iz wszelka korespondencja dotyczagca Umowy wyslana na ostatni
przekazany Stronie adres do dorgczen, bedzie uwazana za skutecznie doreczong. Zmiana adreséw
do dorgczen, w tym w zakresie dotyczacym § 4 ust. 11 Umowy, nie stanowi zmiany tresci Umowy.

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zgody Stron oraz zachowania formy pisemnej w formie
aneksu do Umowy pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem odmiennych postanowien Umowy.

4, Zadna ze Stron nie moze przenie$¢ praw i obowiazkéw w tym wierzytelnosci wynikajacych
z zawartej Umowy na rzecz osob trzecich.

5. W sprawach nieuregulowanych Umowag majg zastosowanie obowigzujace przepisy prawa,
W szczegolnosci:

1) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 z pdzn. zm.),
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2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)
9

ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r., poz. 90 z p6zn.
zm.),

ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1843 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781),
ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1342 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg
(Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 z pdzn. zm.),

ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106
Z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 z p6zn. zm.),
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
W sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
I W sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 22016 r. nr 119/1 z p6zn. zm.),

10) ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r.

poz. 1231 z p6zn. zm.).

6. W razie ewentualnych sporow, mogacych wyniknagé z Umowy, Strony beda dazy¢ do ich
polubownego rozstrzygnigcia. W przypadku braku porozumienia w ciggu 30 dni od zaistnienia

sporu, kazda ze Stron moze wystapi¢ z powddztwem do sadu powszechnego wilasciwego dla
siedziby Zamawiajgcego.

7. Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.

§ 16.
Wykaz zalgcznikow

Integralng cz¢$¢ Umowy stanowig nastepujace Zatgczniki:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Zatqcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,

Zatgcznik nr 2 — Formularz ofertowy,

Zalgcznik nr 3 — Wzor protokotu odbioru,

Zatqcznik nr 4 — Wzor protokotu instruktazu technicznego,

Zatqcznik nr 5 — Wzor oswiadczenia Wykonawcy dot. przestanek wykluczenia Podwykonawcy,

Zatqcznik nr 6 — Kopia upowaznienia nr ... ... .... udzielonego dnia ............. 1.,
Zatqcznik nr 7T — Kopia upowaznienia nr ... ... .... udzielonego dnia ............. 1.,
Zatqcznik nr 8 — Kopia pelnomocnictwa nr ... ... .... udzielonego dnia ... .......... 1.,

Zatgcznik nr 9 — Informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow
Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sgdowego lub z centralnej ewidencji i informacji
0 dziatalnosci gospodarczej.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Umowa bedzie finansowana ze Srodkow:

2020 r. - Rozdziat 75495 § 6060 pozycja 6060002, podpoz. 606002/1 - ............ zi,

$ 6060 pozycja 6060016, podpoz. 606016/2 - ............ =,
2021 r. - Rozdzial 75495 § 4270 pozycja 427004 - ... ......... Zi,

$ 4300 pozycja 430019, podpoz. 430019/1 - .............. zt,
2022 r. - Rozdzial 75495 § 4270 pozycja 427004 - ... ......... Zi,

$ 4300 pozycja 430019, podpoz. 430019/1 - .............. zd,
2023 1. - Rozdziat 75495 § 4270 pozycja 427004 - ... ......... Zi,

$ 4300 pozycja 430019, podpoz. 430019/1 - .............. zt
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) Zatgcznik nr 3b do SIWZ
Wzor umowy dla CZESCI 2

UMOWA Nr ......... 12020

Zakladem Emerytalno-Rentowym Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
z siedzibga w Warszawie (02-106), przyul. Pawinskiego 17/21, posiadajgcym numery
NIP: 526-10-42-106, REGON: 011320130, zwanym w dalszej czgSci Umowy ,,Zamawiajacym”,
reprezentowanym przez:

Zamawiajacy i Wykonawca dalej zwani sa tacznie ,,Stronami” lub kazdy z osobna ,,Strona”.

W wyniku przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego nr ZER-ZP-11/2020,
CZESC 2, ponizej réwnowartosci kwoty 139.000 EURO, w trybie przetargu nieograniczonego na
podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1843 z p6zn. zm.), zwang dalej ,,Ustawg”, Strony zawieraja Umowg o nastgpujacej tresci:

§L
Definicje
1. Podstawowe definicje:
1) awaria - stan niesprawno$ci dostarczonych urzadzen, elementéw, oprogramowania

uniemozliwiajacy ich prawidlowe funkcjonowanie, wystepujacy nagle i powodujacy ich
niewlasciwe dziatanie lub catkowite unieruchomienie,

2) dni robocze — dni od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy
wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. 2015 r.,
poz. 90 z pdzn. zm.) oraz dni przyjetych przez Zamawiajacego za dni wolne od pracy, o ktorych
Zamawiajacy powiadomi niezwlocznie Wykonawcge w formie pisemnej z odpowiednim
wyprzedzeniem,

3) nienalezyte wykonanie Umowy — sytuacja, gdy $wiadczenie nie zostato spelnione w terminie lub
nie zostato spetnione w catosci albo gdy $swiadczenie zostato spetnione, ale interes Zamawiajacego
nie zostat zaspokojony w sposob odpowiadajacy tresci Umowy,

4) niewykonanie Umowy — sytuacja, gdy $wiadczenie w ogodle nie zostato spetnione,

5) wsparcie techniczne — wszelkie czynno$ci podejmowane przez Wykonawce w celu zapewnienia
realizacji serwisu gwarancyjnego zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Opisie przedmiotu
zamoOwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy,

6) urzadzenia — przelaczniki sieciowe zaoferowane i dostarczone przez Wykonawce w ramach
przedmiotu Umowy, fabrycznie nowe, wolne od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych oraz
roszczen 0sob trzecich, wyprodukowane w 2020 roku,

7) elementy — moduty SFP/SFP+ zaoferowane i dostarczone przez Wykonawce

8) usterka — stan, w ktorym dostarczone urzadzenia, elementy, oprogramowanie sygnalizuje
niepoprawne dzialanie hardware’u/software’u (oprogramowania) ale moze dalej pracowac.
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9)

Ustawa — Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1843 z p6zn. zm.).
Ilekro¢ w Umowie jest mowa o dniach bez wskazania, Ze sg to dni robocze nalezy przez takie dni
rozumie¢ dni kalendarzowe.
§2
Przedmiot Umowy, termin realizacji przedmiotu Umowy

Przedmiotem Umowy jest dostawa i wdrozenie urzadzen, elementéw i oprogramowania wraz ze
wsparciem technicznym.
W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca jest zobowigzany w szczeg6lnosci do:
- dostawy urzadzen, elementow i oprogramowania wraz z licencjami,
- montazu przelacznikow w szafach rack wskazanych przez Zamawiajacego,
- konfiguracji i wdrozenia przetacznikoéw w infrastrukturze sieciowe;,
- przeprowadzenia  instruktazu  wstgpnego dla 4  pracownikdw ~ Zamawiajgcego

z podiaczenia, podstawowej konfiguracji i administracji przetacznikami,
- zapewnienia serwisu gwarancyjnego i wsparcia technicznego w miejscach instalacji urzadzen

(w tym instruktazu technicznego dla 4 pracownikow Zamawiajacego z instalacji, konfiguracji

1 administracji przetacznikami).
Szczegotowy opis 1 zakres przedmiotu Umowy znajduje si¢ w Opisie przedmiotu zamdwienia
(OPZ), stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy.
Wykonawca zrealizuje dostawe urzadzen, elementdw i oprogramowania, w tym niezbednych
licencji wraz z pracami wdrozeniowymi W terminie do dnia 15 grudnia 2020 r.
Wykonawca bedzie $wiadczyt wsparcie techniczne przez okres gwarancji udzielonej na 36
miesiecy od dnia protokolarnego odbioru dostarczonych urzadzen, elementow i oprogramowania.

§3.
Warunki realizacji przedmiotu Umowy

Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 Umowy
z zachowaniem najwyzszej staranno$ci wynikajacej z profesjonalnego charakteru §wiadczonych
dostaw 1 ustug, przy wykorzystaniu calej posiadanej wiedzy 1 do$wiadczenia oraz ponosi
odpowiedzialno$¢ za rzetelne i terminowe wykonanie przedmiotu Umowy.
Wykonawca os$wiadcza, ze rezultat jego prac begdzie przez caly okres obowigzywania Umowy
w pelni zgodny z przepisami prawa oraz warunkami wyszczegolnionymi w Formularzu oferty,
stanowigcym Zatacznik nr 2 do Umowy i OPZ, stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania oséb zaangazowanych
w realizacj¢ Umowy, w tym rowniez za dziatanie podmiotow, za posrednictwem ktorych realizuje
Umowg, jak za wlasne dziatanie lub zaniechanie. Wykonawca gwarantuje, ze podmioty realizujace
w imieniu Wykonawcy Umowe, beda posiadaty umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do
zakresu powierzonych czynnosci.
Wykonawca o$wiadcza, ze na dzieh zawarcia Umowy nie istnieja zadne przeszkody natury
faktycznej badz prawnej uniemozliwiajace prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy.
Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy,
z zastrzezeniem § 5 ust. 10 Umowy.
Strony zobowiazuja si¢ wspotdziala¢ ze soba w zakresie niezbednym dla petnego i prawidtowego
wykonania przedmiotu Umowy.
Wykonawca udzieli Zamawiajacemu, na jego zadanie, wszelkich informacji dotyczacych realizacji
przedmiotu Umowy.
Wykonawca jest zobowigzany do wydania Zamawiajacemu wszelkich dokumentéw koniecznych
do prawidlowego korzystania przez Zamawiajacego z przedmiotu Umowy.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Wykonawca dostarczy urzadzenia, elementy wraz z oprogramowaniem w dwoch lokalizacjach na
terenie Warszawy wskazanych przez Zamawiajacego, w dni robocze w godzinach od 8:15 do
16:15.

Wykonawca powiadomi Zamawiajacego pocztg elektroniczng oraz uzgodni z Zamawiajacym

warunki wjazdu na teren lokalizacji wskazanych przez Zamawiajacego w Warszawie. Zamawiajacy

zastrzega sobie mozliwo$¢ nieprzyjecia dostawy urzadzen w przypadku uprzedniego
niepowiadomienia przez Wykonawce o jej terminie.

Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy przeprowadzenie rozpoznania §rodowiska informatycznego

w obecnosci pracownikéw Zamawiajacego przed przystapieniem do prac wdrozeniowych.

Wykonawca dokona instalacji i wdrozenia urzadzen, elementow i oprogramowania W srodowisku

Zamawiajacego po akceptacji przez Zamawiajacego dokumentacji technicznej, ktora bedzie

sporzadzona zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Opisie przedmiotu zamoéwienia stanowigcym

Zatacznik nr 1 do Umowy.

Dostarczone urzadzenia, elementy i oprogramowanie musza pochodzi¢ z legalnego zrodla

i autoryzowanego kanalu sprzedazy producenta na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Na

wezwanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany bedzie udokumentowaé Zamawiajacemu

kanat dystrybucyjny zaoferowanych urzadzen i oprogramowania.

Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ urzadzenia wraz z oprogramowaniem zarzadzajacym

i z niezbednymi elementami, podzespotami, kablami i szynami RACK wymaganymi do

podlaczenia w/w urzadzen we wskazane przez Zamawiajagcego dwa miejsca na terenie Warszawy.

Wykonawca w ramach dostawy i wdrozenia urzadzen, elementéw, oprogramowania zobowigzany

jest do wykonania nastepujacych prac instalacyjnych, konfiguracyjnych w tym dokumentacji:

1) Wykonania przedwdrozeniowej dokumentacji techniczne;j.

W ramach wynagrodzenia Wykonawca, dziatajac zgodnie z najlepsza wiedza, przedstawi
Zamawiajacemu w formie pisemnej przedwdrozeniowa dokumentacje techniczng opisujaca
dziatania, ktore Wykonawca zamierza podja¢ w celu zapewnienia prawidlowego wykonania
Umowy. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy w ciggu 3 dni roboczych od dnia zawarcia
umowy posiadang przez siebie dokumentacj¢ techniczng opisujaca topologi¢ 1 konfiguracje
sieci LAN / INTERNET. Wykonawca wykona przedwdrozeniowa dokumentacje techniczng
W ciggu 7 dni roboczych od dnia przekazania dokumentacji technicznej przez Zamawiajacego.
Przedwdrozeniowa dokumentacja techniczna dostarczona przez Wykonawce musi zawiera¢ co
najmniej:

a) ogoélng analiz¢ proponowanego rozwigzania technicznego w odniesieniu do
uzytkowanego obecnie przez Zamawiajacego rozwigzania,

b) uwagi i uzgodnienia dotyczace wdrozenia, list¢ sprzgtu, oprogramowania, topologi¢
urzadzen sieciowych, ograniczenia i propozycje rozwigzania,

c) liste zadan do wykonania po stronie Wykonawcy i Zamawiajacego wraz z przypisanym
im czasem realizacji wyrazonym w dniach roboczych oraz zalezno$ciami pomig¢dzy
zadaniami.

Przedwdrozeniowa dokumentacja techniczna musi uzyskac¢ akceptacje Zamawiajgcego.

2) Przeniesienia i modyfikacji konfiguracji z dotychczasowych przetacznikow w weztach: ,,LAN”
1,,LAN SFP” na nowe przetgczniki.

3) Skonfigurowania nowych przetacznikow.

4) Przeprowadzenia instruktazu wstepnego w siedzibie Zamawiajacego (ul. Pawinskiego 17/21,
Warszawa) z obstugi przetacznikéw ,,LAN” i ,,LAN SFP” dla 4 pracownikéw Zamawiajacego
umozliwiajgcego ich aktywny udzial we wdrozeniu. Czas trwania instruktazu 8 godzin.
Merytoryczna zawarto$¢ instruktazu zostanie uzgodniona z Zamawiajacym przed instruktazem
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1 bedzie zawierala minimum zapoznanie uczestnikoéw z architektura, konfiguracja oraz
administracja przelacznikami.
5) Woykonania dokumentacji powdrozeniowe;j.
Wykonawca zobowigzany jest do stworzenia dokumentacji powdrozeniowej, opracowanej
w formie elektronicznej edytowalnej i papierowej, ktora bedzie zawierata co najmnie;j:
a) szczegotowy opis konfiguracji urzadzen,
b) szczegotowy schemat potaczen pomiedzy urzadzeniami (w formie graficznej
i opisowej),
c) rysunki potaczen fizycznych ze wskazaniem odpowiednich portow w urzgdzeniach,
d) zapis pelnej konfiguracji urzadzen sieciowych,
e) procedury operacyjne dla administratorow (w tym procedury aktualizacji wewnetrznego
oprogramowania),
f)  zestawienie wymaganych wersji oprogramowania podstawowego i rozszerzen (o ile ma
to zastosowanie) na poszczegdlnych urzadzeniach,
g) procedury awaryjnego odtwarzania konfiguracji przetacznikow,
h) procedury postepowania w przypadku wystapienia awarii,
i) zalecenia powdrozeniowe.
Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ do Zamawiajacego oprogramowanie wolne od
jakichkolwiek wad oraz roszczen osob trzecich.
Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu odbioru zobowigzany
bedzie dostarczy¢ prawidlowo wystawione karty gwarancyjne. W kazdej karcie gwarancyjnej
Wykonawca zamie$ci informacje zawierajace nazwe, adres i telefony podmiotu wykonujacego
serwis gwarancyjny.
Wykonawca odpowiada za wszelkie wady prawne dostarczonych urzadzen, elementow
1 oprogramowania, w tym rowniez za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z naruszenia
praw wlasnosci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentow, praw
ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i przemystowe,
pozostajace w zwigzku z wprowadzeniem urzadzen oraz licencji na oprogramowanie do obrotu na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z praw
autorskich lub patentowych, dotyczace przedmiotu Umowy, beda dochodzone bezposrednio od
Wykonawcy.
Potwierdzeniem wykonania wdrozenia dostarczonych urzadzen wraz z oprogramowaniem jest
podpisany przez Strony bez zastrzezen Protokot odbioru, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do
Umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia instruktazu technicznego dla 4 pracownikow
Zamawiajacego, ktorego szczegdtowe warunki okresla Opis przedmiotu zamowienia, stanowiacy
Zatacznik nr 1 do Umowy.
Potwierdzeniem wykonania instruktazu technicznego jest podpisany przez Strony bez zastrzezen
Protokét odbioru instruktazu technicznego, ktorego wzor stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy.
Upowaznionymi do podpisania Protokotu odbioru i Protokotu odbioru instruktazu technicznego ze
strony Zamawiajacego s3:

1) Pan ..o — tel. kontaktowy: ..........ccceenee. ,adrese-mail: ..o ;
2) Pan ....cccceevviveinenn — tel. kontaktowy: ..........cccoc..... ,adres e-mail: ...oooovviieieinenn, ;
3) Pan ..o — tel. kontaktowy: ... ,adrese-mail: ..o, ;

4) inne osoby wyznaczone przez Naczelnika lub Zastgpce Naczelnika Wydziatu Informatyki - tel.
kontaktowy: ........cccoceveieiceenns
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Protokoly odbioru, o ktéorych mowa w wust. 19 1 21, musza zosta¢ podpisane ze strony
Zamawiajacego przez co najmniej dwie upowaznione osoby, wymienione w ust. 22.
Przedstawicielem Zamawiajacego w zakresie biezacej realizacji Umowy oraz kontroli jej przebiegu
jest Pan ... , tel. kontaktowy: .........ccccceeneee. , adres e-mail: ..o ,
lub inna osoba wyznaczona przez Naczelnika lub Zastepcg Naczelnika Wydziatu Informatyki.

Za realizacje Umowy zgodnie z jej postanowieniami odpowiedzialny jest Naczelnik i Zastepca

Naczelnika Wydziatu Informatyki.

Wykonawca wyznacza osob¢ odpowiedzialng za realizacje Umowy oraz kontrolg jej przebiegu
W 0SODIE ..o , tel. kontaktowy: ..........cc........ ,adres e-mail: ..o, , Z ktorym
upowaznieni pracownicy Zamawiajacego beda si¢ kontaktowaé oraz konsultowaé we wszystkich
sprawach zwigzanych z realizacja Umowy.

Osobg upowazniong do podpisania protokotow, o ktéorych mowa odpowiednio w ust. 19 i 21, ze
Strony WYKONAWCY JEST ....cvveiiiieiiieie et

Kazda ze Stron moze jednostronnie dokona¢ zmian w zakresie danych teleadresowych oraz osob
upowaznionych do kontaktow oraz upowaznionych do podpisania Protokotu odbioru i Protokotu
odbioru instruktazu technicznego zawiadamiajac niezwlocznie o tym na piSmie lub w formie
elektronicznej (e-mail) drugg Stron¢. Zmiana os6b upowaznionych w Umowie do kontaktow nie
stanowi zmiany tresci Umowy.

Wszelkie zgloszenia zwigzane z realizacja Umowy beda kierowane do drugiej Strony w formie
pisemnej. Dla zachowania tej formy wystarczajacym jest przestanie informacji za posrednictwem e-
maila na adresy wskazane w ust. 24 i 26.

§4.
Wartos¢ wynagrodzenia i zasady rozliczen
Maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy wynosi .......... zt  netto
(stownie:........ ), powiekszone o podatek od towarow i1 ustug (VAT) w kwocie ......... zt
(stownie:........ ), CO Stanowi .................. zt brutto (stownie: ......... ).
Na maksymalne wynagrodzenie okreslone w ust. 1 sktada sie:

1) wynagrodzenie w wysokosci ........... zt netto (stownie: ......... ), CO stanowi ......... zt brutto
(stownie: ......... ) za dostawe i wdrozenie oprogramowania, w tym dostaw¢ niezbednych
licencji, ptatne jednorazowo,

2) wynagrodzenie W Wysoko$ci ...................... zt netto (stownie: ......... ), CO Stanowi .................
zt  brutto (slownie: ... ) za dostarczenie 1 wdrozenie urzadzen, elementow
I przeprowadzenie instruktazu wstepnego (w zaleznosci od zapisow w Formularzu oferty),
ptatne jednorazowo,

3) wynagrodzenie W wysoko$ci ..........ccuenee. zt netto (stownie: ......... ), CO StanoOWi .......c.c.......
zt brutto (stownie: ......... ) za $wiadczenie wsparcia technicznego w okresie gwarancji,
ptatne w czeSciach, rocznie z dolu w wysokosci .............. zt brutto za 1 rok. W ostatnim
roku wartos$¢ bedzie wynosita ................. zt brutto.

Maksymalne wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacjg przedmiotu Umowy, w tym koszty: elementow, transportu do siedziby Zamawiajacego
w Warszawie przy ul. Pawinskiego 17/21, koszty wniesienia oraz koszty roztadunku w miejscu
wskazanym przez Zamawiajacego, koszty opakowania, montazu, koszty gwarancji i wsparcia
technicznego, koszty wdrozenia, koszty dokumentacji, koszty licencji na oprogramowanie, koszty
ubezpieczenia na czas transportu, koszty rekojmi, koszty instruktazu wstepnego i technicznego,
oraz wszelkie nalezne cta i podatki.

Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych kosztow, optat
i podatkow poniesionych przez Wykonawcge w zwigzku z realizacja Umowy. Maksymalne
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wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, wyczerpuje wszelkie naleznosci Wykonawcy wobec
Zamawiajacego zwigzane z realizacja Umowy z zastrzezeniem ust. 6.

Warto$¢ maksymalnego wynagrodzenia, okre§lona w ust. 1, nie bedzie podlegata zmianie w okresie
realizacji przedmiotu Umowy z zastrzezeniem ust. 6.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany Umowy w zakresie wysokos$ci wynagrodzenia
Wykonawcy za $wiadczenie wsparcia technicznego, okreslonego w ust. 2 pkt 3, w przypadku
zmiany:

1)  wysokosci stawki podatku od towaréw i ustug (VAT),

2)  wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ albo wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 z pézn. zm.)

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym, zasad podlegania ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub zmiany wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne,

4)  zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatlowych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1342 z p6zn. zm.),

- jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.

Zmiana wynagrodzenia, o ktéorej mowa w ust. 6, bedzie miala zastosowanie wylacznie
W odniesieniu do wynagrodzenia obje¢tego fakturami wystawionymi po dacie wejscia w ZzZycie
zmiany przepisow prawa w zakresie, o ktérym mowa w ust. 6.

W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 6 pkt 1, Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do uiszczenia
wynagrodzenia, powigkszonego o podatek od towaréw i ustug (VAT) wedlug stawki podatku
obowiazujacej dla tej czynnosci w momencie jej wykonania.

W przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 6 pkt 2-4, Wykonawca wystagpi do Zamawiajacego
z wnioskiem o uwzglednienie zmian, zataczajac do wniosku szczegotowa kalkulacje wptywu tych
zmian na dotychczasowg wysokos$¢ ceny i szczegdtowe wyliczenie proponowanej nowej wysokosci
ceny oraz dokumenty po$§wiadczajace dokonane kalkulacje 1 wyliczenia. Zamawiajacy moze zadaé
od Wykonawcy przedstawienia dodatkowych wyliczen i dokumentow, jezeli przedstawione przez
Wykonawce uzna za niewystarczajace. W przypadku uwzglednienia zmian przez Zamawiajacego
zmiana wysokosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 3 nastagpi w formie aneksu do
Umowy, w terminie do 40 dni od dnia otrzymania wniosku wraz z kompletem dokumentow
zadanych przez Zamawiajacego. Zmiana wysokosci wynagrodzenia nastagpi od dnia zawarcia
aneksu do Umowy.

W celu uniknigcia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze z zadaniem zmiany wynagrodzenia moze
wystapi¢ takze Zamawiajacy. W zakresie, o ktorym mowa w ust. 6 pkt 2-4 Wykonawca
zobowigzany bedzie do przedstawienia niezwlocznie po otrzymaniu zadania Zamawiajgcego,
szczegdtowych kalkulacji oraz dowodow ich prawidtowosci, o ktérych mowa w ust. 9.

Faktury beda wystawiane i przesytane na adres Zamawiajacego wskazany w komparycji Umowy
lub na inny adres badz adresy wskazany(e) przez Zamawiajacego.

Platno$¢ za dostawe 1 wdrozenie oprogramowania, w tym niezbednych licencji nastapi przelewem
na rachunek bankowy WYKONAWCY NI ......coovviiiiiiiiieesee s , W terminie do 14
dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego od Wykonawcy prawidlowo wystawionej faktury, po
uprzednim podpisaniu przez Strony bez zastrzezen Protokotu odbioru, ktéorego wzdér stanowi
Zatacznik nr 3 do Umowy.

Platnos¢ za dostarczenie i wdrozenie urzadzen, elementéw nastgpi przelewem na rachunek
bankowy WyKonawey Nr.............c.cccevviiiviiiiininiiesienenns, W terminie do 14 dni od dnia
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otrzymania przez Zamawiajacego od Wykonawcy prawidtowo wystawionej faktury, po uprzednim
podpisaniu przez Strony bez zastrzezen Protokotu odbioru, ktorego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do
Umowy.
Platnosci za $wiadczenie wsparcia technicznego nastgpia przelewem na rachunek bankowy
WYKONaWCY NI e , W terminie do 14 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego od Wykonawcy prawidlowo wystawionej faktury po uprzednim mailowym
potwierdzeniu przez Zamawiajacego, ze usluga zostala wykonana bez zastrzezen oraz po
podpisaniu przez Strony bez zastrzezen Protokotu instruktazu technicznego, ktorego wzor stanowi
Zatacznik nr 4 do Umowy.
Okres rozliczeniowy w zakresie $wiadczonego wsparcia technicznego Strony okreslaja na kolejne
12 miesiecy od dnia podpisania przez Strony bez zastrzezen Protokotu odbioru, ktérego wzor
stanowi Zalacznik nr 3 do Umowy. W przypadku zakonczenia obowigzywania Umowy przed
koncem okresu rozliczeniowego, wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 3, zostanie ustalone
proporcjonalnie do liczby dni roboczych wykonywania Umowy w danym okresie rozliczeniowym.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wstrzymania zaptaty faktury, o ktorej mowa w ust. 12-14
nieprawidlowo wystawionej, do czasu otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej
faktury, faktury korygujacej lub podpisania przez Wykonawce noty korygujace;.
Za dzien dokonania ptatnosci przyjmuje si¢ datg obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Rozliczenia miedzy Zamawiajacym, a Wykonawca beda prowadzone w ztotych polskich, bez
zaliczek oraz bez stosowania jakichkolwiek przelicznikow, w tym w stosunku do walut obcych.
Kazde naliczanie kary umownej zostanie udokumentowane wystawieniem i przestaniem do
Wykonawcy przez Zamawiajacego noty obcigzeniowe] zawierajacej w tresci kalkulacje kwoty
naliczonej kary umownej. W przypadku niezaptacenia naliczonej kary umownej przez Wykonawce
w terminie do 7 dni od otrzymania noty obcigzeniowej na konto Zamawiajacego ..................... ,
Zamawiajacy ma prawo potracenia kar umownych zwynagrodzenia Wykonawcy lub
zZ zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, bez potrzeby uzyskiwania jego zgody.
§5.

Kary umowne
Strony ustalaja, ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien Umowy
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci maksymalnego
wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, za
kazdy ujawniony przypadek naruszenia, z zastrzezeniem ust. 2-7.
W razie wystapienia op6znienia w dostawie 1 wdrozeniu urzadzen, elementéw 1 oprogramowania,
wykonania instruktazu technicznego, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w
wysokosci 0,20% wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu
Umowy, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy op6znienia.
Z tytulu niedotrzymania terminéw naprawy awarii urzadzenia, elementu i1 oprogramowania,
0 ktérych mowa w § 10 ust. 1 pkt 9 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng
w wysokosci 0,20% wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu
Umowy, o ktérym mowa w § 4 ust. | Umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy opdznienia.
Dotyczy to tylko urzadzen zaoferowanych przez Wykonawce.
Z tytutlu niedotrzymania terminéw usunig¢cia usterki urzadzenia, elementu i1 oprogramowania
0 ktorej mowa w § 10 ust. 1 pkt 8 Umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng
w wysokosci 0,06% wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu
Umowy, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy opdznienia.
W razie wystgpienia opOznienia w dostawie prawidtlowo wystawionych kart gwarancyjnych,
w stosunku do terminu, o ktorym mowa w § 10 ust. 1 pkt 5 i 11 Umowy albo dokumentow,
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0 ktéorych mowa w § 13 ust. 5 Umowy, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowng
w wysokosci 0,04% wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu
Umowy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy opoznienia.
W razie odstgpienia od Umowy lub jej niezrealizowanej czesci, o ktorym mowa w § 6 ust. 1
Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci
maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 4
ust. 1 Umowy.
Laczna wysokos$¢ kar umownych, okreslonych w ust. 1-5, ograniczona jest do wysokosci 40%
maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. | Umowy, z zastrzezeniem ust. 8.
W przypadku, gdy wysokos$¢ poniesionej przez Zamawiajacego szkody przewyzszy wysokos¢ kar
umownych, okreslonych w ust. 1-6, Zamawiajacemu przystuguje prawo do zgdania odszkodowania
uzupetniajacego do wartosci rzeczywiscie poniesionej szkody, na zasadach ogdlnych okreslonych
w Kodeksie cywilnym.
Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania przedmiotu Umowy
z wyltaczeniem przypadkow, o ktorych mowa w § 6 ust. 2-4 Umowy.
Strony nie odpowiadaja za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, jezeli jest to
spowodowane wystgpieniem sity wyzszej lub jej nastepstw lub wylaczng wing Zamawiajacego.
§é6.

Odstgpienie od Umowy
Niewykonanie przedmiotu Umowy w zakresie dostawy urzadzen, elementéw 1 oprogramowania,
w tym niezbgdnych licencji i wdrozenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 15 Umowy w terminie do 18
grudnia 2020 r. upowaznia Zamawiajacego do odstgpienia od Umowy ze skutkiem
natychmiastowym, z konsekwencjami okre§lonymi w § 5 ust. 6 Umowy. Podstawa dla
Zamawiajacego do odstapienia od Umowy jest brak podpisanego Protokotu odbioru,
potwierdzajacego realizacje¢ Umowy bez zastrzezen.
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od niezrealizowanej czesci Umowy ze skutkiem natychmiastowym,
jezeli zajdzie istotna zmiana okolicznos$ci powodujaca, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu. Zamawiajacy moze odstapi¢ do Umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od niezrealizowanej czesci Umowy
w przypadku nieotrzymania $rodkéw budzetowych koniecznych do realizacji umowy od
dysponenta odpowiedniego stopnia w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach.
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli Wykonawca
w momencie zawarcia Umowy podlegal wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 1
Ustawy.
W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, Wykonawca na swoj koszt, w terminie do 3 dni roboczych
od dnia odstgpienia, odbierze z lokalizacji wskazanych przez Zamawiajacego w Warszawie juz
dostarczone urzadzenia. Z odbioru urzadzen zostanie sporzadzony i podpisany przez Wykonawce
oraz upowaznionych przedstawicieli Zamawiajgcego protokét odbioru urzadzen.
W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, Wykonawcy nie przysluguja zadne roszczenia z tytulu
zwrotu poniesionych kosztow i wydatkow.
Strony os$wiadczaja, 1z w przypadku wykonania prawa odstgpienia przez Zamawiajacego,
o ktorym mowa w ust. 2-4, Wykonawcy nalezy si¢ czgs¢ wynagrodzenia za zrealizowang
i odebrang do dnia odstgpienia cz¢$¢ przedmiotu Umowy.
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Prawo odstgpienia od Umowy moze zosta¢ wykonane w terminie nie dluzszym niz do dnia
wygasnigcia Umowy.
Odstapienie od Umowy nastgpuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Odstgpienie od Umowy nie pozbawia Zamawiajacego mozliwosci dochodzenia kar umownych.
Prawo odstapienia wykonuje si¢ ze skutkiem ex nunc, liczac od chwili ztozenia o$wiadczenia
o odstgpieniu.
§7.
Wspolpraca miedzy Wykonawcq, a Podwykonawcami
Zgodnie ze ztozong oferta Wykonawca wykona przedmiot Umowy w peini wilasnymi sitami/
z udziatem nastepujacych PodwyKonawcy(OW): ......cceevvevievieeeenienienieeenens — W zaKresie .........cceevenins
Zgodnie ze zlozong oferta, Podwykonawcg(ami), na ktorego(ych) zasoby Wykonawca powolywat
si¢, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 Ustawy, w celu wykazania spetniania warunkow
udziatu w postepowaniu, Jest/Sa: .......ccceevverreerierrennnnns — W ZaKresie ......cccooveveriinnnn, . (jezeli dotyczy)
W przypadku po6zniejszego zamiaru powierzenia realizacji cz¢sci Umowy Podwykonawcy(om)
Wykonawca jest zobowigzany poinformowa¢ o tym Zamawiajgcego, podajac nazwe(y)
Podwykonawcy(o6w) oraz czes¢ Umowy, ktora bedzie przez niego(nich) wykonywana wraz
z zakresem realizowanych przez niego/nich zadan.
Jezeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy(ow) dotyczy podmiotu(6w), na ktorego(ych)
zasoby Wykonawca powotywat si¢, na zasadach okre$lonych w art. 22a ust. 1 Ustawy, w celu
wykazania spetniania warunkow udziatu w postgpowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazac
Zamawiajacemu, ze proponowany inny Podwykonawca(y) lub Wykonawca samodzielnie spetia je
w stopniu nie mniejszym niz Podwykonawca(y), na ktérego(ych) zasoby Wykonawca powotywat
si¢ w trakcie postgpowania o udzielenie zamowienia, wymieniony w ust. 2. (jezeli dotyczy)
W przypadku, gdy powierzenie Podwykonawcy(om) wykonania czesci Umowy nastgpuje w trakcie
jej realizacji, Wykonawca na zadanie Zamawiajacego przedstawia o$wiadczenie, o ktorym mowa
wart. 25a ust. 1 Ustawy lub o$wiadczenia czy dokumenty potwierdzajace brak podstaw
wykluczenia, wobec tego/tych Podwykonawcy(ow). Wzér o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.
25a ust. 1 Ustawy stanowi Zatacznik nr 5b do Umowy.
Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze wobec danego/danych Podwykonawcy(6w) zachodza podstawy
wykluczenia, Wykonawca obowigzany jest zastapi¢ tego/tych Podwykonawce(ow) lub
zrezygnowac z powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy Podwykonawcy(om).
Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia, ze Podwykonawca(y) wskazany(i) przez
Wykonawce nie bgdzie(a) powierzal(li) wykonania calosci lub czesci powierzonych im prac
dalszym Podwykonawcom, chyba, ze Wykonawca uzyska od Zamawiajacego zgode na takie
powierzenie.
W przypadku realizacji czgéci Umowy z udzialem Podwykonawcy(6w), Wykonawca zobowigzuje
si¢ do koordynowania prac realizowanych przez Podwykonawce(6w) oraz do przestrzegania
obowigzujacych przepisow w zakresie prawidtowej realizacji Umowy.
W kazdym przypadku korzystania ze §wiadczen Podwykonawcy(ow) Wykonawca ponosi peina
odpowiedzialnos¢ za wykonywanie zobowigzan przez Podwykonawce(dw), jak za wlasne dziatania
lub zaniechania.
Wykonawca dokonuje bezposredniej zaptaty wymaganego wynagrodzenia przystugujacego
Podwykonawcy(om).
§8.
Klauzula poufnosci
Strony Umowy zobowiazuja si¢ traktowaé wzajemnie jako poufne wszelkie informacje powzigte
w trakcie realizacji Umowy stanowigce tajemnic¢ strony drugiej, w tym w szczegdlnosci
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informacje dotyczace sposobu uzywanych zabezpieczen oraz ich rozwigzan technicznych. Strony
Umowy nie wykorzystaja tych informacji do innych celow niz zwigzanych z realizacja Umowy
i nie ujawnig ich osobom trzecim, za wyjatkiem 0sOb reprezentujgcych Zamawiajgcego
I Wykonawce w zakresie niezbednym do prawidlowego wykonywania przedmiotu Umowy. Zasada
poufnosci obowigzuje rowniez pracownikow Zamawiajacego i osoby skierowane do realizacji
Umowy przez Wykonawce.
Strony Umowy zobowigzane sg do przestrzegania Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz przepisow wykonawczych do tego rozporzadzenia.
Zamawiajacy o$wiadcza, ze Wykonawca bedzie zwolniony z obowigzku zachowania w poufnosci
uzyskanych informacji, jezeli obowigzek ich ujawnienia wynika¢ bedzie z bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw prawa, prawomocnego orzeczenia sagdowego lub polecenia urzgdowego
wydanego przez wilasciwy organ w zakresie posiadanych kompetencji. W kazdym takim
przypadku, przed ujawnieniem jakichkolwiek informacji poufnych Wykonawca bedzie
zobowigzany do natychmiastowego poinformowania Zamawiajacego.
Strony zgodnie o$wiadczaja, ze zobowigzanie Wykonawcy do zachowania w poufnosci wszelkich
informacji zwigzanych z Umowa obowigzuje od dnia jej podpisania jak réwniez po wygasnigciu
lub rozwigzaniu Umowy. W przypadku realizacji obowiazkéw wynikajacych z Umowy przez
Podwykonawce, Wykonawca odpowiada za dziatania Podwykonawcy zwigzane ze zobowigzaniem
do zachowania poufnosci jak za dzialania wlasne.
Za wszelkie szkody powstate po stronie Zamawiajacego na skutek niewywigzania si¢ przez
Wykonawce z zobowigzan, o ktérych mowa w ust. 1-4, za szkody wyrzadzone osobom trzecim
spowodowane dziataniem lub zaniechaniem Wykonawcy, odpowiada w pelnej wysokosSci
wyltacznie Wykonawca.
§9.

Prawa wlasnosci intelektualnej
. Z chwilg podpisania przez Zamawiajacego bez zastrzezen Protokotu odbioru, Wykonawca udzieli
albo przekaze Zamawiajagcemu niewylaczne prawo do korzystania z oprogramowania, o ktérym
mowa w Tabeli nr 1 OPZ, stanowigcego Zalacznik nr 1 do Umowy, jak réwniez z dodatkowego
oprogramowania, niewymienionego w Tabeli nr 1 OPZ, zastosowanego przez Wykonawce do
realizacji przedmiotu Umowy, bez ograniczen czasowych na nastepujacych polach eksploatacji:

1) trwale lub czasowe zwielokrotnienie oprogramowania w cato$ci lub w czeéci, jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie oprogramowania dokonywane
podczas wprowadzania, wys$wietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania
oprogramowania, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie oprogramowania dowolng
technika, w tym technika zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowa, takg jak zapis na ptycie
CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamigcig flash lub jakimkolwiek innym no$niku pamigci,

2) instalowanie i deinstalowanie oprogramowania,

3) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) no$nikow instalacyjnych
oprogramowania i no$nikéw z zainstalowanym oprogramowaniem.

W razie aktualizacji przez Zamawiajacego wersji oprogramowania, o ktorym mowa w ust. 1,

w okresie obowigzywania Umowy, Zamawiajacy nabywa niewylaczne prawo do korzystania

z aktualizowanego oprogramowania, bez ograniczen czasowych na nast¢pujacych polach

eksploatac;ji:

1) trwale lub czasowe zwielokrotnienie oprogramowania w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
srodkami iw jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie oprogramowania dokonywane
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podczas wprowadzania, wys$wietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania
oprogramowania, W tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie oprogramowania dowolng
technika, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowa, taka jak zapis na ptycie
CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamigciag flash Iub jakimkolwiek innym no$niku pamigci,

2) instalowanie i deinstalowanie oprogramowania,

3) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii  bezpieczenstwa) nosnikéw  instalacyjnych
oprogramowania i nosnikoéw z zainstalowanym oprogramowaniem.

3. Prawo do korzystania, o ktorym mowa w ust. 1-2, umozliwia Zamawiajacemu korzystanie
Z oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem 1 dostgpna funkcjonalnoscia, na dostarczonych
Zamawiajacemu urzadzeniach.

4. Z chwilg podpisania przez Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotu odbioru, Wykonawca udzieli
albo przekaze Zamawiajacemu niewytaczne prawo do korzystania z dokumentacji oprogramowania
oraz dokumentacji powdrozeniowej, bez ograniczen czasowych, na nastepujacych polach
eksploataciji:

3) trwale lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji oprogramowania oraz dokumentacji
powdrozeniowej w catoSci lub w czgsci dla potrzeb wewngtrznych Zamawiajacego
zwigzanych z korzystaniem z oprogramowania, w tym utrwalanie i zwielokrotnianie
dokumentacji oprogramowania oraz dokumentacji powdrozeniowej dowolng technikg, w tym
technikg zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-
ray, urzadzeniu z pamigcia flash lub jakimkolwiek innym no$niku pamigci,

4) przechowywanie, wy$wietlanie.

5. W razie aktualizacji przez Zamawiajacego wersji oprogramowania, o ktérym mowa w ust. 1,
w okresie obowigzywania Umowy, Zamawiajacy nabywa niewylaczne prawo do korzystania
z dokumentacji zaktualizowanego oprogramowania, bez ograniczen czasowych na nastgpujacych
polach eksploataciji:

1) trwale lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji oprogramowania w catosci lub w czgsci dla
potrzeb wewnetrznych Zamawiajacego zwigzanych z korzystaniem z oprogramowania, w tym
utrwalanie i zwielokrotnianie dokumentacji oprogramowania dowolng technikg, w tym technikg
zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray,
urzadzeniu z pamigcig flash lub jakimkolwiek innym nos$niku pamigci,

2) przechowywanie, wyswietlanie.

6. Licencje, o ktorych mowa w ust. 1 1 2 oraz w ust. 4 i 5, na wszystkich polach eksploatacji tam
okreslonych sa udzielone albo przekazane bezterminowo na catym terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

7. Licencje na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w ust. 1, 2 i 4, 5, zostaja udzielone albo
przekazane w ramach maksymalnego wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy.
Wykonawca o§wiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z oprogramowania, dokumentacji oraz
ich aktualizacji, nie wymagaja ponoszenia dodatkowych oplat na rzecz Wykonawcy. Maksymalne
wynagrodzenie brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, obejmuje calos¢ wynagrodzenia za
korzystanie z oprogramowania, dokumentacji oraz ich aktualizaciji.

8. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze licencje udzielone albo przekazane w trakcie realizacji
Umowy nie beda narusza¢ praw wiasnosci intelektualnej osob trzecich, w tym
w szczegolnosci praw autorskich 1 patentow.

9. W przypadku, gdy osoba trzecia zwrdci si¢ do Zamawiajacego z roszczeniami dotyczacymi licencji
na oprogramowanie, Wykonawca zwolni Zamawiajacego od obowigzku zaspokojenia takich
roszczen oraz pokryje wszelkie uzasadnione, niezbedne i1 udokumentowane koszty obrony
Zamawiajacego przed roszczeniami osob trzecich. W takim przypadku Wykonawca ponosi
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1.

odpowiedzialnos¢ wzglegdem Zamawiajacego za to, ze osoby trzecie nie beda dochodzity

zaspokojenia swoich roszczen bezposrednio od Zamawiajacego.

Wykonawca zapewnia, ze dostarczone w ramach Umowy urzgdzenia oraz oprogramowanie,

po zakonczeniu Umowy beda mogly by¢ nadal uzytkowane i serwisowane bez wsparcia

Wykonawcy i producenta, w szczegdlnosci, ze dalsze ich uzytkowanie i serwisowanie nie bedzie

uzaleznione od posiadania dodatkowych uprawnien i informacji, w tym kodow serwisowych badz

autoryzacyjnych, za ktéore Zamawiajacy bedzie musial zaptaci¢ dodatkowe wynagrodzenie.

W przypadku, gdy Wykonawca nie dotrzyma powyzszego zobowigzania, Zamawiajacy bedzie

uprawniony do obcigzenia Wykonawcy kosztami nabycia niezbednych do dalszego uzytkowania

urzadzen uprawnien, informacji lub/i licencji.
§ 10.
Gwarancja i wsparcie techniczne

Warunki gwarancji:

1) Okres gwarancji na dostarczone urzadzenia, elementy i oprogramowanie wynosi 36 miesiecy.

2) Okres gwarancji rozpoczyna bieg od daty podpisania przez Zamawiajacego, bez zastrzezen,
Protokotu odbioru, ktorego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

3) Dostarczone urzadzenia, elementy i oprogramowanie musza by¢é objete gwarancja
producenta/autoryzowanego dystrybutora na Polske¢/oficjalnego dystrybutora na Polske.

4) W dniu dostawy urzadzen, elementow i oprogramowania Wykonawca doreczy Zamawiajagcemu
poswiadczenie producenta, autoryzowanego dystrybutora lub oficjalnego dystrybutora na
Polske, ze dostarczone urzadzenia, elementy i1 oprogramowanie beda objete gwarancja
producenta lub oficjalnego dystrybutora na Polske na okres 36 miesiecy od dnia podpisania —
bez zastrzezen — Protokotu odbioru, ktoérego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

5) Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu odbioru, Ktorego
wzor stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy, zobowigzany bedzie dostarczy¢ prawidlowo
wystawione karty gwarancyjne. W kazdej karcie gwarancyjnej Wykonawca zamiesci informacje
zawierajace nazwe, adres i telefony podmiotu wykonujacego serwis gwarancyjny.

6) W oOkresie gwarancji Zamawiajacy bedzie miat dostgp do bezptatnych uaktualnien, poprawek
oraz nowych wersji oprogramowania.

7) W okresie gwarancji Wykonawca zapewni, na zyczenie Zamawiajacego, weryfikacje
mozliwosci aktualizacji oprogramowania i pomoc w instalacji udostepnianych przez producenta
oprogramowania uaktualnien i poprawek w jego dziataniu.

8) Gwarantowany czas usuni¢cia usterki urzadzenia, elementu i oprogramowania — w ciagu ......
dni roboczych (w zaleznosci od podanej wielkosci w ofercie Wykonawcy) od zgtoszeniu usterki
w miejscach instalacji urzadzenia.

9) Gwarantowany czas usuni¢cia awarii urzadzenia, elementu i oprogramowania w ciggu ....... dni
roboczych (w zaleznosci od podanej wielkosci w ofercie Wykonawcy) od zgloszenia awarii.
Dotyczy to tylko urzadzen zaoferowanych przez Wykonawce.

10) W przypadku koniecznosci wymiany urzadzenia na nowe, bieg okresu gwarancji rozpoczyna si¢
na nowo, od dnia jego wymiany przez Wykonawce, potwierdzonej podpisaniem protokotu
odbioru - bez zastrzezen. Wymodg ten dotyczy tylko urzadzen zaoferowanych przez
Wykonawce.

11) Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia podpisania bez zastrzezen protokotu odbioru nowego
urzadzenia, o ktorym mowa w pkt 10, zobowigzany bedzie dostarczyé prawidtowo wystawione
karty gwarancyjne. W kazdej karcie gwarancyjnej Wykonawca zamiesci informacje zawierajace
nazwge, adres i telefony podmiotu wykonujacego serwis gwarancyjny. Wymog ten dotyczy tylko
sprzetu zaoferowanego przez Wykonawcg.
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2. Warunki wsparcia technicznego:
1) W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia ciggloSci realizacji serwisu
gwarancyjnego, w miejscach instalacji urzadzen, na warunkach okreslonych w pkt 2-13.
2) Serwis gwarancyjny obejmuje naprawe dostarczonych przez Wykonawce urzadzen, elementow

i oprogramowania przez producenta/autoryzowanego partnera serwisowego producenta.

3) Wykonawca odpowiada za prawidlowa obstuge zgloszen serwisowych w tym za dotrzymanie
terminu naprawy okreslonego w ust.1 pkt 8 — 9.

4) Wykonawca w ramach wsparcia technicznego zapewni mozliwo$¢ przyjmowania zgloszen
o usterkach i awariach w dziataniu urzadzen, elementéw i oprogramowania w dni robocze
w godz. 8:15-16:15.

5) Zamawiajacy bedzie dokonywat zgtoszenia drogg elektroniczng lub pisemnie.

6) Zgloszenia o usterkach i awariach w dzialaniu urzadzen, elementow i oprogramowania
dorgczone Wykonawcy w dni robocze po godz. 16:15 lub w dni ustawowo wolne od pracy
traktowane bgda jako zgtoszenia otrzymane o godz. 8:15 kolejnego dnia roboczego.

7) W przypadku niemozno$ci naprawy urzadzenia/elementu w terminie okre§lonym w ust. 1 pkt 8,
9, na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca nastgpnego dnia roboczego — na czas naprawy —
dostarczy, na wlasny koszt, urzadzenie/element o parametrach nie gorszych od zaoferowanego
oraz o poréwnywalnej funkcjonalnosci, a takze dokona jego instalacji i konfiguracji celem
zapewnienia poprawnej pracy. Dotyczy to tylko urzadzen/elementéw zaoferowanych przez
Wykonawce.

8) Wykonawca zobowigzany bedzie do wymiany urzgdzenia/elementu na nowy (dotyczy to tylko
urzadzen/elementow zaoferowanych przez Wykonawceg) w terminie 5 dni roboczych, od dnia
zgloszenia przez Zamawiajacego takiego zadania w formie pisemnej, w przypadkach:

a) wystgpienia kolejnej awarii, wady lub usterki urzadzenia/elementu, po wczesniejszym
wykonaniu 3 napraw gwarancyjnych,
b) niewykonania naprawy w terminie do 30 dni.

9) W przypadku wymiany urzadzenia/elementu na nowe, na warunkach okreslonych w pkt 8,
Zamawiajacy wymaga, aby nowe urzadzenie/element posiadato parametry nie gorsze od
zaoferowanego.

10) W przypadku wymiany urzadzenia/elementu na nowe (dotyczy to tylko urzqdzenia/elementu
zaoferowanego przez Wykonawceg), bieg okresu gwarancji rozpoczyna si¢ na nowo, od dnia
jego wymiany przez Wykonawce, potwierdzonej protokotem odbioru przez Strony Umowy.

11) W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia Zamawiajacemu wsparcie konsultacyjne
w zakresie obslugi oprogramowania, droga telefoniczng i e-mailowa na podany w umowie nr
telefonu i adres e-mail.

12) Wykonawca zapewni wsparcie techniczne w zakresie dostarczonego oprogramowania na okres
obowigzywania gwarancji, w tym przeprowadzi instruktaz techniczny.

13) W okresie gwarancji Wykonawca bedzie $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajacego pierwsza lini¢
wsparcia w jezyku polskim w zakresie pomocy w rozwigzywaniu probleméw i diagnozowania
niesprawno$ci oprogramowania, droga telefoniczng 1 e-mailowa na podany w umowie nr
telefonu i adres e-mail.

14) Podmiot, ktory bedzie Swiadczyt serwis gwarancyjny, musi posiada¢ autoryzacje producenta
w zakresie $wiadczenia ustug serwisowych.
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§11.
Rekojmia

Wykonawca udziela rgkojmi na dostarczone urzgdzenia/elementy na okres obowigzywania
gwarancji, ktorej bieg rozpoczyna si¢ w dniu podpisania przez Strony bez zastrzezen Protokotu
odbioru, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczen z tytulu rgkojmi, zgodnie
z przepisami Kodeksu cywilnego.
Informacje o awariach/usterkach Zamawiajacy bedzie zglaszal w dni robocze w godzinach 8:15-
16:15, w formie pisemnej na adres podany w komparycji Umowy lub za posrednictwem poczty
e-mail na adres: ..............

§12

Zabezpieczenie naleiytego wykonania Umowy

Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 10% ceny
calkowitej oferty brutto (maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy),
tj. kwote ................ zh (stownie: ......coveevveevenenenn, ), W formie ......ccccoevviieinnnns
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy, bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy.
Zamawiajacy zwroci (zwolni w przypadku gwarancji ubezpieczeniowej lub bankowej) Wykonawcy
zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w terminie 30 dni od dnia wykonania Umowy
w zakresie dostarczenia i wdrozenia urzadzen, elementow i przeprowadzenia instruktazu wstgpnego
oraz protokolarnego uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane, z zastrzezeniem ust. 4.
Zamawiajacy pozostawi kwote w wysokosci 30% zabezpieczenia na zabezpieczenie roszczen
z tytutu re¢kojmi za wady.
Kwota, o ktorej mowa w ust. 4, zostanie zwrocona Wykonawcy nie pozniej niz w 15-tym dniu po
uptywie okresu rekojmi za wady.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy wniesione w formie pienigdza, Zamawiajacy zwroci
Wykonawcy na nr rachunku bankowego Wykonawcy: ...
Zamawiajacy dopuszcza zmian¢ formy zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w trakcie jej
realizacji, z zachowaniem ciagloéci zabezpieczenia i bez zmniejszania jego wysokosci, zgodnie
Z zasadami okreslonymi w art. 149 Ustawy.
Zmiana formy zabezpieczenia, o ktorej mowa ust. 7, wymaga zawiadomienia w formie pisemnej,
ztozonego przez osob¢ umocowang do tej czynno$ci ze strony Wykonawcy, nie powodujac
koniecznosci zawarcia aneksu do Umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie gwarancji
bankowej/ubezpieczeniowej lub poreczenia, gwarancja bankowa/ubezpieczeniowa lub poreczenie
bedzie nieodwotalne, bezwarunkowe, ptatne na kazde pierwsze zadanie Zamawiajacego
zawierajace oswiadczenie o okolicznosciach stanowigcych podstawe do Zadania wyptlaty
naleznosci.

§13.

Zatrudnienie na podstawie umowy o prace

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca w czasie realizacji Umowy zatrudniat
przynajmniej jedng osob¢ wykonujaca czynnosci w zakresie przyjmowania zgloszeh w ramach
wsparcia technicznego, na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 z p6zn. zm.). Wykonawca
udokumentuje ten fakt poprzez ztozenie dokumentdéw, o ktérych mowa w ust. 3-4, na kazde zgdanie
Zamawiajacego.
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2. Zamawiajacy wymaga, aby osoba, o ktorej mowa w ust. 1, byla zatrudniona przez caly okres
realizacji Umowy przez Wykonawce lub Podwykonawce za wynagrodzeniem w wysoko$ci nie
mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za pracg, w przeliczeniu na pelny etat, ustalone na
podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg
(Dz. U. 22018 . poz. 2177 z p6zn. zm.).

3. W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynno$ci kontrolnych
wobec Wykonawcy lub Podwykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce
warunkow opisanych w ust. 1 1 2, w szczegdlnosci do:

1) zZadania o$wiadczen i dokumentoéw, o ktorych mowa w ust. 4,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetlniania wymogow,
0 ktérych mowa w ust. 1 2.

4. W trakcie realizacji Umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca lub Podwykonawca
przedtozy Zamawiajagcemu w celu potwierdzenia spelnienia wymogow, o ktorych mowa
w ust. 1 i 2, w terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, od dnia przestania przez Zamawiajacego
wezwania pisemnie lub elektronicznie (e-mail), nast¢gpujace dowody:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o prace osoby wskazanych w ust. 1, ktorej dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie
to powinno zawiera¢é w szczegoOlnosci: dokladne okreslenie podmiotu sktadajacego
oswiadczenie, date zlozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonuje osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
0sob, rodzaju umowy o pracg oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia oswiadczenia
w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy,

2) o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu oséb wykonujgcych czynnosci,
0 ktorych mowa w ust. 1, za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za pracg ustalone na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace¢ w przeliczeniu na pehy etat,

3) poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie(e)
umowy/uméw o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji Umowy czynnosci, ktorych
dotyczy ww. o$wiadczenie Wykonawcy. Kopie uméw powinny zosta¢ zanonimizowane
W sposob zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikow, tj. w szczegdlnosci bez
adresé6w 1 nr PESEL pracownikéw. Imi¢ 1 nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy 0 prace powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania,

4) zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace oplacanie przez Wykonawce sktadek
na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umow o prace za
ostatni okres rozliczeniowy — dotyczy pracownikow, ktorzy kontynuuja zatrudnienie
u Wykonawcy lub Podwykonawcy,

5) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginalem przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie dowodu
potwierdzajacego zgltoszenie pracownika przez pracodawceg do ubezpieczen, zanonimizowang
W sposob zapewniajgcy ochrong danych osobowych pracownikéw, zgodnie przepisami ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) imi¢
I nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji — dotyczy pracownikéw nowozatrudnionych
przez Wykonawce lub Podwykonawcg.

5. Nieztozenie przez Wykonawce lub Podwykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego
terminie, nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, zagdanych przez Zamawiajacego dowodow, w celu
potwierdzenia spetlnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace traktowane bedzie, jako niespeilnienie przez Wykonawce wymogu
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zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych czynnos$ci wskazane w ust. 1

I stanowi¢ bedzie podstawe do naliczenia kar umownych, o ktorych mowa w § 5 ust. 5 Umowy.

. W przypadku rozwigzania stosunku pracy (bez wzgledu na strong sktadajaca o§wiadczenie w tym

zakresie) z osobg zatrudniong/osobami zatrudnionymi na podstawie umowy o pracg, do wykonania

czynnosci, o ktorych mowa w ust. 1, przed zakonczeniem realizacji Umowy, Wykonawca lub

Podwykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia na to miejsce innej(ych) osoby/osob w celu

zagwarantowania realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego

zawartymi w OPZ, stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy.

. W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub

Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwroci¢ si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa

Inspekcje Pracy.

. Za wszelkie dziatania i zaniechania 0sob skierowanych przez Wykonawce lub Podwykonawce do

realizacji przedmiotu Umowy odpowiada wylacznie Wykonawca.

§ 14.
Zmiana postanowien Umowy

Z zastrzezeniem przypadkéw uregulowanych w Umowie odmiennie dopuszcza si¢ za zgoda obu

Stron wprowadzenie do Umowy zmian w przypadkach dotyczacych:

1) wystapienia wydarzenia nieprzewidywalnego, pozostajacego poza kontrolg Stron, ktore pojawi
si¢ po zawarciu Umowy 1 spowoduje niemozliwo$¢ wywigzania si¢ z Umowy w jej obecnym
brzmieniu,

2) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacych wplyw na
realizacj¢ przedmiotu Umowy,

3) jesli wystapi konieczno$¢ rezygnacji z realizacji czgéci lub catosci Umowy, podyktowana
zaistnieniem sity wyzszej lub okolicznos$ci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w momencie
zawarcia Umowy.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany postanowien zawartej Umowy na zasadach

okreslonych w art. 144 Ustawy.

Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1-2, moga by¢ dokonane na wniosek Zamawiajacego lub

Wykonawcy i1 wymagaja zawarcia aneksu w formie pisemnej do Umowy pod rygorem

niewaznosci.

Zmiany Umowy, o ktorych mowa w ust. 1, moga stanowi¢ podstawg¢ do obnizenia wysokosci

maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 4

ust. 1 Umowy.

§ 15.
Kontakty i zawiadomienia

Strony postanawiaja, iz adresami do dorgczen sg adresy wskazane w komparycji Umowy.

Wykonawca 1 Zamawiajacy zobowiazuja si¢ niezwlocznie informowac o kazdej zmianie adresow

do doreczen z tym skutkiem, iz wszelka korespondencja dotyczagca Umowy wyslana na ostatni

przekazany Stronie adres do dorgczen, bedzie uwazana za skutecznie doreczong. Zmiana adreséw
do dorgczen, w tym w zakresie dotyczacym § 4 ust. 11 Umowy, nie stanowi zmiany tresci Umowy.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zgody Stron oraz zachowania formy pisemnej w formie

aneksu do Umowy pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem odmiennych postanowien Umowy.

Zadna ze Stron nie moze przenie$¢ praw i obowiazkéow w tym wierzytelnosci wynikajacych

z zawartej Umowy na rzecz osob trzecich.

W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie obowigzujgce przepisy prawa,

W szczegolnosci:

1) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 z pdzn. zm.),
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2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)
9

ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r., poz. 90 z p6zn.
zm.),

ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1843 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781),
ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1342 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg
(Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 z pdzn. zm.),

ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106
Z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 z p6zn. zm.),
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
W sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
I W sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 22016 r. nr 119/1 z p6zn. zm.),

10) ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r.

poz. 1231 z pézn. zm.),

6. W razie ewentualnych sporow, mogacych wynikng¢ z Umowy, Strony beda dazy¢ do ich
polubownego rozstrzygnigcia. W przypadku braku porozumienia w ciggu 30 dni od zaistnienia

sporu, kazda ze Stron moze wystapi¢ z powddztwem do sadu powszechnego wilasciwego dla
siedziby Zamawiajgcego.

7. Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.

§ 16.
Wykaz zatgcznikow

Integralng cz¢$¢ Umowy stanowig nastepujace Zatgczniki:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Zatqcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,

Zatgcznik nr 2 — Formularz ofertowy,

Zalgcznik nr 3 — Wzor protokotu odbioru,

Zatqcznik nr 4 — Wzor protokotu instruktazu technicznego,

Zatqcznik nr 5 — Wzor oswiadczenia Wykonawcy dot. przestanek wykluczenia Podwykonawcy,

Zatqcznik nr 6 — Kopia upowaznienia nr ... ... .... udzielonego dnia ............. 1.,
Zatqcznik nr T — Kopia upowaznienia nr ... ... .... udzielonego dnia ............. 1.,
Zatqcznik nr 8 — Kopia pelnomocnictwa nr ... ... .... udzielonego dnia ... .......... 1.,

Zatgcznik nr 9 — Informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow
Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sgdowego lub z centralnej ewidencji i informacji

0 dziatalnosci gospodarczej.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Umowa bedzie finansowana ze Srodkow:

2020 r. - Rozdziat 75495 § 6060 pozycja 6060002, podpoz. 606002/1 - ............ zi,

$ 6060 pozycja 6060016, podpoz. 606016/2 - ............ =,
2021 r. - Rozdzial 75495 § 4270 pozycja 427004 - ... ......... Zi,

$ 4300 pozycja 430019, podpoz. 430019/1 - .............. zd,
2022 r. - Rozdzial 75495 § 4270 pozycja 427004 - ............ Z{,

$ 4300 pozycja 430019, podpoz. 430019/1 - .............. zd,
2023 1. - Rozdziat 75495 § 4270 pozycja 427004 - ... ......... Zi,

$ 4300 pozycja 430019, podpoz. 430019/1 - .............. zt
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Zatgcznik nr 3 do Umowy nr ....... zdnia ..............2020 r.

WZOR PROTOKOLU ODBIORU
Potwierdzenie nalezytego wykonania Umowy

Miejsce dokonania odbioru:
Data dokonania odbioru:
Termin realizacji Umowy:
Ze strony Wykonawcy:

(nazwa i adres)

(imig i nazwisko osoby upowaznionej)

Ze strony Zamawiajacego:

(nazwa i adres)

1.
2.
(imiona i nazwiska 0sob upowaznionych)

Przedmiotem dostawy i odbioru w ramach Umowy nr z dnia zawartej na

dostawe wraz ze wsparciem technicznym o lacznej wartosci

maksymalne;j zl brutto jest:

Nazwa przedmiotu Jednostka ., Wartos¢ .
Lp. . Ios¢ Uwagi
dostawy miary netto/brutto*

Potwierdzenie pod wzglgdem ilo§ciowym, w tym kompletnosci dostawy:

o Tak*

o Nie* - zastrzezenia

Potwierdzenie pod wzglegdem jakosciowym przyjmowanej dostawy 1 ustugi (tj. zgodno$¢
Z wymaganiami okreslonymi w OPZ):

1. Tak*

2. Nie* - zastrzezenia

Koncowy wynik odbioru:
1. Pozytywny*

2. Negatywny* - zastrzezenia
Podpisy:
1.
2.
(osoby upowaznione ze strony Zamawiajgcego) (Przedstawiciel Wykonawcy)

*niewtasciwe skreslic.
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Zatgcznik nr 4 do Umowy nr ....... zdnia ..............2020 r.

WZOR PROTOKOLU ODBIORU INSTRUKTAZU TECHNICZNEGO

Miejsce dokonania odbioru:
Data dokonania odbioru:
Termin realizacji Umowy:
Ze strony Wykonawcy:

(nazwa i adres)

(imig i nazwisko osoby upowaznionej)

Ze strony Zamawiajacego:

(nazwa i adres)

1.
2.
(imiona i nazwiska 0sob upowaznionych)
Instruktaz techniczny w ramach Umowy nr z dnia obejmuje nastepujacych
pracownikow:
Lp. Nazwisko i imi¢ pracownika Uwagi

Potwierdzenie pod wzgledem ilo$ciowym:

1. Tak*

2. Nie* - zastrzezenia

Potwierdzenie pod wzglgdem jakosciowym (tj. zgodno$¢ z wymaganiami okreslonymi w OPZ):
1. Tak*

2. Nie* - zastrzezenia

Koncowy wynik odbioru:

1. Pozytywny*

2. Negatywny* - zastrzezenia
Podpisy:
1)
2)
(osoby upowaznione ze strony Zamawiajgcego) (Przedstawiciel Wykonawcy)

*niewtasciwe skreslic.
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Zatgcznik nr 5 do Umowy nr ... ... zdnia .............. 2020 r.

Zamawiajacy

Nazwa: Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji

Tytul lub krotki opis udzielanego zamoéwienia: Dostawa firewall-a i przelacznikéw

sieciowych zarzadzalnych wraz

Z oprogramowaniem i pracami

wdrozeniowymi oraz wsparciem
technicznym z podzialem na dwie czesci

Numer referencyjny nadany sprawie przez
instytucje zamawiajaca lub podmiot zamawiajacy ZER-ZP-11/2020
(jezeli dotyczy):

Wykonawca®

NAZWAL

Numer identyﬁkacji podatkowej N AT . | e e

Ad res pocztowy ......................................................

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

dotyczace przestanek wykluczenia Podwykonawcy

- skladane Zamawiajacemu na podstawie art. 36ba ust. 1 ustawy Pzp

W odpowiedzi na wezwanie z dnia .............. (wskaza¢ date wezwania) dotyczace postgpowania
0 udzielenie zamowienia publicznego pn. .............. (wskaza¢ nazwe postgpowania), prowadzonego
przez ........... (nazwa/firma, adres Zamawiajgcego) o$wiadczam, ze w stosunku do podmiotu:

................ (nazwa/firma, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG),
bedacego moim Podwykonawca: nie zachodza podstawy wykluczenia wskazane w art. 24 ust. .......
ustawy Pzp.*

*

W zwigzku z treScig ww. wezwania, sktadam nast¢pujace dokumenty: .................

*
niepotrzebne skresli¢

(MigSCOWOSE 1 UALA) et

(podpis i imienna pieczatka uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy)

o W przypadku wykonawcow wspodlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia tabele powieli¢ odpowiednio do liczby Wykonawcoéw wspdlne
sktadajacych ofertg.

Wykonawca samodzielnie wskazuje przestanki dotyczace Podwykonawcy/dalszego Podwykonawcy w zakresie objetym wezwaniem
Zamawiajacego. Jesli zachodzi ktorakolwiek ze wskazanych przez Zamawiajacego w wezwaniu przestanek wykluczenia, Wykonawca zobowiagzany
jest odpowiednio zmieni¢ tre$¢ o§wiadczenia.
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Zatgcznik nr 4 do SIWZ
Zamawiajacy

Nazwa: Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji
Dostawa firewall-a i przelacznikow
sieciowych zarzadzalnych wraz
Z oprogramowaniem i pracami
wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym
z podzialem na dwie czesci

Tytul lub krétki opis udzielanego zamowienia:

Numer referencyjny nadany sprawie przez
instytucje zamawiajaca lub podmiot zamawiajacy ZER-ZP-11/2020
(jezeli dotyczy):

Wykonawca

NAZWA:. e

Numer identyfikacji podatkowej N AT T e e

Ad res pocztowy ......................................................

Osoba lub osoby wyznaczone do kontaKtow: | --oooooiiiiii
Telefon:
AAres e-mail: e e,

OSWIADCZENIE
0 niepodleganiu wykluczeniu
Ubiegajac si¢ o udzielenie przedmiotowego zamowienia publicznego, o$wiadczam(y), ze brak jest
podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postgpowania z powodu niespelniania przestanek, o ktorych
mowa w art. 24 ust. 1 i ust. 5 pkt 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.).

(miejscowos¢ i data) (podpis i imienna pieczatka uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE
WYKONAWCA (jezeli dotyczy):

Oswiadczam(y), ze w stosunku do nastepujacego(ych) podmiotu(tow), na ktorego(ych) zasoby
powoluje(emy) sie¢ W niniejszym postgpowaniu, tj.:

(miejscowosc i data) (podpis i imienna pieczatka uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy)

. ]
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OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY NIEBEDACEGO PODMIOTEM,
NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA (jesli dotyczy):

Oswiadczam(y), ze w stosunku do nastgpujacego(ych) podmiotu(tow), bedacego(ych)

podwykonawca(ami):

nie zachodzg podstawy wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamowienia.

(miejscowos¢ i data) (podpis i imienna pieczatka uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy)

Instrukcja wypetniania:

1) W przypadku sktadania oferty w postaci elektronicznej, oswiadczenie nalezy opatrzyé kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie
z pkt 9.5.4. SIWZ,

2) W przypadku sktadania oferty w formie pisemnej, wypetni¢ we wszystkich wykropkowanych miejscach.

. ]
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Zatgcznik nr'5 do SIWZ

Zamawiajacy

Nazwa: Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa

Spraw Wewnetrznych i Administracji
Dostawa firewall-a i przelacznikow
sieciowych zarzadzalnych wraz
Z oprogramowaniem i pracami
wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym
z podzialem na dwie czesci

Tytul lub krétki opis udzielanego zamowienia:

Numer referencyjny nadany sprawie przez
instytucje zamawiajacg lub podmiot zamawiajacy ZER-ZP-11/2020
(jezeli dotyczy):

Wykonawca

NAZWA:L

Numer identyfikacji podatkowej VAT: | oo

Ad res pocztowy ......................................................

Osoba lub osoby wyznaczone do KONEAKEOW: | coereeie ettt
TelefOon:
AAres e-mail:

OSWIADCZENIE
o spelnianiu warunkow udzialu w postepowaniu
Ubiegajac si¢ o udzielenie przedmiotowego zamodwienia publicznego, o$wiadczam(y), ze spetniamy

warunki udzialu w postgpowaniu.

(miejscowos¢ i data) (podpis i imienna pieczatka uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy)

INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW
(Jezeli dotyczy):
Oswiadczam(y), ze w celu wykazania spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu, polegam(y)
na zasobach nastepujacego(ych) podmiotu(éw):

(miejscowos¢ i data) (podpis i imienna pieczatka uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy)
Instrukcja wypetniania:
1) W przypadku skiadania oferty w postaci elektronicznej, o$wiadczenie nalezy opatrzyé kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie

z pkt 9.5.4. SIWZ,
2) W przypadku skladania oferty w formie pisemnej, wypeti¢ we wszystkich wykropkowanych miejscach.

. ]
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Zatgcznik nr 6 do SIWZ
NR SPRAWY: ZER-ZP-11/2020
WYKONAWCA(Y):

(NAZWA | ADRES)

dla CZESCI 1 i/lub CZESCI 2
Wykaz wykonanych lub wykonywanych w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu
skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej
dwéch dostaw/uslug na rzecz firm/instytucji/urzedéw o lacznej wartoSci nie mniejszej niz
70.000,00 zt brutto, odpowiadajacych swoim rodzajem przedmiotowi zaméwienia* realizowanych
w ramach jednej lub kilku uméw, w zakresie odpowiadajacym wymaganiom okreslonym w pkt

10.1.2.3. SIWZ.

Nazwa i adres podmiotu na

rzecz ktorego wykonano Opis przedmiotu Termin(y) Warto$¢
Lp. dostawe/ustuge lub na rzecz umowy/zaméwienia | wykonania/realizacji | wykonanej/realizowanej
ktdérego jest wykonywana (dostawy/ustugi) dostawy/ustugi dostawy/ustugi
dostawa/ustuga
1.
2.
UWAGA!

*Zamawiajacy przez zwrot ,,odpowiadajacych swoim rodzajem przedmiotowi zaméwienia” rozumie dostawe
urzadzen sieciowych (w tym przelacznikow sieciowych i/lub firewall-i) i/lub $wiadczenie uslugi wsparcia
technicznego.

PODPIS(Y):

(miejscowosc¢, data, podpis(y))*

*Podpis(y) i pieczatka(i) imienna(e) osoby(osob) umocowanej(ych) do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z:
a) zapisami w dokumencie stwierdzajacym status prawny Wykonawcy (odpis z wlasciwego rejestru lub wydruk z Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej) lub
b)  petmomocnictwem wchodzacym w sktad oferty.

Instrukcja wypetniania:
1) W przypadku sktadania oferty w postaci elektronicznej, wykaz nalezy opatrzy¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie z pkt
11.3.SIwz,

2) W przypadku sktadania oferty w formie pisemnej, wypetic¢ we wszystkich wykropkowanych miejscach.

. ]
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Zalgcznik nr 7 do SIWZ

Zamawiajacy

Nazwa: Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji

Tytul lub kroétki opis udzielanego zamoéwienia: Dostawa firewall-a i przelacznikow

sieciowych zarzadzalnych wraz
Z oprogramowaniem i pracami
wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym
z podzialem na dwie czeS$ci

Numer referencyjny nadany sprawie przez
instytucje zamawiajaca lub podmiot zamawiajacy ZER-ZP-11/2020
(jezeli dotyczy):

Wykonawca

Nazwa:

Numer identyfikacji podatkowej VAT: | oo

Ad res pocztowy ......................................................

Osoba lub osoby wyznaczone do KONEAKEOW: | oottt e
Telefon:
Adres e-mail:

OSWIADCZENIE WYKONAWCY DOTYCZACE GRUPY KAPITALOWEJ
- zgodnie z pkt 11.1.3. SIWZ oraz art. 24 ust. 11 ustawy Pzp.
niniejsze oSwiadczenie Wykonawca sklada w terminie 3 dni od zamieszczenia przez
Zamawiajacego na stronie internetowej informacji, o ktorej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp

Oswiadczam(y) o:
= braku przynalezno$ci do jakiejkolwiek grupy kapitalowej

Po uzyskaniu wiedzy o kregu Wykonawcéw uczestniczacych w niniejszym postepowaniu
skladam(y) o$wiadczenie o:
= przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej”
z Wykonawcg (poda¢ nazwe)
= braku przynalezno$ci do tej samej grupy kapitalowej

* . ryer
niepotrzebne skresli¢

podpis i pieczqtka imienna osoby upowaznionej
do reprezentowania firmy
Instrukcja wypetniania:
1) W przypadku sktadania oferty w postaci elektronicznej, oSwiadczenie nalezy opatrzy¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie
z pkt 11.1.3.4. SIWZ,
2) W przypadku sktadania oferty w formie pisemnej, wypetni¢ we wszystkich wykropkowanych miejscach.

e —
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Zatgcznik nr 8 do SIWZ

Zamawiajacy

Nazwa: Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji

Tytul lub krotki opis udzielanego zamowienia: Dostawa firewall-a i przelacznikow

sieciowych zarzadzalnych wraz
Z oprogramowaniem i pracami
wdrozeniowymi oraz wsparciem technicznym
z podzialem na dwie czeSci

Numer referencyjny nadany sprawie przez
instytucje zamawiajacq lub podmiot zamawiajacy ZER-ZP-11/2020
(jezeli dotyczy):

Wykonawca*!

NAZWA: e e

Numer identyfikacji podatkowej VAT: | oo

Ad res pocztowy ......................................................

Osoba lub osoby wyznaczone do kontaKtow: | -.oooooiiiii
TelefOn:
Adres e-mail:

OSWIADCZENIE W ZAKRESIE WYPELNIENIA OBOWIAZKOW
INFORMACYJINYCH PRZEWIDZIANYCH W ART. 13 LUB ART. 14 RODO"

1. Oswiadczam(y), ze wypetnitem(li§my) obowiagzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub
art. 14 RODO wobec 0sob fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskatem(lismy) w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.”

2. Oswiadczam(y), ze nie przekazuje(emy) danych osobowych innych niz bezposrednio
mnie/nas dotyczacych lub zachodzi wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego,
stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO.”

*
niepotrzebne skresli¢

podpis i pieczqtka imienna osoby uprawnionej
do wystepowania w obrocie prawnym lub posiadajqcej
pelnomocnictwo
Instrukcja wypetniania:
1) W przypadku sktadania oferty w postaci elektronicznej, o$wiadczenie nalezy opatrzy¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie
z pkt 18.4. SIWZ,
2) W przypadku skladania oferty w formie pisemnej, wypeti¢ we wszystkich wykropkowanych miejscach.

My przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia tabele powieli¢ odpowiednio do liczby Wykonawcow wspolnie
sktadajacych ofertg.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 WE (Dz. Urz. UE L
z 4 maja2016 1. 0r 119/1 z pézn. zm.).
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