
Odpowiedź na Zapytanie 1

Wszyscy uczestnicy postępowania

Znak: P-M/DZZP/ 1712 /2720/23 Data: 04.08.2023r.

Dotyczy:  przetargu nieograniczonego na świadczenie usług żywienia pacjentów na potrzeby „Pro-Medica”
w Ełku Sp. z o. o..” Znak sprawy: 2057/2023. 

Na podstawie art. 135 ust. 1-2 ustawy Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.)
Zamawiający  przekazuje  treść  zapytań  dotyczących  zapisów  specyfikacji  warunków  zamówienia  wraz 
z wyjaśnieniami. W przedmiotowym postępowaniu wpłynęło następujące pytanie:

PYTANIE nr 1
W Rozdziale IV – OPZ, ust.26 Zamawiający wymienia dokumenty niezbędne do dołączenia do oferty w ramach oceny
jakościowej. Wśród tych dokumentów jest wymieniony: „certyfikat ISO 9001 lub równoważny bez wyłączenia zakresu
HACCP”.
W usługach żywienia zbiorowego, w tym w usługach żywienia szpitalnego powszechnie stasowane są w ramach oceny
jakościowej  certyfikaty:  HACCP oraz  ISO  22000-2018,  jako  System  Zarządzania  Bezpieczeństwem  Żywności  -
wydane przez akredytowane podmioty zewnętrzne.
Norma ISO 22000 jest podstawową międzynarodową normą, która wprowadziła ujednolicony i zharmonizowany na
poziomie globalnym standard w zakresie strategicznych elementów zarządzania bezpieczeństwem i higieną żywności.
Standard ten opiera  się  na zasadach Analizy Zagrożeń i  Krytycznych Punktów Kontroli  (HACCP) oraz o system
zarządzania jakością PN-EN ISO 9001.
Norma ISO 22000 potwierdza wprowadzenie przez organizację Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Żywności,
stawiając wymagania dla organizacji w całym łańcuchu żywnościowym.
W  tym  kontekście  noma  zarządzania  jakością  potwierdzona  Certyfikatem  ISO  9001  jest  stosunkowo  rzadziej
stosowana przez podmioty świadczące usługi żywienia zbiorowego jako nie wnosząca wartości dodanej do działalności
podstawowej firm cateringowych.
Mając  na  uwadze  powyższe,  jak  również  kierując  się  zasadą  nieograniczania  możliwości  dostępu  podmiotów
rynkowych do udziału w zamówieniach publicznych, prosimy o zmianę zapisów w Rozdziale IV – OPZ, ust.26, ppkt.
a) oraz ppkt. b), jak również w dalszej części SWZ w poniższy sposób, nadając im nowe brzmienie
„[…]
a) Certyfikat HACCP wydane przez akredytowany podmiot zewnętrzny
b) Certyfikat ISO 22000-2018 w zakresie Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Żywności,
wydane przez akredytowany podmiot zewnętrzny
[…]”
Odpowiedź:  Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SWZ w tym zakresie. Jednocześnie Zamawiający
wyjaśnia, iż brak złożenia certyfikatów: ISO 9001 lub równoważne bez wyłączenia zakresu HACCP lub ISO 22000 lub
równoważne,  nie  będzie  prowadziło  do  odrzucenia  oferty,  lecz  spowoduje  przyznanie  0  punktów  w  ramach
kryterium ,,Jakość usług w oparciu o koncepcję organizacyjną’’. 

Wykonawcy zobowiązani są do uwzględnienia w ofercie treści udzielonych odpowiedzi
 i dokonanych zmian, stanowią one bowiem integralną część SWZ.

Z poważaniem


