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Zatacznik nr 8.1 do SIWZ

WZOR UMOWY

dla zamoéwienia na utworzenie portalu do publikacji
zdigitalizowanych zbioréw oraz zakup oprogramowania lokalnej
biblioteki cyfrowej w ramach projektu pn.: ,,Slaskie Digitarium.
Digitalizacja i udostepnianie zasobow instytucji kultury wojewoédztwa

slgskiego”

Zadanie 1 — Utworzenie portalu do publikacji zdigitalizowanych
zbioréw dla Instytucji Filmowej ,,Silesia-Film” w Katowicach

Katowice, dnia ....ccceveeeveveeinecnnenns 2020r.

Zatwierdzam
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zawarta w Katowicach w dniu .........ccccvvvvveeeeeenn. roku pomiedzy:

Instytucjq Filmowagq ,,Silesia-Film” z siedzibg w Katowicach (40-008) przy ul. Gérniczej 5,
posiadajgcg NIP 6340125790, REGON: 276654897
reprezentowang przez:

PaNig DY EKEOT oottt e e e e e e e e s e e s bbb reraeeaeeeene
przy kontrasygnacie Gtéwnego Ksiegowego:

zwang w dalszej czesci niniejszej Umowy Zamawiajgcym,

a
........................................ 2 Siedzibg W eeveeeeeeeeeeeeeeieeiiiiee, Ul e ccccveee.. WPISanNg do
Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla oo, W oo ) e Wydziat Gospodarczy KRS, pod nr
KRS s , REGON.....covviiiee e, , NIP e, ,
reprezentowang przez:

*

YT Y Ao 1 T PO
zwanym w dalszej czesci niniejszej Umowy Wykonawca.

Zamawiajgcy i Wykonawca zwani bedg w dalszej czesci niniejszej Umowy tacznie Stronami.

Preambuta

1. Umowa niniejsza zawarta zostata na skutek przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019r., poz. 1843 ze zm.;
dalej jako ustawa Pzp), o wartosci przekraczajgcej kwoty okreslone w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamoéwien publicznych nr
postepowania DDB.201.10.2020, ktdrego przedmiotem jest utworzenie portalu do
publikacji zdigitalizowanych zbiorow oraz zakupu oprogramowania lokalnej biblioteki
cyfrowej w ramach projektu pn.: ,Slaskie Digitarium. Digitalizacja i udostepnianie
zasobow instytucji kultury wojewddztwa slaskiego”.

Zadanie 1 - utworzenie portalu do publikacji zdigitalizowanych zbioréw dla Instytucji
Filmowej ,,Silesia-Film” w Katowicach.

2. Zamawiajacy oswiadcza, ze realizacja niniejszej umowy bedzie nadzorowana przez
Biblioteke Slaska, jako Beneficjenta i Lidera projektu pt.: ,Slaskie Digitarium. Digitalizacja i
udostepnianie zasobdw instytucji kultury wojewddztwa slaskiego”.

str. 2
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§ 1. Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest budowa Portalu internetowego oraz programu
komputerowego typu DAM do prezentacji zdigitalizowanych zasobéw Zamawiajgcego
znajdujacych sie w jego zbiorach. Szczegdtowy opis przedmiotu umowy okresla Zatgcznik
nr 1.1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia (dalej jako OPZ) stanowigcy integralna
czes¢ niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé Przedmiot Umowy zgodnie z zapisami Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (dalej jako SIWZ) oraz zatgcznikami do SIWZ, jak
rowniez zgodnie ze ztozong ofertg z dnia ............ , stanowigcymi integralng czes¢ niniejszej
Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Przedmiotu Umowy zgodnie z aktualng wiedza
techniczng, doswiadczeniem i umiejetnosciami, profesjonalnie, a takze zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa i przy zachowaniu nalezytej starannosci, rzetelnosci
oraz dbatosci o interes Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania wobec wszystkich wytworzonych w ramach
realizacji Umowy dokumentow zasady oznaczania projektéw wspotfinansowanych ze
srodkéw UE, w tym do oznakowania wszystkich dziatan informacyjnych i promocyjnych
(np. materiaty szkoleniowe), wszystkich dokumentéw zwigzanych z realizacjg projektu
(np. dokumentacji technicznej, protokotéw) oraz wszystkich dokumentéw i materiatéw
dla oséb i podmiotdéw uczestniczgcych w projekcie (np. prezentacje multimedialne).

§ 2. Termin realizacji Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Przedmiotu Umowy w terminie ..... dni od dnia

podpisania Umowy.

Umowa bedzie realizowana wg nastepujgcych etapow:

1) Etap 1 — przedstawienie 3 wstepnych projektéw graficznych strony gtéwnej (w wersji
desktop i mobile) i projektéw funkcjonalnych oraz graficznych portalu;

2) Etap 2 - opracowanie, dostarczenie i wdrozenie systemu DAM, zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w OPZ oraz instrukcjami Zamawiajgcego;

3) Etap 3 — weryfikacja poprawnosci dziatania rozwigzania DAM, w tym integracji z
systemem Tibigen Transfer;

4) Etap 4 - przeniesienie serwisu na serwer, w ramach, ktérego bedzie $wiadczona
ustuga Srodowiska przetwarzania danych opisana w OPZ;

Termin wykonania Przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w ust. 1 uwaza sie za

dotrzymany, jezeli przed jego uptywem Wykonawca przekazat Zamawiajgcemu

prawidtowo wykonany Przedmiot Umowy, co zostanie stwierdzone Protokotem odbioru

kofcowego, podpisanym przez Zamawiajgcego — bez zastrzezen.
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Jesli po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 1, konieczne okaze sie usuniecie wad,
ktére ujawnity sie przed lub przy odbiorze koricowym, w celu unikniecia ewentualnych
watpliwosci Strony ustalajg, ze w tym okresie, tj. w okresie usuwania wad, Wykonawca
pozostaje w zwtoce w wykonaniu Umowy.

§ 3. Zasady realizacji umowy

Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od podpisania Umowy przedstawi
Zamawiajgcemu Harmonogram prac uwzgledniajgcy:

1) realizacje 4 etapdw, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 Umowy;

2) plan testow, o ktérych mowa w rozdziale X OPZ;

3) plan prezentacji, o ktérej mowa w rozdziale XI OPZ.

Harmonogram prac musi by¢ opracowany zgodnie z wymaganiami okreslonymi w OPZ.

Zamawiajgcy w terminie 3 dni roboczych przedstawi Wykonawcy uwagi do Harmonogramu
prac lub dokona jego akceptacji. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ uwagi
Zamawiajgcego w terminie 2 dni roboczych i przedstawi¢ do ponownej akceptacji.
Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie zmian w Harmonogramie prac w trakcie realizacji
umowy po akceptacji tych zmian przez osobe/osoby odpowiedzialne po stronie
Zamawiajgcego za realizacje Umowy. Zmiany w Harmonogramie prac nie wymagajg
aneksowania przedmiotowej umowy.

Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy zgodnie z opisem stanowigcym OPZ oraz

zaakceptowanym Harmonogramem prac.

W ramach niniejszej umowy oraz wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 11 ust. 1,

Wykonawca zobowigzany jest réwniez do:

1) opracowania i przekazania dokumentacji technicznej Portalu zgodnie z OPZ;

2) przekazania koddéw Zrédtowych do wszystkich komponentédw programistycznych
portalu oraz programow komputerowych wykonanych przez Wykonawce lub na jego
zlecenie na potrzeby Zamawiajgcego w trakcie realizacji Umowy oraz kazdorazowo po
dokonaniu modyfikacji kodow zrédtowych w trakcie obowigzywania Umowy;

3) w przypadku wykorzystania przez Wykonawce w celu wykonania Przedmiotu Umowy
istniejacych programéw (dalej zwanych ,,oprogramowaniem standardowym”), co do
ktérych Wykonawca nie jest uprawniony do udzielenia licencji Zamawiajgcemu,
zapewnia udzielenie Zamawiajgcemu licencji lub sublicencji do tego oprogramowania,
w zakresie umozliwiajgcym Zamawiajgcemu petne i nieograniczone korzystanie z
catosci i wszystkich elementéw Przedmiotu Umowy, a takie wszystkich jego
funkcjonalnosci, w sposob opisany Umowg i SIWZ;

4) przeprowadzenia prezentacji Portalu dla personelu administracyjnego, redakcyjnego i
autordw oraz przygotowania instrukcji dla administratora i redaktora;
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5) zapewnienia 60-miesiecznej ustugi srodowiska przetwarzania danych na zasadach
opisanych w OPZ.

Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajgcego o zagrozeniach lub

przeszkodach w terminowym wykonaniu poszczegdlnych etapdw realizacji, niezwtocznie

po ich wykryciu.

§ 4.Zespd6l Wykonawcy

Wykonawca zapewnia osoby do realizacji Przedmiotu Umowy w liczbie umozliwiajacej jej
prawidtowq realizacje. W Zespole Wykonawcy wyznaczonym do realizacji Umowy muszg
sie znalez¢ co najmniej osoby wskazane przez Wykonawce w ofercie w toku postepowania
o udzielenie zamdwienia publicznego.

Funkcje Koordynatora Zespotu do zarzadzenia projektem bedzie petnic:
........................................ ytel e, @adres e-mails oo,

Osoby wchodzace w sktad Zespotu Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1 bedg wykonywac
swoje obowigzki osobiscie. W przypadku wystgpienia niespodziewanych przeszkéd w ich
wykonywaniu, Wykonawca bedzie zobowigzany zapewni¢ na swdj koszt zastepstwo dla
tych 0séb z zastrzezeniem, ze ustanowieni w ten sposob zastepcy posiadajg wiedze oraz
doswiadczenie zawodowe lub/i wyksztatcenie nie nizsze niz osoby wskazane
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego.

Wykonawca zobowigzany jest niezwfocznie powiadomi¢ Zamawiajgcego o zamiarze
zmiany osOb uczestniczagcych w wykonywaniu przedmiotu zamdwienia, ze wskazaniem
nazwiska/nazwisk zastepcy/zastepcéw, ich wiedzy i doswiadczenia oraz informacji na
temat doswiadczenia zawodowego wraz z uzasadnieniem dokonanej zmiany.

Ustanowienie zastepstwa wymaga zgody Zamawiajacego wyrazonej pisemnie. Zgoda
zostanie wyrazona, jezeli zostang spetnione warunki okreslone w ust. 3 niniejszego
paragrafu. Zmiany te nie wymagajq aneksu do Umowy o ile majg charakter tymczasowy.

W przypadku, gdy Zamawiajacy stwierdzi, ze osoba z Zespotu Wykonawcy zaniedbuje
swoje obowigzki lub wykonuje je w sposdb nienalezyty, Wykonawca bedzie zobowigzany
na pisemny wniosek Zamawiajgcego do powierzenia tych czynnosci innej osobie,
posiadajacej, co najmniej takie same kwalifikacje i doswiadczenie jak zmieniana osoba.
Wykonawca jest zobligowany zapewni¢, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 11
ust. 1 Umowy, mozliwos¢ petnej komunikacji w jezyku polskim ze swoim Zespotem.

§ 5. Obowiazki Zamawiajacego

Podczas realizacji Umowy Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy dostep do pomieszczen,
urzadzen i sprzetu, a takze korzystanie ze wszystkich informacji, zasobow informatycznych,
danych i dokumentéow niezbednych do wykonania umowy, zapoznajac przy tym

str. 5
Nazwa zamowienia: utworzenie portalu do publikacji zdigitalizowanych zbioréw oraz zakup oprogramowania lokalnej
biblioteki cyfrowej na potrzeby projektu pn.: ,Slgskie Digitarium. Digitalizacja i udostepnianie zasobow instytucji kultury
wojewddztwa Slgskiego”.



Fund 1 - Unia E jsk
5 Europejskie mmm ™ 7 Slaskie. R i

Program Regionalny Rarwoju Reghsnslsegs

Wykonawce z warunkami ich uzycia i korzystania zanim przystapi on do realizacji swoich
obowigzkdéw. Zamawiajacy moze odmowic udostepnienia pomieszczen, urzadzen i sprzetu,
a takze korzystania z informacji, zasobow informatycznych, danych i dokumentdéw
niezbednych do wykonania przedmiotu Umowy w uzasadnionym przypadku. O odmowie
Zamawiajacy poinformuje pisemnie Wykonawce w terminie 3 dni roboczych od daty
otrzymania wniosku o udostepnienie.

Bez oswiadczenia o wyrazeniu zgody ztozonego przez Zamawiajgcego w formie pisemne;j
pod rygorem niewaznosci, Wykonawca nie ma prawa powierzania wykonania Umowy
osobom trzecim oraz udostepniania osobom trzecim narzedzi, informacji, zasobow
informatycznych, danych i dokumentdw, o jakich mowa w ust. 1. W przypadku korzystania
z zasobow informatycznych Zamawiajgcego, Wykonawca i podwykonawcy moga
wykorzystywac zawarte w nich dane wytgcznie w celu realizacji Umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do monitorowania wykorzystania przydzielonych
zasobow informatycznych.

Zamawiajacy zobowigzuje sie wspoétpracowaé z Wykonawca w toku realizacji Umowy,
w szczegdblnosci wyjasnia¢ watpliwosci Wykonawcy i udziela¢ mu istotnych dla wykonania
Przedmiotu Umowy informacji w terminie 3 dni roboczych od przekazania pytan lub présb,
z zastrzezeniem, ze informacje przekazywane przez Zamawiajgcego wynikajg z jego
dostepnej wiedzy.

§ 6. Testy i odbiory

Podstawg do dokonania odbioru koncowego Przedmiotu Umowy jest przeprowadzenie
testow przez Wykonawce jak i Zamawiajacego, zgodnie z Harmonogramem prac.

Przeprowadzenie testéw poszczegdlnych komponentéw Przedmiotu Umowy musi by¢
prowadzone zgodnie z planem testow, ktéry stanowi element Harmonogramu prac, o
ktorym mowa w § 3 ust. 1.

Wykonawca po przeprowadzeniu przez siebie testdw, udokumentuje je za pomoca
raportow koncowych i przekaze Zamawiajagcemu nie podzniej niz w terminie testéw
akceptacyjnych przeprowadzanych przez Zamawiajgcego.

Przed odbiorem koAcowym Wykonawca dokonuje zgtoszenia gotowosci do odbioru
Przedmiotu Umowy z uwzglednieniem terminu okreslonego przez Zamawiajgcego na
wykonanie czynnosci odbiorowych, przy czym jezeli data zgtoszenia bedzie pdzniejsza, niz
data okreslona Harmonogramem prac lub nie bedzie uwzgledniata terminu
przewidzianego przez Zamawiajgcego na odbidr, to sytuacja taka bedzie traktowana jako
zwtoka Wykonawcy w realizacji jego zobowigzan.
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Zamawiajacy przystagpi do testow akceptacyjnych i odbioru koncowego niezwiocznie,
jednak nie pdézniej niz w ciggu 2 dni roboczych od zgtoszenia gotowosci do odbioru
Przedmiotu Umowy.

Za przeprowadzenie testow akceptacyjnych i odbioru koicowego odpowiedzialny jest
Koordynator Projektu ze strony Silesia Film lub wyznaczona przez niego osoba oraz
Koordynator Zespotu, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 Umowy.

W ramach odbioru koncowego Zamawiajacy przeprowadzi testy akceptacyjne w celu
stwierdzenia zgodnosci wszystkich funkcjonalnosci Portalu oraz systemu DAM zawartych
w OPZ wraz ze zmianami i uzgodnieniami dokonanymi przez Zamawiajgcego i Wykonawce
w trakcie realizacji prac.

W przypadku wystgpienia podczas testow akceptacyjnych btedéw, brakéw badz odstepstw
(zwanych dalej ,wadami”) od wymagan okreslonych w OPZ, sporzadza sie formularz
odstepstw, a Wykonaweca przystepuje niezwtocznie do ich usuniecia dokumentujac ten fakt
w formularzu odstepstw. Wady zostang usuniete przez Wykonawce w terminie
uzgodnionym w formularzu odstepstw (ktéry stanowi¢ bedzie zatacznik do Protokotu
odbioru), jednak nie dtuzszym niz 14 dni od sporzadzenia formularza.

Po usunieciu wad zostang ponownie przeprowadzone testy akceptacyjne Przedmiotu
Umowy.

Wyznaczenie terminu na usuniecie wad i wystgpienie koniecznosci ponownego
przeprowadzenia testdw akceptacyjnych nie jest podstawg do wydtuzenia terminu
realizacji Umowy.

W przypadku nieusuniecia wad, o ktédrych mowa w niniejszym paragrafie, w terminie
okre$lonym w § 2 Umowy, Zamawiajacy naliczy kary umowne jak za niedotrzymanie
terminu realizacji Umowy.

Pozytywne zakonczenie wszystkich uzgodnionych testéw akceptacyjnych bedzie podstawa
do sporzadzenia Protokotu odbioru koncowego bez zastrzezen.

Do Protokofu odbioru koricowego Wykonawca dostarczy dokumentacje techniczng Portalu
zawierajgcg opis funkcjonalnosci systemu portalowego, opis przebiegu testow
akceptacyjnych, dokumentacje instalacji i parametryzacji  zainstalowanego
oprogramowania, dokumentacje pozwalajagcg na prawidtowe okreslenie architektury
i funkcji systemu w zakresie dotyczagcym ochrony danych osobowych. Dokumenty te nalezy
dostarczy¢ w formie elektronicznej *.pdf (z warstwg tekstowg) oraz w dwdch
egzemplarzach wydrukowanych jednostronnie.

Nieprzekazanie wszystkich niezbednych elementéw Przedmiotu Umowy, o ktérych mowa
w niniejszej Umowie oraz OPZ, oznacza brak mozliwosci podpisania Protokotu odbioru
koncowego przez Zamawiajacego.
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15. Odbidr Przedmiotu Umowy nastepuje w momencie podpisania przez Strony Protokotu
odbioru koncowego bez zastrzezen.

§ 7. Prezentacja

1. Wpykonawca przeprowadzi w siedzibie Zamawiajgcego prezentacje dla personelu
administracyjnego i redakcyjnego oraz autoréw (maksymalnie 10 osdéb) w zakresach
tematycznych obejmujgcych wszystkie moduty funkcjonalne oraz cato$é funkcjonowania,
obstugi, uzytkowania, administrowania i utrzymania Portalu, systemu DAM i systemu CMS.

2. Plan prezentacji zostanie przygotowany zgodnie z rozdziatem XI OPZ, Scisle skorelowany
z realizacjg przedmiotu zamdwienia i okreslony w Harmonogramie prac, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1 Umowy.

§ 8. Licencje i prawa autorskie

1. Z chwilg przekazania Zamawiajgcemu przez Wykonawce utworédw wytworzonych w
ramach niniejszej Umowy, w tym w szczegblnosci Portalu, systemu DAM, systemu CMS,
Wykonawca udziela na rzecz Zamawiajgcego niewytacznej, nieograniczonej terytorialnie
ani czasowo licencji (licencja na czas nieoznaczony) na te utwory, w ramach
wynagrodzenia okreslonego w § 11 wust. 1 Umowy, tak aby zagwarantowad
Zamawiajgcemu trwatos¢ korzystania.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia, ze udzielone Zamawiajgcemu licencje
zapewnig trwatosé korzystania z Portalu, systemu DAM, systemu CMS i innych utwordw,
zarowno w toku trwania Umowy, jak i po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu, niezaleznie od
przyczyny. Intencjg Zamawiajgcego jest otrzymanie ciggtego i statego prawa do korzystania
z tych utwordéw w zakresie okreslonym w Umowie.

3. Z uwagi na wiasciwosci przedmiotu Umowy oraz cel, do ktdrego jest przeznaczony,
strony ustalajg, iz licencja nie podlega wypowiedzeniu. W razie, gdyby
niewypowiadalnos¢ licencji byta w jakikolwiek sposéb w przysztosci kwestionowana, a
postanowienie o niewypowiadalnosci okazato sie niewazne lub nieskuteczne, Strony
uzgadniajg dla Wykonawcy 5-letni termin wypowiedzenia licencji ze skutkiem na koniec
roku kalendarzowego, z zastrzezeniem ustepu nastepnego.

4. Wykonawca zobowigzuje sie nie korzysta¢ z uprawnienia do wypowiedzenia licencji
z wyjatkiem przypadkow, w ktérych Zamawiajgcy naruszy warunki udzielonej licencji oraz
nie zaniecha naruszenia mimo wezwania Wykonawcy i wyznaczenia mu w tym celu
odpowiedniego terminu, nie krétszego niz 30 dni. Wezwanie musi byé wystosowane
w formie pisemnej pod rygorem braku skutkéw i musi zawiera¢ wyrazne zastrzezenie, ze
Wykonawca bedzie uprawniony do wypowiedzenia licencji w przypadku niezaprzestania
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dopuszczania sie przez Zamawiajgcego wyraznie i precyzyjnie wymienionych naruszen. W
przypadku wypowiedzenia licencji z tej przyczyny termin wypowiedzenia licencji wynosi
jeden rok, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego.

W zakresie utwordéw stanowigcych oprogramowanie, w tym w zakresie Portalu, systemu
DAM i systemu CMS, licencja, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej obejmuje nastepujace pola
eksploatacji i zakres:

1) utrwalanie, a takze trwate lub czasowe zwielokrotnienie w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie;

2) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych
zmian w utworach;

3) rozpowszechnianie, wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem utwordéw lub ich
kopii oraz inne rozpowszechnianie utworu, w szczegdlnosci ich publiczne udostepnianie
w taki sposéb, aby kazdy mdégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, wraz z prawem do wykonywania zaleznych praw autorskich oraz prawem do
udzielania zezwolen na wykonywanie zaleznych praw autorskich poprzez
rozporzadzanie i korzystanie na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w pkt 1) -
3).

Wykonawca z chwilg podpisania przez Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotu odbioru

kofAcowego przenosi na Zamawiajgcego catos$é autorskich praw majgtkowych do utwordéw

innych niz oprogramowanie, w tym dokumentacji, bez ograniczen czasowych i

terytorialnych, na nastepujgcych polach eksploatacji i w nastepujgcym zakresie:

1) utrwalania i zwielokrotniania utworu — wytwarzanie kazdg technikg egzemplarzy
utworu, w tym technika drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika
cyfrowa,

2) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych
zmian,

3) rozpowszechnianie, wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem utworu lub ich kopii
oraz inne rozpowszechnianie utworu, w szczegdlnosci ich publiczne udostepnianie w
taki sposdb, aby kazdy mdégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, wraz z prawem do wykonywania zaleznych praw autorskich oraz prawem do
udzielania zezwolen na wykonywanie zaleznych praw autorskich poprzez
rozporzadzanie i korzystanie na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w pkt 1) -
3).

Jakiekolwiek postanowienie umowy, nie ogranicza uprawnied Zamawiajgcego

wynikajgcych z obowigzujacych przepisow prawa, w tym z art. 75 ust. 1. — 3. Prawa

autorskiego.

Niezaleznie od postanowien ustepdw poprzedzajgcych, Wykonawca zezwala
Zamawiajgcemu na korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej
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w przekazanych Zamawiajgcemu utworach w tym Portalu. Wiedza ta moze by¢
wykorzystana w dowolny sposdb przez Zamawiajacego.

Wykonawca zapewnia, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich do
utwordéw, w tym Portalu, systemu DAM, systemu CMS i dokumentacji nie bedg wykonywac
takich praw w stosunku do Zamawiajgcego oraz upowaznia Zamawiajgcego do
wykonywania w ich imieniu tych praw, a w szczegélnosci prawa do:

1) decydowania o sposobie oznaczania autorstwa utworu,

2) decydowania o pierwszym udostepnieniu publicznosci utworu,

3) nienaruszalnosci tresci i formy utworu

4) nadzoru nad sposobem korzystania z utworu.

W razie wykorzystania w zrealizowanym Przedmiocie Umowy, oprogramowania
standardowego, o ktérym mowa § 3 ust. 5 pkt 3), co do ktérych Wykonawca nie jest
uprawniony do udzielenia licencji Zamawiajacemu, Wykonawca zapewni udzielenie
Zamawiajgcemu licencji lub sublicencji do tego oprogramowania, w zakresie
umozliwiajgcym Zamawiajgcemu petne i nieograniczone korzystanie z catosci i wszystkich
elementéw Przedmiotu Umowy, a takze wszystkich jego funkcjonalnosci, w sposdb
opisany Umowg i OPZ, bez koniecznosci ponoszenia przez Zamawiajgcego dodatkowych
kosztéw. Warunki udzielenia licencji lub sublicencji przez podmioty uprawnione powinny
odpowiada¢ warunkom dla udzielenia licencji przez Wykonawce, opisanym w niniejszym
paragrafie.

Uzycie oprogramowania standardowego, nie moze generowa¢ dodatkowych kosztéw po
stronie Zamawiajgcego, nie moze powodowac braku mozliwosci dokonywania modyfikacji
lub rozbudowy Portalu przez podmioty inne, niz Wykonawca, ani zawierac takich zapiséw,
aby warunki udzielanych licencji lub sublicencji ograniczaly Zamawiajgcego w
ewentualnym powierzeniu prac nad Portalem, po dokonaniu jego odbioru, innemu
podmiotowi niz Wykonawca.

Wykonawca zapewnia, ze korzystanie z utwordw przekazanych Zamawiajgcemu, w tym
Portalu oraz zwigzanej z nim dokumentacji, oraz realizacja Umowy przez Wykonawce nie
naruszajg jakichkolwiek praw osobistych lub majatkowych oséb trzecich, a takze zapewnia,
ze zawarcie i wykonanie ww. Umowy nie wymaga uzyskania zgody lub zfozenia innego
os$wiadczenia woli ze strony osoby trzecie;.

W celu usuniecia wszystkich watpliwosci oraz majac na uwadze obowigzek Zamawiajacego
w przedmiocie zapewnienia konkurencyjnosci udzielanych zamowien, Strony
potwierdzajg, ze zakres udzielonej licencji:

1) uprawnia Zamawiajacego do powierzenia swiadczenia ustug serwisowych, utrzymania
i rozwoju Portalu, systemu DAM i systemu CMS na rzecz Zamawiajacego, dowolnie
wybranemu przez Zamawiajgcego podmiotowi,

2) umozliwia przekazanie Portalu wraz z jego dokumentacjg innym podmiotom w celu
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Swiadczenia ustug serwisowych, utrzymania i rozwoju na rzecz Zamawiajgcego,

3) umozliwia udostepnienie Portalu, systemu DAM, systemu CMS i dokumentacji innym
podmiotom na potrzeby przeprowadzenia postepowania majgcego na celu wybor
nowego wykonawcy na $wiadczenie ustug serwisowych, utrzymania i rozwoju na rzecz
Zamawiajgcego i w jego ramach — takze potencjalnym wykonawcom uczestniczgcym
w tym postepowaniu;

Zamawiajgcy w razie stwierdzenia mozliwosci wystgpienia ograniczern dotyczacych
modyfikacji lub rozbudowy Portalu, moze wystgpi¢ do Wykonawcy o udzielenie wyjasnien
w tym o bezptatng wymiane oprogramowania lub jego komponentéw na takie, ktére nie
bedzie powodowato ograniczen w korzystaniu, modyfikacji lub rozbudowie systemu.
Wystgpienie Zamawiajgcego oraz reakcja Wykonawcy odbywac sie majg wg procedury
przewidzianej dla zgtoszenia i naprawy awarii wykrytych w okresie gwarancji.

W razie wykorzystania w Portalu oprogramowania lub jego komponentdw,
udostepnionych publicznie jako open source, Wykonawca zapewni, iz w momencie
odpisania bezusterkowego Protokotu odbioru korcowego Przedmiotu Umowy ww.
oprogramowanie lub jego komponenty bedg publicznie dostepne, bez ograniczen
korzystania z nich przez Wykonawce oraz ze nie bedzie wymagane uzyskanie w tym
zakresie jakichkolwiek zgdd lub optat na rzecz osob trzecich. Wykonawca wskaze
Zamawiajgcemu szczegotowy typ licencji, z ktdrej korzystat, a takze udostepni niezbedne
elementy (kod zZrédtowy, kod binarny, dokumentacje Portalu w formie drukowanej lub
elektronicznej w zakresie, w jakim opisuje ona formy wyrazenia Portalu) na warunkach
licencji, ktéra wykorzystat. Postanowienia licencji open source wykorzystanej przez
Wykonawce muszg dawa¢ Zamawiajgcemu mozliwo$¢ petnego i nieograniczonego
korzystania z catosci i wszystkich elementéw Portalu, a takze wszystkich jego
funkcjonalnosci, w sposéb opisany Umowg i SIWZ, jak réwniez mozliwo$¢é ich modyfikacji
samodzielnie przez Zamawiajgcego lub podmiot trzeci dziatajgcy na jego rzecz.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne
Przedmiotu Umowy, a w szczegdlnosci za ewentualne roszczenia oséb trzecich wynikajace
z naruszenia praw wtasnosci intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisdw ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz.
1231). Wymég ten odnosi sie nie tylko do zagadnien z zakresu rozwigzan informatycznych,
lecz w réwnym stopniu do wszelkich rozwigzan plastycznych i graficznych zastosowanych
w Portalu.

Z chwilg odbioru przez Zamawiajgcego Przedmiotu Umowy Wykonawca przenosi na niego
cato$é przystugujacych mu autorskich praw majatkowych i praw zaleznych do wszelkich
utwordw sktadajgcych sie na szate graficzng Portalu.
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18. Przeniesienie majatkowych praw autorskich do utwordéw, o ktédrych mowa w ustepie

poprzedzajgcym, nastepuje na wszelkich znanych polach eksploatacji, w szczegdlnosci na

ponizej wymienionych:

1)

2)
3)
4)
5)

6)
7)
8)

9)

trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub
standardu, w tym technikg drukarska, technika reprograficzng, technika zapisu
magnetycznego, techniky cyfrowg lub przez wprowadzanie do pamieci komputera
oraz trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw, wtgczajac
w to sporzgdzanie kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami;
wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

obrét oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utrwalone zostaty utwory;
tworzenie nowych wersji i aktualizacji utworéw;

publiczne rozpowszechnianie, w szczegdlnosci publiczne wykonanie, wystawienie,
wyswietlanie, odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie w dowolnym systemie lub
standardzie, a takze publiczne udostepnianie utworéw w ten sposéb, aby kazdy mogt
mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci
elektroniczne udostepnianie na zgdanie;

rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych;

rozpowszechnianie w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu multimedialnego;
nadawanie za pomocg fonii lub wizji, w sposéb bezprzewodowy (drogg naziemnag
i satelitarng) lub w sposéb przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie, w tym
takze przez sieci kablowe i platformy cyfrowe;

wykorzystywanie utwordéw lub jego dowolnych czesci do prezentac;ji.

19. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do utwordéw, o ktérych mowa w ust. 17,

nastgpi w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 11 ust. 1 Umowy.

20. Wykonawca zobowigzuje sie, iz nie bedzie wykonywat przystugujagcych mu praw

osobistych w sposdb ograniczajgcy Zamawiajgcego w wykonywaniu praw do utworoéw, o

ktérych mowa w ust. 17.

21. Wykonawca upowaznia wytacznie i nieodwotalnie Zamawiajgcego do wyrazania zgody na

wiaczenie stworzonych utwordéw, o ktérych mowa w ust. 17, w catosci lub w czesci, do

innego dzieta, w szczegdlnosci plastycznego, audiowizualnego, multimedialnego lub tez

do potaczenia albo wykorzystania z takim dzietem.

22. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu wytgcznego i nieodwotalnego zezwolenia do

rozporzadzania i korzystania z opracowan utwordw, o ktérych mowa w ust. 17, w

szczegdlnosci wszelkich przerdbek i adaptacji, tj. do wykonywania autorskich praw

zaleznych w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 11 ust. 1 Umowy.
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§ 9. Kody zrodtowe

Wykonawca zobowigzuje sie wydaé Zamawiajgcemu, na zasadach okreslonych w
niniejszym paragrafie, aktualne kody zrédtowe, uwzgledniajgce dokonane w toku
dotychczasowej wspotpracy Stron modyfikacje wraz z kompletnym wykazem narzedzi
programistycznych, bibliotek i innych elementéw niezbednych do doprowadzenia Portalu
do w petni funkcjonalnej formy wykonywalnej. Wykonawca nie jest uprawniony do
stosowania jakichkolwiek technik lub ograniczen, ktére uniemozliwityby Zamawiajagcemu
odczyt lub zapisywanie kodu Zzrédtowego.

Wraz z podpisaniem bezusterkowego Protokotu odbioru koncowego, Wykonawca
potwierdzi, ze przekazal Zamawiajagcemu kompletne kody Zrédtowe do Portalu,
umozliwiajgce Zamawiajgcemu korzystanie z Portalu i jego modyfikacje na polach
eksploatacji wskazanych w § 8 powyzej.

Woraz z kodami zrédtowymi przekazany zostanie ich opis oraz petna dokumentacja Portalu.
Dokumentacja zawiera¢ bedzie w szczegdlnosci wszelkie informacje pozwalajgce na
samodzielne korzystanie i dokonywanie dalszych zmian w systemie przez Zamawiajgcego
oraz zapewnienie spetniania wymogéw prawnych (np. UODO, ustawa archiwach
panstwowych, o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, o ochronie baz danych).

Strony potwierdzajg, ze Wykonawca zobowigzany jest do przekazania catosci kodow
zrédtowych Portalu, niezaleznie czy kod zostat stworzony przez Wykonawce na potrzeby
Umowy, czy tez jest elementem dostarczanego oprogramowania open source lub
oprogramowania podmiotow trzecich.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie nie udostepnia¢ osobom trzecim kodu zrédtowego Portalu
do momentu podpisania Protokotu odbioru koricowego.

Zamawiajgcy nabedzie wtasnosé nosnikéw, na ktorych utrwalono kody zrodtowe z chwilg
podpisania Protokotu odbioru koricowego.

Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu niezbednego wsparcia w utworzeniu formy
wykonywalnej oprogramowania. Zamawiajacy zapewni w tym celu Wykonawcy zdalny
dostep do serwera z zainstalowanym oprogramowaniem.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do nalezytego zabezpieczenia posiadanych kodow
zrédtowych, uniemozliwiajgcego uzycie ich w sposéb sprzeczny w Umowa.

§ 10. Gwarancja

Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 11 ust. 1, udziela gwarancji
jakosci na catos$¢ Przedmiotu Umowy, tj. wszystkie elementy sktadajgce sie na Przedmiot
Umowy.

Okres gwarancji zgodnie z zataczong ofertg Wykonawcy wynosi: ..... miesiecy.
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Okres gwarancji liczony jest od dnia podpisania przez Strony Protokotu odbioru
kofncowego bez zastrzezen.

Zakres wsparcia serwisowego obejmuje:

1) Usuwanie awarii dostarczonego Portalu,

2) Usuwanie usterek utrudniajacych lub uniemozliwiajgcych korzystanie z Portalu,
a powstatych w wyniku btedéw Portalu,

3) udzielanie odpowiedzi na pytania Zamawiajacego zwigzane z uzytkowaniem Portalu —
telefonicznie lub pocztg elektroniczng — niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni
roboczych od ztozenia zapytania.

4) dostarczenie i instalacje nowej wersji Portalu lub jego komponentéw po dokonanych
poprawkach, uzupetnieniach, modyfikacjach, aktualizacjach dokonywanych w wyniku
zgtoszen Zamawiajgcego lub w wyniku ich niedoskonatosci technicznych, jednak w
terminie nie dtuzszym niz 21 dni od momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego w
sposdb okreslony w ust. 4 niniejszego paragrafu. Wraz z nowga wersjg dostarczonego
Portalu lub komponentéw nalezy dostarczyé materiaty opisowe i dokumentacje
techniczng;

5) dostosowanie dostarczonego Portalu do zmian w przepisach prawa;

6) monitorowanie i analize dziatania Portalu.

Zgtoszenia serwisowe bedg dokonywane telefonicznie pod numerem ............. lub e-
mailem na adres .................. Obstuga wszelkich zgtoszen bedzie nastepowata w jezyku
polskim.

Swiadczenie serwisu bedzie odbywa¢ sie w gwarantowanych czasach reakcji i naprawy
okreslonych w tabeli ponizej:

Maksymalny czas
Rodzaj reakcji i/lub Uwagi
naprawy
Czas reakcji* serwisu na zgtoszenie 24 godz. Zgtoszenia s3
przyjmowane
w dni robocze w
Czas naprawy** 7 dni godz. 8.00 — 16.00

*) Czas reakcji — czas od chwili zgtoszenia awarii/usterek/btedéw do chwili potwierdzenia
przyjecia zgtoszenia, wskazania osoby odpowiedzialnej za jego realizacje oraz wstepnych
czynnosci w celu diagnozy i usuniecia awarii/usterek/btedéw,

**) Czas naprawy — czas liczony od chwili zgtoszenia awarii/usterek/btedéw do momentu
usuniecia awarii/usterek/btedéw potwierdzonej testem.

Z momentem podjecia przez Wykonawce reakcji na zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 5,
Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia wszelkich danych przed ich utrata.
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Odpowiedzialnos¢ za przypadkowa utrate danych lub uszkodzenie Przedmiotu Umowy
podczas usuwania awarii, usterki, btedu ponosi Wykonawca.

7. Wykonawca moze zaproponowa¢ Zamawiajgcemu zastosowanie tzw. ,obejscia”
wystgpienia wady, usterki, btedu i jego catosciowego lub czesciowego usuniecia poprzez
wykorzystanie innej istniejagcej funkcjonalnosci oprogramowania lub opracowanie
dedykowanej modyfikacji lub rozszerzenia. Sposdb oraz zakres zastosowania ,,obejscia"
wymaga akceptacji Zamawiajacego.

8. Jezeli w trakcie Swiadczenia ustug gwarancyjnych okaze sie, ze catkowite usuniecie wady,
usterek, btedu, mozliwe jest wyfgcznie poprzez opracowanie poprawki o znacznym
stopniu ztozonosci, Wykonawca moze wystgpi¢ do Zamawiajacego o zgode na
przesuniecie terminu naprawy lub dtuzsze zastosowanie ,,obejscia”.

9. Po dokonaniu naprawy Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i
przeprowadzenia testéw sprawdzajgcych poprawnos¢ dziatania Portalu w zakresie
przeprowadzonych modyfikacji. W przypadku uzyskania rezultatow potwierdzajgcych
poprawno$¢ wykonanej naprawy Strony przystepuja do odbioru naprawy, podpisujgc
protokot odbioru w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, do ktdrych zatgczajg wyniki z
przeprowadzonych testéw.

10. W okresie gwarancji Wykonawca powinien kazdorazowo pisemnie informowac
Zamawiajgcego o zmianie siedziby i numeroéw telefonéw/adreséw e-mail, o ktérych mowa
w ust.4. Wykonawca o zmianie danych, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim powinien
poinformowaé w formie pisemnej niezwtocznie, w czasie umozliwiajgcym Zamawiajgcemu
realizowanie naleznych mu uprawnien wynikajacych z gwarancji.

11. Niezaleznie od uprawnien przewidzianych w niniejszym paragrafie, w przypadku
przekroczenia okreslonego w ust. 5 terminu usuniecia awarii, usterki, btedu Zamawiajgcy
ma prawo, po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy, usungé lub zleci¢ usuniecie awarii,
usterki, btedu podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy bez koniecznosci
uzyskania upowaznienia sadu.

12. Niezaleznie od uprawnied z tytutu gwarancji jakosci, Zamawiajgcemu przystuguja
uprawnienia z tytutu rekojmi za wady, na zasadach przewidzianych w Kodeksie cywilnym
oraz w niniejszej umowie. Okres rekojmi jest rowny okresowi gwarancji.

§ 11. Wynagrodzenie

1. Z tytutu realizacji niniejszej Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w kwocie .....
ztotych netto (stownie.... ), powiekszone o nalezny podatek od towardw i ustug (VAT), tj.
brutto w kwocie..... ztotych (stownie: .......)
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Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, zawiera wszystkie koszty Wykonawcy, w
szczegblnosci takie jak optaty celne, podatki, transport, ubezpieczenia i opakowania oraz
gwarancji.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie, ma charakter ryczattowy i nie
bedzie podlegato podwyzszeniu. Wynagrodzenie ptatne bedzie jednorazowo po wykonaniu
Przedmiotu Umowy tj. po podpisaniu przez Zamawiajgcego Protokofu odbioru korcowego
bez zastrzezen.

Nieuwzglednienie przez Wykonawce jakichkolwiek kosztéw na etapie przygotowania
oferty nie moze byé podstawg roszczen w stosunku do Zamawiajgcego, zarowno w trakcie
realizacji niniejszej Umowy, jak tez po jej wykonaniu.

Zapfata wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
na fakturze, w terminie do 30 dni kalendarzowych liczagc od dnia dostarczenia — do siedziby
Zamawiajgcego, prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Wykonawca jest uprawniony do wystawienia faktury VAT po podpisaniu Protokotu
odbioru kofcowego bez zastrzezen przez Zamawiajgcego. Za dzien zaptaty uznaje sie
dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie z kwoty wynagrodzenia naleznych mu od
Zamawiajgcego wymagalnych naleznosci Zamawiajgcego od Wykonawcy.

W przypadku wystawienia nieprawidtowej faktury VAT przez Wykonawce, termin zapfaty
bedzie liczony od dnia doreczenia prawidtowej faktury VAT do siedziby Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy os$wiadcza, ze jest zarejestrowany jako czynny podatnik VAT.

§ 12. Podwykonawcy

Jezeli Wykonawca postuguje sie przy realizacji niniejszej Umowy podwykonawcami,
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za ich dziatania i zaniechania jak za swoje wtasne
dziatania i zaniechania.

Zamawiajgcy w kazdym czasie obowigzywania Umowy ma prawo zadaé¢ od Wykonawcy
przedstawienia  informacji  dotyczacych  podwykonawcédw  zawierajacej:  wykaz
podwykonawcdw uczestniczacych w realizacji umowy ze wskazaniem: nazwy i siedziby
podwykonawcéw, zakresu prac powierzonych podwykonawcy, ich dane kontaktowe oraz
dane kontaktowe oséb ustanowionych do kontaktu z nimi.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcow i/lub dalszych podwykonawcéw dotyczy
podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie, na zasadach okreslonych w art.
22a ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,
Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajagcemu, ze proponowany inny
podwykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na
ktorego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie
zamoéwienia.
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mawiajacemu przystuguje prawo zadania od Wykonawcy zmiany podwykonawcy, jezeli

ten realizuje przedmiot umowy w sposdéb wadliwy, niezgodny z umowg lub przepisami

prawa.

§ 13. Kary umowne

1. Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia kar umownych i zgdania ich zaptaty przez
Wykonawce w nastepujacych przypadkach i w nastepujgcych kwotach:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

za opdznienie w wykonaniu zobowigzan okres$lonych w & 1 ust. 1 w stosunku do
terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 niniejszej Umowy - w wysokosci 0,1 %
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 11 ust. 1 Umowy za kazdy dzien
opdznienia;

za opb6znienie w wykonaniu Harmonogramu prac w stosunku do terminu, o ktérym
mowa w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy - w wysokosci 0,05 % wynagrodzenia brutto, o
ktorym mowa w § 11 ust. 1 Umowy za kazdy dzien opdznienia;

za niedotrzymanie terminu uwzglednienia uwag Zamawiajgcego do Harmonogramu
prac — wysokosci 0,05 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 11 ust. 1 Umowy
za kazdy dzien opodznienia;

za odstgpienie lub wypowiedzenie Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn, za
ktore Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é¢ — w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto,
o ktorym mowa w § 11 ust. 1 Umowy;

za opoznienie w reakcji na zgftoszenie serwisowe w okresie gwarancyjnym — w
wysokosci 0,01% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 11 ust. 1 Umowy za kazdg
rozpoczetg godzine opdznienia, liczcong od uptywu terminu w godzinach wyznaczonego
jako reakcja serwisowa;

za opoOzinienie w stosunku do terminu naprawy awarii/usterki/btedu w okresie
gwarancji — w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 11 ust. 1
Umowy za kazda rozpoczetg godzine opdznienia, liczong od uptywu terminu w
godzinach wyznaczonego jako naprawa awarii/usterki/btedu;

za naruszenie przez Wykonawce zobowigzania, o ktorym mowa w § 9 ust. 1,
Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w
wysokosci 50000 zt (sfownie: piecdziesigt tysiecy ztotych) za kazidy przypadek
naruszenia.

Za naruszenie przez Wykonawce zobowigzania, o ktérym mowa w § 15 ust. 1
Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w
wysokosci 50000 zt (stownie piecdziesigt tysiecy ztotych) za kazidy przypadek
naruszenia.

W przypadku nieprzekazania wynagrodzenia okreslonego w § 11 ust. 1 Umowy w terminie

okreSlonym w § 11 ust. 5 Umowy, Wykonawca jest uprawniony do naliczenia
Zamawiajgcemu odsetek ustawowych za opdznienie.
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Zaptata kar umownych okreslonych w ust. 1 pkt 1 — 7 nie wyklucza mozliwosci
dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogolnych, jesli wysokosé szkody przewyzsza wysokos$é zastrzezonych kar umownych, jak
rowniez w przypadku, gdy szkoda powstata z przyczyn, dla ktérych nie zastrzezono kary
umowne;.

taczna wysokos$¢ kar umownych i odszkodowan, jakie Wykonawca zobowigzany bedzie do
zapfaty Zamawiajgcemu z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
zostaje ograniczona do kwoty wynagrodzenia Wykonawcy okreslonej w § 11 ust. 1
Umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do potrgcenia kar umownych z przystugujgcego
Wykonawcy wynagrodzenia, jak rowniez z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy,
o ktérym mowa w § 14.

§ 14. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Ustala sie zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 5 % kwoty
catkowitego wynagrodzenia wskazanego w § 11 ust. 1 Umowy, tj. na kwote ............... zt
(stownie: ..ccveveeeeerrcriieeee, ztotych).

Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy na wartos¢ okreslong
w ust. 1 niniejszego paragrafu, przed podpisaniem Umowy, w formie ...,
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy wniesionego w pienigdzu zostanie
zwrécone Wykonawcy w nastepujacy sposob:

1) 70 % wysokosci zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy — w terminie 30 dni od
dnia podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu odbioru koricowego Przedmiotu
Umowy bez zastrzezen,

2) 30 % wysokosci zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy — nie pdiniej niz
w terminie 15 dni od dnia uptywu terminu gwarancji oraz rekojmi za wady.

Wykonawca zobowigzuje sie posiada¢ wazng polise odpowiedzialnosci cywilnej (OC) przez
caty okres obowigzywania umowy i realizacji zadania na kwote co najmniej rowng wartosci
wynagrodzenia wynikajgcego z § 11 ust. 1 Umowy.

§ 15. Poufnosc i ochrona informacji

Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego zachowania w poufnosci, przez okres
realizacji oraz trwatosci projektu liczony od dnia zawarcia Umowy, wszelkich informacji i
danych uzyskanych od Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy i
zobowiazuje sie nie wykorzystywac tych informacji i danych do jakichkolwiek innych celéw
niz realizacja Umowy bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sig, ze podczas realizowania Umowy:
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1) nie bedzie zapoznawat sie z dokumentami, analizami, zawartosciag dyskow
twardych i innych nosnikdw informacji itp., ktére nie s3 zwigzane ze zleconym
zakresem prac,

2) nie bedzie zabierat, kopiowat ani powielat dokumentéw i danych, a w szczegdlnosci
udostepniat ich osobom trzecim,

3) nie bedzie informowat oséb trzecich o danych objetych nakazem poufnosci.

Za osoby trzecie, o ktérych mowa powyzej uwaza sie osoby, ktore nie wykonujg prac ani

nie Swiadczg ustug na rzecz Zamawiajgcego zwigzanych z przedmiotem niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie ograniczy¢ dostep do informacji poufnych wytgcznie dla tych

pracownikéw lub wspétpracownikdw Wykonawcy, ktérym informacje te sg niezbedne do

wykonania czynnosci na rzecz Zamawiajacego i ktorzy przyjeli obowigzki wynikajgce

z niniejszej Umowy. Wykonawca moze przekazac informacje, o ktérych mowa w ust. 1

powyzej Podwykonawcom przy pomocy, ktdérych realizuje niniejszg Umowe, o ile

zobowigze uprzednio Podwykonawcdw do przestrzegania zasad poufnosci okreslonych w

niniejszym paragrafie. Za naruszenie postanowien niniejszego paragrafu przez

Podwykonawcow Wykonawcy, Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego jak za

swoje witasne dziatania i zaniechania.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze po otrzymaniu informacji poufnych, bedzie zapobiegat ich

ujawnieniu, publikacji czy tez rozpowszechnieniu poprzez zachowanie takiej samej

starannosci i troski w dziataniu jak w przypadku zapobiegania ujawnieniu, publikacji oraz
rozpowszechnianiu wtasnych informacji o podobnym charakterze.

Wykonawca zobowigzuje sie informowac przedstawicieli Zamawiajagcego o wszystkich

zauwazonych nieprawidtowosciach, ktére mogga mie¢ wptyw na bezpieczenstwo

informacji.

W przypadku wygasniecia niniejszej Umowy, niezaleznie od przyczyny, Wykonawca

zobowigzuje sie do niezwfocznego zwrotu materiatédw zawierajgcych ww. informacje i

dane, a informacje przechowywane w wersji elektronicznej usunie ze swoich zasobow i

nosnikéw elektronicznych.

Nie bedg uznawane za poufne informacje, ktore:

1) sa lub stang sie informacja publiczng w okolicznosciach nie bedacych wynikiem czynu
bezprawnego,

2) s juz znane Wykonawcy i zostaty pozyskane w sposdb niewymagajacy zachowania ich
w poufnosci, o czym $wiadczg wiarygodne dowody,

3) sg zatwierdzone do rozpowszechnienia na podstawie uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajacego,

4) zostang przekazane Wykonawcy przez osobe fizyczng lub prawng nie bedgcy Strong
niniejszej Umowy zgodnie z prawem, bez ograniczen i nie naruszajgc postanowien
Umowy.
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W przypadku, gdy dla nalezytej realizacji Przedmiotu Umowy konieczne bedzie
przetwarzanie danych osobowych, Strony zachowajg w tym zakresie wszelkie wymagania
wynikajgce z przepiséw prawa polskiego oraz z przepisdw bezposrednio stosowanego
prawa Unii Europejskiej w tym z przepisow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych)
oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r., poz.
1000). W przypadku koniecznosci powierzenia przetwarzania danych osobowych strony
zawrg dodatkowa umowe o powierzeniu przetwarzania danych osobowych bez
dodatkowego (tj. wykraczajacego poza wskazane w niniejszej Umowie) wynagrodzenia.

W celu unikniecia watpliwosci Strony zgodnie stwierdzajg, ze postanowienia niniejszego
paragrafu nie moga narusza¢ bezwzglednie wigzacych przepisow prawa, w tym w
szczegoblnosci art. 139 ust. 3 Ustawy Pzp, zgodnie z ktéorym umowy zawarte na skutek
przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego sg jawne i podlegajg
udostepnianiu na zasadach okreslonych w przepisach o dostepie do informacji publicznej.

§ 16. Odstapienie lub wypowiedzenie Umowy

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy, jezeli:

1) Wykonawca nie rozpoczat realizacji Przedmiotu Umowy bez uzasadnionych przyczyn
lub nie kontynuuje jej pomimo wezwania Zamawiajgcego ztozonego na pismie i
wyznaczenia mu w tym celu terminu nie krétszego niz 7 dni roboczych,

2) Wykonawca realizuje Przedmiot Umowy niezgodnie z jej postanowieniami lub razgco
nie wywigzuje sie z pozostatych obowigzkéw okreslonych w Umowie, przy czym
prawo do odstgpienia moze zosta¢ wykonane, jezeli Zamawiajacy wezwat
Wykonawce w formie pisemnej do zaprzestania naruszen i usuniecia ich skutkéw,
wyznaczajagc mu w tym celu odpowiedni termin nie krétszy niz 10 dni roboczych,
a mimo uptywu tego terminu Wykonawca nie zaprzestat naruszen, ani nie usunat ich
skutkow,

3) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajagcy moze
odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

W przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 -2 Umowy, prawo
ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy przystuguje Zamawiajacemu, w terminie
do korica obowigzywania Umowy, ze skutkiem natychmiastowym.
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W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3 i ust. 3, Wykonawca moze zgdaé wytgcznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

Stronom przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy, w przypadku istotnego naruszenia
postanowien Umowy przez drugg Strone, z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia, ktérego bieg rozpoczyna sie w dniu ztozenia pisemnego o$wiadczenia
o wypowiedzeniu Umowy.

Odstgpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie moze nastgpic¢ tylko w formie pisemnej
z podaniem uzasadnienia, pod rygorem niewaznosci.

Powyzsze uprawnienie Zamawiajgcego nie uchybia mozliwosci odstgpienia od Umowy lub
jej wypowiedzenia przez ktdrgkolwiek ze Stron, na podstawie przepiséw Kodeksu
cywilnego.

W przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia, Wykonawca oraz

Zamawiajgcy sg zobowigzani do wykonania nastepujgcych czynnosci:

1) sporzadzenia w terminie 10 dni roboczych od dnia ztozenia przez jedng ze Stron
oswiadczenia o odstgpieniu lub wypowiedzeniu Umowy, Protokotu inwentaryzacji
ustug w toku na dzien odstgpienia lub wypowiedzenia.

2) zabezpieczenie przez Wykonawce przerwanych ustug na koszt Strony, ktéra
spowodowata odstgpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie.

3) dokonania przez Strony odbioru i odpowiedniego rozliczenia wykonanego zakresu
Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 Umowy, do dnia odstgpienia lub
wypowiedzenia Umowy.

W przypadku wypowiedzenia Umowy lub odstgpienia od niej przez Zamawiajgcego,
Wykonawca moze zgadaé¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu faktycznie
wykonanych i odebranych prac na podstawie Umowy, zgodnie z warunkami Umowy, pod
warunkiem, ze zrealizowany przez Wykonawce zakres Przedmiotu Umowy bedzie mozliwy
do odpowiedniego wykorzystania przez Zamawiajgcego. W takim przypadku Wykonawcy
nie przystugujg inne roszczenia. Strony dokonajg odbioru i odpowiedniego rozliczenia
Przedmiotu Umowy do dnia odstgpienia lub jej wypowiedzenia, zgodnie z warunkami
Umowy. Podstawg okreslenia wysokosci wynagrodzenia jest Protokdt inwentaryzacji
ustug, o ktéorym mowa w ust. 8 pkt 1, zatwierdzony przez Zamawiajacego.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci kare umowng, o ktérej mowa w § 13
ust. 1 pkt 2 Umowy.

str. 21
Nazwa zamowienia: utworzenie portalu do publikacji zdigitalizowanych zbioréw oraz zakup oprogramowania lokalnej
biblioteki cyfrowej na potrzeby projektu pn.: ,Slgskie Digitarium. Digitalizacja i udostepnianie zasobow instytucji kultury
wojewddztwa Slgskiego”.



Program Regionalny Rarwoju Reghsnslsegs

Fund 1 - Unia E jsk
5 Europejskie mmm ™ 7 Slaskie. R i

§ 17. Zmiany Umowy

1. Zamawiajacy dopuszcza zmiane tresci Umowy w zakresie:

1) terminu realizacji zamowienia,
2) wysokosci VAT,
3) zmiany o0so6b, o ktérych mowa w § 4 Umowy.

2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 mogg nastapic jedynie w uzasadnionych przypadkach, tj.:

4.

5.

6.

1)w przypadku wystgpienia ,sity wyzszej”. Pod pojeciem sity wyzszej Zamawiajacy
rozumie okolicznosci, ktére pomimo zachowania nalezytej starannosci sa
nieprzewidywalne oraz ktérym nie mozna zapobiec lub przeciwstawic sie skutecznie.
O braku mozliwosci dotrzymania terminu Wykonawca obowigzany jest niezwfocznie
powiadomic¢ Zamawiajgcego;

2) w przypadku, gdy terminowa realizacja Przedmiotu Umowy nie jest mozliwa z przyczyn
nie lezacych po stronie Wykonawcy, tj.:

a) opodzinienia Zamawiajgcego w dostarczenia danych i dokumentéw oraz
wykonania pozostatych obowigzkédw okreslonych w § 5 Umowy,

b) probleméw technicznych zwigzanych z infrastrukturg i oprogramowaniem
Zamawiajacego;

3) jezeli w okresie obowigzywania Umowy nastgpi zmiana bezwzglednie obowigzujacych
przepisow prawa okreslajgcych stawke podatku VAT obejmujgcego Przedmiot Umowy.
Zmiana mozliwa jest jedynie w zakresie determinowanym zmiang stawki podatku VAT.
Zmiana moze dotyczy¢ wytgcznie kwoty netto (kwota brutto pozostaje bez zmian).

4)W przypadku gdy zmiana osdob wykonujgcych zamdéwienie ma charakter staty (nie
dotyczy sytuacji ustalania zastepstwa) z zastrzezeniem, ze nowe osoby posiadajg
kwalifikacje nie nizsze od tych, ktére posiadajg osoby wskazane do realizacji
zamoOwienia w wykazie 0séb zatgczonym do oferty.

5)W przypadku stwierdzenia, ze okolicznosci zwigzane z wystgpieniem COVID-19,
wptywajg na nalezyte wykonanie przedmiotowej umowy.

Wykonawca wnioskujacy o zmiane niniejszej Umowy, przedktada Zamawiajacemu pisemne
uzasadnienie koniecznosci wprowadzenia zmian do Umowy.

Wszystkie powyzsze postanowienia stanowig katalog zmian, na ktére Zamawiajacy moze
wyrazi¢ zgode. Nie stanowig one jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.

Wszelkie istotne zmiany tresci Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy, moga by¢ dokonywane wyfacznie w przypadkach
okreslonych powyzej i wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci takiej zmiany.
Niezaleznie od przypadkéw przewidzianych powyzej, Strony mogag dokonaé zmiany
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umowy na zasadach przewidzianych w art. 144 ustawy Pzp, w szczegdlnosci, gdy zmiana
Umowy ma charakter nieistotny.

§ 18. Ochrona danych osobowych

Wykonawca i Zamawiajgcy oswiadczajg, ze s administratorami danych osobowych
udostepnianych w tresci Umowy, obejmujgcych dane oséb reprezentujgcych Strony
Umowy lub jako dane oséb dziatajgcych w imieniu Wykonawcy oraz Zamawiajgcego przy
wykonywaniu Umowy.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1, dotyczy rowniez danych osobowych, ktére Strony
Umowy przekazg sobie w ramach aktualizacji.

Zamawiajgcy zapewnia kontakt z inspektorem ochrony danych za posrednictwem adresu
poczty elektronicznej .......cceenee.. Szczegdtowe informacje dotyczace inspektora ochrony
danych znajdujg sie na stronie internetowej ......ccccceevenee.....

Inspektorem ochrony danych u Wykonawcy jest: ..., a w celu kontaktu nalezy zwracac sie
na adres ... / adres poczty elektronicznej .. / numer telefonu .. (nalezy podac
odpowiednie dane kontaktowe).

§ 19. Postanowienia koncowe

Do prawidtowego i rzetelnego wykonania Umowy strony ustalajg nastepujgce osoby
do kontaktu:

1) ze strony Zamawiajgcego —.......... tel. cocoeuenennns e-mail....ccocovernnenne. faXe oo

2) ze strony Wykonawcy —.......... tel e, e-mail....ccccevrenee. L) TR
Wykonawca nie moze, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, przenies¢ na osobe
trzecig, wierzytelnosci, przystugujacych Wykonawcy wobec Zamawiajgcego na podstawie
niniejszej Umowy ani dokona¢ przekazu lub innego rozporzadzenia wierzytelnoscig o
podobnym rezultacie lub charakterze. Powyzszy zakaz dotyczy takze praw zwigzanych z
wierzytelnoscig, w szczegdlnosci roszczen o odsetki. W szczegdlnosci cesja wierzytelnosci
wynikajgcych z niniejszej Umowy i przystugujacych Wykonawcy mozliwa bedzie jedynie po
uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiajgcego oraz po spetnieniu przestanek dopuszczalnosci
cesji wierzytelnosci wynikajacych z odrebnych przepisow.

W sprawach nieuregulowanych niniejszag Umowg stosuje sie wilasciwe przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Spory wynikte na tle realizacji niniejszej Umowy bedga rozstrzygane przez Sad powszechny
wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe oraz zatgczniki sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze Stron.
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Za Wykonawce:

pieczatki i podpisy:

Za Zamawiajacego:

pieczatki i podpisy:
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