UMOWA 
- na świadczenie usług – 

Zawarta w dniu….. luty 2023 w Płocku pomiędzy:
Komunikacja Miejska Płock Sp. z o.o. z siedzibą w Płocku przy ul. Przemysłowej 17, o numerze identyfikacji podatkowej 774-23-52-235, będącej płatnikiem podatku VAT, nr Regon 610403912, wpisaną do rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS:0000134810, kapitał zakładowy 67 627 000,00 zł, reprezentowaną przez:  
1. Marcina Uchwał - Prezesa Zarządu
1. Aleksandra Sieczkowska-Pachelska – Wiceprezes Zarządu, 
Zwana dalej Zleceniodawcą
 [….]

zwana dalej Wykonawcą


Strony zgodnie postanawiają: 
§ 1. 
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem umowy jest::
1) Usługa rozliczeniowa subskrypcji Microsoft Azure w zakres fakturowania Zamawiającego zgodnie z rzeczywistym wykorzystaniem subskrypcji w PLN.
2) Prawo do zamówienia dodatkowych subskrypcji Microsoft 365 Business Standard oraz Exchange Online (Plan 1) zgodnie z dołączoną ofertą w trakcie trwania umowy.
2. Wykonawca oświadcza, że jest autoryzowanym partnerem producenta chmury Azure Microsoft. 

§ 2. 
Zobowiązania Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi objęte niniejszą Umową z najwyższą starannością.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania lub zaniechania wszelkich osób, którymi posługuje się przy realizacji Umowy. 
3. Wykonawca oświadcza, że osoby, realizujące  przedmiot Umowy, posiadają wiedzę i odpowiednie kwalifikacje do jej realizacji. 
4. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi objęte niniejszą Umową zdalnie, za pomocą łączy Internetowych. 
5. Wykonawca ma obowiązek poinformowania Zamawiającego na adres pomocit@kmplock.eu w przypadku przekroczenia progów 80% wartości maksymalnej kwoty planowanego wykorzystania maszyn czyli 102 000 tys zł netto w trakcie trwania umowy, Wykonawca przekaże informacje o bieżącym zużyciu do osób odpowiedzialnych za wykonanie Umowy po stronie Zamawiającego.

§ 3. 
Zobowiązania Zamawiającego
1. Zamawiający zobowiązuje się do terminowego rozliczania należności z tytułu zrealizowanych usług i będzie współpracował przy wyjaśnianiu przez Wykonawcę ewentualnych niezgodności. 
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do samodzielnego wykonywania niektórych usług będących czynnościami administracyjnymi jak na przykład zakładania kont czy zmiana haseł użytkownikom. 
3. Zamawiający zastrzega sobie do optymalizacji, zmniejszania i zwiększania zasobów Microsoft Azure.
§ 4. 
Wynagrodzenie
1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie ……. PLN netto + VAT ….%, tj. kwotę …...łącznie maksymalnie ……………. zł w rocznym okresie obowiązywania Umowy. 
2. W przypadku nie wykorzystania przez Zamawiającego kwoty ……………………….. PLN, o której mowa w ust. 1 w danym roku, niewykorzystana kwota może zostać wydatkowana w pozostałym okresie obowiązywania umowy. 
3. Wykonawca zobowiązany jest realizować umowę z zastosowaniem upustu/rabatu od ceny z cennika dystrybucyjnego w wysokości …. % 
4. Cena pokrywa wszelkie koszty i wydatki Wykonawcy związane z realizacją przedmiotu umowy (w tym upusty i rabaty jakich Wykonawca zamierza udzielić Zamawiającemu).
5. Wynagrodzenie będzie wypłacane Wykonawcy w cyklach miesięcznych stanowiących 1/12 wynagrodzenia o którym mowa w pkt. 1., uwzgledniające podane rabaty lub marżę Wykonawcy 
6. Na wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, składa się tylko koszty obsługi związanych z realizacją przedmiotu Umowy określonego w § 1 pkt 1) Umowy. 
7. Zamawiający może skorzystać z prawa zakupu subskrypcji Microsoft 365 Business Standard w kwocie ….. zł netto (słownie: ……… złotych) tj. … zł brutto (słownie: …..) 
za sztukę oraz Exchange Online (Plan 1) w kwocie: ….. zł netto(słownie: ……… złotych)  tj. … zł brutto (słownie: …..) za sztukę w trakcie obowiązywania umowy związanych z realizacją przedmiotu Umowy określonego w § 1 pkt 2) Umowy. 
8. Zapłata dla Wykonawcy przez Zamawiającego nastąpi w terminie do 30 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za prawidłowość numeru rachunku bankowego wskazanego w fakturze.
9. Za dzień dokonania zapłaty uważa się dzień złożenia polecenia przelewu przez Zamawiającego.
10. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy. 
11. Zamawiający oświadcza, że jest czynnym podatnikiem VAT. Wykonawca oświadcza, że jest/nie jest czynnym podatnikiem VAT. 
12. Zamawiający oświadcza, że jest dużym  przedsiębiorcą w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych.
13. Podstawą do wystawienia faktury jest realizacja przedmiotu umowy potwierdzona wiadomością e-mail na adres: pomocit@kmplock.eu
14. Zamawiający oświadcza, że będzie realizować płatności za faktury z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności (tzw. Split payment). Zapłatę w tym systemie uznaje się za dokonanie płatności w terminie ustalonym w umowie.
15. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego płatności w systemie podzielonej płatności (tzw. Split payment).
16. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich fakturach, które będą wystawiane w jego imieniu, jest rachunkiem, dla którego zgodnie z Rozdziałem 3a ustawy z dnia 29.08.1997r. – Prawo Bankowe (Dz.U. 2020, poz.1896) prowadzony jest rachunek VAT.
17. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania rachunku bankowego, na który realizowane będą płatności z tytułu realizacji niniejszej umowy, wskazanego w danych Wykonawcy objętych elektronicznym wykazem podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust.1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tj. Dz.U. z 2018, poz. 2174, z późn.zm.), zwanym dalej „białą lista podatników VAT”

§ 5. 
Odpowiedzialność za nienależytą realizację Umowy
1. Jeśli następstwem działania Wykonawcy lub zaniechania działań Wykonawcy jest wyrządzenie szkody Zamawiającemu lub osobom trzecim, Wykonawca jest zobowiązany do naprawy wyrządzonej szkody powstałem w wyniku korzystania z subskrypcji (lub brak możliwości skorzystania z subskrypcji).
2. W przypadku powstania opóźnienia w realizacji Przedmiotu Umowy, Zamawiający będzie uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej za każdy dzień roboczy opóźnienia w wysokości 0,1% wartości wynagrodzenia netto, lecz nie więcej niż 10% wartości wynagrodzenia netto. 
3. Kary umowne mogą podlegać sumowaniu, jednakże Strony ustalają, że maksymalny wymiar kar umownych w miesiącu nie przekroczy 60% wartości wynagrodzenia netto.
4. Zapłata kar umownych, o których mowa w niniejszym paragrafie, nie pozbawia Zamawiającego prawa dochodzenia odszkodowania w kwocie przekraczającej wysokość kary umownej na zasadach ogólnych. 
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącania z wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 Umowy kar umownych i kosztów należnych Zamawiającemu od Wykonawcy na podstawie postanowień Umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
§ 6. 
Podwykonawstwo
1. W przypadku zamiaru powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcom Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie zgłosić ten fakt Zamawiającemu w formie pisemnej na każdym etapie realizacji Umowy. 
2. W przypadku powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcom, Wykonawca zobowiązuje się do koordynacji prac wykonywanych przez te podmioty i ponosi przed Zamawiającym odpowiedzialność za należyte wykonanie przedmiotu Umowy. 
3. W przypadku powzięcia przez Zamawiającego informacji o realizowaniu zamówienia przez podwykonawców niezgłoszonych Zamawiającemu przez Wykonawcę, Zamawiający może nakazać przerwanie realizacji Umowy do momentu wyjaśnienia sprawy lub wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym. Przerwanie realizacji Umowy z tego tytułu nie stanowi podstawy do żądania przez Wykonawcę wydłużenia terminu realizacji Umowy. 
§ 7. 
Wymiana informacji i osoby odpowiedzialne za realizację Umowy
1. Wszelkie oświadczenia i korespondencja kierowana do którejkolwiek ze Stron na podstawie Umowy lub związane z Umową, które z uwagi na postanowienia umowne nie mogą zostać przekazane drugiej Stronie w formie elektronicznej, powinny być doręczone osobiście, przesyłane pocztą lub kurierem do Strony będącej adresatem na adres wyszczególniony w Umowie bądź na adres wskazany na piśmie w celu przesyłania korespondencji. 
2. Osobami odpowiedzialnymi za realizację Umowy będą: 
1) po stronie Wykonawcy: ……………………………………………… 
2) po stronie Zamawiającego: Tomasz Kowalczyk, tomasz.kowalczyk@kmplock.eu
3. Osoby wskazane w ust. 2 niniejszego paragrafu są uprawnione do wykonywania wszelkich czynności związanych z realizacją niniejszej Umowy. 
4. Zmiana osób, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, nie stanowi zmiany Umowy. Każda Strona może zawiadomić drugą Stronę na piśmie o zmianie powyższych osób lub danych w trybie przewidzianym dla zawiadomień. 
5. Osobami technicznymi po stronie Zamawiającego będą :
1) Piotr Milner – piotr.milner@kmplock.eu
2) Krzysztof Mikołajczyk – krzysztof.mikolajczyk@kmplock.eu
§ 8. 
Okres obowiązywania Umowy
Ustala się następujący termin wykonania przedmiotu Umowy: 
1) Rozpoczęcie: w dniu zawarcia Umowy, 
2) Zakończenie: 12 miesięcy od podpisania umowy. 

§ 9. 
Klauzula poufności
Strony zobowiązane są do nieujawniania informacji prawnie chronionych, niezależnie od formy uzyskania tych informacji oraz ich źródła.         
§ 10. 
Rozwiązywanie sporów
Wszelkie spory powstałe w związku z realizacją Umowy, których Stronom nie uda się rozstrzygnąć polubownie, będą rozstrzygane przez sąd właściwy według siedziby Zamawiającego. 
§ 11. 
Zmiana Umowy
1. Wszystkie zmiany lub uzupełnienia postanowień Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
2. Zakazuje się wprowadzania istotnych zmian postanowień Umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy, chyba że nastąpi działanie siły wyższej mającej bezpośredni wpływ na terminowość wykonania Umowy, w takim wypadku możliwa jest zmiana terminu jej realizacji maksymalnie o czas jej występowania, 
§ 12. 
Wypowiedzenie 
Zamawiający ma prawo do wypowiedzenia Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku rażącego naruszenia warunków Umowy przez Wykonawcę.
§ 13. 
Postanowienia końcowe
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy za zgodą obu Stron wymagają formy pisemnej. 
2. Ewentualne spory mogące wynikać z niniejszej umowy rozstrzygać będzie Sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego.
3. Jakiekolwiek przeniesienie przez Wykonawcę wierzytelności z niniejszej Umowy na osoby trzecie jest dopuszczalne wyłącznie za uprzednią pisemną zgodą Zamawiającego. 
4. W kwestiach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Tekst jednolity z 9 czerwca 2022 Dz.U.2022.poz. 1360 z późn. zmian)), 
5. Umowę sporządzono w 2 (dwóch) jednobrzmiących egzemplarzach po jednej dla każdej ze Stron.
Załączniki:
5. Opis funkcjonalny
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