Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej
Wojewodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego
i Transportu Sanitarnego w Plocku

TZPiZ1.264.2430.24 Ptock, dnia 18 grudnia 2024 r.

WYKONAWCY
ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Dotyczy: zapytania ofertowego na ustuge pn.. ,Ustuga przeprowadzenia auditu recertyfikacji
wedftug norm ISO 9001:2015 i ISO 45001:2018 oraz certyfikacji wg normy ISO/IEC 27001:2022
w SP ZOZ WSPRITS w Plocku”. Znak: TZPiZI.Z0.264/23/U/24.

Zamawiajgcy informuje, ze w zwigzku z ogtoszeniem przedmiotowego zapytania ofertowego
wptynely nastepujace pytania/uwagi:

PYTANIE/UWAGI:

- Paragraf 2 punkt 6 — co do aktualizacji certyfikatéw przy zmianie nazw komarek organizacyjnych —
nie ma problemu, ale przy zmianie liczby komoérek organizacyjnych proponujemy zapis:

W przypadku znaczgcych zmian w Organizacji majgcych wptyw na proces certyfikacji (np. zmiana
zakresu certyfikacji, zwiekszenie 0soOb biorgcych udziat w procesach/obszarach zwigzanych
z zakresem certyfikacji) lub w przypadku zmian wymagan akredytacyjnych majgcych wptyw na
proces certyfikacji (np. zwiekszenie czasu auditu) .................. (nazwa Wykonawcy) zastrzega
sobie prawo do zmiany wynagrodzenia za poszczegoélne audity. Kazda taka zmiana wymaga
akceptacji Organizacji stosownym aneksem do niniejszej umowy pod rygorem niewaznoSci

- dodanie punktu 9) do paragrafu 2 w brzmieniu: Umozliwienia .................. (nazwa Wykonawcy)
przeprowadzania auditow specjalnych w przypadku rozszerzenia zakresu certyfikacji na wniosek
Organizacji. Wynagrodzenie za audit specjalny uzaleznione jest od ilosci czasu przewidzianego na
przeprowadzenie auditu. llo$¢ czasu ustala .................. (nazwa Wykonawcy) i informuje
Organizacje przed danym auditem.

Dodanie punktéw do umowy dot.:

1. Powiadamiania .................. (nazwa Wykonawcy) o wszelkich zmianach, ktére mogg wptywaé
na zgodnosc¢ systemu zarzgdzania, w tym: statusu prawnego, handlowego, organizacyjnego lub
wiasnoéciowego, struktury organizacyjnej i zarzadzania, zakresu dziatania objetego

certyfikowanym systemem zarzgdzania i miejsc prowadzenia dziatalnosci, gtéwnych zmian
w systemie, adreséw kontaktowych. — przedmiotowy zapis ujety jest § 12 ust. 3.

lat
28.Mazowsze
KRS: 0000029842 NIP: 774-10-02-289 REGON: 610317845
Telefon: 24 267-84-00; fax: 24 267-84-15
e-mail: sekretariat@wspritsplock.pl http://wspritsplock.pl
Administratorem Panstwa danych osobowych jest SP ZOZ Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu

Sanitarnego w Ptocku 09-400 Ptock ul. Narodowych Sit Zbrojnych 5.
Wigcej informacji dotyczacych przetwarzania danych osobowych znajda Panstwo na stronie: http://wspritsplock.pl w zaktadce
ochrona danych.


mailto:sekretariat@wspritsplock.pl

10.

11.

b)

Bezzwlocznego informowania .................. (nazwa Wykonawcy) o wystgpieniu powaznego
incydentu lub naruszenia przepisbw powodujgcego koniecznos¢ zaangazowania
kompetentnego organu regulacyjnego ( dotyczy SZBHP)

Nie sktadania lub nie dopuszczania do skiladania jakichkolwiek wprowadzajgcych w btad
oswiadczeh odnoszgcych sie do swojej certyfikacji.

Nie stosowania lub nie dopuszczania do stosowania certyfikatu/ow lub jakiejkolwiek jego czesci
w sposob wprowadzajgcy w btad.

Po zawieszeniu lub cofnieciu certyfikacji zaprzestania stosowania certyfikatu/éw oraz znakdéw
.................. (nazwa Wykonawcy) we wszystkich materiatach reklamowych zawierajgcych

powotywanie sie na certyfikacje, zgodnie z poleceniem .................. (nazwa Wykonawcy).
Uaktualniania wszystkich materiatow reklamowych w przypadku ograniczenia zakresu
certyfikacji.

Zwrotu w terminie 7 dni wystawionego przez .................. (nazwa Wykonawcy) certyfikatu/ow,

w przypadku decyzji o cofnieciu lub ograniczeniu zakresu certyfikacji. W przypadku odmowy
zwrocenia certyfikatu/éw przez Organizacije i/lub wykorzystywanie certyfikatu/ow w jakiejkolwiek
formie po jego odebraniu, .................. (nazwa Wykonawcy) jest uprawniony do zgdania
zaptaty 100% ustalonej warto$ci auditu ponownej certyfikaciji.

Nie dopuszczania do powotywania sie na certyfikacje w taki sposob, aby sugerowato to, ze
jednostka certyfikuje wyréb, ustuge lub proces.

Nie sugerowania, ze certyfikacja odnosi sie do dziatalnosci, ktére sg poza zasiegiem
certyfikacji.

Stosowania sie do decyzji .................. (nazwa Wykonawcy) podejmowanych w zwigzku ze
zmiang wymagan procesu certyfikacyjnego.

Stosowania znaku certyfikacji oraz powotywania sie na certyfikacje wytgcznie wedtug zasad
okreslonych w dokumencie ,Specyfikacja oraz uzytkowanie znaku certyfikacji”

Zakres czynnosci, o ktérych mowa w § 1 obejmuje w szczegdlnosci: 3

Kolejny §

Zawieszenie certyfikacji moze nastgpi¢ w przypadku, gdy:

1) System zarzgdzania organizacji stale lub w powaznym stopniu nie spetnia wymagan
certyfikacyjnych, w tym wymaganh dotyczacych skutecznosci systemu zarzgdzania.

2) Organizacja nie wykonata w uzgodnionym terminie dziatan korekcyjnych i korygujgcych
wynikajgcych z niezgodnosci ujawnionych podczas auditow. — przedmiotowy punkt ujety
jest w § dotyczacym ograniczenia zakresu certyfikacji

3) Organizacja nie podjeta w uzgodnionym terminie dziatan dla wprowadzenia zmian
w systemie zarzgdzania wynikajgcych ze zmiany wymagan zawartych w kryteriach auditu
(np. w normie stanowigcej odnosnik tego systemu).

4) Organizacja nie pozwala na przeprowadzenie auditdow w nadzorze z wymagang czestoscia.

5) Organizacja dobrowolnie poprosita 0 zawieszenie.

6) Organizacja nie poinformowata .................. (nazwa Wykonawcy) o wprowadzeniu
w systemie zarzgdzania istotnych zmian.

7) Organizacja nie spetnia swoich zobowigzan finansowych wobec .................. (nazwa
Wykonawcy).

Okres zawieszenia certyfikacji okresla .................. (nazwa Wykonawcy) i nie moze by¢ on

diuzszy niz 6 miesiecy.



3. O terminie zawieszenia certyfikacji .................. (nazwa Wykonawcy) zawiadamia pisemnie
Organizacje.

Kolejny §
1. Ograniczenie zakresu certyfikacji moze nastgpié:
1) W wyniku auditu, w trakcie, ktérego stwierdzono brak mozliwosci prowadzenia dziatalnosci
w petnym zakresie udzielonego certyfikatu.
2) Gdy organizacja nie wykonata w uzgodnionym terminie dziatan korekcyjnych i korygujgcych
wynikajgcych z niezgodnosci ujawnionych podczas auditéw.
3) Na wniosek organizaciji.

2. O ograniczeniu certyfikacji .................. (nazwa Wykonawcy) zawiadamia pisemnie Organizacje.
Kolejny §
1. Cofniecie certyfikacji moze nastgpi¢ w przypadku:
1) Nierozwigzania przez organizacje w ustalonym przez .................. (nazwa Wykonawcy)

terminie przyczyn, ktére spowodowaty zawieszenie certyfikaciji.
2) Razgcego naruszenia praw klienta Organizacji lub naduzycie jego zaufania.
3) Wypowiedzenia umowy przez Organizacje.
2. O cofnieciu certyfikacji .................. (nazwa Wykonawcy) zawiadamia pisemnie Organizacje.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dokona odpowiednich zapiséw w umowie, poza zapisami
zaznaczonymi na czerwono.

PYTANIE:

W wymaganiach jest napisane, ze jednostka powinna posiada¢ akredytacje PCA. Czy inne
akredytacje sg dopuszczone do przetargu? My mamy brytyjskg akredytacje UKAS.

ODPOWIEDZ: Zamawiajagcy wymaga zgodnie z zapisami zapytania ofertowego akredytacii
Polskiego Centrum Akredytacji PCA na wydanie akredytowanych Certyfikatow.

Pozostate zapisy zapytania ofertowego pozostajg bez zmian.
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