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Warszawa, dnia 19.09.2024 r.

WYJASNIENIE | ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: ,,Wpusc¢ dziecko do kuchni — Kampania i materiaty edukacyjne video skierowane do
rodzicéw zachecajace do domowej edukacji zywieniowej dzieci w kazdym wieku poprzez
wspdlne gotowanie z opiekunami”.

Nr postepowania: D.DZP.262.917.2024.

Na podstawie art. 135 ust. 1 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych, Zamawiajacy
Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH - Panstwowy Instytut Badawczy zawiadamia, ze
w przedmiotowym postepowaniu wptynety wnioski o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw
Zamowienia nastepujacej tresci:

1. Whiosek:
,Szanowni Paristwo, prosimy o wyjasnienie zadarn Wykonawcy:
1. dotyczgcych etapu 3 (str. 3 OPZ)

Czy okreslenie ,Etap 3: promocja kampanii edukacyjnej” dotyczy promocji wyprodukowanych
filmow i rozpoczyna sie po akceptacji wszystkich filmow i traileréw?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Tak, promocja wyprodukowanych filméw rozpoczyna sie po akceptacji wszystkich filmow
i traileréw.

2. dotyczqcych promocji kampanii (punkt 16, str. 8)

A. Akcja informacyjna w mediach spotecznosciowych

b),,W ramach umowy Wykonawca bedzie odpowiadat za publikowanie i tworzenie tresci i grafik na
profilach Facebook i Instagram majgcych na celu promocje kampanii edukacyjnej, w tym z uzyciem
stworzonych trailerow”

Prosimy o okreslenie ile publikacji promocyjnych powinno by¢ przygotowanych i opublikowanych?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Przygotowanych i opublikowanych powinny byé co najmniej 4 publikacje.
Zamawiajacy ponizej dokona stosownej zmiany tresci SWZ.

Zadanie realizowane przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Parstwowy Instytut Badawczy
finansowane przez Ministra Zdrowia na podstawie umowy
nr NIZP PZH-P1B/2021/1094/1056.
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Czy obstuga kanatow Facebook i Instagram (monitoring, moderacja) rowniez jest po stronie
Wykonawcy?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Tak, obstuga kanatow Facebook i Instagram (monitoring, moderacja) w zakresie niniejszego
zamowienia jest po stronie Wykonawcy.

E. Wykonawca wykupi w aplikacji mobilnej dziennika elektronicznego ustuge adresowania
komunikatu bezposrednio do rodzicdw ucznidw. Zamawiajgcy dopuszcza wykupienie mailingu lub
wykupienie ustugi In-app native timeline message u jednego lub kilku dostawcéw takich ustug
obejmujqgcq tgcznie 250 000 wyswietlen roztozonych w czasie tygodnia.

Czy mailing lub wykupienie ustugi In-app native timeline message moze byc zrealizowane u innych
dostawcow niz dziennik elektroniczny czy musi sie to odby¢ w ramach systemow oferujgcych ustugi
dziennika elektronicznego?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zgodnie z OPZ punkt 6.16. E. Wykonawca jest zobowigzany do mailingu lub wykupienia ustugi In-app
native timeline message u dostawcy/dostawcéw ustug dziennika elektronicznego.

2. Whniosek:
»Pytania do zamawiajgcego odnosnie zapisow OPZ

NR 1.

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga polegajgca na: (Pkt 2) Zakupie akcesoriow kuchennych i innego
wyposazenia dodatkowego niezbednego do realizacji nagran zgodnie z opisem szczegotowym; Czy
zakup akcesoriow i wyposazenia jest niezbedny? Czy niektdre akcesoria mogq zostac tylko wynajete na
potrzeby nagrania?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zgodnie z zapisem OPZ punkt 2.2. Wykonawca zobowigzany jest do zakupu akcesoriéow kuchennych
oraz zgodnie z punktem 6 wymagan szczegétowych Zakupione przez Wykonawce akcesoria
kuchenne i wyposazenie dodatkowe po realizacji nagran pozostajg jako wtasnos¢ Zamawiajacego.

NR 2. Prosimy o przestanie szablonow scenariuszy filmoéw, o ktorych Parstwo wspominajq w OPZ str. 4
—sq one niezbedne dla adekwatnego przygotowania wyceny produkcji filmow.

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zadanie realizowane przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Parstwowy Instytut Badawczy
finansowane przez Ministra Zdrowia na podstawie umowy
nr NIZP PZH-P1B/2021/1094/1056.
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Zgodnie z OPZ punkt 6 Zamawiajacy przekaze szablon scenariusza filméw na roboczym spotkaniu
w terminie 2 dni roboczych od podpisania umowy. Wymagania dotyczace produkcji materiatow
video zawarte s3 w OPZ punkt 6.

3. Whniosek:

»W OPZ Zamawiajgcy wskazat, ze jednym z elementow prowadzonych dziatan bedzie realizacja
kampanii promocyjnej w mediach spotecznosciowych Facebook i Instagram.

1. W punkcie 6 pdpkt 16. Promocja kampanii, pkt A Zamawiajgcy wymaga:

podpunkt b (str. 8): W ramach umowy Wykonawca bedzie odpowiadat za publikowanie i tworzenie
tresci i grafik na profilach Facebook i Instagram majgcych na celu promocje kampanii edukacyjnej,
w tym z uZyciem stworzonych trailerow. Prosze o potwierdzenie czy w tym przypadku chodzi
o0 przygotowanie i publikacje postow?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Tak, chodzi o przygotowanie i publikacje postéw.
Jakie parametry mediowe majq osiggnqgc te promowane materiaty?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Parametry mediowe nie dotyczg postow, o ktérych mowa w zapytaniu (posty niesponsorowane).

2. Podpunkt c: Wykonawca przygotuje minimum 3 dark posty i zaplanuje kampanie sponsorowang na
Facebooku i Instagramie. Kampania zostanie przygotowana przez Wykonawce zgodnie z zasadami
publikowania reklam na Facebooku i Instagramie. Jakie parametry mediowe majg osiggngc
promowane dark posty?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Kazdy z trzech dark postéw powinien osiggna¢ zasieg co najmniej 7 tysiecy wyswietlen.
Zamawiajacy ponizej dokona stosownej zmiany tresci SWZ.

3. W punkcie 6 pdpkt 16. Promocja kampanii, pkt C i D Zamawiajgcy wymaga:

C. Opracowanie we wspotpracy z Zamawiajgcym oraz publikacja 1 artykutu sponsorowanego na
jednym z gtownych portali parentingowych liczqcych sie na rynku krajowym. Artykut ma by¢ widoczny
przez co najmniej 5 dni.

D. Opracowanie we wspdtpracy z Zamawiajgcym oraz publikacja 1 artykutu sponsorowanego na
ogdlnopolskim portalu lifestyle-owym. Artykut ma by¢ widoczny przez co najmniej 5 dni.

Jakie warunki brzegowe real useréw majq spetniac portale parentingowe i life- stylowe?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Kazdy z wybranych portali (parentingowy oraz lifestylowy) powinien mie¢ co najmniej 500 tysiecy
uzytkownikéw miesiecznie.
Zamawiajacy ponizej dokona stosownej zmiany tresci SWZ

Zadanie realizowane przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Parstwowy Instytut Badawczy
finansowane przez Ministra Zdrowia na podstawie umowy
nr NIZP PZH-P1B/2021/1094/1056.

str. 3



PANSTWOWY INSTYTUT
BADAWCZY

. . NARODOWY
Ministerstwo p 7 iNsTvruT
1 ZDROWIA
Zdrowia < ﬂ PUBLICZNEGO

4. Whniosek:
,Poprosimy przestanie materiatow lub linkéw do stron czy tez profili w social mediach ze wczesniejszych
realizacji kampanii”.

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zgodnie z pkt. 2.1 OPZ opracowanie koncepcji kreatywnej oraz koncepcji promocji nalezg do
obowigzkéw Wykonawcy. Nie s3 one powigzane z wczesniejszymi kampaniami.

5. Whniosek:

»PYTANIE NR 1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga polegajgca na: (Pkt 2) Zakupie akcesoriow
kuchennych i innego wyposazenia dodatkowego niezbednego do realizacji nagran zgodnie z opisem
szczegotowym; Czy zakup akcesoriow i wyposazenia jest niezbedny? Czy niektdre akcesoria moggq
zostac tylko wynajete na potrzeby nagrania?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zgodnie z zapisem OPZ punkt 2.2. Wykonawca zobowigzany jest do zakupu akcesoriéow kuchennych
oraz zgodnie z punktem 6 wymagan szczegétowych Zakupione przez Wykonawce akcesoria
kuchenne i wyposazenie dodatkowe po realizacji nagran pozostaja jako wlasnos¢ Zamawiajacego.

PYTANIE 2. Prosimy o przestanie szablondw scenariuszy filmow, o ktdrych Paristwo wspominajq w OPZ
str. 4 —sq one niezbedne dla adekwatnego przygotowania wyceny produkcji filmow.

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zgodnie z OPZ punkt 6 Zamawiajacy przekaze szablon scenariusza filméw na roboczym spotkaniu w
terminie 2 dni roboczych od podpisania umowy. Wymagania dotyczace produkcji materiatéw video
zawarte sg w OPZ punkt 6.

6. Whniosek:
,» Szanowni Paristwo,

Prosimy o odpowiedZ na ponizsze pytania:
1. Czy terminy nagran mogq by¢ zaplanowane dzien po dniu? (SWZ, str. 8, pkt. 10)

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Terminy nagran zostang uzgodnione podczas pierwszego spotkania roboczego i bedg one zalezne od
dostepnosci klasopracowni NIZP PZH-PIB.

2. Jaka ilos¢ publikacji postéw jest przewidziana na 1 miesigc (Facebook i Instagram)? Prosimy
o doprecyzowanie ilosci. (SWZ, str. 8, pkt. 16)

Zadanie realizowane przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Parstwowy Instytut Badawczy
finansowane przez Ministra Zdrowia na podstawie umowy
nr NIZP PZH-P1B/2021/1094/1056.
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Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Podczas catego okresu realizacji promocji, poza dark postami objetymi ptatnymi kampaniami
promocyjnymi Wykonawca przygotuje co najmniej 4 tresci i grafiki, ktore nie beda ptatnymi
reklamami. Zamawiajacy nie przewiduje wskaznika publikacji w przeliczeniu na 1 miesiac.
Zamawiajacy ponizej dokona stosownej zmiany tresci SWZ.

3. Czy spotkanie robocze po podpisaniu umowy zostanie zaplanowane w formule online, czy w
siedzibie Zamawiajgcego? (SWZ, str. 4, pkt. 1)

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Spotkanie robocze po podpisaniu umowy zostanie zaplanowane w siedzibie Zamawiajacego.
4. Czy w wycenie uwzgledni¢ rédwniez stylistke i czy uwzgledni¢ jej prace w przygotowaniu o0sob
wstepujgcych w nagraniach, np. wczesniejsze ustalenie kolorystyki ubran, fryzury itp? (SWZ, str. 7, pkt.

f)

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia stylistki do realizacji niniejszego zamdéwienia.

7. Whniosek:

»,Szanowni Panstwo,
Prosimy o sprawdzenie, czy w ponizszym opisie nie ma btedu.
Wydaje nam sie, ze w ponizszym miejscu powinno byc¢ "Wymiary roztoZzonej maty".

Mata piankowa puzzle

e Kolor zielony

e Antyposlizgowa

e Wymiar ztozonej maty 240-300 cm x 240-300 cm
® Grubos¢ min. 1 cm”

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Mata sktada sie z czesci puzzli. Podany jest wymiar po ztozeniu w catosc.
Zamawiajacy potwierdza, ze w opisie nie ma btedu.

8. Whiosek:
,Dzien dobry,

Uprzejma prosba o udzielenie odpowiedzi na kilka pytan dotyczgcych postepowania pn. , Wpus¢
dziecko do kuchni — Kampania i materiaty edukacyjne video skierowane do rodzicow zachecajgce do
domowej edukacji zywieniowej dzieci w kazdym wieku poprzez wspdlne gotowanie z opiekunami”
(nr postepowania: D.DZP.262.917.2024).

Zadanie realizowane przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Parstwowy Instytut Badawczy
finansowane przez Ministra Zdrowia na podstawie umowy
nr NIZP PZH-P1B/2021/1094/1056.
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Pytania:

1. Czy Wykonawca ma prowadzi¢ promocje na kanale FB i Instagram w postaci tworzenia tresci
postow i grafik, ktore nie bedq tylko ptatnymi reklamami. lle takich postow ma zamieszczac
tygodniowo Wykonawca na obu profilach?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Podczas catego okresu realizacji promocji, poza dark postami objetymi ptatnymi kampaniami
promocyjnymi Wykonawca przygotuje co najmniej 4 tresci i grafiki, ktére nie beda ptatnymi
reklamami. Zamawiajacy nie przewiduje wskaznika publikacji w przeliczeniu na pojedyncze
tygodnie.

Zamawiajacy ponizej dokona stosownej zmiany stresci SWZ.

2. Jaki budzet ma by¢ przeznaczony na reklamy ptfatne na Facebooku a jaki na Instagramie? Prosba o
podanie oczekiwanego przedziatu cenowego albo kwoty minimalnej.

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zamawiajacy nie zaktada doktadnego budzetu ptatnych reklam na Facebooku i Instagramie.
Wskaznikiem jest zasieg co najmniej 7 tysiecy wyswietlen dla kazdego z trzech dark postow.

3. Czy Zamawiajgcy moze uszczegotfowic, o jakie portale parentingowe i lifestylowe chodzi w
przypadku publikacji na nich artykutéw promocyjnych? Co oznacza , jeden z gidwnych portali

parentingowych”? Co jest wskaZnikiem?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Kazdy z wybranych portali (parentingowy oraz lifestylowy) powinien miec co najmniej 500 tysiecy
uzytkownikéw miesiecznie.

4. Jakiego rodzaju efekty specjalne w filmach przewiduje Zamawiajqcy?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zgodnie z pkt. 2.1 OPZ opracowanie koncepcji kreatywnej oraz koncepcji promocji nalezg do
obowigzkéw Wykonawcy.

5. Czy Zamawiajgcy moze pokazac jakis film referencyjny, ktory mogtby stanowic przyktad oczekiwan
Zamawiajgcego wzgledem produkcji?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zgodnie z pkt. 2.1 OPZ opracowanie koncepcji kreatywnej oraz koncepcji promocji nalezg do
obowigzkéw Wykonawcy.

6. Czy Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawca stworzy autorski jingiel na potrzeby projektu (nagra go
w studio), czy tez oprawa dzwiekowa do filmow moze sie opierac na zakupionych sciezkach
dzwiekowych z bankow dZwiekow?

Zadanie realizowane przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Parstwowy Instytut Badawczy
finansowane przez Ministra Zdrowia na podstawie umowy
nr NIZP PZH-P1B/2021/1094/1056.
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Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Oprawa dzwiekowa do filméw moze sie opierac na zakupionych sciezkach diwiekowych z bankéw
diwiekow.

Na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Prawo Zamowien Publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych, Zamawiajgcy Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Panstwowy
Instytut Badawczy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu, dokonat nastepujgcej zmiany tresci
Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia:

I. W ROZDZIALE Il SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA), W PKT. 16. PROMOCIJA KAMPANII,
LITERA A, PKT. 2 INSTAGRAM LITERA B) | C) JEST:

,b) W ramach umowy Wykonawca bedzie odpowiadat za publikowanie i tworzenie tresci i grafik na
profilach Facebook i Instagram majgcych na celu promocje kampanii edukacyjnej, w tym z uzyciem
stworzonych traileréw;

,,C) Wykonawca przygotuje minimum 3 dark posty i zaplanuje kampanie sponsorowanq na Facebooku
i Instagramie. Kampania zostanie przygotowana przez Wykonawce zgodnie z zasadami publikowania
reklam na Facebooku i Instagramie”.

Zamawiajgqcy zmienia tres¢ przytaczanego zapisu i nadaje mu nowe brzmienie:

»b) W ramach umowy Wykonawca bedzie odpowiadat za stworzenie co najmniej 4 tresci i grafik
majgcych na celu promocje kampanii edukacyjnej, w tym z uzyciem stworzonych trailerow, wraz z ich
publikacjqg na profilach Facebook i Instagram Zamawiajgcego. Obsfuga kanafow Facebook i Instagram
(monitoring, moderacja) w zakresie niniejszego zamdwienia lezy po stronie Wykonawcy na
podstawie dostepow udzielonych przez Zamawiajgcego”.

,»C) Wykonawca przygotuje minimum 3 dark posty i zaplanuje kampanie sponsorowanqg na Facebooku
i Instagramie. Kazdy z trzech dark postéw powinien osiggngc zasieg co najmniej 7 tysiecy wyswietlen.
Kampania zostanie przygotowana przez Wykonawce zgodnie z zasadami publikowania reklam na
Facebooku i Instagramie”.

Il. W ROZDZIALE Il SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA), W PKT. 16. PROMOCJA KAMPANII,
LITERA C, D JEST:

,,C. Opracowanie we wspotpracy z Zamawiajgcym oraz publikacja 1 artykutu sponsorowanego na
jednym z gtéwnych portali parentingowych liczqcych sie na rynku krajowym. Artykut ma byc¢ widoczny
przez co najmniej 5 dni.

D. Opracowanie we wspdtpracy z Zamawiajgcym oraz publikacja 1 artykutu sponsorowanego na
ogdlnopolskim portalu lifestyle-owym. Artykut ma by¢ widoczny przez co najmniej 5 dni”.

Zamawiajqcy zmienia tres¢ przytaczanego zapisu i nadaje mu nowe brzmienie:

,» C. Opracowanie we wspotpracy z Zamawiajgcym oraz publikacja 1 artykutu sponsorowanego na
jednym z gtédwnych portali parentingowych liczqgcych sie na rynku krajowym. Wybrany portal

Zadanie realizowane przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Parstwowy Instytut Badawczy
finansowane przez Ministra Zdrowia na podstawie umowy
nr NIZP PZH-P1B/2021/1094/1056.
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parentingowy powinien mie¢ co najmniej 500 tysiecy uzytkownikow miesiecznie. Artykut ma byc
widoczny przez co najmniej 5 dni.

D. Opracowanie we wspdtpracy z Zamawiajgcym oraz publikacja 1 artykutu sponsorowanego na
ogdlnopolskim portalu lifestyle-owym. Wybrany portal lifestylowy powinien mie¢ co najmniej 500
tysiecy uzytkownikow miesiecznie. Artykut ma byc¢ widoczny przez co najmniej 5 dni.

Zamawiajgcy informuje, iz:

- w wyniku ztozonych wyjasnier dokonat zmiany tresci SWZ;

- wszystkie zmiany sq zaznaczone kolorem zielonym.

- w wyniku dokonanej zmiany tresci SWZ, Zamawiajqcy nie przedtuza terminu sktadania ofert”.

ZATWIERDZIt
Dyrektor
Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego PZH —
Panstwowego Instytutu Badawczego
dr n. med. Bernard Wasko

Zadanie realizowane przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Parstwowy Instytut Badawczy
finansowane przez Ministra Zdrowia na podstawie umowy
nr NIZP PZH-P1B/2021/1094/1056.
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