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Załącznik Nr 4 

UMOWA Nr  (WZÓR) 
zawarta w dniu ……………………………roku w Nowym Tomyślu pomiędzy: 

Samodzielnym  Publicznym  Zakładem  Opieki  Zdrowotnej  w  Nowym Tomyślu,  ul. Poznańska 30,  64-300 

Nowy Tomyśl, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i 

publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000003613, Nr 

NIP: 788-17-50-689 Nr Regon: 639820004,  reprezentowanym przez: 

…………………………………………… 

zwanym dalej Zamawiającym  

a 

............................................................................................... 

z siedzibą w .......................................................................... wpisanym do ……………………….. 

NIP: ………………………………. REGON: ……………………………………… 

reprezentowanym przez: 

……………………………………………………………… 

zwanym dalej Dostawcą 

Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzenia postępowania w trybie podstawowym bez negocjacji pn. Dostawa 

heparyn o sygn.: SPZOZ_NT.DZP.241.07.22, zgodnie z Ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. 

U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.) o następującej treści: 

 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy są sukcesywne dostawy heparyny drobnocząsteczkowej  zgodnie z ofertą nr ............, 

złożoną w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego nr SPZOZ_NT.DZP.241.07.22. 

2. Dostawy odbywać się będą na koszt i ryzyko Dostawcy, sukcesywnie, partiami wg potrzeb Zamawiającego 

zgodnie z wymaganiami przewidzianymi dla produktów farmaceutycznych 

3. Ilości oraz asortyment przedmiotu umowy zawiera załącznik Oferta Dostawcy złożona w postępowaniu (zał. 

1A Formularz asortymentowo-cenowy), który jest integralną częścią umowy. 

4. Każdorazowa dostawa przedmiotu umowy realizowana będzie przez Dostawcę na podstawie odrębnych 

zapotrzebowań składanych pocztą elektroniczną lub faksem, przez Zamawiającego od poniedziałku do piątku 

w godzinach 7.00 do 14.30 z terminem realizacji do maksymalnie 24 godzin dostaw na CITO * (dostawy na 

CITO realizowane winny być w możliwie najkrótszym czasie nie dłuższym niż 12h od złożenia zamówienia) 

(*w zależności od terminów określonych w Formularzu asortymentowo-cenowym) od chwili złożenia 

zamówienia –zgodnie z terminami dostawy określonymi w Formularzu asortymentowo-cenowym. 

5. Dostawca oświadcza, że produkty farmaceutyczne oraz wyroby medyczne będące przedmiotem umowy: 

a) spełniają wszystkie przewidziane prawem polskim normy i posiadają wszystkie stosowne świadectwa 

dopuszczenia do stosowania na rynku polskim, w tym w szczególności Ustawy o wyrobach medycznych z 

dnia 7 kwietnia 2022 r. (t.j. Dz.U. 2022 r. poz. 974 ze zm.) oraz wymagane przepisami ustawy z dnia 06 

września 2001 roku Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1977 ze zm.) właściwe pozwolenia 

na dopuszczenie do obrotu i stosowania na terenie Polski wydane przez uprawniony do tego organ - 

które to dokumenty Dostawca zobowiązuje się dostarczyć na każde żądanie Zamawiającego. 

b) posiadają przynajmniej 12-miesięczny okres przydatności do użycia od daty dostawy - dostawy produktów 

z krótszym terminem ważności mogą być dopuszczone w wyjątkowych sytuacjach i każdorazowo zgodę na nie 

musi wyrazić upoważniony przedstawiciel Zamawiającego, 

c) będą dostarczane w: 

− w oryginalnych opakowaniach producenta z etykietą handlową identyfikującą dany towar - 

oznakowanie dostarczonych wyrobów, ulotki informacyjne, etykiety (oryginalne) muszą być 

sporządzone w języku polskim 

− stanie umożliwiającym jego bezpieczne i prawidłowe stosowanie, 

− sposób zapewniający ich należyte zabezpieczenie przed czynnikami pogodowymi oraz innymi 

czynnikami mogącymi spowodować uszkodzenie towaru lub pogorszenie jego własności; (leki 

termolabilne będą dostarczane do Zamawiającego w odpowiednim przedziale temperatur - w 

przypadku dostaw leków termolabilnych Dostawca zobligowany będzie do przedstawienia stosownych 
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dokumentów potwierdzających warunki przewozu na żądanie Zamawiającego. Koszty opakowania i 

transportu ponosi Dostawca. 

− Zamawiający zaleca, aby Dostawcy dostarczali oferowany towar w opakowaniach zbiorczych 

posiadających odpowiedni kod (tzw. „kod agregacyjny”), który umożliwi weryfikację autentyczności 

wszystkich zawartych w nim produktów leczniczych zgodnie z Rozporządzeniem Delegowanym 

Komisji (UE) 2016/161. 

6. Prawo opcji. 

a) Zamawiający dopuszcza możliwość korzystania z PRAWA OPCJI. W stosunku do każdego Pakietu Zamawiający 

jest uprawniony zlecić Dostawcy dodatkowy zakres rzeczowy obejmujący takie same dostawy (analogiczne), 

jak opisane w opisie przedmiotu zamówienia (w poszczególnych pakietach) („Opcja”). 

b) Przedmiotem Opcji będą dostawy analogiczne, jak opisane w SWZ (i wycenione przez Dostawcę w formularzu 

ofertowym w ramach danego Pakietu stanowiącym część Oferty). 

c) W ramach Opcji, wedle wyboru Zamawiającego, mogą zostać zamówione wszystkie, niektóre lub jedna z 

pozycji wskazanych w SWZ (i wycenionych przez Dostawcę w formularzu ofertowym stanowiącym część 

Oferty). 

d) Zamawiający nie jest zobowiązany do zlecenia dostaw objętych przedmiotem Opcji, a Dostawcy nie służy 

roszczenie o ich zlecenie. Dostawy będące przedmiotem Opcji mogą zostać zlecone w ilości stanowiącej 

równowartość do 20% wartości przedmiotu Umowy określonej we wzorze umowy stanowiącej załącznik do 

SWZ. 

e) Podstawą określenia wartości dostaw zleconych w ramach Opcji (w celu określenia jej zakresu) będą ceny 

jednostkowe poszczególnych pozycji zawarte w formularzu asortymentowo-cenowym stanowiącym część 

Oferty. 

f) Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z Opcji w przypadku wystąpienia potrzeby zwiększenia 

zakresu rzeczowego dostaw stanowiących przedmiot zamówienia na skutek zmiany warunków 

epidemiologicznych, zwiększenia ilości przyjmowanych pacjentów, zmian w receptariuszu szpitalnym, 

konieczności zastosowania innego sposobu leczenia u pacjentów, zmian w sposobie leczenia pacjentów, w 

przypadku zlecenia lub powierzenia Zamawiającemu nowych zadań, jak również w sytuacji braku możliwości 

wyłonienia z przyczyn obiektywnych dostawców przedmiotu zamówienia w ramach podstawowych trybów 

udzielania zamówień, celem zabezpieczenia niezbędnych dostaw oraz w przypadku powierzania Dostawcy 

dostaw stanowiących wykonawstwo zastępcze w stosunku do dostaw realizowanych przez innego Dostawcę. 

7. Podane w formularzu asortymentowo-cenowym ilości produktów są ilościami szacunkowymi, które mogą 

ulec zmianie w zależności od rzeczywistych potrzeb Zamawiającego. Dostawca oświadcza, iż nie będzie miał 

w stosunku do Zamawiającego żadnych roszczeń (w tym w szczególności finansowych, odszkodowawczych) z 

tytułu niezamówienia przez Zamawiającego całej ilości towaru wyszczególnionego na formularzu 

asortymentowo –cenowym. 

 

§ 2 

1. Umowa zostanie zawarta na okres od ............ do …………..r.  

2. Możliwe jest przedłużenie okresu obowiązywania Umowy na okres max. 6 miesięcy w przypadku 

niewykorzystania kwoty, o której mowa w § 3 pkt 1 i/lub skorzystania z prawa opcji. 

3. Dostawy realizowane będą sukcesywnie, w miarę zgłaszanych przez Zamawiającego potrzeb, na koszt i ryzyko 

Dostawcy. (Przez koszt dostawy Zamawiający rozumie koszt faktycznej dostawy przedmiotu Umowy do siedziby 

zamawiającego oraz koszt ewentualnej utylizacji przedmiotu Umowy).  

4. Zamawiający zobowiązuje się do odbioru zamówionego towaru w Aptece szpitalnej w Nowym Tomyślu przy ul. 

Sienkiewicza 3 od poniedziałku do piątku w godzinach od 7.00 do 13.00. W przypadku zamówień CITO miejsce 

odbioru towaru ustalane będzie odrębnie przy poszczególnych zamówieniach. W przypadku realizacji dostaw za 

pośrednictwem firmy kurierskiej Dostawca zobowiązany jest do zapewnienia transportu towaru oraz jego 

przeniesienia ze środka transportu do Apteki Szpitalnej – w ramach zlecenia przekazanego firmie kurierskiej 

(niedopuszczalny jest tryb realizacji dostawy "od drzwi do drzwi"). 

5. Dostawy odbywać się będą na podstawie składanych przez Zamawiającego zamówień ilościowo – asortymentowych w 

w terminie 24 h (1 dnia roboczego) od daty otrzymania, e-mail lub pisemnego zamówienia;  

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo zgłaszania dostaw na CITO (na ratunek) - Zamówienia na cito (na ratunek) 

realizowane będą w terminie do 8 godzin od chwili zgłoszenia zamówienia. Poza godzinami pracy apteki szpitalnej 

dopuszcza się dostawy w trybie CITO ( na ratunek ) na wskazany w zamówieniu oddział szpitalny lub inną jednostkę 

organizacyjną szpitala. 
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7. Jeżeli dostawa wypada w dniu wolnym od pracy lub poza godzinami pracy apteki szpitalnej dostawa nastąpi w 

pierwszym dniu roboczym po wyznaczonym terminie. W przypadku dostaw na CITO zapis nie ma zastosowania. 

8. Dostawca niezwłocznie po otrzymaniu zamówienia każdorazowo potwierdzi pracownikowi apteki realizację tego 

zamówienia oraz wskaże braki w dostawie – telefonicznie, nr 61 44 27 351, w formie fax-u zwrotnego na ……………..  

lub e-mail apteka@szpital-nowytomysl.pl  zwrotnego przyjęcie i realizację zamówienia w całości. 

9. W przypadku trwałego wycofania przedmiotu umowy z rynku przez Producenta a jednocześnie w sytuacji braku na 

rynku produktu zastępczego, Dostawca zobowiązany będzie do niezwłocznego pisemnego powiadomienia oraz 

udokumentowania tego faktu Zamawiającemu. 

10. W razie zaistnienia u Zamawiającego sytuacji nadzwyczajnych strony mogą uzgodnić inne terminy i miejsca 

dostaw. Uzgodnienia te powinny być udokumentowane na piśmie (dopuszczalna jest wymiana stosowych pism za 

pomocą faksu).  

11. Osobą upoważnioną do kontaktu w sprawie realizacji zamówienia ze strony Dostawcy jest: 

(Imię i nazwisko) …………………………………………………………………………………..…………………. 

Tel:.................................................... Fax:……………………………e-mail…………………………… 

Termin dostaw może zostać przedłużony,  jeżeli realizacja zamówienia zostanie opóźniona z przyczyn działania siły 

wyższej, a o jej zaistnieniu Zamawiający zostanie niezwłocznie powiadomiony. 

12. Każdorazowo przy dostawie Dostawca dostarczy Zamawiającemu szczegółową specyfikację dostawy. 

13. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zwrotu przedmiotu zamówienia w terminie maksymalnie do 7 dni od daty 

przyjęcia dostawy. 

 

§ 3  

1. Zamawiający zapłaci Dostawcy za dostarczony przedmiot umowy wymieniony w Pakiecie nr : …………….. na  łączną 

kwotę netto..................... zł słownie: ..................................................................., powiększone o podatek VAT co 

daje brutto:  .................... zł słownie................................................................ (zamówienie podstawowe). 

2. Wartość umowy może ulec zwiększeniu do 20% wartości umowy brutto określonej w § 3 ust. 1 w przypadku 

skorzystania z prawa opcji (zwiększenia ilości przedmiotu umowy do 20% wartości umowy) tj. o wartość brutto 

.................zł  co daje łącznie maksymalną wartość umowy……………… zł brutto (słownie ....................................złotych) . 

3. Zamawiający zapłaci Dostawcy za rzeczywiste zrealizowane dostawy częściowe potwierdzone każdorazowo przez 

pracownika  apteki szpitalnej SPZOZ w Nowym Tomyślu. 

4. Podana wartość umowy może ulec zmianie tylko w zależności od faktycznie zrealizowanych dostaw oraz w 

przypadkach określonych w niniejszej umowie przy czym Zamawiający zastrzega sobie prawo do rezygnacji z części 

dostaw. Zamawiający gwarantuje Dostawcy realizację przedmiotu Umowy na poziomie przynajmniej 50% 

zamówienia podstawowego. 

5. Zamawiający dopuszcza możliwość wystawienia jednego dokumentu sprzedaży (Faktury VAT) dla kilku dostaw 

częściowych z jednego dnia na produkty z odrębnych magazynów.  

6. ZAMAWIAJĄCY dokona zapłaty DOSTAWCY za przedmiot umowy określony w § 1 na podstawie faktury. Zapłata 

nastąpi przelewem na konto DOSTAWCY podanym na fakturze w terminie do 60 dni od dnia wystawienia faktury.  

7. Za datę zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego ZAMAWIAJĄCEGO. 

8. Faktura VAT winna być wystawiona na Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej imienia doktora 

Kazimierza Hołogi ul. Poznańska 30, 64-300 Nowy Tomyśl, NIP: 788-17-50-689.  

9. Na dokumencie sprzedaży (fakturze) Dostawca umieści: numer serii produktu, datę jego ważności, dawkę;  

numer Komisji Zezwoleń oraz uwidoczniony aktualny certyfikat rejestracyjny i świadectwo jakości wydane przez 

Instytut Leków lub PZH, względnie umożliwi wgląd do ww. dokumentów. 

10. Wystawiane przez Dostawcę faktury muszą zawierać w szczególności numer umowy, na podstawie której jest 

ona wystawiana. 

11.  Ceny jednostkowe produktów określonych w § 1. pkt 1 podane są na formularzu asortymentowo–cenowym 

będącym załącznikiem do niniejszej umowy.   

12. Ceny jednostkowe netto określone w formularzu asortymentowo-cenowym stanowiącym załącznik do niniejszej 

umowy nie ulegną zwiększeniu w okresie obowiązywania umowy, niezależnie od rzeczywiście zamówionej przez 

Zamawiającego ilości danego asortymentu produktów (z zastrzeżeniem postanowień § 3 pkt 14 oraz § 6). 

Zawierają wszelkie dodatkowe koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia (np. transportu, załadunku, 

rozładunku, ubezpieczenia, opakowania, opłaty podatkowe i celne, itp.). 

13. Przewiduje się możliwość zmiany cen jednostkowych (na niższe) w przypadku czasowych bądź okresowych 

promocji wprowadzonych przez producenta lub Dostawcę - w takim przypadku produkty te będą dostarczane 
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przez okres obowiązywania promocji cenowej po cenach niższych niż te podane na formularzu asortymentowo-

cenowym.  

14. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany: 

a)  cen jednostkowych brutto w wypadku zmiany przepisów dotyczących podatku VAT oraz podatku 

akcyzowego (cena jednostkowa netto nie ulegnie zmianie),  

b) cen jednostkowych wynikających z zapisów art. 9 ustawy z dnia 12 maja 2011r. o refundacji leków, środków 

spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych ( tekst jednolity Dz.U. 2021 

poz. 523  ze zm.) 

c) produktów - w przypadku zmiany Obwieszczenia refundacyjnego Ministra Zdrowia. 

15. Przed dokonaniem zmiany opisanej w pkt 14 ppkt b) i c) niniejszego paragrafu Dostawca poinformuje pisemnie 

Zamawiającego o podstawie prawnej proponowanej zmiany i nowej wysokości cen jednostkowych brutto na 

wybrane towary przedstawiając stosowne kalkulacje i uzasadnienie proponowanej zmiany.  

16. Dostawca nie może, bez zgody organu tworzącego Zamawiającego, przelać wierzytelności pieniężnych związanych z 

realizacją niniejszej umowy na rzecz osób trzecich (Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela 

Zamawiającego z tytułu wierzytelności wynikających z niniejszej umowy może zostać dokonana tylko w trybie 

określonym w art. 54 ust. 5 – 7 ustawy z 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej). 

17. Pod rygorem nieważności Dostawca zobowiązuje się do nie zawierania z podmiotami trzecimi w szczególności 

umów poręczenia, gwarancji, ubezpieczenia, przekazu (w rozumieniu art. 921(1) – 921 (5) k.c.), factoringu, 

przeniesienia przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 55(1) k.c. w zakresie dotyczącym wierzytelności wynikających z 

niniejszej umowy (także w zakresie dotyczącym wierzytelności przyszłych) - bez pisemnej zgody Zamawiającego 

oraz Organu Założycielskiego Zamawiającego.  

18.  Niewywiązanie się Dostawcy z któregokolwiek ze zobowiązań określonych w ust. 17 upoważnia Zamawiającego 

do obciążenia Dostawcy karą umowną w wysokości 3% wartości umowy brutto określonej w § 3 ust. 1 umowy, 

za każdy przypadek naruszenia postanowień umowy. Dostawca wyraża zgodę na dokonanie potrącenia kary 

umownej, o którym mowa w zdaniu pierwszym z wierzytelności wynikających z bieżących faktur – według 

uznania Zamawiającego. Potrącenia dokonuje się na podstawie pisemnego oświadczenia złożonego Dostawcy.  

19. Dostawca może wystawić ustrukturyzowane faktury elektroniczne w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 9 listopada 

2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz 

partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 z późn. zm.– „Ustawa o Fakturowaniu”). 

20. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, o której mowa w ust. 11, Dostawca jest 

obowiązany do wysłania jej do Zamawiającego za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania („PEF”). 

Wystawiona przez Dostawcę ustrukturyzowana faktura elektroniczna winna zawierać elementy, o których mowa w art. 

1 Ustawy o Fakturowaniu, a nadto faktura lub załącznik do niej musi zawierać numer Umowy której dotyczy. 

21. Ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną należy wysyłać na następujący adres Zamawiającego na PEF: 788-17-50-689. 

22. Za chwilę doręczenia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej uznawać się będzie chwilę wprowadzenia prawidłowo 

wystawionej faktury, zawierającej wszystkie elementy, o których mowa w ust. 12 powyżej, do konta Zamawiającego na 

PEF, w sposób umożliwiający Zamawiającemu zapoznanie się z jej treścią. 

23. W przypadku wystawienia faktury w formie pisemnej, prawidłowo wystawiona faktura powinna być doręczona do 

SPZOZ w Nowym Tomyślu, ul. Poznańska 30 lub za pośrednictwem poczty e-mail: na adres apteka@szpital-

nowytomysl.pl. 

24. Z zastrzeżeniem postanowień ust. 26 Wynagrodzenie będzie płatne na rachunek bankowy Dostawcy wskazany w 

fakturze. Za dzień dokonania płatności przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Dostawcy.  

25. Podatek VAT naliczony zostanie w wysokości obowiązującej w dniu wystawienia faktury. 

26. Dostawca przyjmuje do wiadomości, iż Zamawiający przy zapłacie Wynagrodzenia będzie stosował mechanizm 

podzielonej płatności, o którym mowa w art. 108a ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 

(tekst jedn.: Dz. U. z 2021 poz. 685 z późn. zm.) – zwanej dalej ustawą o podatku od towarów i usług. Zapłata:  

1) kwoty odpowiadającej całości albo części kwoty podatku wynikającej z otrzymanej faktury będzie dokonywana 

na rachunek VAT, w rozumieniu art. 2 pkt 37 Dostawcy ustawy o podatku od towarów i usług, 

2) kwoty odpowiadającej wartości sprzedaży netto wynikającej z otrzymanej faktury jest dokonywana na 

rachunek bankowy albo na rachunek w spółdzielczej kasie oszczędnościowo-kredytowej, dla których jest 

prowadzony rachunek VAT Dostawcy. 

27. Dokonanie zapłaty na rachunek bankowy oraz na rachunek VAT (w rozumieniu art. 2 pkt 37 ustawy o podatku od 

towarów i usług) wskazanego członka konsorcjum Dostawcy (jeżeli zamówienie realizowane jest przez Konsorcjum) 

zwalnia Zamawiającego z odpowiedzialności w stosunku do wszystkich członków konsorcjum.  
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28. Dostawca przy realizacji Umowy zobowiązuje posługiwać się rachunkiem rozliczeniowym o którym mowa w art. 49 

ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe (tekst jedn.: Dz.U. 2020 poz. 1896 z późn. zm.) zawartym 

w wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy o podatku od towarów i usług.  

29. Warunki rozliczenia się stron muszą być zgodne z warunkami podanymi w Specyfikacji Warunków Zamówienia 

oraz ofercie Dostawcy. 

30. W przypadku zwłoki z zapłatą za daną dostawę Zamawiający zastrzega sobie prawo do negocjowania dalszego 

odroczenia terminu płatności oraz wysokości naliczanych odsetek w ustawowej wysokości. 

31.  W przypadku powstania opóźnienia w płatnościach, dokonywane przez Zamawiającego spłaty będą zaliczane w 

pierwszej kolejności na poczet należności głównej, a dopiero w dalszej kolejności na poczet należności ubocznych, 

a zwłaszcza odsetek. 

32. Dostawca nie wstrzyma dostaw w sytuacji wystąpienia opóźnienia w płatnościach za dostawy zrealizowane 

wcześniej nie przekraczające 60 dni. 

 

§ 4.  

1. W przypadku stwierdzenia, że dostarczony przedmiot umowy : 

a) jest uszkodzony, posiada wady uniemożliwiające prawidłowe użytkowanie, a wady i uszkodzenia te nie 

powstały z winy Zamawiającego lub 

b) nie spełnia wymagań Zamawiającego określonych w umowie lub 

c) niezgodności asortymentowej i ilościowej w stosunku do złożonego zamówienia lub 

d) dostarczone produkty równoważne nie odpowiadają pod względem jakości, trwałości, funkcjonalności oraz 

estetyki wykonania produktom wskazanym przez Zamawiającego, Dostawca zobowiązany będzie wymienić 

zakwestionowaną dostawę na nową, wolną od wad na własny koszt i ryzyko. 

2. Reklamację z tytułu niewłaściwej ilości i jakości dostarczonego towaru Zamawiający może składać Dostawcy w 

terminie: 

a) do 3 dni roboczych - reklamacja ilościowa – od dnia dostawy przedmiotu umowy, 

b) do 14 dni - reklamacja jakościowa – od dnia dostawy przedmiotu umowy. 

Podstawą rozpatrzenia w/w reklamacji stanowić będzie protokół wewnętrzny SPZOZ w Nowym Tomyślu sporządzony 

na tą okoliczność. 

3. Reklamacja ilościowa oraz dotycząca sposobu opakowania oraz transportu powinna być rozpatrzona przez Dostawcę 

w terminie nie przekraczającym 3 dni roboczych od daty złożenia reklamacji, nie później jednak niż do godz. 14.00 

trzeciego dnia roboczego. W takim przypadku Dostawca uzupełni brakujący lub wadliwy towar na swój koszt, 

bezpośrednio do siedziby Zamawiającego. W przypadku stwierdzenia wad jakościowych Zamawiający niezwłocznie 

powiadomi o tym Dostawcę, który rozpatrzy reklamację dotyczącą: wad jakościowych w nieprzekraczalnym terminie 

do 14 dni kalendarzowych. Brak rozpatrzenia reklamacji w powyższym terminie traktowany będzie jako uznanie 

reklamacji. 

4. Reklamacje zamówionego towaru składane będą faksem lub elektronicznie. Dostawca jest zobowiązany 

każdorazowo potwierdzić faksem przyjęcie reklamacji. 

5. Jeżeli Dostawca w wymienionym terminie, nie powiadomi Zamawiającego o sposobie załatwienia zgłoszonej 

reklamacji ( ilościowej lub jakościowej ) uznaje się, że reklamacja została uwzględniona w całości. 

6. Wszczęte postępowanie reklamacyjne uprawnia Zamawiającego do wstrzymania zapłaty faktury za daną dostawę w 

zakresie części reklamowanej. 

7. W przypadku nie wywiązywania się Dostawcy terminowo z dostawy (z winy Dostawcy) lub zwlekania z 

rozpatrzeniem reklamacji, Zamawiającemu przysługuje prawo dokonania interwencyjnego zakupu z innego 

źródła na koszt Dostawcy. Zamawiający obciąży Dostawcę kosztami dokonanego zakupu interwencyjnego (tj. 

różnicą w cenie pomiędzy kwotą zakupu preparatu u innego dostawcy, a kwotą za jaką zakup ten nastąpiłby na 

podstawie oferty Dostawcy oraz kosztami transportu). 

8. Dostawca wyraża zgodę na potrącenie należności z faktury za kolejną dostawę. 

9. Trzykrotne udokumentowane dostarczenie wadliwego towaru lub towaru niezgodnego z zamówieniem pod 

względem ilościowym i asortymentowym  upoważnia Zamawiającego do rozwiązania umowy ze skutkiem 

natychmiastowym. 

 

§ 5 

1. Strony postanawiają, że obowiązującą formą odszkodowania za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

zobowiązań umowy będą kary umowne: 

2. Dostawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 
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a) 10% wartości przedmiotu umowy brutto określonego w § 3 pkt 1, w przypadku odstąpienia od umowy w 

przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Dostawcy, 

b) Kara umowna za nieterminowe wykonanie poszczególnych dostaw, dostaw wadliwego towaru lub dostaw 

niezgodnych pod względem asortymentu bądź ilości z zamówieniem będzie naliczana w wysokości 0,5% 

wartości brutto zamówionej dostawy za każdy dzień zwłoki w dostawie odpowiedniego asortymentu, nie 

mniej jednak niż  50,00 zł. 

c) 10% wartości przedmiotu umowy brutto określonego w § 3 pkt 1, w przypadku rozwiązania umowy przez 

Zamawiającego ze skutkiem natychmiastowym z powodu okoliczności wyszczególnionych w § 4 pkt 9  

oraz § 5  pkt 4 niniejszej umowy. 

3. Dostawca wyraża zgodę na potrącenie ewentualnych kar umownych z wynagrodzenia za wykonany przedmiot 

umowy. 

4. W przypadku rażących zaniedbań Dostawcy dotyczących czasu, wielkości i jakości dostaw umowa może ulec 

rozwiązaniu bez wypowiedzenia z winy Dostawcy. 

5. Łączna suma kar umownych nie może być wyższa niż 50% wynagrodzenia Umownego netto określonego w §3 pkt 1. 

6. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przenoszącego wysokość 

zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego. 

7. Zamawiającemu przysługuje prawo łączenia kar naliczonych z poszczególnych tytułów. 

8. Kary umowne i odszkodowania oraz odsetki będą płacone w oparciu o wystawiony dokument obciążeniowy z 

terminem płatności 10 dni od daty jego otrzymania przez Dostawcę. Strony dopuszczają możliwość potrącenia kar 

umownych, odszkodowań jak i innych należności wynikających z Umowy z bieżących należności drugiej Strony. 

 

§ 6 

1. Zmiana postanowień Umowy w stosunku do treści Oferty, na podstawie której dokonano wyboru Dostawcy, może 

nastąpić w przypadkach i na warunkach określonych art. 455 Ustawy PZP. 

2. Strony zgodnie ustalają, iż dopuszczają zmiany zawartej umowy w następującym zakresie: 

a) zmiany ilości danego asortymentu produktów składających się na przedmiot zamówienia, 

b) zmiany elementów składowych przedmiotu zamówienia na zasadzie ich uzupełnienia lub wymiany, 

c) sposobu konfekcjonowania -  takim przypadku nastąpi przeliczenie ilości sztuk na odpowiednią ilość 

opakowań oraz przeliczenie ceny jednostkowej opakowania, 

d) liczby opakowań. 

j) zmiany, w zakresie asortymentu objętego przedmiotem umowy nie powodujące zmian wysokości 

wynagrodzenia tj: 

− dopuszcza się możliwość wystąpienia zmian asortymentu (dot. między innymi zmiany nr katalogowego, 

nazwy handlowej produktu, sposobu konfekcjonowania, wprowadzenia zamiennika lub produktu 

nowszej generacji) przy zachowaniu jego minimalnych parametrów jakościowych określonych w Umowie 

i przy cenie nie wyższej niż określona w Umowie oraz uzyskaniu akceptacji Zamawiającego, 

− zmian asortymentu objętego przedmiotem Umowy spowodowanego zmianą przepisów prawa lub zmian 

w wykonywanych procedurach medycznych, 

− w przypadku zaistnienie incydentu medycznego – możliwość wprowadzenia produktu równoważnego o 

tych samych lub wyższych parametrach i zastosowaniu za wyraźną zgodą zamawiającego, 

− Dopuszcza się możliwość zastąpienia oferowanego przedmiotu Umowy innym pod warunkiem, że będą 

spełniać wszystkie minimalne wymogi jakościowe przedstawione w SWZ, a dodatkowo ze względu na 

zmiany produkcyjne czy technologiczne jakość produkowanych produktów okaże się nie gorsza niż 

pierwotnie oferowane, wprowadzony zostanie do sprzedaży przez Dostawcę produkt zmodyfikowany lub 

udoskonalony lub dopuszczony zostanie na rynek polski produkt równoważny. 

e) zmianę okresu obowiązywania umowy, w tym w szczególności o czas konieczny dla przeprowadzenia 

kolejnego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na analogiczny przedmiot zamówienia, 

f) zmianę ceny produktu leczniczego w przypadku zajścia okoliczności wskazanych w § 3 pkt. 11, 12, 13 

oraz: 

- objęcia preparatu stanowiącego przedmiot umowy decyzją refundacyjną lub objęcia decyzją 

refundacyjną preparatu stanowiącego podstawę limitu, 

- zmiany decyzji refundacyjnej w zakresie ceny preparatu objętego umową lub zmiany decyzji 

refundacyjnej w zakresie ceny preparatu stanowiącego podstawę limitu. 

Zmiana cen w przypadku obniżenia cen urzędowych nie ma zastosowania, jeśli w ramach Umowy  towar 

oferowany jest po cenie niższej od cen urzędowych, 
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k) zmiany okresu obowiązywania umowy w przypadku niewykorzystania wartości brutto umowy (z 

zastrzeżeniem możliwości wprowadzenia zmian cen jednostkowych i wartości umowy brutto w związku z 

art. 436 pkt 4) ustawy Pzp); 

l) zmianę czasu trwania umowy. 

3. Zmiana umowy w wyżej wymienionym zakresie może nastąpić wyłącznie, gdy:  

a) wprowadzony zostanie do sprzedaży przez Dostawcę produkt zmodyfikowany (o parametrach nie 

gorszych od produktu pierwotnie objętego umową) lub udoskonalony, bądź; 

b) wystąpi przejściowy brak produktu z przyczyn leżących po stronie producenta lub  z innych przyczyn 

niezależnych od dostawcy (np. wycofanie z rynku, zaprzestanie produkcji, wstrzymanie produkcji przez 

właściwe organy nadzoru farmaceutycznego), a istnieje możliwość zastąpienia produktem o tym samym 

zastosowaniu, produktem równoważnym, ale przy cenie nie wyższej niż określona w umowie, bądź;  

c) nastąpi zmiana organizacyjna po stronie Zamawiającego, w szczególności w zakresie organizacji pracy 

komórek korzystających z produktów objętych umową, bądź;  

d) nastąpi zmiana w zakresie liczby pacjentów korzystających ze świadczeń zdrowotnych Zamawiającego w 

stosunku do pierwotnie zakładanej przez Zamawiającego, bądź; 

e) wymagać tego będzie prawidłowa realizacja przez Zamawiającego zadań polegających na wykonywaniu 

świadczeń zdrowotnych, bądź; 

f) w wyniku zmiany prawa możliwe będzie podniesienie poziomu/jakości świadczeń wykonywanych przez 

Zamawiającego, bądź; 

g) wystąpienia braku przedmiotu Umowy na rynku,  

h) będzie to konieczne ze względu na zapewnienie bezpieczeństwa lub zapobieżenia awarii, bądź; 

i) będzie to konieczne ze względu na zmianę przepisów prawa, bądź; 

j) będzie to konieczne ze względu na zmianę obwieszczenia refundacyjnego Ministra Zdrowia, 

k) zmiana w inny sposób dostarczy pożytku Zamawiającemu. 

4. W szczególnych okolicznościach, takich jak: wygaśnięcia świadectwa rejestracji, zaistnienie incydentu 

medycznego, wycofanie z obrotu lub zaprzestanie produkcji czy też wstrzymanie lub brak produkcji asortymentu 

będącego przedmiotem niniejszej umowy, zmiany listy refundowanych leków, wprowadzenia na rynek produktu 

zmodyfikowanego lub udoskonalonego, przedłożenia przez Dostawcę oferty korzystniejszej dla Zamawiającego, 

strony dopuszczają możliwość zaoferowania odpowiednika asortymentu będącego przedmiotem umowy w 

ramach tej samej nazwy międzynarodowej, posiadającego to samo spektrum działania i posiadającego 

dokumenty dopuszczające do obrotu. Ewentualna zmiana produktu może być dokonana na pisemny wniosek 

Dostawcy, który zostanie rozpatrzony przez Zamawiającego. Cena dostarczonego odpowiednika nie może 

przekroczyć ceny jednostkowej netto asortymentu, którego dotyczy odpowiednik, a w przypadku dostarczenia 

odpowiednika o cenie netto rynkowej niższej, strony określą jego wartość w aneksie do umowy.  

5. Okres obowiązywania umowy może ulec przedłużeniu w przypadku niewykorzystania przez Zamawiającego, w 

terminach wskazanych w § 2, całości objętego umową zamówienia i/lub skorzystania z prawa opcji. 

6. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania następujących istotnych zmian postanowień zawartej umowy w 

stosunku do treści oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Dostawcy, wynikających z uwzględnienia zapisu 

art. 436 pkt 4) ustawy Pzp:  

a) zmiana ceny w przypadku zmiany stawki podatku VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz podatku 

akcyzowego, z tym, że cena brutto może ulec zmianie tylko w stopniu wynikającym ze zmiany stawki 

podatkowej, zaś cena netto pozostaje bez zmian;  

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na 

podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę ( t.j. Dz.U. 

2020 poz. 2207 ze zm.),  

c) zmiana ceny w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 

zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne,  

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których  mowa  w ustawie   z 

dnia   4 października  2018r.   o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. poz. 2215 oraz z 2019r. poz. 1074 

i 1572 ze zm.) 

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Dostawcę.  

7. W przypadku wystąpienia okoliczności o których mowa w ust. 6 lit. b) - d) w celu dokonania zmian zapisów 

umowy wnioskowanych przez Stronę, zobowiązana jest ona pisemnie wystąpić z  propozycją zmiany wraz z 

uzasadnieniem na zasadach określonych w § 7 umowy.  
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8. Wniosek o zmianę powinien być złożony z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem licząc od 

proponowanego terminu wprowadzenia zmian. Winien zawierać proponowaną nową wysokość cen i wycenę 

zawierającą wyliczenia w niezbędnym zakresie, podstawę prawną itp.  

9. Zamawiający dokona weryfikacji, zbada prawidłowość dokonanej kalkulacji i ma możliwość wystosowania 

zastrzeżeń do przedłożonych dokumentów.  

10. Z wnioskiem o dokonanie zmiany umowy w przypadku, o którym mowa w ust. 1 i 2, może wystąpić każda ze 

stron. 

11. We wniosku o dokonanie zmian, Strona winna uzasadnić konieczność takich zmian. W przypadku 

niewystarczającego uzasadnienia wniosku przez Dostawcę, Zamawiający ma prawo nie wyrazić zgody na 

dokonanie zmian Umowy. 

§ 7 

Zasady waloryzacji 

W przypadku wystąpienia okoliczności opisanych w § 6 pkt 6 Umowy wprowadza się następujące zasady dokonywania 

zmiany wynagrodzenia Dostawcy: 

1. W przypadku wystąpienia zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu 

za pracę część wynagrodzenia brutto Dostawcy płatna po zaistnieniu ww. okoliczności, po spełnieniu warunku, o 

którym mowa w § 6 pkt. 6 ppkt b) ulegnie zmianie o wartość zmiany kosztu Dostawcy, wynikającą zmiany kwoty 

wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących przedmiot umowy do wysokości aktualnie obowiązującego 

minimalnego wynagrodzenia tych osób. 

2. W przypadku wystąpienia zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne część wynagrodzenia brutto Dostawcy płatna po 

zaistnieniu ww. okoliczności, po spełnieniu warunku, o którym mowa w § 6 pkt. 6 ppkt c)  Umowy ulegnie zmianie o 

wartość wzrostu kosztu Dostawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, 

przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienia na rzecz 

Zamawiającego. 

3. W przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 

w Ustawie o pracowniczych planach kapitałowych część wynagrodzenia brutto Dostawcy płatna po zaistnieniu ww. 

okoliczności, po spełnieniu warunku, o którym mowa w § 6 pkt. 6 ppkt d) Umowy ulegnie zmianie o wartość wzrostu 

kosztu Dostawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany. 

4. Warunkiem dokonania zmiany wynagrodzenia Dostawcy, o której mowa w § 7 jest złożenie przez Dostawcę 

Zamawiającemu wniosku o zmianę wynagrodzenia wraz z dokumentami potwierdzającymi zasadność złożenia takiego 

wniosku, a w szczególności szczegółową kalkulację kosztów obejmującą wykaz osób bezpośrednio wykonujących 

Umowę wraz ze wskazaną wysokością minimalnego wynagrodzenia za pracę tych osób i związanych z tym obciążeń 

publicznoprawnych lub zmiany ich składek na ubezpieczenie społeczne bądź zdrowotne będących konsekwencją 

zmiany obowiązującego minimalnego wynagrodzenia należnego Dostawcy w związku z w/w zmianami mającymi 

wpływ na wykonanie przedmiotu Umowy. Na podstawie przedłożonych wraz z wnioskiem, o którym mowa w zdaniu 

poprzednim dokumentów Dostawca powinien wykazać, że zaistniała zmiana ma bezpośredni wpływ na koszty 

wykonania zamówienia oraz określić stopień w jakim wpłynie ona na wysokość wynagrodzenia. 

5. Ciężar dowodu że okoliczności wymienione w § 7 ust 1-3 mają wpływ na koszty wykonania Umowy spoczywa na 

Dostawcy. 

6. Zmiana wysokości wynagrodzenia o których mowa w ust. 1- 3 wprowadzona może być po 12 m-cach obowiązywania 

umowy, pod warunkiem wykazania zasadności waloryzacji. 

7. Zmiany wysokości wynagrodzenia, o których mowa w § 7 zostaną potwierdzone poprzez zawarcie aneksu. 

 

§ 8 

1. Strony mają obowiązek niezwłocznego, pisemnego poinformowania o wszelkich zmianach statusu prawnego swoich 

firm, a także o wszczęciu postępowania upadłościowego lub likwidacyjnego. 

2. Zamawiający i Dostawca podejmą starania, aby rozstrzygnąć ewentualne spory wynikające z Umowy ugodowo 

poprzez bezpośrednie negocjacje. 

3. Jeżeli po upływie 15 dni od daty powstania sporu Zamawiający i Dostawca nie będą w stanie rozstrzygnąć sporu 

ugodowo, spór zostanie rozstrzygnięty przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

4. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie mieć będą przepisy ustawy z dnia 

11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. 2021 poz.1129 ze zm.), a w dalszej kolejności przepisy 

Kodeksu Cywilnego, z wyłączeniem art. 509 K.C. i Kodeksu Postępowania Cywilnego.  
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§ 9 

1. Integralną część niniejszej umowy stanowi: 

- oferta Dostawcy złożona w postępowaniu (z uwzględnieniem ewentualnego poprawienia przez 

Zamawiającego omyłek) 

- SWZ z załącznikami 

2. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach w języku polskim, po jednym egzemplarzu dla  każdej 

ze stron. 

Zamawiający         Dostawca              

 

 


