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ROZDZIAŁ I: MIEJSCA REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA. 

 

Przedmiot zamówienia obejmuje realizację usługi: 

1) wsparcia służby ochrony fizycznej osób i mienia w granicach Obiektu poprzez 

realizację usługi profesjonalnie zorganizowanej, doraźnej ochrony fizycznej, działającej 

na zasadzie mobilnych Grup Interwencyjnych. Przez „Obiekt” rozumie się: budynek 

główny szpitala (z całą infrastrukturą techniczną i wyposażeniem) zlokalizowany we 

Wrocławiu przy ul. gen. Augusta Emila Fieldorfa nr 2 wraz z całym otaczającym 

(częściowo ogrodzonym) terenem zewnętrznym oraz innymi budynkami  

i infrastrukturą (tj. budynki techniczne i budynek Stacji Uzdatniania Wody, parkingi, 

lądowisko dla helikopterów, park przyszpitalny i inne elementy zagospodarowania 

terenu) wchodzącymi w skład nieruchomości, na której położony jest obiekt szpitalny.  

2) konwojowania, tj. ochrony i przewożenia wartości pieniężnych (gotówki) do wrzutni w 

placówce banku obsługującego Zamawiającego. 

DZIAŁ I.1: OBIEKT I JEGO CHARAKTERYSTYKA. 

1. Ogólna powierzchnia terenu, na którym będzie realizowany przedmiot zamówienia wynosi  

9 ha, natomiast powierzchnia budynków wynosi ponad 50.000 m2. 

2. Granice Obiektu objętego przedmiotem zamówienia zostały oznaczone na Planie 

sytuacyjnym, który Zamawiający udostępni na etapie prowadzonego postępowania. 

3. Obiekt jest położony w zachodniej części Wrocławia, przy zbiegu ulic Kosmonautów  

i Fieldorfa, w bezpośrednim sąsiedztwie drogi krajowej nr 94 i w pobliżu autostradowej 

obwodnicy Wrocławia. W dalszym sąsiedztwie szpitala położone są takie obiekty, jak: 

Stadion Miejski Wrocław, kąpielisko „Glinianki”, Port Lotniczy Wrocław, czy fragmenty 

magistral kolejowych Opole - Wrocław – Legnica i Opole - Wrocław – Wołów – Głogów, 

po których odbywają się transporty toksycznych środków przemysłowych. Decydując się 

na przystąpienie do postępowania przetargowego, Wykonawca bierze na siebie ciężar 

rozpoznania zagrożeń z tym związanych i adekwatnego dostosowania oferty. 

UWAGA: Wykonawca winien wziąć pod uwagę fakt, iż władze miasta Wrocławia 

zaplanowały na lata 2022-2024 kompleksową przebudowę ulicy Kosmonautów, co może 

się wiązać z utrudnieniami w ruchu kołowym. 

4. Właścicielem i zarządcą (administratorem) Obiektu jest spółka „Nowy Szpital Wojewódzki”  

Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą przy ul. Igielnej 13 we Wrocławiu, 

która jest „Zamawiającym”.  

5. Dzierżawcą i użytkownikiem obiektu szpitala, na mocy zawartej w 2015 r. umowy 

dzierżawy jest Dolnośląski Szpital Specjalistyczny im. T. Marciniaka Centrum Medycyny 

Ratunkowej (zwany dalej „Użytkownikiem”). Użytkownik prowadzi działalność 

medyczną, wykorzystując obiekt szpitala i jego wyposażenie zgodnie z jego funkcjami i 

przeznaczeniem.  

6. W budynku głównym szpitala oprócz Zamawiającego oraz Użytkownika funkcjonują 

dzierżawcy i najemcy powierzchni użytkowych, którzy (na mocy zwartych umów  

 Zamawiającym bądź Użytkownikiem) prowadzą działalność gospodarczą w formie  

między innymi: Laboratorium, Przedszkola, Barku Kawowego, Kiosku Wielobranżowego. 

Na terenie zewnętrznym obiektu prowadzą działalność gospodarczą inni najemcy, np. 

kiosk piekarniczy i plac zabaw dla dzieci. Zamawiający zastrzega, iż w trakcie realizacji 

przedmiotu zamówienia może dojść do zwiększenia liczby dzierżawców i najemców na 

skutek wynajęcia /wydzierżawienia kolejnych powierzchni użytkowych. 
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7. Szpital: 

1) jest obiektem funkcjonującym w pełnym zakresie swojej działalności w trybie 

całodobowym przez wszystkie dni w roku. Główny budynek szpitala składa się 

czterech kondygnacji naziemnych oraz jednej podziemnej. W szpitalu funkcjonuje 

Szpitalny Oddział Ratunkowy, 15 Oddziałów łóżkowych o łącznej liczbie 550 łóżek, 

przychodnia z 20 poradniami, apteka szpitalna z magazynem leków, Laboratorium,  

a także Zakład Medycyny Nuklearnej, posługujący się izotopami radioaktywnymi.  

2) stanowi nowoczesne centrum opieki zdrowotnej dla mieszkańców zachodniej części 

Wrocławia oraz Województwa Dolnośląskiego. Zapewnia dostęp do stacjonarnej 

opieki medycznej dla populacji liczącej około 400 tys. osób, a w niektórych 

wysokospecjalistycznych świadczeniach, dla mieszkańców całego Dolnego Śląska.  

Z założenia jest to szpital o charakterze ratunkowym, w którym planuje się roczną 

liczbę hospitalizacji na około 30.000 pacjentów. W obiekcie szpitala realizowane są 

świadczenia w zakresie nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej (w godzinach: od 18:00 

do 08:00 oraz całodobowo w dni wolne od pracy). 

8. Schematyczny plan budynku głównego szpitala Zamawiający udostępni na etapie 

prowadzonego postępowania. 

9. Na terenie przylegającym do głównego budynku szpitala zlokalizowano lądowisko dla 

helikopterów sanitarnych. Loty wykonuje Lotnicze Pogotowie Ratunkowe.  

10. Osobom przyjeżdżającym do szpitala własnymi samochodami zapewniono dogodną 

możliwość parkowania na dwóch parkingach o łącznej pojemności ok. 800 miejsc 

parkingowych, z czego 21 to miejsca dla osób niepełnosprawnych. Parking szpitalny jest 

objęty systemem płatnego parkowania zarządzanym przez Zamawiającego. 

 

DZIAŁ I.2: KONWOJOWANIE. 

1. Placówka banku obsługującego wrzutnię Zamawiającego zlokalizowana jest aktualnie 

przy ul. Chorwackiej we Wrocławiu. 

2. Wykonawca winien wziąć pod uwagę fakt, iż w okresie realizacji przedmiotu zamówienia 

lokalizacja placówki banku obsługującego Zamawiającego może ulec zmianie na inną 

położoną w granicach Miasta Wrocławia. 

3. Zamawiający przewiduje jeden konwój gotówki w każdym miesiącu obowiązywania 

umowy.  

 

ROZDZIAŁ II: ZAŁOŻENIA ORGANIZACYJNE REALIZACJI PRZEDMIOTU 
ZAMÓWIENIA. 

  
Zapewniając bezpieczeństwo Obiektowi, a także przebywającym w granicach jego obszaru 

ludziom i znajdującemu się na jego terenie mienia, Zamawiający przyjmuje następujące 

założenia organizacyjne: 

1) za codzienną, całodobową, ciągłą ochronę Obiektu odpowiada wykonawca odrębnej 

usługi (zwanej dalej „usługą stałej ochrony”). Pracownicy – oddelegowani przez 

wykonawcę usługi stałej ochrony – realizujący usługi stałej ochrony w ramach służby 

patrolowej lub służby na posterunkach: 

a) kierowani są na bieżąco przez dowódców zmian (pracowników 

Zamawiającego). Zamawiający wyznacza na każdej zmianie jednego dowódcę 

zmiany. Dowódca zmiany w trakcie pełnienia pracy jest umundurowany i 

wyposażony w legitymację służbową kwalifikowanego pracownika ochrony 

fizycznej, a jego umundurowanie jest oznakowane napisem „Dowódca zmiany”. 
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b) są w ograniczonym zakresie wspierani przez pracowników obsługi Obiektu 

(pracowników Zamawiającego). 

2) w budynku głównym szpitala mieszczą się 3 posterunki stałe:  

a) posterunek [WG] – dyżurka ochrony Obiektu przy wejściu głównym do budynku 

szpitala, w której służbę na zmianie dziennej pełni jeden pracownik wykonawcy 

stałej usługi ochrony, a na zmianie nocnej dwóch pracowników wykonawcy stałej 

usługi ochrony. Na tym samym posterunku, w trybie całodobowym, pełni służbę  

dowódca zmiany (pracownik Zamawiającego kierujący działaniami służby 

ochrony Obiektu). 

b) posterunek [SOR] – dyżurka ochrony Obiektu przy wejściu do Szpitalnego 

Oddziału Ratunkowego, w której służbę całodobową pełni dwóch pracowników 

wykonawcy stałej usługi ochrony. 

c) posterunek [WP] – dyżurka ochrony Obiektu przy wejściu dla personelu do 

budynku szpitala. W tym pomieszczeniu mieści się również Biuro Parkingu, 

czynne w godzinach 6:00 – 22:00, obsługiwane przez pracowników 

Zamawiającego. W normalnym trybie służby posterunek ten nie jest obsadzany 

przez pracowników ochrony Obiektu. W sytuacjach uzasadniających podjęcie 

takiej decyzji, dowódca zmiany może skierować pracowników ochrony do 

pełnienia służby na tym posterunku. 

3) lokalizacja posterunków w budynku głównym szpitala została wskazana na Planie 

sytuacyjnym, który zostanie udostępniony przez Zamawiającego na etapie 

prowadzonego postępowania. 

4) dowódcy zmian są  odpowiedzialni za bieżące funkcjonowanie ochrony, prawidłową 

dokumentację działań, wydawanie stosownych do sytuacji dyspozycji pracownikom 

ochrony oraz wzywanie – w uzasadnionych sytuacjach Grup Interwencyjnych.  

5) kierowani przez dowódców zmian pracownicy pełniący służbę patrolową lub służbę 

na posterunkach są zobowiązani interweniować stosownie do posiadanych 

uprawnień ustawowych oraz konkretnej sytuacji. W przypadku braku możliwości 

zapanowania nad sytuacją lub oceny, iż okoliczności wymagają wsparcia ze strony 

Grupy Interwencyjnej, pracownicy ochrony raportują dowódcy zmiany 

konieczność jej wezwania lub – w sytuacjach, gdy pośrednictwo dowódcy byłoby 

niecelowe albo wydłużało czas realnego zagrożenia -  wzywają ją osobiście. 

6) Grupy Interwencyjne, działające w ramach niniejszego zamówienia są więc 

dodatkową formacją ochronną, o której wykorzystaniu decyduje dowódca zmiany 

lub koordynator ds. bezpieczeństwa z ramienia Zamawiającego, a w wyjątkowych 

sytuacjach – pracownicy służby ochrony obiektu. Zadaniem pracowników Grup 

Interwencyjnych jest zapanowanie nad sytuacją w okolicznościach, w których  

z jakichś powodów siły i środki wykonawcy realizującego usługę stałej ochrony oraz 

wsparcie ze strony Zamawiającego okazują się niewystarczające. 

 

ROZDZIAŁ III: FAZA PRZYGOTOWAWCZA. 

 

1. W celu zapewnienia osiągnięcia przez Wykonawcę gotowości do należytej realizacji 

przedmiotu zamówienia Wykonawca jest zobowiązany: 

1) wyznaczyć koordynatora Grup Interwencyjnych ze swojej strony. 

2) opracować i przedstawić koordynatorowi ds. bezpieczeństwa z ramienia 

Zamawiającego wypełnioną i podpisaną przez upoważnione osoby z ramienia 

Wykonawcy tabelę stanowiącą wykaz pracowników delegowanych do realizacji 

przedmiotu zamówienia.  
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3) zapewnić, aby wszystkie osoby skierowane do realizacji przedmiotu zamówienia : 

a) odbyły szkolenie obiektowe w celu efektywnego zapoznania z topografią Obiektu, 

jego specyfiką, realiami działalności ochrony jakie będą obowiązywały 

pracowników ochrony w związku z realizacją przedmiotu zamówienia na terenie 

Obiektu, 

b) zapoznały się z Kompleksowym Planem Ochrony Obiektu, 

oraz przedłożyć Zamawiającemu oświadczenia w tym zakresie. 

4) przedłożyć oświadczenie Wykonawcy, potwierdzające że wszystkie osoby realizujące 

czynności ochrony fizycznej osób i mienia na terenie Obiektu w zakresie objętym 

przedmiotem zamówienia zostały zatrudnione przez Wykonawcę. Oświadczenie to 

powinno zawierać w szczególności:  

a) dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie,  

b) datę złożenia oświadczenia,  

c) wskazanie, że objęte przedmiotem zamówienia czynności wykonują osoby 

zatrudnione przez Wykonawcę wraz z podaniem liczby tych osób, imion i nazwisk 

tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu. 

5) przedłożyć oświadczenia wszystkich osób wchodzących w skład personelu 

Wykonawcy (tj. osób, które będą realizowały Przedmiot umowy) dotyczące 

zachowania poufności. 

6) przeprowadzić test potwierdzający prawidłowe działanie przycisku alarmowego, 

umożliwiającego natychmiastowe wezwanie Grupy Interwencyjnej w trybie alarmu 

natychmiastowego bez powiadomienia o charakterze zdarzenia wymagającego 

interwencji działania. 

7) protokolarnie przekazać Zamawiającemu sprawny, przetestowany, prawidłowo 

działający przycisk alarmowy, umożliwiający natychmiastowe wezwanie Grupy 

Interwencyjnej w trybie alarmu natychmiastowego bez powiadomienia o charakterze 

zdarzenia wymagającego interwencji. 

8) podać Zamawiającemu numery telefonów pod którymi możliwe będzie: 

a) zgłoszenie konieczności alarmowego przyjazdu Grupy Interwencyjnej oraz  

b) ustalenie terminu konwojowania pracownika Zamawiającego przenoszącego 

gotówkę. 

 
 

ROZDZIAŁ IV: PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA. 

 
DZIAŁ IV.1: PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA. 

1. Przedmiotem zamówienia jest:  

1) zapewnienie bezpieczeństwa w granicach Obiektu, poprzez realizację usługi 

profesjonalnie zorganizowanej, doraźnej ochrony fizycznej, działającej na zasadzie 

mobilnych Grup Interwencyjnych.  

2) konwojowanie, tj. ochrona i przewożenie wartości pieniężnych (gotówki) z budynku 

szpitala  do wrzutni placówki banku obsługującego Zamawiającego. 

2. Wykonawca zapewni profesjonalną, wykwalifikowaną i należycie wyposażoną, 

umundurowaną formację ochronną (Grupy Interwencyjne), która pełnić będzie 

całodobowe służby, pozostając w gotowości do przeprowadzenia interwencji na każde 

wezwanie. Zakres obowiązków formacji obejmuje ogół zgodnych z prawem czynności 

koniecznych do wykonania, aby zapewnić bezpieczeństwo i ład regulaminowy na terenie 

ochranianego Obiektu oraz w położonych na nim budynkach.  
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3. Przez opanowanie sytuacji przez Grupę Interwencyjną, Zamawiający rozumie: 

1) podejmowanie i przeprowadzanie skutecznych, umiejętnych, adekwatnych do 

zagrożenia i zgodnych z prawem interwencji w sytuacjach naruszania ładu prawnego 

oraz regulaminowego Obiektu. 

2)  zgodne z prawem zatrzymywanie (ujęcie) sprawców naruszeń porządku prawnego 

oraz przekazywanie ich wezwanym patrolom Policji lub Straży Miejskiej. 

3) zgodne z prawem usuwanie poza teren Obiektu osób zakłócających porządek lub 

utrudniających normalne funkcjonowanie Obiektu. 

4) w wypadkach uzasadnionych – przeprowadzanie działań przewidzianych 

procedurami dla sytuacji nadzwyczajnych, jak np.: 

a) wstępne rozpoznanie pirotechniczne, pozwalające na wyjściową ocenę realności 

zagrożenia i – w przypadku zaistnienia takiej konieczności – zastosowanie 

działań zmierzających do minimalizacji ryzyka (zabezpieczenie i separacja 

miejsca zagrożenia, powiadomienie służb ratowniczych itp.), 

b) ewakuacja Obiektu,  

c) zabezpieczenie substancji lub materiałów niebezpiecznych,  

d) zabezpieczenie miejsca wypadku, przestępstwa do przyjazdu Policji etc., 

5) stosowne do sytuacji zawiadamianie Policji, Państwowej Straży Pożarnej, Straży 

Miejskiej, Pogotowia Ratunkowego, Pogotowia Gazowego, Pogotowia 

Energetycznego o wszelkich zdarzeniach wymagających interwencji tych służb.   

4. Konwojowanie obejmuje ochronę i przewożenie wartości pieniężnych (gotówki) w kwocie 

nie przekraczającej jednej jednostki obliczeniowej z budynku szpitala (pomieszczenia 

depozytu kasowego lub innego pomieszczenia wskazanego przez Zamawiającego) do 

wrzutni placówki banku obsługującego Zamawiającego. Zamawiający przyjmuje 

standardowo realizację jednego w miesiącu konwoju przez cały czas obowiązywania 

umowy. 

 

DZIAŁ IV.2: ZASADY REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA. 

1. Przedmiot zamówienia winien zostać zrealizowany: 

1) w sposób profesjonalny, 

2) zgodnie z obowiązującymi na terenie Polski przepisami prawa, a w szczególności: 

a) dotyczącymi ochrony osób i mienia – ustawa z dnia z dnia 22 sierpnia 1997 r.  

o ochronie osób i mienia (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 832 ze zmianami), 

b) dotyczącymi konwojowania wartości pieniężnych – rozporządzenie Ministra 

Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 07 września 2010 r. w sprawie 

wymagań, jakim powinna odpowiadać ochrona wartości pieniężnych 

przechowywanych i transportowanych przez przedsiębiorców i inne jednostki 

organizacyjne (tekst jednolity: Dz. U. z 2016 r. poz. 793).  

3) zgodnie z zasadami współżycia społecznego, 

4) zgodnie z regulaminami oraz procedurami obowiązującymi na terenie Obiektu, 

5) w sposób nienaruszający normalnego funkcjonowania obiektów szpitala zgodnie z ich 

przeznaczeniem oraz prowadzenia działalności medyczne. 

2. Grupy Interwencyjne działają w załogach (patrolach) co najmniej dwuosobowych, 

posługując się oznakowanymi i odpowiednio wyposażonymi pojazdami samochodowymi. 

3. Zamawiający wymaga obsadzenia w trybie całodobowym przez cały okres realizacji 

przedmiotu zamówienia (tj. od dnia rozpoczęcia jego realizacji) co najmniej dwóch co 

najmniej dwuosobowych Grup Interwencyjnych.  
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4. Wezwania alarmowe Grup Interwencyjnych: 

1) wezwania alarmowe Grup Interwencyjnych do chronionego Obiektu mogą się 

odbywać na dwa sposoby: 

a) alarm bez możliwości jednoczesnego poinformowania o charakterze zdarzenia – 

poprzez przycisk alarmowy dostarczony przez Wykonawcę i pozostający  

w dyspozycji dowódcy zmiany. 

b) alarm z jednoczesnym przedstawieniem okoliczności zdarzenia, ułatwiającym 

podjęcie interwencji – poprzez połączenie telefoniczne z numerem alarmowym 

podanym przez Wykonawcę. 

2) Praca w trybie alarmowym: 

a) po wezwaniu alarmowym, pierwsza załoga Grupy Interwencyjnej musi przybyć 

do Obiektu chronionego przed upływem dwudziestu minut od momentu 

wezwania, przy czym dla godzin szczytu komunikacyjnego, określonych jako 

godziny 15:30 – 18:30 w dni robocze czas dotarcia pierwszej załogi Grupy 

Interwencyjnej określa się na maksymalnie dwadzieścia pięć minut od 

wezwania. 

b) ewentualne wezwanie wsparcia następnej załogi Grupy Interwencyjnej –  

o  konieczności skierowania do działań kolejnych załóg decydują na miejscu 

zdarzenia dowódca zmiany oraz pracownicy Grupy Interwencyjnej podejmującej 

interwencję.  

UWAGA: w przypadkach zdarzeń o jednoznacznie wysokim stopniu zagrożenia 

(pożar, powódź, zalanie pomieszczeń, zagrożenie pirotechniczne, konieczność 

ewakuacji Obiektu, itp.) wzywający Grupę Interwencyjną może od razu 

zadysponować więcej niż jedną załogę Grupy Interwencyjnej. 

c) podjęcie skutecznej, zgodnej z prawem interwencji, zakończonej opanowaniem 

sytuacji, przywróceniem porządku prawnego i ładu regulaminowego w Obiekcie 

lub wezwaniem stosownych służb i przekazaniem im pełnej informacji o sytuacji  

w obiekcie, osób zatrzymanych, dowodów rzeczowych, etc. 

d) powiadomienie Zamawiającego o interwencji, jej przebiegu i skutkach. 

e) udokumentowanie działań stosownym wpisem do Książki Ochrony. 

3) Wezwanym w trybie alarmowym pracownikom Grupy Interwencyjnej dyspozycje 

odnoszące się do działań interwencyjnych wydają dowódcy zmian (pracownicy 

Zamawiającego) lub koordynator ds. bezpieczeństwa z ramienia Zamawiającego lub 

inna osoba wskazana imiennie przez Zamawiającego.  

4) Zamawiający zakłada, że pracownicy Grupy Interwencyjnej, podczas interwencji nie 

poruszają się po Obiekcie samodzielnie, a są kierowani na miejsce interwencji przez 

dowódcę zmiany (pracownika Zamawiającego), pracowników ochrony lub 

pracowników obsługi Obiektu, z zastrzeżeniem pkt. 4.5) niniejszego Działu. 

5) Ze względu na możliwość wystąpienia sytuacji, w których spełnienie założenia 

wskazanego w pkt. 4.4) powyżej będzie niemożliwe, Zamawiający wymaga, by 

wszyscy pracownicy Wykonawcy wskazani do realizacji przedmiotu zamówienia: 

a) przeszli szkolenie obiektowe, zapoznające ich z topografią obiektu i 

rozmieszczeniem poszczególnych jego części, istotnych dla bezpieczeństwa 

szpitala.  

b) zapoznali się z Kompleksowym Planem Ochrony Obiektu.  

UWAGA: Kompleksowy Plan Ochrony Obiektu będzie podlegał aktualizacji w okresie 

realizacji przedmiotu zamówienia. W związku z tym Zamawiający wymaga aby 

wszyscy pracownicy Wykonawcy wskazani do realizacji przedmiotu zamówienia 
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zapoznawali się na bieżąco z treścią przekazanej przez Zamawiającego aktualizacji 

tego planu. Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca (w terminie wskazanym przez 

Zamawiającego) każdorazowo zobowiązany będzie przedłożyć oświadczenie każdej 

osoby skierowanej do realizacji przedmiotu zamówienia o zapoznaniu się ze 

zaktualizowanym Kompleksowym Planem Ochrony Obiektu.  Jeżeli Wykonawca 

stwierdzi, że niemożliwe jest dostarczenie oświadczeń w terminie wskazanym przez 

Zamawiającego wówczas może on wystąpić z wnioskiem do Zamawiającego  

o wydłużenie tego terminu. Wniosek winien zawierać uzasadnienie (wskazanie 

okoliczności faktycznych) wydłużenia terminu wyznaczonego na złożenie oświadczeń 

oraz wskazywać proponowany przez Wykonawcę nowy termin ich dostarczenia. 

Wydłużenie terminu przedłożenia oświadczeń możliwe jest wyłącznie po uzyskaniu 

zgody Zamawiającego w tym zakresie.  

5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość przeprowadzania prób funkcjonowania Grup 

Interwencyjnych poprzez zapowiedziane i niezapowiedziane wezwania Grupy 

Interwencyjnej celem pomiaru czasu ich przybycia. O ile wyniki tych kontroli będą 

zadowalające, próby takie nie będą się odbywały częściej niż raz na miesiąc. 

6. Terminy realizacji konwojów zostaną każdorazowo uzgodnione telefonicznie  

z koordynatorem Grup Interwencyjnych.  

7. Konwojowanie powinno zostać zrealizowane przy użyciu pojazdu samochodowego 

zapewnianego przez Wykonawcę.  

8. Podczas konwojów oraz wymagających tego interwencji w obszarze Obiektu pracownicy 

Grupy Interwencyjnej muszą być uzbrojeni. 

9. Koordynator z ramienia Wykonawcy. 

1) Zamawiający wymaga, by Wykonawca wyznaczył jedną osobę spośród swojego 

personelu, która będzie pełniła rolę koordynatora Grup Interwencyjnych.  

2) Rolą koordynatora Grup Interwencyjnych  będzie bieżące, wspólne z koordynatorem 

ds. bezpieczeństwa z ramienia Zamawiającego, analizowanie skuteczności  

i efektywności działań Grup Interwencyjnych pod kątem ich optymalnego 

modyfikowania.  

3) Osoba ta będzie: 

a) uprawniona do przekazywania Zamawiającemu: 

− uwag na temat stwierdzonych nieprawidłowości po stronie pracowników  

i wykonawców Zamawiającego, a także personelu Obiektu,  

− sugestii działań usprawniających pracę ochrony, itp.  

b) zobowiązana do udziału w regularnych spotkaniach z koordynatorem ds. 

bezpieczeństwa z ramienia Zamawiającego, których celem będzie bieżące 

omawianie stanu bezpieczeństwa obiektu i funkcjonowania ochrony. 

Częstotliwość spotkań strony ustalą zgodnie z realnymi potrzebami, jednak 

zakłada się, że nie może być ona niższa niż raz na miesiąc. 

 

DZIAŁ IV.3: ĆWICZENIA KOORDYNACJI SŁUŻB, TRENINGI I SZKOLENIA. 

1. Niezależnie od stałych, rutynowych czynności dla zapewnienia bezpieczeństwa  

w obszarze chronionego Obiektu, pracownicy Wykonawcy skierowani do realizacji 

przedmiotu zamówienia będą w ramach jego realizacji zobowiązani do brania udziału we 

wszelkiego rodzaju: 

1) ćwiczeniach koordynacji różnych służb uprawnionych do działań na terenie Obiektu, 

2) treningach ochrony i szkoleniach, mających na celu sprawdzenie i doskonalenie 

systemu bezpieczeństwa Obiektu,  
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organizowanych przez Zamawiającego lub inne instytucje działające za wiedzą i zgodą 

Zamawiającego. 

2. Zamawiający przyjmuje, że: 

1) ćwiczenia koordynacji służb, angażujące Wykonawcę, będą się odbywały nie częściej 

niż raz na 6 miesięcy, a jednorazowo nie będą trwały dłużej niż 6 godzin, 

2) treningi ochrony, angażujące Wykonawcę, będą się odbywały nie częściej niż raz na  

3 miesiące, a jednorazowo nie będą trwały dłużej niż 3 godziny. 

3. Na życzenie Wykonawcy, Zamawiający wystawi imienne zaświadczenia potwierdzające 

udział pracowników Wykonawcy w ćwiczeniach, treningach i szkoleniach, o których mowa 

powyżej. 

4. Zakres i terminy ćwiczeń, treningów i szkoleń będą każdorazowo ustalane między 

koordynatorem ds. bezpieczeństwa z ramienia Zamawiającego, a koordynatorem  

z ramienia Wykonawcy. 

 

DZIAŁ IV.4: DOKUMENTOWANIE. 

1. Pracownicy Wykonawcy dokumentują realizowane przez siebie czynności w Książce 

Służby Ochrony Obiektu.  

2. Wpisy pracowników Grup Interwencyjnych potwierdza dowódca zmiany służby ochrony 

(pracownik Zamawiającego). 

 

ROZDZIAŁ V: WYPOSAŻENIE GRUP INTERWENCYJNYCH. 

 
DZIAŁ V.1: WYPOSAŻENIE. 

1. Dla prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca musi zapewnić 

następujące wyposażenie Grup Interwencyjnych: 

1) oznakowane pojazdy samochodowe, umożliwiające szybkie (maksymalnie do 15 min. 

od wezwania; 25 minut od wezwania w godzinach szczytu komunikacyjnego) 

przybycie na teren ochraniany, patrolowanie terenów zewnętrznych,  

a także realizację innych zadań związanych z interwencjami w obszarze Obiektu; 

2) środki łączności umożliwiające niezakłóconą komunikację między pracownikami 

Grupy Interwencyjnej; 

3) w odniesieniu do każdego pracownika Grupy Interwencyjnej: 

a) jednolite, zgodnie z obowiązującymi przepisami identyfikujące pracownika Grupy 

Interwencyjnej, umundurowanie adekwatne do charakteru pełnionej służby. 

b) legitymację kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, wydaną zgodnie z 

obowiązującymi na terenie Rzeczpospolitej Polskiej przepisami; 

c) środki przymusu bezpośredniego, w liczbie odpowiadającej liczbie jednocześnie 

pełniących służbę pracowników Grupy Interwencyjnej;  

d) środki ochrony osobistej – adekwatne do mogących wystąpić warunków służby  

i związanych z tym zagrożeń; 

UWAGA: Wykonawca na własny koszt i własnym staraniem zapewnia 

pracownikom ochrony stosowną liczbę  jednorazowych rękawic, maseczek 

ochronnych i wszelkich innych niezbędnych środków ochrony osobistej. 

e) latarki, w liczbie odpowiadającej liczbie jednocześnie pełniących służbę 

pracowników Grupy Interwencyjnej. 

f) broń palną wraz amunicją – w liczbie odpowiadającej liczbie pracowników Grupy 

Interwencyjnej. 
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2. Niezależnie od postanowień zawartych w pkt. 1 niniejszego Działu Wykonawca na 

potrzeby realizacji przedmiotu zamówienia musi zapewnić stanowisko kierowania 

Grupami Interwencyjnymi. Stanowisko winno by wyposażone w łączność telefoniczną 

oraz inne środki łączności zapewniające kontakt dyspozytora z Grupami Interwencyjnymi 

w terenie.  

 

DZIAŁ V.2: MIENIE UŻYCZANE ZAMAWIAJĄCEMU PRZEZ WYKONAWCĘ. 

1. Zamawiający wymaga, by Wykonawca w ramach wykonania przedmiotu zamówienia 

dostarczył Zamawiającemu i użyczył na czas realizacji przedmiotu zamówienia sprawny, 

prawidłowo działający przycisk alarmowy, umożliwiający natychmiastowe wezwanie 

Grupy Interwencyjnej w trybie alarmu natychmiastowego bez powiadomienia  

o charakterze zdarzenia wymagającego interwencji.  

2. Przycisk będzie pozostawał w dyspozycji dowódcy zmiany (pracownika Zamawiającego). 

3. Użyczony Zamawiającemu składnik mienia Wykonawcy wskazany powyżej, zostanie 

Zamawiającemu przekazany protokolarnie.  

4. Wyznaczone przez Strony osoby będą na bieżąco kontrolowały sposób wykorzystania 

tego mienia, pod kątem zgodności z przeznaczeniem oraz należytej dbałości o jakość 

powierzonego sprzętu. W przypadku zagubienia, zniszczenia lub uszkodzenia mienia 

Wykonawcy, Zamawiający ponosi koszty przywrócenia uszkodzonego przedmiotu do 

poprzedniego stanu lub zakupu nowego. 

5. W przypadku awarii przycisku, uniemożliwiającej wezwanie Grupy Interwencyjnej, 

Wykonawca jest obowiązany dostarczyć Zamawiającemu sprawny przycisk alarmowy w 

ciągu 6 godzin od powiadomienia o awarii. Obowiązek ten ciąży na Wykonawcy 

niezależnie od tego, co jest przyczyną awarii i która ze Stron ponosi koszty jej usunięcia. 

6. Użyczony Zamawiającemu składnik mienia Wykonawcy, zostanie zwrócony Wykonawcy 

protokolarnie. 

 

ROZDZIAŁ VI: PRACOWNICY GRUP INTERWENCYJNYCH - WYMAGANIA. 

 
1. W niniejszym Rozdziale określone zostały wymagania, jakie winni spełniać: 

1) pracownicy oddelegowani przez Wykonawcę do realizacji przedmiotu zamówienia w 

ramach Grup Interwencyjnych w całym okresie jego realizacji.  

2) w przypadku zapewnienia zastępstwa lub wymiany pracownika Grupy Interwencyjnej 

– nowe osoby zaproponowane przez Wykonawcę. 

3) w przypadku zwiększenia liczby Grup Interwencyjnych lub liczby pracowników 

ochrony – dodatkowe zaproponowane przez Wykonawcę osoby .  

2. Wymagania - każda osoba winna: 

1) być wpisana na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej, 

2) posiadać minimum 3-letnie doświadczenie w pracy w ochronie osób  

i mienia, w co wlicza się również minimum 2-letnie doświadczenie w pracy w Policji, 

Żandarmerii Wojskowej, Straży Granicznej, Straży Miejskiej, Służbie Więziennej lub 

innych państwowych służbach powołanych do ochrony porządku. Doświadczenie 

winno zostać zdobyte w okresie nie wcześniejszym niż 10 lat: 

a) przed terminem złożenia wniosku o zastępstwo / wymianę / zwiększenie 

liczebności pracowników ochrony lub 

b) przed upływem terminu wskazanego w § 10 ust. 6 projektowanych postanowień 

umowy - w przypadku wystąpienia okoliczności o charakterze nagłym i 

nieprzewidzianym.  
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3) pozostawać w stanie zdrowia i sprawności psychofizycznej umożliwiającej realizację 

zadań objętych przedmiotem zamówienia. 

4) dysponować ważnym pozwoleniem na broń 

3. Wykonawca będzie zobowiązany udokumentować spełnienie przez proponowanego 

pracownika ochrony wymagań określonych postanowieniami niniejszego Rozdziału  

w szczególności przedkładając Zamawiającemu następujące dokumenty: 

1) wykaz zawierający informacje o osobie zaproponowanej przez Wykonawcę do 

realizacji zamówienia wraz z informacjami na temat jej doświadczenia, kwalifikacji 

zawodowych, uprawnień, a także zakresu wykonywanych przez nią czynności oraz 

informację o podstawie dysponowania tą osobą.  

Wykaz należy przedłożyć w formie oryginału lub kserokopii potwierdzonej za 

zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 

2) dokument lub dokumenty potwierdzające, że pracownik ochrony wpisany jest na listę 

kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej.  

Dokumenty należy przedłożyć w formie kserokopii potwierdzonej za zgodność  

z oryginałem przez Wykonawcę. 

3) dokument lub dokumenty potwierdzające posiadanie ważnego pozwolenia na broń.  

Dokumenty należy przedłożyć w formie kserokopii potwierdzonej za zgodność  

z oryginałem przez Wykonawcę. 

4) oświadczenie Wykonawcy, potwierdzające że pracownik ochrony został zatrudniony 

przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę. Oświadczenie to powinno zawierać 

w szczególności:  

a) dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie,  

b) datę złożenia oświadczenia,  

c) wskazanie, że czynności objęte przedmiotem zamówienia wykonuje osoba 

zatrudniona na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem jej imienia  

i nazwiska, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu,  

d) podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy. 

Oświadczenie winno zostać przedłożone w formie oryginału. 

 

UWAGA: ze względu na charakter zadań, a także rozległość ochranianego terenu 
Zamawiający nie dopuszcza realizacji przedmiotu zamówienia przez osoby niepełnosprawne. 
 


