Zatacznik nr 3 do SWZ
nr sprawy: BZP-2630-14/2024

Projektowane postanowienia umowy dla czesci nr 4
UMOWA NR: BZP - 265 - ....... / 2024

zawarta w dniu ............ 2024 roku w Krakowie pomiedzy:

Akademig Sztuk Pieknych im. Jana Matejki w Krakowie z siedzibg: Plac Jana Matejki 13, 31-157 Krakow,
NIP: 6750007570, reprezentowang na podstawie pefnomocnictwa Rektora Uczelni - prof. dr hab.
Andrzeja Bednarczyka w imieniu ktérego na podstawie petnomocnictwa wystepuje:

Kanclerzyni Uczelni - mgr Monika Wiejaczka

przy kontrasygnacie Kwestora Uczelni - mgr Katarzyny Réwinskiej

zwang w dalszej czesci niniejszej umowy ,,Zamawiajgcym”

a

................................. Z Siedziba: ..o v, WPISANYM do Krajowego Rejestru Sgdowego
/ Rejestru Przedsiebiorcow pod numerem KRS .......cccooevevinnee. , posiadajgcym nr REGON .........ccccuenees ,
NIP o reprezentowanym przez:

(w.w. zapisy dot. identyfikacji Wykonawcy bedq miaty zastosowanie w przypadku wyboru Wykonawcy
bedgcego osobqg prawng)

alternatywnie, w przypadku osoby fizycznej, prowadzqcej dziatalnos¢ gospodarczq (w przypadku spotki
cywilnej zamawiajgcy uwzgledni obydwu wspdlnikow bqgdz ich petnomocnika) zastosowanie bedq miaty
zapisy:

...................................................................................................................... (adres zamieszkania ...............
Pesel ....ovceveeeececenn. ) prowadzgcym/-3 dziatalno$¢ gospodarczg pod NAZWG .......ceeeeveeeevereeeveeeneneee e v z
siedzibg ....cceveceieienenen, REGON ...cooovvveecreeeen S NIP e ,

zwanym w dalszej czesci niniejszej umowy ,,Wykonawcg”.

Umowe zawarto w wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym, o ktdrym mowa w art. 275 pkt 2) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamowien
publicznych (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), numer wniosku o udzielenie zaméwienia publicznego

Strony zawarty umowe nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa oprogramowania komputerowego oraz rozbudowa
uzytkowanego przez Zamawiajgcego Zintegrowanego Systemu Cogisoft o modut Rejestracji Czasu
Pracy wraz z konfiguracjg i wdrozeniem na bezterminowe;j licencji niewytgcznej, kompatybilnego z
posiadanym przez Zamawiajgcego Zintegrowanym Systemem Komputerowym ,Cogisfot" i jego
modutami, stanowigcego oprogramowanie realizujgce wymagania funkcjonalne okreslone przez
Zamawiajgcego, dostarczone przez Wykonawce w ramach Przedmiotu Umowy, zwanego dalej
,Oprogramowaniem" (na warunkach okreslonych w niniejszej umowie oraz dokumentach
potwierdzajgcych udzielenie licencji). Szczegétowy opis ,Oprogramowania” w zakresie jego
funkcjonalnosci i specyfikacji wymagan stanowi (wraz z SWZ) zatacznik nr 1 do SWZ ,opis
przedmiotu zamowienia”.

2. Zakres przedmiotu umowy obejmuje wdrozenie Oprogramowania w podziale na nastepujace etapy:



2.1. Instalacja i konfiguracja oprogramowania w $rodowisku udostepnionym przez Zamawiajgcego,

2.2. przeprowadzenie przez Wykonawce szkolenia instruktazowego (minimum trzy godziny
zegarowe) dla pracownikbw Zamawiajgcego, majgcych merytorycznie obstugiwac
Oprogramowanie bedace przedmiotem umowy. Miejsce szkolenia - siedziba Zamawiajgcego w
Krakowie przy Placu Matejki 13,

2.3. przygotowanie i przekazanie dokumentacji dotyczgcej oprogramowania w tym umowy
licencyjnej.

2.4. testy wykonane przez pracownikdéw merytorycznych i technicznych Zamawiajacego realizowane
przy wsparciu Wykonawcy przy czym osobg odpowiedzialng za odbiér i nadzér ze strony
ZamawiajgaCego Sa: wuvvevververrverieeane

Wykonawca zobowigzuje sie wykonac¢ wszelkie niezbedne czynnosci dla prawidtowego zrealizowania
przedmiotu umowy okreslonego w ust. 1.

Rozliczenia pomiedzy Stronami bedg prowadzone zgodnie z zat. nr 1 — ,Formularz cenowy”.
Wykonawca zrealizuje niniejszg umowe wtasnymi sitami/ z udziatem nastepujgcych
POAWYKONAWCOW ...ttt wykonanie umowy w czesci/ w zakresie
................................................ Zlecenie wykonania czes$ci umowy podwykonawcom nie zmienia
zobowigzan Wykonawcy wobec Zamawiajgcego za wykonanie tej czesci umowy. Wykonawca
jest odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcdw i ich pracownikéw w
takim samym stopniu, jakby to byty dziatania, uchybienia lub zaniedbania wtasne.

Zapis zostanie dostosowany do okolicznosci, stosownie do oferty Wykonawcy.

6.

Wykonawca ponosi catkowitg odpowiedzialno$é materialng i prawng za powstate u Zamawiajgcego,
jak io0soéb trzecich, szkody spowodowane dziatalnoscig wyniktg z realizacji niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzany bedzie dostarczyé Zamawiajgcemu certyfikat legalnosci dostarczonego
oprogramowania w momencie dostawy przedmiotu umowy.

§2

Na mocy niniejszej umowy Akademia Sztuk Pieknych im. Jana Matejki w Krakowie nabywa prawo
do nieodwotalnego i nieograniczonego w czasie korzystania z Oprogramowania wskazanegow § 1
ust. 1.

Zamawiajgcy nabywa jedynie prawo do korzystania z Oprogramowania w zakresie okreslonym
niniejszg umowg i opisanym w dokumentacji postepowania, nie uzyskuje praw na zasadzie
przeniesienia praw autorskich.

Prawo do uzytkowania Oprogramowania reguluje niniejsza umowa oraz dokumenty potwierdzajgce
udzielenie licencji producenta oprogramowania, ktdra zostanie przekazana Zamawiajgcemu wraz z
protokotem odbioru przedmiotu zamédwienia.

W razie rozbieznosci (réznic) pomiedzy zapisami niniejszej umowy a tresciag dokumentéw
potwierdzajgcych udzielenie licencji, pierwszenstwo majg zapisy niniejszej umowy.

Strony zgodnie oswiadczajg, ze jezykiem stosowanym przy realizacji umowy, w tym wytworzenia
Dokumentacji oraz wszelkich innych dokumentéw dostarczanych w wyniku wykonania zobowigzan
umownych, bedzie jezyk polski.

§3
Termin realizacji
Termin realizacji zamdwienia - ........ dni kalendarzowych (maksymalny dopuszczalny to 100 dni
kalendarzowych) od dnia podpisania umowy.



Jezeli koniec terminu wykonania przedmiotu umowy przypadnie na dzien uznany ustawowo za
wolny od pracy lub na sobote, termin uptywa nastepnego dnia roboczego, ktdry nie jest dniem
wolnym od pracy ani soboty. Za dzien roboczy przyjmuje sie dzien o poniedziatku do pigtku z
wytgczeniem dni $wigtecznych i ustawowo wolnych od pracy w Rzeczpospolitej Polskiej w
rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (tj. Dz.U. 2020 poz. 1920).

84
Oswiadczenia
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze, do$wiadczenie i dysponuje stosowng baza
do wykonania przedmiotu umowy.

Wykonawca oswiadcza i potwierdza, ze:

1) jest uprawniony do udzielenia licencji w zakresie koniecznym do realizacji niniejszej umowy oraz
ze korzystanie z licencji w zakresie okre$lonym umowa nie narusza praw autorskich twdrcow
Oprogramowania. Licencja jest chroniona prawem autorskim oraz przepisami innych ustaw,

2) posiada prawo do sprzedazy i przeniesienia praw majgtkowych nas Zamawiajgcego wynikajgcych
ze sprzedazy licencji oprogramowania (modutu) na podstawie umowy licencyjnej;

3) posiada wiedze fachowsq i dysponuje wszelkimi niezbednymi informacjami oraz pozwoleniami
wymaganymi przez przepisy prawa w zakresie zwigzanym wykonaniem przedmiotu umowy, a
takze dysponuje odpowiednim personelem i odpowiednimi $rodkami gwarantujgcymi
profesjonalng realizacje niniejszej umowy a przedmiot umowy $wiadczony bedzie z najwyziszg
starannoscig wtasciwg podmiotom profesjonalnym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa i normami w tym zakresie;

4) oprogramowanie (modut), na ktére zostaje udzielona licencja jest aktualne, kompletne, posiada
wymagane prawem atesty i certyfikaty, podlega petnej obstudze gwarancyjnej producenta lub
innego podmiotu Swiadczgcego autoryzowany serwis gwarancyjny oraz nie wymaga zadnych
dodatkowych inwestycji lub naktadéw i jest gotowe do pracy po uzyskaniu przez
Zamawiajgcego dostepu natychmiast po wdrozeniu Oprogramowania;

5) przedmiot umowy nie jest obcigzony prawem obligacyjnym ani rzeczowym na rzecz osdb
trzecich, nie toczy sie wobec niego postepowanie egzekucyjne, sadowe, ani przed jakimkolwiek
organem orzekajgcym oraz nie jest przedmiotem zabezpieczenia. Wykonawca oswiadcza takze,
ze brak jest jakichkolwiek innych okolicznosci mogacych ograniczy¢ prawa Zamawiajgcego
wynikajace z niniejszej umowy;

6) przystuguja mu w zakresie wykonywania niniejszej umowy wszelkie niezbedne prawa do
udzielenia licencji na warunkach okreslonych w niniejszej umowie.

Wykonawca zobowigzuje sie natychmiast powiadomi¢ Zamawiajgcego, pod rygorem

odpowiedzialnosci cywilnej i karnej, o utracie praw do dysponowania oprogramowaniem, w zakresie

wptywajacym na realizacje praw i obowigzkdéw Stron wynikajacych z niniejszej umowy i umowy
licencyjnej.

Wykonawca zwalnia Zamawiajgcego od wszelkiej odpowiedzialnosci, w razie jakichkolwiek roszczen

0s0b trzecich powstatych w zwigzku z zawarciem i wykonaniem przez Wykonawce umowy. W

przypadku jakiegokolwiek sporu prawnego o naruszenie praw strony trzeciej, w zwigzku z zawarciem

przez Wykonawce umowy, a wyniktych z wykonania Umowy przez Wykonawce, jego

Podwykonawcow i ich pracownikéw. Wykonawca podejmie na swdj koszt wszelkie dziatania w celu

rozwigzania takiego sporu tacznie z prowadzeniem postepowania sadowego.

Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetnienia przestanek

czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegdlnosci nie stanowi naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa

osoby trzeciej.



10.

11.

12.

13.

14.

§5

Warunki realizacji przedmiotu Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ przedmiot Umowy zgodnie z zapisami niniejszej Umowy
oraz ztozong ofertg w terminie okreslonym w § 3 niniejszej umowy.
W toku realizacji przedmiotu umowy, Strony zobowigzane sg na biezgco informowac sie wzajemnie
o wszelkich znanych im zagrozeniach, trudnosciach, czy przeszkodach, zwigzanych z wykonywaniem
Umowy, w tym takze znanych Wykonawcy okolicznosciach lezgcych po stronie Zamawiajgcego, ktére
moga mie¢ wptyw na jakos$¢, termin wykonania, bgdz zakres prac.
Strony zobowigzane s3 przestrzega¢ zasad prowadzenia odbioréw zgodnie z procedurami
okreslonymi w § 6 niniejszej Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie realizowaé wszelkie czynnosci wykonywane przez niego w ramach
Umowy, w sposdb minimalizujgcy zaktécenia w pracy Zamawiajgcego i uzytkownikdw Systemodw
funkcjonujacych u Zamawiajacego.
Wdrozenie Oprogramowania ma sie odby¢ w taki sposéb i w tak dobranym terminie, by nie
powodowac przestoju w biezgcej pracy Zamawiajgcego (w dni robocze w godzinach od 7:30 do
16:30)
Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania zasad i przepisow dotyczacych bezpieczenstwa
systeméw i informacji obowigzujgcych u Zamawiajgcego oraz innych zasad zwigzanych z
wykonaniem czynnosci na terenie obiektéw Zamawiajgcego. Zobowigzanie to dotyczy wszystkich
0s6b za pomocg, ktérych Wykonawca realizowat bedzie postanowienia Umowy, wskazanych w § 12.
Na podstawie Umowy Zamawiajacy zobowigzany jest do zapewnienia upowaznionym cztonkom
zespotu Wykonawcy dostepu do miejsc wykonywania Umowy.
Przed przystgpieniem do realizacji prac w ramach Umowy Wykonawca zobowigzany jest do
przekazania Zamawiajagcemu do akceptacji szczegdtowej listy wymagan, zawierajgcej niezbedny
zakres wspoétdziatania Zamawiajgcego z Wykonawca. Lista taka okresla¢ bedzie w szczegdlnosci:
e wymagane zaangazowanie 0sdb ze strony Zamawiajacego,
¢ informacje, ktdrych Zamawiajacy powinien udzieli¢ Wykonawcy,
e niezbedny dostep do infrastruktury technicznej Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze obecnie uzywang, produkcyjng wersje Cogisoft ma zainstalowang na
serwerze wiasnym, na maszynie wirtualnej Windows (Windows Server 2022). Na jednym serwerze
(maszynie wirtualnej) znajduje sie zardwno oprogramowanie Cogisoft jak i baza danych.
Instalacja oprogramowania moze sie odby¢ wykorzystaniem sieci LAN/WiFi ASP. Miejscem
wykonywania instalacji Oprogramowania jest budynek Zamawiajgcego w Krakowie przy Placu Jana
Matejki 13. Dopuszczalne jest rdwniez dokonanie instalacji zdalnie poza siedzibg, po zestawieniu
bezpiecznego potaczenia VPN.
W celu realizacji umowy Zamawiajacy przekaze Wykonawcy dostep do maszyny wirtualnej
(serwera), na ktérym jest zainstalowany Zintegrowany System Komputerowy ,Cogisoft". Dostep
odbywa sie zdalnym pulpitem przy pomocy protokotu RDP. Protokét ten stuzy zaréwno do
wykonania prac jak i do przesytu niezbednych plikdw.
Dane logowania do sieci oraz do serwera zostang przekazane Wykonawcy po podpisaniu umowy,
osobie/osobom imiennie wskazanej w umowie.
Login i hasto stanowig indywidualne, poufne dane, ktérymi Wykonawca, lub osoba dziatajgca w
imieniu Wykonawcy winna sie postugiwaé przy wykonywaniu przedmiotu umowy. Danych
wskazanych w zdaniu poprzednim, osoba upowazniona nie moze udostepnia¢ innym osobom.
Przed wdrozeniem Oprogramowania modutu Wykonawca wykona wszelkie niezbedne kopie
bezpieczenstwa systemu by w razie niepowodzenia madc przywrécic¢ system Cogisoft do stanu sprzed
wykonanych przez siebie zmian.



15.

16.

17.

18.

Wszelkie niezbedne restarty maszyny wirtualnej lub ustug instalacyjno - wdrozeniowych zostang
uzgodnione co do terminu z Dziatem Informatycznym Zamawiajgcego mailowo na adres: ..........
Zamawiajgcy jest zobowigzany do wspodtdziatania z Wykonawcy, zgodnie ze wszystkimi
postanowieniami Umowy oraz z wynikajgcej z tych postanowien odpowiedzialnosci, w szczegélnosci
do terminowego dostarczenia informacji oraz danych niezbednych do realizacji Umowy okreslonych
w pisemnym wniosku Wykonawcy, z wyjatkiem danych i dokumentacji, ktére nie sg w zakresie
wtadania oraz kompetencji Zamawiajgcego.

Na pisemne Zzadanie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie udziela¢ niezwtocznie
wyczerpujacych wyjasnien, dotyczacych postepdw prac nad wykonaniem przedmiotu Umowy.
Wykonawca odpowiada za nalezyte wykonanie przedmiotu umowy, w tym za dziatania lub
zaniechania oséb, za pomocg ktérych bedzie wykonywat przedmiot umowy, jak za swoje wtasne.

§6
Odbiér przedmiotu umowy
Odbidr przedmiotu umowy nastgpi po catkowitym zrealizowaniu zakresu objetego umowa.
Przedstawiciel Wykonawcy pisemnie, przygotowanym przez siebie protokotem, po wykonaniu prac
zgtosi Zamawiajgcemu gotowos$¢ do odbioru.
Merytoryczny oraz techniczny przedstawiciel Zamawiajgcego w ciggu 5 dni roboczych sprawdzg
m.in.:
o komunikacje czytnikdw z modutem RCP w Cogisoft,
e przypisywanie legitymacji pracowniczych (kart MiFare) do obiektu pracownika w systemie
Cogisoft wraz z wtasciwym przyporzgdkowaniem odczytéw godzin z obiektem,
e automatyczne importy odczytédw z czytnikdw do systemu Cogisoft,
o wyswietlanie i eksport danych dotyczacych obecnosci,
e dziatanie funkcjonalnosci sygnalizowania spdznien, wyjs¢ prywatnych, wyjs¢ stuzbowych itp. oraz
wptyw na zdefiniowane wzorce czasu pracy pracownika
a nastepnie zaakceptujg przeprowadzone prace lub zgtoszg swoje uwagi.
W przypadku wniesienia uwag przez Zamawiajgcego Wykonawca winien wykonac¢ stosowne
poprawki lub udzieli¢ wyjasnien i ponownie zgtosi¢ gotowos$¢ do odbioru.
Odbiér ostateczny, stanowigcy podstawe wystawienia faktury VAT, nastgpi protokolarnie, po
podpisaniu 2 protokotéw:
1) protokét odbioru czynnosci instalacyjno - wdrozeniowych,
2) protokoét szkolenia i przekazania dokumentacji,
zaakceptowanych bez uwag przez Zamawiajgcego lub z uwagami i zaakceptowanymi przez
Zamawiajgcego wyjasnieniami do uwag.

§7
Wynagrodzenie
Warto$¢ Umowy WYNOSi .....eeeeeees zt brutto (stownie: .....c.ccceeeveveveerenennenn ), wtym: o 7t
NETLO (STOWNIE . ciii ittt e e e e e ee e )+ o zt podatek od
towardw i ustug [ ... % VAT] (sfownie: ....ccceveeveeveiene e, zf).

Wartos¢ poszczegdlnych czesci oraz ceny jednostkowe asortymentu zostaty okreslone w zat. nr 1 do
umowy — ,,Formularz cenowy”.

Wysokos¢ wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy ustalona
zostata na podstawie oferty Wykonawcy.



Zapis

10.

11.

12.

13.

14.

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty, ktére Wykonawca powinien byt
przewidzie¢ w celu prawidtowego wykonania umowy, w tym koszty dostawy, transportu, koszty
ustug Swiadczonych w ramach gwarancji oraz odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady.

Zamawiajacy zobowigzuje sie dokonac zaptaty naleznosci w terminie 30 dni od otrzymania
prawidtowo wystawionej faktury.

Faktura musi by¢ sporzadzona zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i
ustug (t.j.: Dz.U. z 2022r. poz. 931) i ustawq z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (t.j.: Dz.U. z
2023r. poz. 120).

Za dzien zaptaty uznaje sie dzieri obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

Wykonawca oswiadcza, ze jego rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym przedsiebiorcy
stuzagcym do celdw prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, dla ktérego bank prowadzacy ten
rachunek utworzyt powigzany z nim rachunek VAT.

ust. 8 dotyczy osoby fizycznej prowadzqcej dziatalnos¢ gospodarczg.

Ptatnos$¢ nastgpi na konto 0 NUMErze .......cceveveveeveeieineineece e, BanK ..ooeeveeececeereereeee e,
Wykonawca, zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018r. o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (tj.
Dz.U. z 2020 poz. 1666) ma mozliwosé przesytania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych drogg
elektroniczng za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. Zamawiajgcy posiada
konto na platformie nr PEPPOL: 6750007570. Jedocze$nie Zamawiajgcy nie dopuszcza wysytania i
odbierania za  posrednictwem  platformy innych  ustrukturyzowanych  dokumentéw
elektronicznych za wyjatkiem faktur korygujacych.

W razie niezgodnosci danych na fakturze z umowg Zamawiajgcy moze wstrzymac pfatnos$é do czasu
dostarczenia przez Wykonawce faktury korygujacej. Wéwczas termin ptatnosci okreslony w ust. 5 liczony jest
od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego poprawnej faktury korygujace;j.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajgcego za rzetelnos$é, prawidtowosc i
terminowos¢ rozliczenia wszelkich podatkéw i innych naleznosci publicznoprawnych podlegajacych
doliczeniu do ceny oferty.

Wykonawca otrzyma wynagrodzenie po zrealizowaniu umowy, po ztozeniu prawidtowo
sporzadzonej faktury.

W przypadku nieterminowej ptatnosci naleznosci Wykonawca ma prawo naliczy¢ Zamawiajgcemu
odsetki ustawowe za kazdy dzien zwtoki.

§8
Kary umowne
Strony zastrzegaja sobie prawo do dochodzenia kar umownych za niezgodne z niniejszg umowa lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan z wynikajgcych umowy.

Wykonawca, z zastrzezeniem ust. 8 niniejszego paragrafu, zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w

ponizszej wysokosci w przypadku:

a) odstgpienia od umowy wskutek okolicznosci od Zamawiajgcego niezaleznych w wysokosci 15%
wynagrodzenia brutto ustalonego w § 7 ust. 1 umowy,

b) niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy w wysokosci 15% wynagrodzenia brutto
ustalonego w § 7 ust. 1 umowy, przy czym nienalezyte wykonanie umowy to jej realizacja, ktéra
pozostaje w sprzecznosci z zapisami umowy lub ofertg Wykonawcy, badz zapisami SWZ, albo
tez nie zapewnia osiggniecia wymaganych parametrow, funkcjonalnosci i zakreséw
wynikajgcych z SWZ i uzytkowych przedmiotu umowy;



c) zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto ustalonego w §
7 ust. 1 umowy za kazdy dzien zwtoki liczac od dnia nastepnego w stosunku do terminu
zakonczenia realizacji przedmiotu umowy, okreslonego w §4 ust. 1 pkt. 1.2. umowy, nie wiecej
niz 30% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 7 ust. 1 umowy;

d) zwtoki w usunieciu wad przedmiotu, umowy stwierdzonych przy odbiorze, w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 1 umowy za kazdy dzien zwtoki, liczac od
nastepnego dnia po uptywie terminu okreslonego przez Zamawiajgcego w celu usuniecia wad,
nie wiecej niz 30% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 7 ust. 1 umowy;

Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng w przydatku odstgpienia od niniejszej umowy przez

Wykonawce z przyczyn lezagcych wytgcznie po stronie Zamawiajacego w wysokosci 5%

wynagrodzenia brutto ustalonego w § 7 ust. 1 umowy.

taczna wysokos¢ naleznosci, jakie Wykonawca bedzie zobowigzany zaptaci¢ Zamawiajgcemu z tytutu

kar umownych nie moze przekroczy¢ 30 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 7 ust. 1 umowy.

Na kary umowne zostanie wystawiona przez Zamawiajgcego nota obcigzeniowa.

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w terminie 21 dni od dnia otrzymania noty
obcigzeniowej, na rachunek bankowy wskazany nocie obcigzeniowej.

Zamawiajgcy uprawniony jest do potrgcenia z wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy kar
umownych, co nie wymaga dodatkowych oswiadczen ze strony Zamawiajgcego. Kary umowne mogg
podlegac taczeniu.

Kary umowne nie wykluczajg dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogdlnych do
wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku wykonania umowy.

§9
Gwarancja i rekojmia
Wykonawca udziela 12 miesiecznej gwarancji, zapewniajgcej prawidtowe i zgodne z dokumentacjg
funkcjonowanie Oprogramowania pod warunkiem uzytkowania u Zamawiajgcego, zgodnego z
przekazang przez Wykonawce instrukcjg obstugi. Gwarancja obowigzuje od momentu ostatecznego
protokolarnego przyjecia catosci przedmiotu umowy.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ odpowiednio za naprawy lub wymiane
Oprogramowania w okresie objetym gwarancja.
W okresie gwarancyjnym, Wykonawca zobowigzuje sie do biezgcego usuwania usterek w
oprogramowaniu, kazdorazowo w okresie nie dtuzszym niz dziesie¢ dni roboczych, z zastrzezeniem,
iz reakcja na zgtoszenie usterki w ramach gwarancji, musi nastgpi¢ nie pdzniej niz w przeciagu
dwdch dni roboczych.
Zakres wsparcia gwarancyjnego obejmuje w szczegdlnosci:
a) problemy z autoryzacjg uzytkownikéw,
b) problemy w prawidtowym funkcjonowaniu w korelacji do pozostatych modutéw Systemu
Cogisoft uzytkowanych w ramach tego Systemu u Zamawiajgcego,
c) problemy z dostepem do danych,
d) obstuga komunikatéw / btedéw generowanych przez oprogramowanie,
e) niedostepnoscé systemu / ustug hostingowych.
Wykonawca zapewni dostepnos$¢ wsparcia gwarancyjnego w godzinach od 8:30 do 16:30 w dni
robocze, zgodnie z przyjetg w § 3 ust. 2 definicjg dnia roboczego.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Wykonawcy, w przypadku
wykrycia wad Oprogramowania i jednoczesnie zobowigzuje sie do stosowania zalecern Wykonawcy
w przedmiocie postepowania do momentu usuniecia wady.



Zamawiajgcemu przystugujg uprawnienia z tytutu rekojmi niezaleznie od uprawnien wynikajacych z
gwarangji.

Wykonawca odpowiada wzgledem Zamawiajacego z tytutu rekojmi na zasadach okreslonych w
Kodeksie cywilnym, za wszelkie wady fizyczne i prawne dostarczonego przedmiotu zamdwienia
przez okres 24 miesiecy od dnia wydania przedmiotu umowy stwierdzonego protokotem odbioru
bez zastrzezen.

§10
Odstgpienie od umowy

Oprécz przypadkéw wymienionych w Kodeksie cywilnym Stronom przystuguje prawo odstapienia od

niniejszej umowy w razie zaistnienia okolicznosci wskazanych w ust. 2.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie nie wczesniej niz 7 dni od dnia powziecia

wiadomosci o zaistniatych ponizszych okolicznosciach:

a) dowiedzenia sie o tym, ze Wykonawca na skutek swojej niewyptacalnosci nie wykonuje
zobowigzan pienieznych przez okres co najmniej 3 miesiecy,

b) zostanie podjeta likwidacja Wykonawcy,

c) zostat wydany nakaz zajecia majgtku Wykonawcy,

d) Wykonawca dostarczyt przedmiot umowy nie odpowiadajgcy warunkom umowy lub przekroczyt
termin realizacji umowy o 7 dni, i w dodatkowym, wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie
nie dtuzszym niz 7 dni, nie wykonat umowy zgodnie z jej zapisami.

Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy z

powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy.

Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

Odstgpienie od umowy nie wptywa na istnienie i skutecznosc roszczen o zaptate kar umownych.

§11
Sita wyzsza

Przez okolicznosci sity wyiszej Strony rozumiejg zdarzenie zewnetrzne o charakterze
nadzwyczajnym, ktérego nie mozna byto przewidzieé ani jemu zapobiec, w szczegélnosci takie jak:
wojna, stan wyjatkowy, powddz, pozar czy tez zasadnicza zmiana sytuacji spoteczno-gospodarczej.
Jezeli wskutek okolicznosci sity wyzszej Strona nie bedzie mogta wykonywac swoich obowigzkéw
umownych w catosci lub w czesci, niezwtocznie powiadomi o tym drugg strone. W takim przypadku
Strony uzgodnig sposéb i zasady dalszego wykonywania umowy lub umowa zostanie rozwigzana.

Bieg termindow okreslonych w niniejszej umowie ulega zawieszeniu przez czas trwania przeszkody
spowodowanej sitg wyzsza.

§12
Komunikacja miedzy Stronami
Wszelkie oswiadczenia Stron umowy bedg sktadane na piSmie pod rygorem niewaznosci listem
poleconym lub za potwierdzeniem ich ztozenia.

Ewentualna niewaznos¢ jednego lub kilku postanowien niniejszej umowy nie wptywa na waznos¢
umowy w cafosci, a w takim przypadku Strony zastepujg niewazne postanowienie postanowieniem
zgodnym z celem i innymi postanowieniami umowy.

Korespondencja pomiedzy Stronami niniejszej umowy bedzie kierowana na adres:



Zamawiajacego:
Akademia Sztuk Pieknych im. Jana Matejki w Krakowie, 31-157 Krakdw, Plac Jana Matejki 13
Wykonawcy:

W przypadku niepowiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu do korespondencji,
korespondencja przestana Stronie na dotychczasowy adres zostanie uznana za doreczong
skutecznie.

Osobami uprawnionymi w sprawie realizacji postanowien niniejszej umowy s3:

1) ze strony ZamawiajgCego: ....cveevererererreresieresesrennns

2) ze strony WYKONaWCY: ....cuceeveeceee e

§13
Zmiany umowy

Strony przewidujg mozliwos¢ istotnej zmiany umowy poprzez zawarcie pisemnego aneksu pod

rygorem niewaznosci, w nastepujgcych przypadkach:

a) zmiany terminu realizacji zamdwienia poprzez jego przedtuzenie ze wzgledu na przyczyny lezgce
po stronie Zamawiajgcego dotyczace np. braku przygotowania/przekazania miejsca
realizacji/dostawy, oraz inne niezawinione przez Strony przyczyny spowodowane przez tzw. site
WYZ5zg W rozumieniu § 11 umowy;

b) poprawy jakosci lub innych parametréw charakterystycznych dla danego elementu dostawy lub
zmiany technologii na réwnowaing lub lepszg, podniesienia wydajnos$ci urzadzern oraz
bezpieczenistwa, w sytuacji wycofania z rynku przez producenta lub wstrzymania, zakoriczenia
produkcji zaoferowanego przez Wykonawce przedmiotu zamoéwienia badz jego elementdw;

c) aktualizacji rozwigzan z uwagi na postep technologiczny lub zmiany obowigzujgcych przepiséw;
Zmiana ta nie moze skutkowa¢ podwyzszeniem wynagrodzenia;

d) zmiany odpowiednich zapisow umowy, w sytuacji gdy w czasie trwania umowy zaistniejg
okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy;

e) zmiany odpowiednich zapiséw umowy, w sytuacji gdy w czasie trwania umowy wystgpia
zdarzenia sity wyzszej rozumianej jako zewnetrzne, nieprzewidziane zdarzenia pozostajgce
poza kontrolg Stron, w szczegdlnosci wojny i innego dziatania o charakterze zbrojnym,
dziatania sity przyrody, akty terroru, zamieszki, rozruchy, strajki i inne dziatania zagrazajgce
porzadkowi publicznemu, decyzje lub dziatania wtadz publicznych, a takze kleski zywiotowe;

f) zmiany odpowiednich zapisdw umowy, w sytuacji gdy w czasie trwania umowy konieczne bedzie
dostosowanie tresci umowy do aktualnego stanu prawnego;

g) wysokosci ceny, w sytuacji, gdy w czasie trwania umowy nastgpi zmiana stawki podatku VAT, w
odniesieniu do tej czesci ceny, ktdrej zmiana dotyczy;

h) powierzenia okreslonego zakresu podwykonawcy;

i) zmiany zakresu czesci prac powierzonych podwykonawcy w przypadku, gdy wprowadzenie
nowego podwykonawcy zapewni lepszg realizacje danej czesci zamoéwienia;

j) gdy nowy wykonawca ma zastgpi¢ dotychczasowego wykonawce:

— w wyniku sukcesji, wstepujgc w prawa i obowigzki wykonawcy, w nastepstwie przejecia,
potgczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadfosci, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia
dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy wykonawca spetnia
warunki udziatu postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie
pocigga to za sobg innych istotnych zmian umowy, a takie nie ma na celu unikniecia



stosowania przepisow ustawy;

— w wyniku przejecia przez zamawiajgcego zobowigzan Wykonawcy wzgledem jego

podwykonawcéw, w przypadku, o ktérym mowa w art. 465 ust. 1 Pzp;

k) w przypadku koniecznosci zmiany umowy wynikajacej z okolicznosci, o ktérych mowa w art. 455

ust. 1 pkt 3i4 Pzp.

2. Zmiany niedotyczgce postanowiet umownych np. gdy z przyczyn organizacyjnych konieczna bedzie
zmiana danych teleadresowych okresSlonych w umowie, gdy zmianie ulegnie numer konta
bankowego jednej ze Stron, nastgpig poprzez przekazanie pisemnego oswiadczenia Strony, ktdrej te
zmiany dotyczg, drugiej Stronie.

§14
Ochrona danych osobowych

Zgodnie z art 13 ust 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 9546/WE (Rozporzadzenie
ogélne o ochronie danych) Zamawiajacy informuje, iz:

1.

Administratorem danych osobowych Wykonawcy bedzie Akademia Sztuk Pieknych im. Jana
Matejki w Krakowie, Plac Jana Matejki 13, 31-157 Krakdw.
dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: iod@asp.krakow.pl;

. dane osobowe Wykonawcy bedga przetwarzane w celu:

a) wykonania niniejszej umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit b) Rozporzadzenia ogdlnego,

b) wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze, na podstawie art. 6 ust. 1 lit
c¢) Rozporzadzenia ogdlnego,

c) ewentualnego dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg z Wykonawcg umowa, czyli
przetwarzanie bedzie niezbedne do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora, na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) Rozporzadzenia ogdlnego,

podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowa jest dobrowolne, ale konieczne do

zawarcia i wykonywania umowy — bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie
umowy.

. Wykonawca posiada prawo do:

a) dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
b) usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych - w sytuacji gdy przetwarzanie
odbywa sie na podstawie udzielonej Administratorowi zgody,

c) przenoszenia danych,
d) wniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania,

—w przypadkach i na warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu ogdlnym;
dane Wykonawcy mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na
zlecenie Administratora (podmiotom przetwarzajgcym) m.in. dostawcom ustug IT i podmiotom
przetwarzajgcym dane w celu okreslonych przez Administratora - przy czym takie podmioty
przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem.
odbiorcami danych osobowych Wykonawcy bedg wytgcznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepisdw prawa.
dane osobowe Wykonawcy bedg przechowywane do momentu wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajgcego z przepisdw prawa, w szczegélnosci obowigzku
przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczacych umowy oraz do momentu
przedawnienia roszczen z tytutu umowy.



9. Wykonawca posiada prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego — Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzasadnione jest, ze jego dane osobowe przetwarzane
sg przez administratora niezgodnie z przepisami Rozporzadzenia ogélnego.

§15
Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy ustawy - Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2024 poz. 1320 ze zm.) oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2022 poz. 1360 ze zm.).

2. W razie rozbieznosci pomiedzy tresciag SWZ a postanowieniami umowy oraz w sprawach
nieuregulowanych niniejszg umowag priorytet nadaje sie zapisom SWZ i jej zatgcznikow.

3. Zadna ze Stron nie jest uprawniona do przeniesienia swoich praw i zobowigzan z tytutu niniejszej
umowy bez uzyskania pisemnej zgody drugiej Strony, w szczegdlnosci Wykonawcy nie przystuguje
prawo przenoszenia wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy bez uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego.

4. Strony zobowigzujg sie do kazdorazowego powiadamiania o zmianie adresu swojej siedziby, pod
rygorem uznania za skutecznie doreczong korespondencje wystang pod dotychczas znany adres.

5. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej, dokonanej poprzez sporzadzenie aneksu, pod
rygorem niewaznosci, chyba ze dla danego przypadku w tresci umowy zastrzezono inaczej.

6. Wszelkie spory po wyczerpaniu mozliwosci polubownego ich zatatwienia, rozstrzygane bedg przez
Sad wifasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego. Sgdem wtasciwym dla wszystkich spraw
spornych, bedzie sgd miejscowo wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

7. Niniejsza umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla
Wykonawcy i dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego.

Zataczniki:
Zatacznik nr 1 — Formularz cenowy

Zatgcznik nr 2 — Opis przedmiotu zamodwienia

Zamawiajacy: Wykonawca:



