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ZP[62/2024
Zalacznik nr 6 do SWZ

WZOR - UMOWA NR ZP/62/....../2024
W dniu coooevveieieciiee e r. w Lodzi zawarto umowe pomiedzy:

= Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej Centralnym Szpitalem Klinicznym
Uniwersytetu Medycznego w Lodzi, 92-213 Lodz, ul. Pomorska 251, wpisanym do Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr 0000149790, NIP 728-22-46-128,
reprezentowanym przez:
Dyrektor — dr n. med. Monike Domarecka,
zwanym dalej Zamawiajacym

....................... , WOJ. iviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeuwpisang do Lo ceeiceceiiiceiieeee., NIP

zwang dalej] Wykonawca,

wyltonionym w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego W przetargu nieograniczonym -
art. 132 ustawy Pzp, o nastepujacej tresci:

§ 1 - Przedmiot umowy

. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zadanie pn.: ,,Dostawa sprzetu informatycznego, w tym
w ramach dotacji na potrzeby SP ZOZ CSK UM w Lodzi” — Cze$¢ Nr:

. W ramach przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zobowigzany jest zrealizowaé dostawe; do pomieszczen
Zamawiajgcego zgodnie z warunkami Zaméwienia.

. Szczegobdtowy opis przedmiotu umowy jest wyspecyfikowany w Zalaczniku nr 1 do umowy, stanowigcym integralng
cze$¢ niniejszej umowy.

. Warunki licencji na uzytkowanie oprogramowania dostarczonego w ramach niniejszej umowy szczegdlowo
okreslone sa w Zalaczniku nr 2 do umowy.* - o ile dotyczy

. Wykonawca o$wiadcza, Ze:

5.1. calos¢ dostarczanego sprzetu 1 oprogramowania pochodzi z autoryzowanego kanatu sprzedazy producentow,

5.2. dostarczone urzadzenia s3 nowe oraz s3 niepowystawowe,

5.3.korzystanie przez Zamawiajgcego z dostarczonych produktéw nie bedzie stanowi¢ naruszenia majgtkowych praw
autorskich osob trzecich,

5.4. dostarczone oprogramowanie, jest oprogramowaniem w wersji aktualnej na dzien poprzedzajacy dzien sktadania
ofert. Jesli w trakcie realizacji zamowienia ukaze si¢ aktualizacja Wykonawca uaktualni oprogramowanie do
najnowszej wersji,* o ile dotyczy

5.5. oferowane oprogramowanie* i urzadzenia nie s3 przeznaczone przez producenta do wycofania z produkcji,
sprzedazy lub serwisowania.* 0 ile dotyczy

§2 - Termin realizacji umowy

Wykonawca zobowigzuje si¢ zrealizowa¢ dostawg Przedmiotu umowy do pomieszczen wskazanych przez
Zamawiajgcego w siedzibie w Lodzi w terminie - od dnia od dnia podpisania umowy tj. do dnia

.......... r.
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§3 - Reprezentacja stron do celu realizacji umowy

Osobg odpowiedzialng za realizacj¢ umowy po stronie Zamawiajacego bedzie Pan/i .................. ,tel. ..., , fax.
....... ,email: .................... adreS POCZIOWY: cceiverurerennnne.
Osoba odpowiedzialng za realizacj¢ umowy po stronie Wykonawcy bedzie .....ceeeenen 10:] P (U , email:

................ adres poCztowy: .........cooeeviininnn.
W trakcie realizacji umowy osoby wskazane w ust. 1 i 2 mogg zosta¢ zastgpione przez inne osoby wyznaczone
przez strony. Pisemne powiadomienie o powyzszych zmianach nie stanowi zmiany umowy wymagajacej
sporzadzenia aneksu.

§4 - Obowiazki Wykonawcy
Wykonawca jest zobowigzany wykona¢ przedmiot umowy zgodnie ze wskazaniami Zamawiajacego, oferta,
z nalezyta starannoscia, zgodnie z zasadami sztuki i wiedza zawodowa, a takze obowigzujacymi normami
I przepisami prawa oraz w terminach okreslonych w niniejszej Umowie.
Wykonawca zobowiazuje si¢ wspotdziata¢ z Zamawiajacy w celu sprawnej i bezkonfliktowej realizacji niniejszej
Umowy.
Wykonawca jest zobowigzany postugiwac sie¢ osobami posiadajagcymi odpowiednie kwalifikacje, odpowiednio
przeszkolonymi i wyposazonymi w niezbg¢dny sprzet.
Wykonawca jest zobowigzany do bezzwtocznego informowania Zamawiajacego o wszelkich zagrozeniach dla
realizacji umowy, w szczeg6lnosci dotyczacych termindéw i zakresu rzeczowego umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania poufnosci co do informacji pozyskanych w zwigzku z realizacja
umowy, w szczegolnosci do przestrzegania przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych. Wykonawca nie
moze wykorzystywac pozyskanych danych w zaden inny sposéb lub w innym celu niz dla wykonywania umowy, w
szczegodlnosci zakazuje si¢ wykorzystywania danych w celach reklamowych lub marketingowych.
Wraz ze zgloszeniem do odbioru Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu nastepujace dokumenty: instrukcje i
materialy dotyczace uzytkowania, w jezyku polskim, atesty/certyfikaty/karty produktow, dokumenty
gwarancyjne oraz pozostale wynikajgce z realizacji umowy.

§5 - Obowiazki Zamawiajacego

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:

1.

2.
3.
4

H~own

oML N

Wspoltpracy z Wykonawcag w celu sprawnej realizacji przedmiotu umowy,

Zapewnienia osobom wyznaczonym przez Wykonawce, dostgpu do pomieszczen Zamawiajacego,
Przekazania Wykonawcy niezbednych informacji koniecznych do poprawnej realizacji przedmiotu umowy,
Zapewnienia dostgpnosci whasnych pracownikéw przypisanych do realizacji przedmiotu umowy.

§6 - Dostawa i Odbiory
Wykonawca dostarczy do Zamawiajacego Przedmiot umowy, zgodnie z warunkami niniejszej umowy i poniesie
pelne ryzyko zwigzane z niebezpieczenstwem jego utraty albo uszkodzenia do chwili dokonania jego odbioru przez
Zamawiajgcego. Z chwilg odbioru przez Zamawiajacego potwierdzonego Protokotem Odbioru catkowite ryzyko
uszkodzenia lub utraty przedmiotu umowy przechodzi na Zamawiajacego.
Przedmiot umowy zostanie dostarczony do pomieszczen wskazanych przez Zamawiajgcego.
Koszt dostarczenia Przedmiotu umowy wliczony jest w cene umowy.
Protoko6t Odbioru zostanie podpisany przez Zamawiajacego - po sprawdzeniu poprawnosci dzialania przedmiotu
umowy, zgodnie z zakresem wymaganym niniejsza Umowa.
W przypadku odmowy podpisania Protokotu Odbioru przez Wykonawce, Zamawiajacy jest uprawniony do
samodzielnego podpisania Protokotu Odbioru.
Za dat¢ wykonania umowy Strony przyjmuja dat¢ stwierdzong w Protokole Odbioru.

§7 - Wynagrodzenie
Za wykonanie przedmiotu umowy przystuguje Wykonawcy wynagrodzenie ryczattowe brutto do kwoty: .........
PLN (stownie: ...........cooviiiiiiiin.nn. Brutto), w tym podatek VAT W WySOKOSCI vevveeereannnne PLN, w tym:

=
w
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N
-
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z
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% % % % *

1.5. Czgs¢ Nr5:...........
*uzupeti¢ w zaleznosci od liczby czgséci

Rozliczenie miedzy stronami nastgpi na podstawie wystawionej faktury VAT, wg. wskazan Zamawiajgcego.
Podstawa do wystawienia faktury za zrealizowany przedmiot Umowy bedzie podpisany Protokot Odbioru.

Faktura begdzie wystawiona na: SP ZOZ CSK UM Lodzi, ul. Pomorska 251, 92-213 L.6dz, NIP 728-22-46-128.
W przypadku zwloki w ptatnosci Wykonawca ma prawo zadac odsetek ustawowych.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego

Strona 2



10.

11.

12.

1.

prawidtowo wystawionej faktury wraz z protokotem odbioru.

Za dat¢ dokonania ptatnosci strony uznajg dzien zlozenia przez Zamawiajacego bankowego polecenia przelewu na
wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy.

Ztozenie faktury nastgpuje w formie pisemnej lub elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
kancelaria@csk.umed.pl

W przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z mozliwosci przestania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych,
wowczas zobowigzany jest do skorzystania z Platformy Elektronicznego Fakturowania udostgpnionej na stronie
internetowej https://efaktura.gov.pl

Szczegblowe zasady zwigzane z wysylaniem ustrukturyzowanych faktur elektronicznych 1 innych
ustrukturyzowanych dokumentow okresla ustawa z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu oraz
akty wykonawcze.

Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajacego o wysylaniu faktur na Platformie Elektronicznego
Fakturowania na ponizszego e-maila: kancelaria@csk.umed.pl

Oséwiadczamy, ze niniejszy numer rachunku bankowego: «vvveeveeniiiieeisarnrnnn , jest taki sam jak numer rachunku
na biatej liScie podatnikow VAT. Wyzej wskazany nr rachunku bankowego bedzie zgodny z podanym na fakturze
VAT Wykonawcy. W przypadku zmiany nr rachunku informacje o zmianie przekazemy niezwlocznie do
Zamawiajacego.

§8 - Gwarancja
Okres gwarancji na dostarczony przedmiot umowy okre§lony zostat, W szczegdlnosci W zalaczniku do oferty —
parametry techniczne.
Okres gwarancji liczony jest od dnia odebrania przez Zamawiajacego przedmiotu zamowienia i podpisania protokotu
odbioru.
Szczegdlowe warunki gwarancji zawierajg karty gwarancyjne dostarczone odrebnie dla kazdego urzadzenia (o ile sa

wymagane).

. Wykonawca zobowiazuje si¢ $wiadczy¢ ustugi w ramach udzielonej gwarancji, w szczegolnosci zgodnie z zasadami

okreslonymi w Zalaczniku nr 4 do Umowy.

Wykonawca udziela 24 miesiecznego okresu rekojmi na przedmiot zamoéwienia. Okres rekojmi jest liczony od dnia
podpisania protokotu odbioru.

Czas reakcji serwisu na zgloszona usterke (przez reakcje serwisu na zgtoszong usterke rozumie si¢ czas liczony w
dniach roboczych od momentu zgloszenia drogg e-mail usterki / nieprawidtowosci/ awarii do momentu zdalnej lub
bezposredniej interwencji w celu jego usunigcia) wynosi: 1 dzien roboczy.

§9 - Kary umowne
Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy nastepujace kary
umowne:

1.1. zazwtoke w wykonaniu przedmiotu umowy, za kazdy dzien zwloki w wysokosci 0,5% tacznego wynagrodzenia

umownego netto, o ktorym mowa w § 7 ust. 1, pkt. ...... - odpowiednio dla danego pakietu,

1.2. za zwloke w $wiadczeniu ustug gwarancyjnych za kazdy dzien zwloki w wysokos$ci 2% warto$ci uszkodzonego

sprzetu netto z dnia wystawienia faktury,

1.3. za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — w wysokos$ci

10% wynagrodzenia umownego netto, o ktorym mowa w § 7 ust. 1, pkt. ........... , odpowiednio dla danego
pakietu. Strony przewiduja mozliwos¢ dochodzenia tej kary po odstapieniu od umowy z tytutu jej niewykonania
przez Wykonawce w catosci lub czesci.

1.4. 2% wartoSci sprz¢tu z dnia wystawienia faktury sprzedazy, za kazdy dzien przekroczenia czasu reakcji serwisu

na zgtoszong usterke, o ktorym mowa w §8 ust. 6,

1.5. za zwloke w podstawieniu sprzgtu zastepczego, za kazdy dzien zwtoki, w wysokosci 2% warto$ci sprzetu z dnia

w

oo

1.

wystawienia faktury sprzedazy.
Obowigzek zaptaty kar umownych nie wylacza odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy na zasadach
ogolnych kodeksu cywilnego.
Wykonawca wyraza zgodg¢ na potracanie kar umownych z wystawionej faktury.
Wykonawcy przystuguje kara umowna w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego netto, o ktorym mowa w § 7
ust 1, za odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego.
Laczna maksymalna wysoko$¢ wszystkich kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wartosci netto umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ nie przekazywacé wierzytelno$ci wynikajacych z niniejszej umowy na rzecz osoby
trzeciej bez zgody podmiotu tworzacego Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do nieprzyjmowania od osob trzecich zadnych zabezpieczen wierzytelnosci

wynikajacych z niniejszej umowy bez zgody Zamawiajgcego.

§ 10 - Dopuszczalne zmiany umowy
Zamawiajacy dopuszcza zmiane postanowieh zawarte] umowy, W tym zmiane terminu realizacji umowy, w
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2.

2.

nastep

ujacych przypadkach:

1.1. w uzasadnionych przypadkach, gdy zajdzie konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynikajacych z okolicznosci,
ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

1.2. w przypadku, gdy zmiany postanowien zawartej umowy beda korzystne dla Zamawiajacego, a zmiany wynikty
w trakcie realizacji zamowienia,

1.3. zmiany w sposobie dokonywania ptatnosci, rozliczenia,

1.4. zmiany danych Wykonawcy np. zmiana adresu, konta bankowego, nr REGON, os6b kontaktowych itp.

1.5. zmiany stanu prawnego, zmiany stawki podatku VAT,

1.6. braku mozliwos$ci kontynuacji dostawy z winy Zamawiajacego,

1.7. rezygnacji przez Zamawiajacego z czesci dostawy,

1.8. zmiany wymiar6w, lokalizacji, kolorystyki, miejsca dostawy, uruchomienia, instalacji, itp.,

1.9. wycofania podzespotow, modelu sprzgtu / urzadzenia z produkeji,

1.10.
1.11.
1.12.
1.13.

1.14.
1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

obnizenia kosztu ponoszonego przez Zamawiajacego na eksploatacje, konserwacje, inne,

po podpisaniu umowy doszto do wydtuzenia okresu gwarancyjnego przez producenta,

konieczno$ci zmiany terminu koncowego wykonania przedmiotu umowy, w przypadku, gdy nie mozna byto
tego przewidzie¢ w chwili podpisania umowy,

mozliwa jest korzystna dla Zamawiajacego zmiana termindéw i sposobu ptatnosci za realizacje przedmiotu
zamoOwienia,

gdy wystapi konieczno$¢ wykonania dodatkowych robot w celu instalacji, montazu przedmiotu umowy,

w przypadku wystapienia awarii, sity wyzszej np. kleski zywiotowe, konflikt zbrojny, zdarzenia zwiazane z
dziataniem sit natury, ogloszenia stanu epidemicznego, pandemii itp.

niezbegdna jest zmiana sposobu wykonania zamowienia, o ile taka zmiana jest korzystna dla Zamawiajacego
lub jest konieczna w celu prawidlowego wykonania umowy,

Zamawiajacy dopuszcza zmiang Wykonawcy, ktoremu udzielit zamowienia. Wykonawce dotychczasowego
moze zastapi¢ nowy Wykonawca w wyniku polaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji
lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsigbiorstwa, o ile nowy wykonawca spetnia warunki
udzialu w postepowaniu, nie zachodza wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociaga to za sobg innych
istotnych zmian umowy.

Z powodu okoliczno$ci zaistniatych po stronie Zamawiajacego mozliwe jest wydluzenia terminu wykonania
zamoOwienia.

Warunki dokonania zmian:

a) zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpi¢ wylgcznie za zgoda obu stron, wyrazong na pi$mie (W
formie aneksu), pod rygorem niewaznosci,
b) strona wystgpujaca o zmiang postanowien zawartej umowy:

- opisze zaistniate okolicznosci,

- uzasadni, udokumentuje zaistnienie powyzszych okolicznosci,

- obliczy koszty zmiany, jesli zmiana bedzie miata wptyw na wynagrodzenie Wykonawcy,
- opisze wptyw zmian na termin wykonania umowy.

C) wniosek o zmiang postanowien zawartej umowy musi by¢ wyrazony na pismie.

§11 — Odstapienie

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy:

1.1.w terminie 30 dni od dnia powzi¢cia wiadomos$ci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze

wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia

umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa

lub bezpieczenstwu publicznemu;
1.2.jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznos$ci:

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.

1.2.4.

dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 p.z.p. i art. 455 p.z.p.,

Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegatl wykluczeniu na podstawie art. 108 p.z.p.,

Trybunal Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzil, w ramach procedury przewidzianej w art. 258
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktore
cigzag na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE 1 dyrektywy
2009/81/WE, z uwagi na to, ze Zamawiajacy udzielit zamowienia z naruszeniem prawa Unii Europejskie;j.
w przypadku razacego naruszenia jej postanowien przez druga Strone, a w szczegdlno$ci nie zapewnienia
przez Wykonawce czterech kolejnych terminowych dostaw przedmiotu zaméwienia.

W przypadku odstgpienia z powodu dokonania zmiany umowy z naruszeniem art. 454 p.z.p. i art. 455 p.z.p.,
Zamawiajacy odstepuje od umowy w czesci, ktorej zmiana dotyczy.
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3.

W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy Wykonawca moze zadaé wylacznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania cze$ci umowy.

§ 12.

Wykonawca przy realizacji niniejszej umowy, zarowno w trakcie jej obowigzywania, jak i po jej ustaniu zapewnia
przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (o0golne rozporzadzenie o ochronie danych) zwanym w dalszej czgsci RODO oraz z innymi przepisami prawa

powszechnie obowigzujacego z zakresu ochrony danych osobowych.

§ 13 - Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa stosuje si¢ przepisy ustaw: Kodeksu cywilnego (t.j. Dz. U. z 2024
r., poz. 1061), ustawy z dnia 11 wrzesénia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (j.t. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze
zm.), o ile przepisy ustawy prawa zamowien publicznych nie stanowig inaczej oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE.
2. W przypadku sporow sadowych beda one rozpatrywane przez sad wlasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.
3. Wszystkie zalaczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czesé:
3.1. Zatacznik nr 1 do Umowy — Warunki og6lne
3.2. Zalacznik nr 2 do Umowy — Warunki licencyjne
3.3. Zalacznik nr 3 do Umowy — Lista 0s6b z ramienia Wykonawcy do kontaktu z Zamawiajacym w zakresie
pomocy technicznej, serwisu, konserwacji
3.4. Zalacznik nr 4 do Umowy — Zasady $wiadczenia ustlug gwarancyjnych
3.5. Zalacznik nr 5 do Umowy - Kalkulacja cenowa
3.6. Zalacznik nr 6 do Umowy — Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

4. Umowe sporzadzono W 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalacznik Nr 1 do umowy Nr ZP/62/.../2024
WARUNKI OGOLNE ZAMOWIENIA

»Dostawa sprzetu informatycznego, w tym w ramach dotacji na potrzeby SP ZOZ CSK UM w Lodzi”

Wymagania ogolne dla dostarczanych rozwigzan

1. Catos¢ dostarczanego sprzetu i oprogramowania musi pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy producentow.

2. Zamawiajacy wymaga, by dostarczone urzadzenia byly nowe, niepowystawowe oraz by byly nieuzywane (przy
czym Zamawiajacy dopuszcza, by urzadzenia byty rozpakowane i uruchomione przed ich dostarczeniem wylacznie
przez Wykonawce i wytacznie w celu weryfikacji dziatania).

3. Wykonawca zapewnia i zobowigzuje si¢, ze zgodne z niniejsza umowa korzystanie przez Zamawiajacego z
dostarczonych produktéw nie bedzie stanowi¢ naruszenia majatkowych praw autorskich osob trzecich.

4. Oferowane urzadzenia w dniu sktadania ofert nie moga by¢ przeznaczone przez producenta do wycofania z
produkcji lub sprzedazy.

5. Oferowane oprogramowanie w dniu sktadania ofert nie moze by¢ przeznaczone przez producenta do wycofania z
produkcji, sprzedazy lub wsparcia technicznego.

6. Zamawiajacy wymaga, by dostarczone oprogramowanie bylo oprogramowaniem w wersji aktualnej na dzien
poprzedzajacy dzien sktadania ofert.

7. Dla dostarczonego oprogramowania nalezy dostarczy¢: licencje, no$niki instalacyjne oraz instrukcje.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalacznik Nr 2 do umowy Nr ZP/62/.../2024

w

o N

10.

Warunki licencyjne*

Licencje na korzystanie z oprogramowania dostarczonego wraz ze Sprzgtem komputerowym zostang udzielone na
warunkach okre§lonych w postanowieniach licencyjnych Producenta oprogramowania. Zamawiajacy dopuszcza
akceptacj¢ dokumentow dostepnych z poziomu oprogramowania.

Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu wszystkich niezbednych wyjasnien o stosunkach prawnych i faktycznych
dotyczacych licencji na ww. oprogramowanie.

Wykonawca wyda Zamawiajacemu niezb¢dne dokumenty dotyczace licencji przedmiotowego oprogramowania.*
Wykonawca gwarantuje Zamawiajagcemu, ze przedmiotu umowy nie bedzie obcigzony jakimikolwiek wadami
prawnymi, obcigzeniami, prawami lub roszczeniami oséb trzecich, a w szczeg6lnosci korzystanie z niego przez
Zamawiajacego nie bedzie naruszato praw osob trzecich, m.in. przyslugujacych takim osobom osobistych lub
majatkowych praw autorskich, tajemnicy przedsigbiorstwa, praw wiasnos$ci przemystowej lub dobr osobistych lub
innych przyshugujacych im praw wilasnos$ci intelektualne;.

W przypadku wystapienia przez jakakolwiek osobe wobec Zamawiajacego z uzasadnionym roszczeniem opartym
na twierdzeniu, ze korzystanie przez niego z przedmiotu umowy narusza jej prawa, Wykonawca zobowigzuje si¢
ponies¢ pelna odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza z tego tytutu oraz ponies¢ konsekwencje finansowe zaistniatego
sporu.

Za dzialania i zaniechania osob, przy pomocy ktorych Wykonawca bedzie wykonywat zobowigzania zaciagniete w
my$] postanowien niniejszej Umowy oraz za szkody w mieniu Zamawiajacego powstate w zwigzku z realizacja
niniejszej Umowy, Wykonawca odpowiada jak za dziatania i zaniechania wiasne.

Licencja na uzywanie oprogramowania rozpoczyna si¢ z momentem podpisania przez Strony Protokotu Odbioru.
Zamawiajacy moze uzywac licencjonowanego programu wytacznie dla wtasnych potrzeb.

Zamawiajacy jest upowazniony do sporzadzania roboczych kopii licencjonowanego oprogramowania. Zamawiajacy
ma prawo sporzadzania kopii archiwalnych zainstalowanego oprogramowania jedynie w celu zabezpieczenia i
archiwizacji danych. Kopie archiwalne i zapasowe nie mogg by¢ w zadnym wypadku wykorzystywane w celach
normalnej eksploatacji programu ani w celach reklamowych.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ nie wprowadza¢ zmian, nie usuwac informacji o prawach autorskich, identyfikatoréw
uzytkownikow pojawiajacych si¢ w czasie pracy programu w odniesieniu do jakiejkolwiek kopii licencjonowanego
programu, do ktorej ma on dostep.

*0 ile dotyczy.
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Zalacznik Nr 3 do umowy Nr ZP/62/.../2024

Lista 0s6b z ramienia Wykonawcy do kontaktu z Zamawiajacym w zakresie pomocy technicznej, serwisu,
konserwacji
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Zalacznik Nr 4 do umowy Nr ZP/62/.../2024

N

8.

9.

Zasady Swiadczenia uslug gwarancyjnych

Wykonawca udziela na dostarczony przedmiot zamowienia gwarancji zgodnie z ztozonym do oferty zatacznikiem Nr

2 — parametry techniczne.

Okres gwarancji jest liczony od daty podpisania Protokotu Odbioru, o ktorym mowa w §6 ust 6 Umowy.

Wykonawca o§wiadcza, ze w okresie gwarancyjnym nie ma potrzeby wykonywania czynnos$ci konserwacyjnych,

niezbednych do utrzymania gwarancji.

Serwis gwarancyjny bedzie sprawowany wedtug nastepujacych zasad, o ile w OPZ nie okreslono inaczej:

4.1. $wiadczony w miejscu eksploatacji sprzetu lub w serwisie zewnetrznym, wg. wskazan Zamawiajacego,

4.2. czas reakcji serwisu na zgloszona usterke (przez reakcje serwisu na zgloszong usterke rozumie si¢ czas
liczony w dniach roboczych od momentu zgloszenia droga e-mail usterki / nieprawidlowosci/ awarii do
momentu zdalnej lub bezposredniej interwencji w celu jego usuniecia) wynosi: 1 dzien roboczy (do konca
nastepnego dnia roboczego od chwili zgloszenia).

4.3. usunigcie usterki (naprawa lub wymiana wadliwego podzespotu lub urzadzenia) musi zostaé wykonane
W ciggu maksymalnie 5 dni roboczych od momentu podjecia dziatan diagnostycznych,

4.4. w przypadku braku mozliwo$ci naprawy uszkodzonego Sprzetu w ciagu okresu, o ktorym mowa w pkt. 4.3,
Wykonawca podstawi Zamawiajacemu na czas trwania naprawy, sprzet zastepczy, o porownywalnych — nie
gorszych parametrach.

4.5. sprzet zastepczy podstawiony zostanie nie pozniej niz w ciggu kolejnego dnia roboczego od chwili zgloszenia
awarll.

Naprawa w przypadku wymienionym w pkt 4.4 nie moze przekroczy¢ 21 dni roboczych od momentu zgloszenia

usterki.

. W razie niedotrzymania przez Wykonawce terminu, okreslonego w punkcie 4 i 5, Zamawiajagcemu przystuguje

prawo do kary umownej w wysokosci 2% wartosci uszkodzonego sprzetu netto, z dnia wystawienia faktury, za
kazdy dzien nie usunig¢cia awarii — zwloki w $wiadczeniu ustug gwarancyjnych, wykraczajacy poza terminy
zdefiniowane w punkcie 5.

Gwarancja ulega automatycznemu przedluzeniu o okres liczony od dnia zgloszenia Wykonawcy informacji
0 uszkodzeniu sprze¢tu, do dnia usunig¢cia awarii. Usunigcie awarii potwierdzone zostanie na piSmie przez
przedstawiciela Zamawiajacego.

Wykonawca ma obowigzek przyjmowania zgtoszen serwisowych przez telefon (w godzinach pracy Zamawiajacego),
fax, lub e-mail.

Wykonawca ma obowigzek przyjmowania zgloszen serwisowych poprzez pojedynczy punkt przyjmowania zgloszen
dla wszystkich dostarczonych rozwigzan w ramach niniejszej umowy.

10.Zamawiajacy w ramach umowy otrzyma dostep do pomocy technicznej Wykonawcy w trybie 24/7 - (telefon, e-mail

lub WWW) w zakresie rozwigzywania probleméw zwigzanych z biezgca eksploatacja dostarczonych rozwigzan w
godzinach pracy Zamawiajgcego.

11.Wszelkie koszty zwigzane z naprawami gwarancyjnymi, usuwaniem ujawnionych awarii i usterek, a takze

konserwacja i diagnostyka urzadzen, wlaczajac w to koszt czesci i transportu z i do siedziby Zamawiajacego, itp.
ponosi Wykonawca.

12.W przypadku awarii dyskow twardych dysk pozostaje u Zamawiajacego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalacznik Nr 5 do umowy Nr ZP/62/.../2024

Kalkulacja cenowa

Zalacznik Nr 6 do umowy Nr ZP/62/.../2024

6.

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

. Na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osob

fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych - zwane dalej RODO), pragniemy
Panstwa poinformowac, ze:

. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Centralny

Szpital Kliniczny Uniwersytetu Medycznego w fodzi (92-213 L.6dz, ul. Pomorska 251, KRS: 0000149790, NIP:
728-22-46-128).

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Dane kontaktowe: ul. Pomorska 251, 92-213
1.6dZ, email: inspektor.odo@csk.umed.pl; tel. 42 675 76 22.

. Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe w celu zwiazanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia

publicznego pod nazwa: ,,Dostawa sprzetu informatycznego, w tym w ramach dotacji na potrzeby SP ZOZ

CSK UM w Lodzi” — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostgpniona zostanie dokumentacja

postgpowania w oparciu o art. 18 i inne ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (z

pOzniejszymi zmianami), dalej zwana ,,Pzp”, a takze podmiotom uprawnionym — na podstawie uméw o powierzenie

przetwarzania danych osobowych (w szczegdlnosci podmiotom wspierajacych administratora w organizacji
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego).

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia

postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania

obejmuje caty czas trwania umowy, uwzgledniajac okres rekojmi i gwarancji oraz okres przedawnienia roszczen.

Obowiazek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem

ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamowienia

publicznego — konsekwencje niepodania okre$lonych danych wynikaja z ustawy Pzp.

Posiada Pani/Pan:

8.1. prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych (art. 15 RODO);

8.2. prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (art. 16 RODQO) — przy czym skorzystanie z prawa
sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego ani
zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moze narusza¢ integralnosci
protokotu oraz jego zatacznikow;

8.3. prawo zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO) — z
zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO, to jest prawa do ograniczenia
przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej lub z uwagi na wazne
wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego;

8.4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, zZe
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

Nie przystuguje Pani/Panu:

5.1. prawo do usunigcia danych osobowych (w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO);

5.2. prawo do przenoszenia danych osobowych (o ktérym mowa w art. 20 RODO);

5.3. prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych (na podstawie art. 21 RODO), gdyz podstawg
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

W przypadku gdy osoba, ktérej dane dotycza wnosi do Administratora o:
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6.1. potwierdzenie, czy przetwarzane sg dane jej dotyczace;

6.2. uzyskanie dost¢pu do danych jej dotyczacych oraz informacji o:

6.2.1.
6.2.2.
6.2.3.

6.2.4.
6.2.5.

6.2.6.
6.2.7.
6.2.8.

celach przetwarzania;

kategoriach odno$nych danych osobowych;

informacji o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow, ktorym dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione
(w szczegodlnosci o odbiorcach w panstwach trzecich lub organizacjach migdzynarodowych);
planowanym okresie przechowywania danych lub kryteriach ustalania tego okresu;

prawie do zadania od Administratora sprostowania, usunig¢cia lub ograniczenia przetwarzania danych
osobowych dotyczacego osoby, ktdrej dane dotycza, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania;

prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego;

zrédle danych osobowych jezeli nie zostaly one zebrane od osoby, ktorej dane dotycza;
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz istotnych zasadach ich
podejmowania;

6.3.uzyskanie informacji o odpowiednich zabezpieczeniach (o ktérych mowa w art. 46 ogolnego rozporzadzenia o
ochronie danych), zwigzanych z przekazaniem jezeli dane osobowe sg przekazywane do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej,

6.4.dostarczenie kopii danych podlegajacych przetwarzaniu; a wykonanie powyzszych obowigzkéw wymagatoby
niewspotmiernie duzego wysitku zamawiajacy moze zada¢ od osoby, ktérej dane dotycza, wskazania dodatkowych
informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w szczeg6lnosci podania nazwy lub daty postgpowania o
udzielenie zamoOwienia publicznego Iub konkursu ewentualnie wskazania nazwy lub daty zakonczonego
postepowania o udzielenie zamoéwienia.

7. W przypadku wystapienia przez osobe, ktorej dane dotycza do Administratora z zgdaniem ograniczenia

przetwarzania, zadanie to nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postgpowania o
udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursu.

Oswiadczam, ze zapoznalam si¢ z klauzulg informacyjna w zwiazku z realizacjg zadania pn.: ,,Dostawa sprzetu
informatycznego, w tym w ramach dotacji na potrzeby SP ZOZ CSK UM w Lodzi”

Podpis Wykonawcy
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