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Wykonawcy uczestniczagcy w postepowaniu

WYJASNIENIA TRESCI SWZ
Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, ktérego przedmiotem zamodwienia jest ,,Dostawa
sprzetu i oprogramowania podnoszacego poziom cyberbezpieczeristwa systemoéw teleinformatycznych w
ramach podniesienia poziomu bezpieczeistwa systeméw teleinformatycznych”, nr post. 36/2023.

Na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych, zamawiajacy
udostepnia tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami.

Pytanie 1 SWZ, ROZDZIAt Xa pkt 1, Rozdziat XII pkt 5

1. Zamawiajacy w celu potwierdzenia, ze oferowane dostawy odpowiadajg wymaganiom okreslonym przez
Zamawiajgcego, wymaga ztozenia materiatéw pozwalajacych zapoznaé sie z oferowanymi produktami. np. kart
katalogowych, firmowych materiatéw informacyjnych producenta, instrukcji uzytkowania, opiséw technicznych
lub innych posiadanych dokumentdw, zawierajgcych szczegétowe dane, ktére umozliwig potwierdzenie spetniania
wymagan. Wobec okolicznosci, ze Wykonawca nie jest producentem produktéw nie ma on wptywu na tres¢ kart
katalogowych czy innych materiatéw producenta, ktore w duzej mierze maja charakter marketingowy lub ogdlnie
informacyjny i nie musza zawiera¢ informacji o kazdym wymaganiu Zamawiajacego. Jednoczesnie zadanie przez
Zamawiajacego kart katalogowych, firmowych materiatéw informacyjnych producenta, instrukcji uzytkowania,
opiséw technicznych lub innych posiadanych dokumentéw, zawierajacych szczegétowe dane, ktére umozliwiag
potwierdzenie spetniania wszystkich jego wymagan moze by¢ odczytane jako ograniczenie konkurencji w taki
sposdb, ze jedynie producent produktu bedzie mégt ztozy oferte w Postepowaniu. Jednoczesnie ingerencja w
karty katalogowe czy inne dokumenty producenta i nanoszenie na nich zmian przez Wykonawce powoduje, ze
dokumenty te tracg swojg wiarygodnos¢ i integralnosé.

W zwigzku z powyiszym prosimy o zmiane zapisu poprzez umozliwienie ztozenia oswiadczenia wtasnego
Wykonawcy potwierdzajgcego spetnianie wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego w OPZ przez oferowany
produkt, jezeli dokumenty pochodzgce od producenta produktu nie potwierdzajg wszystkich wymogoéw
Zamawiajgcego.

2. Zgodnie z § 5 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz
srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie
przedmiotowe $rodki dowodowe sporzadzone w jezyku obcym przekazuje sie wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski. W uzasadnionych przypadkach zamawiajagcy moze dopusci¢c w dokumentach zaméwienia mozliwosé
ztozenia dokumentéw w jednym z jezykdw powszechnie uzywanych. W zwigzku z powyzszym w oparciu o art. 20
ust. 3 prosimy o dopuszczenie przedmiotowych srodkéw dowodowych w oryginalnej wersji jezykowej — np.
angielskiej. Dokumenty te sg powszechnie znane i rozumiane w branzy informatycznej w wersjach oryginalnych.



Odpowiedz:

Ad 1) Zgodnie z tre$cig SWZ ROZDZIAL Xa pkt 1

1) W celu potwierdzenia, ze oferowane dostawy spetniajg okreslone przez zamawiajacego wymagania, cechy
lub kryteria, zamawiajacy wymaga zfoizenia wraz z oferta nastepujacych przedmiotowych srodkéw
dowodowych:

a) katalog lub folder lub karta katalogowa lub opis techniczny lub ulotki firmowe producenta, opisujace
zaoferowane rozwigzania. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym przekazuje sie wraz z ttumaczeniem na
jezyk polski.

2) Zamawiajacy akceptuje rownowaine przedmiotowe srodki dowodowe, jesli potwierdzaja, ze oferowane
dostawy spetniajg okreslone przez zamawiajacego wymagania, cechy lub kryteria.

Zamawiajacy nie wymaga ztozenia dokumentéw zawierajacych szczegétowych danych, ktére umozliwig
potwierdzenie spetniania wszystkich wymagan a jedynie opisujace zaoferowane rozwigzania. W zwigzku z
powyzszym Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie innych dokumentéw np. kart katalogowych przygotowanych przez
dostawcow/ dystrybutoréw niezawierajacych wszystkich informacji o produkcje - musza one pozwalaé na
jednoznaczng identyfikacje oferowanego produktu.

Ad 2) Zamawiajac wymaga ztozenia ttumaczenia na jezyk polski w przypadku przedtozenia kart w jezyku obcym.

Pytanie 2 SWZ, ROZDZIAL XIX, ust. 1

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza zawarcie umowy w formie elektronicznej, tj.
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, ktdry to jest réwnowazny w skutkach z podpisaniem umowy w formie
pisemnej (podpisanie wiasnorecznym podpisem).

Odpowiedi: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 3 Zatgcznik nr 1 do SWZ, DOSTAWA INFRASTRUKTURY SPRZETOWEJ ORAZ OPROGRAMOWANIA,
instruktaz_

Zamawiajacy wymaga przeprowadzenia instruktazu dla administratoréw Zamawiajgcego w zakresie konfiguracji i
zarzgdzania dostarczonego sprzetu oraz oprogramowania.

Prosimy o wyjasnienia dotyczgce szczegétow szkolenia:

1. Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia szkolenia przy wykorzystaniu urzadzen
audiowizualnych jak telekonferencja za posrednictwem np. Skype. Instruktaze w takim przypadku bedg mieé
charakter webinarium z mozliwos$cig prowadzenia dyskusji pomiedzy osobg szkolaca a Personelem Szpitala.

2. Prosimy o wskazanie maksymalnej ilosci godzin instruktazu jakie Wykonawca bedzie zobowigzany
przeprowadzi¢ w ramach realizacji zamoéwienia.

3. Prosimy o wskazanie liczy oséb dla ktérych Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzié instruktaz

4. Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak uczestnictwa

uzytkownikdw w instruktazach. Za skuteczne przeprowadzenie instruktazu uwaza sie dostepnos$¢ w ustalonym
miejscu i terminie przedstawicieli Wykonawcy, gotowych przeprowadzi¢ szkolenia zgodnie z ustalonym
harmonogramem.

Odpowiedz:

Ad 1) Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia szkolenia przy wykorzystaniu urzadzen
audiowizualnych.

Ad 2) Maksymalna liczba godzin instruktazu: 24

Ad 3) Maksymalna liczba oséb oddelegowanych do instruktazy: 2

Ad 4) Zamawiajacy potwierdza.



Pytanie 4 Zatacznik nr 4 do SWZ, Projektowane postanowienia umowy, § 1 ust. 2

Zgodnie ze wskazanym zapisem umowy Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowej realizacji przedmiotu
zamdwienia zgodnie z wymaganiami umowy oraz Zatgcznika nr 1 do SWZ stanowigcego Zatacznik nr 2 do umowy.
Prosimy o potwierdzenie, ze opis przedmiotu zamdwienia w dokumentacji postepowania: SWZ w zatgczniku nr 1
jest kompletny i ztozenie oferty uwzgledniajgcej wszystkie elementy w nich wskazane nie bedzie, wedtug wiedzy
Zamawiajgcego, powodowato koniecznosci dodatkowych nieprzewidzianych w Zatgczniku 1 (Opisie Przedmiotu
Zamowienia) inwestycji lub ustug.

Odpowiedi: Zamawiajacy potwierdza, ze wedtug jego wiedzy opis przedmiotu zamoéwienia zawarty w
Zataczniku nr 1 do SWZ jest kompletny.

Pytanie 5 Zatacznik nr 4 do SWZ, Projektowane postanowienia umowy, § 4

W Ogtoszeniu o zamowieniu oraz SWZ Zamawiajgcy okreslit termin realizacji zamdéwienia — do dnia 13
pazdziernika 2023 r. w tresci projektowanych postanowien umownych Zamawiajgcy nie okreslit powyzszego
zapisu. Zatem prosimy o potwierdzenie, ze obowigzujgcy maksymalny termin realizacji zamdéwienia to 13
pazdziernika 2023 r.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 6 Zatgcznik nr 4 do SWZ, Projektowane postanowienia umowy, § 5

1 Ust. 2 pkt a) i pkt b): Kary umowne i odstgpienie od Umowy to zobowigzanie symetryczne, prosimy o dodanie
do postanowienn umowy zapisow uprawniajgcych Wykonawce do naliczenia tozsamych kar umownych za
odstgpienie przez Wykonawce od Umowy z przyczyn lezacych po Stronie Zamawiajgcego oraz za odstgpienie
przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezgcych po Stronie Zamawiajgcego.

2 Ust. 8: Prosimy o obnizenie maksymalnej wartosci kar z wszelkich tytutéw przewidzianych w Umowie do 50%
wynagrodzenia netto.

Odpowiedz: Ad 1 i 2: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy Projektowane postanowienia umowy w

powyiszym zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie 7 Zatacznik nr 4 do SWZ, Projektowane postanowienia umowy, § 6 ust. 2

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za awarie/usterki/wady i nieprawidtowe
dziatania systemu i urzadzen spowodowanie dziataniem osoéb trzecich, uzytkowaniem dostarczanych produktéow
niezgodnie z ich przeznaczeniem lub niestosowanie sie uzytkownikéw systemu do instrukcji obstugi.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 8 Zatgcznik nr 4 do SWZ, Projektowane postanowienia umowy, § 10 ust. 3i 4

Prosimy o potwierdzenie, ze wymogt okreslony w ust. 3 zostanie uznany za spetniony jesli Wykonawca przekaze
liste oséb upowaznionych do realizacji umowy w zakresie imienia, nazwiska i adresu email na wskazany przez
Zamawiajgcego adres email. Prosimy réwniez o wykreslenie ust. 4 — Personel Wykonawcy posiada podpisane
indywidualne oswiadczenia o zachowaniu poufnosci badZ prosimy o potwierdzenie, ze wymodgt ten zostanie
spetniony jesli Wykonawca do 7 dni od podpisania umowy dostarczy Ogdélne Oswiadczenie Wykonawcy dotyczace
zachowania poufnosci przez osoby upowaznione z ramienia Wykonawcy do realizacji umowy, wskazane w ust. 3.
Odpowiedi: Zamawiajacy wskazuje, ze adresem doreczen jest adres wskazany w §2 ust. 11 Projektowanych
postanowien umowy. Zamawiajacy uzna za spetniony wymoég spetniony jesli Wykonawca do 7 dni od
podpisania umowy dostarczy Ogdélne Oswiadczenie Wykonawcy dotyczace zachowania poufnosci przez osoby
upowaznione z ramienia Wykonawcy do realizacji umowy.



