Ogtoszenie nr 2023/BZP 00214484/01 z dnia 2023-05-12

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Kompleksowa obstuga Zamawiajacego w zwiazku ze stuzbowymi wyjazdami zagranicznymi w zakresie rezerwaciji,
sprzedazy i sukcesywnej dostawy biletéw lotniczych na trasach zagranicznych na lata 2023 - 2026

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Wojewddztwo Mazowieckie

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 015528910

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Jagiellohska 26

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 03-719

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@mazovia.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.mazovia.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Kompleksowa obstuga Zamawiajgcego w zwigzku ze stuzbowymi wyjazdami zagranicznymi w zakresie rezerwacji,
sprzedazy i sukcesywnej dostawy biletow lotniczych na trasach zagranicznych na lata 2023 — 2026

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-829c5fb8-fObb-11ed-b70f-ae2d9e28ec7b

2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00214484

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-05-12

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00045779/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.36 Ustuga zakupu biletéw lotniczych na rzecz Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Mazowieckiego.
2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéktfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: 1. W postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia komunikacja miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami, w szczegoélnosci sktadanie o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien
oraz przekazywanie informacji odbywa sie elektronicznie za posrednictwem Platformy Zakupowej, o ktdérej mowa w § 1 SWZ i
formularza ,Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajagcego” dostepnego na stronie Platformy dotyczgacej danego postepowania. Za date
przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich przestania za posrednictwem
Platformy Zakupowej poprzez klikniecie przycisku ,Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego” po ktorych pojawi sie komunikat, ze
wiadomos¢ zostata wystana do Zamawiajacego.

2. Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje w postaci elektronicznej za posrednictwem Platformy Zakupowe;j.
Informacje dotyczace przedmiotowego postepowania Zamawiajgcy bedzie zamieszczat na platformie w sekcji “Komunikaty”.
Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujacymi przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, bedzie przekazywana w
postaci elektronicznej za posrednictwem Platformy Zakupowej do konkretnego Wykonawcy. Wykonawca w trakcie toczacego sie
postepowania powinien sprawdzaé komunikaty i wiadomosci przestane przez Zamawiajacego bezposrednio na Platformie
Zakupowej, gdyz system powiadomien Platformy moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

3. Realizujac obowigzek wynikajacy z art. 67 p.z.p. Zamawiajacy wskazuje nastepujgce informacje o wymaganiach technicznych i
organizacyjnych sporzadzania, wysytania i odbierania korespondenc;ji elektronicznej za posrednictwem Platformy Zakupowe;:

1) minimalne wymagania techniczne umozliwiajace korzystanie ze Strony Platformy Zakupowej to przegladarka internetowa EDGE,
Chrome lub FireFox w najnowszej dostepnej wersji, z wigczong obstugg jezyka Javascript, akceptujaca pliki typu ,cookies” oraz
tacze internetowe o przepustowosci co najmniej 256 kbit/s.;

2) Platforma Zakupowa jest zoptymalizowana dla minimalnej rozdzielczosci ekranu 1024x768 pikseli;

3) w celu zatozenia Konta Uzytkownika na Platformie Zakupowej, konieczne jest posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej
(e-mail);

4) wystepuje limit objetosci plikow lub spakowanych folderéw w zakresie catej oferty do ilosci 10 plikéw lub spakowanych folderow
przy maksymalnej wielkosci 150 MB (w przypadku wigkszych plikow zalecane jest skorzystanie z instrukcji pakowania plikéw, dzielac
je na mniejsze paczki po np. 150 MB kazda);

5) komunikacja poprzez Wyslij wiadomos$¢ umozliwia dodanie do tresci wysytanej wiadomosci plikow lub spakowanego katalogu
(zatacznikdw); wystepuije limit objetosci plikow lub spakowanych folderéw do ilosci 10 plikéw lub spakowanych folderéw przy
maksymalnej sumarycznej wielkosci 500 MB;

6) czas wyswietlany na Platformie Zakupowej synchronizuje sie automatycznie z serwerem Gtéwnego Urzedu Miar.

4. Wykonawca za posrednictwem Platformy Zakupowej sktada oferte, przygotowana w jezyku polskim, sporzadzong pod rygorem
niewaznosci w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzone;j
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

5. Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z Platformy Zakupowej dotyczgce w szczegdlnosci logowania, skladania
wnioskéw o wyjasnienie tresci SWZ, skladania ofert oraz innych czynnosci podejmowanych w przedmiotowym postepowaniu przy
uzyciu Platformy Zakupowej znajdujg sie w zakladce ,Instrukcje dla Wykonawcédw" na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: OR-D-111.272.48.2023.MK

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie

4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie
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Ogtoszenie nr 2023/BZP 00214484/01 z dnia 2023-05-12

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegélowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest Kompleksowa obstuga Zamawiajacego w zwigzku ze stuzbowymi wyjazdami
zagranicznymi w zakresie rezerwaciji, sprzedazy i sukcesywnej dostawy biletow lotniczych na trasach zagranicznych na lata
2023 — 2026, zgodnie z zakresem czynnosci okreslonym w Opisie przedmiotu zamoéwienia (OPZ), stanowiacym zatacznik nr
2 do SWZ.

2. W zwigzku z tym, ze liczba zamowionych biletow uzalezniona jest od biezgcych potrzeb Zamawiajgcego, Zamawiajacy
zastrzega, ze liczba zakupu biletow wskazana w OPZ jest wielkoscig orientacyjng, przy czym maksymalna wartos¢
zamowienia to 693 650,00 zt brutto (stownie: szeséset dziewieédziesiat trzy tysigce szeséset piecdziesiat ztotych i 00/100).
Zamawiajagcy gwarantuje wykorzystanie minimalnej kwoty 308 300,00 zt brutto (stownie: trzystu osmiu tysiecy ztotych
00/100). Wskazane wartosci dotyczg cen biletow wraz ze wszelkimi optatami zwigzanymi z wystawieniem biletéw

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 63512000-1 - Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

60400000-2 - Ustugi transportu lotniczego

4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: do 2026-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Tak

4.2.14.) Przedmiot, wielko$¢ lub zakres oraz warunki zaméwien na podobne ustugi lub roboty budowlane: Zamawiajacy
przewiduje mozliwos$¢ udzielenia zamoéwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 p.z.p., polegajacych na powtdrzeniu podobnych
ustug do wartosci 133 350,00 zt bez VAT. Zakres ewentualnych zaméwien, moze obejmowac wszystkie elementy zamoéwienia
podstawowego lub tylko niektore z nich. Wyzej wymienione zamdwienia moga zostac udzielone, gdy:

1) wygasnie obowigzujaca umowa (zawarta w wyniku przeprowadzenia przedmiotowego postepowania), lecz nie dtuzej niz do dnia
zawarcia umowy w ramach nowego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego,

2) w obowigzujacej umowie zaczng wyczerpywac sie srodki przeznaczone na jej realizacje.

Udzielenie ww. zamowien bedzie mozliwe, o ile zostang wynegocjowane warunki umowy oczekiwane przez Zamawiajacego, przy
czy przewiduje sie, ze ich realizacjg bedzie nastepowata na warunkach podobnych do okreslonych w projektowanych
postanowieniach umowy stanowigcych zatgcznik nr 3 do SWZ.

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 64

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
jakosc¢, w tym do parametry techniczne, wtasciwosci estetyczne i funkcjonalne takie jak dostepnos¢ dla oséb
niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikéw

4.3.5.) Nazwa kryterium: Skrécony czas oczekiwania na zapytanie
4.3.6.) Waga: 26
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
jakosé, w tym do parametry techniczne, wiasciwosci estetyczne i funkcjonalne takie jak dostepnosé¢ dla oséb
niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikéw

4.3.5.) Nazwa kryterium: Liczba uzytkowanych systeméw GDS
4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
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kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkoéw udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki dotyczace zdolnosci zawodowe.
Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie nalezycie zrealizowat (ij. przeprowadzit i
zakonczyt), co najmniej: 3 ustugi polegajace na kompleksowej realizacji rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletow
lotniczych na trasach zagranicznych, o minimalnej wartosci 60 000 zt brutto za 1 ustuge (w ramach jednej umowy) (wartosc
obejmuje catosc¢ optat, w tym optate transakcyjna).

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: W celu
potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunku udziatu w postepowaniu okreslonego w § 17 ust. 1 SWZ w zakresie zdolnosci
zawodowej, Zamawiajacy bedzie zadat ztozenia:

1) wykazu ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat, liczonym wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw,
na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowoddéw okreslajacych, czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy
czym dowodami, o ktdérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktdrego ustugi zostaty
wykonane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac¢ tych dokumentéw — oswiadczenie
Wykonawcy.

UWAGA: Jezeli warto§¢ zamodwienia, potwierdzajgcego spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu okreslonych w § 17 ust. 1
SWZ, zostata w zawartej umowie wyrazona w walucie innej niz PLN, Wykonawca w wykazie ustug wskaze kwote wynikajaca z
przeliczenia ceny tejze umowy wg Sredniego kursu ztotego ogtoszonego przez Prezesa NBP i obowigzujgcego w dniu podpisania
umowy na realizacje swiadczonej ustugi.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac¢ sie o udzielenie zamowienia.

2. W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcow wspadlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia oferta musi by¢
opatrzona nazwami wszystkich Wykonawcédw ubiegajacych sie wspodlnie o udzielenie zamoéwienia.

3. W przypadku udziatu w postepowaniu Wykonawcow wystepujacych wspolnie, Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego.

4. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia do ztozenia oswiadczenia, o ktorym
mowa w art. 125 ust. 1 p.z.p. obowigzany jest kazdy z Wykonawcow wystepujacych wspdlnie. Oswiadczenie powinno by¢
aktualne na dzien sktadania ofert, ztozone pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej, podpisanej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez kazdego z Wykonawcow wystepujacych
wspdlnie w zakresie, w jakim potwierdzajg okolicznosci, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 p.z.p.

5. Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia mogq polegaé na zdolno$ciach tych z Wykonawcow, ktorzy
wykonajg ustugi, do realizacji ktérych wymagane sg zdolnosci zawodowe w zakresie doswiadczenia. W takim przypadku
Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia, zgodnie z art. 117 ust. 4 p.z.p dotaczajq do oferty
oswiadczenie zgodne ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 5 do SWZ, okreslajace zakres przedmiotu zamowienia, ktéry
wykonajg poszczegdlni Wykonawcy.

6. Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia posiadania okreslonej
formy prawnej w celu ztozenia oferty w postepowaniu.

7. Przepisy dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Nie
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| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Dopuszczalne zmiany umowy bez przeprowadzenia nowego postepowania o udzielenie zaméwienia przewidziane zostaty w
projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych zatacznik nr 3 do SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2023-05-24 10:00

8.2.) Miejsce skiadania ofert: Wykonawca skfada oferte wraz z zatgcznikami w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej
opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, za posrednictwem Platformy Zakupowej
https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-05-24 10:10
8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2023-06-22

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

1. Skrét pzp/ustawa uzyty w ogtoszeniu oznacza ustawe z 11.09.2019 r. Prawo zaméwien publicznych.

2. Skrot SWZ/specyfikacja oznacza Specyfikacje Warunkéw Zamdwienia zamieszczong na stronie
https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia.

3. W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik do oferty musi by¢ zataczone petnomocnictwo, w formie
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym, okreslajace zakres petnomocnictwa. Petnomocnictwo musi by¢ podpisane przez osoby
uprawnione do reprezentowania podmiotu, chyba ze petnomocnictwo wynika z innych zatgczonych do oferty dokumentow.
4. W zwigzku z ustawg z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835) z postepowania wyklucza sie
réwniez Wykonawcow, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 powyzszej ustawy. Informacje te zawarte sa w o$wiadczeniu
dotyczacym przestanek wykluczenia z postepowania, ktory stanowi zatgcznik nr 4 do SWZ.

2023-05-12 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Kompleksowa obsługa Zamawiającego w związku ze służbowymi wyjazdami zagranicznymi w zakresie rezerwacji, sprzedaży i sukcesywnej dostawy biletów lotniczych na trasach zagranicznych na lata 2023 – 2026
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
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	1.2.) Nazwa zamawiającego: Województwo Mazowieckie
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	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-829c5fb8-f0bb-11ed-b70f-ae2d9e28ec7b
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2023/BZP 00214484
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2023-05-12
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2023/BZP 00045779/03/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w szczególności składanie oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz przekazywanie informacji odbywa się elektronicznie za pośrednictwem Platformy Zakupowej, o której mowa w § 1 SWZ i formularza „Wyślij wiadomość do zamawiającego” dostępnego na stronie Platformy dotyczącej danego postępowania. Za datę przekazania (wpływu) oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich przesłania za pośrednictwem Platformy Zakupowej poprzez kliknięcie przycisku „Wyślij wiadomość do zamawiającego” po których pojawi się komunikat, że wiadomość została wysłana do Zamawiającego. 2. Zamawiający będzie przekazywał Wykonawcom informacje w postaci elektronicznej za pośrednictwem Platformy Zakupowej. Informacje dotyczące przedmiotowego postępowania Zamawiający będzie zamieszczał na platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, której zgodnie z obowiązującymi przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, będzie przekazywana w postaci elektronicznej za pośrednictwem Platformy Zakupowej do konkretnego Wykonawcy. Wykonawca w trakcie toczącego się postępowania powinien sprawdzać komunikaty i wiadomości przesłane przez Zamawiającego bezpośrednio na Platformie Zakupowej, gdyż system powiadomień Platformy może ulec awarii lub powiadomienie może trafić do folderu SPAM. 3. Realizując obowiązek wynikający z art. 67 p.z.p. Zamawiający wskazuje następujące informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej za pośrednictwem Platformy Zakupowej:  1) minimalne wymagania techniczne umożliwiające korzystanie ze Strony Platformy Zakupowej to przeglądarka internetowa EDGE, Chrome lub FireFox w najnowszej dostępnej wersji, z włączoną obsługą języka Javascript, akceptująca pliki typu „cookies” oraz łącze internetowe o przepustowości co najmniej 256 kbit/s.; 2) Platforma Zakupowa jest zoptymalizowana dla minimalnej rozdzielczości ekranu 1024x768 pikseli; 3) w celu założenia Konta Użytkownika na Platformie Zakupowej, konieczne jest posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail); 4) występuje limit objętości plików lub spakowanych folderów w zakresie całej oferty do ilości 10 plików lub spakowanych folderów przy maksymalnej wielkości 150 MB (w przypadku większych plików zalecane jest skorzystanie z instrukcji pakowania plików, dzieląc je na mniejsze paczki po np. 150 MB każda); 5) komunikacja poprzez Wyślij wiadomość umożliwia dodanie do treści wysyłanej wiadomości plików lub spakowanego katalogu (załączników); występuje limit objętości plików lub spakowanych folderów do ilości 10 plików lub spakowanych folderów przy maksymalnej sumarycznej wielkości 500 MB; 6) czas wyświetlany na Platformie Zakupowej synchronizuje się automatycznie z serwerem Głównego Urzędu Miar. 4. Wykonawca za pośrednictwem Platformy Zakupowej składa ofertę, przygotowaną w języku polskim, sporządzoną pod rygorem nieważności w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 5. Zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z Platformy Zakupowej dotyczące w szczególności logowania, składania wniosków o wyjaśnienie treści SWZ, składania ofert oraz innych czynności podejmowanych w przedmiotowym postępowaniu przy użyciu Platformy Zakupowej znajdują się w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców" na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: OR-D-III.272.48.2023.MK
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 63512000-1 - Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2026-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Tak
	4.2.14.) Przedmiot, wielkość lub zakres oraz warunki zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 p.z.p., polegających na powtórzeniu podobnych usług do wartości 133 350,00 zł bez VAT. Zakres ewentualnych zamówień, może obejmować wszystkie elementy zamówienia podstawowego lub tylko niektóre z nich. Wyżej wymienione zamówienia mogą zostać udzielone, gdy: 1)	wygaśnie obowiązująca umowa (zawarta w wyniku przeprowadzenia przedmiotowego postępowania), lecz nie dłużej niż do dnia zawarcia umowy w ramach nowego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, 2)	w obowiązującej umowie zaczną wyczerpywać się środki przeznaczone na jej realizację.  Udzielenie ww. zamówień będzie możliwe, o ile zostaną wynegocjowane warunki umowy oczekiwane przez Zamawiającego, przy czy przewiduje się, że ich realizacją będzie następowała na warunkach podobnych do określonych w projektowanych postanowieniach umowy stanowiących załącznik nr 3 do SWZ.
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 64
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Skrócony czas oczekiwania na zapytanie
	4.3.6.) Waga: 26
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Liczba użytkowanych systemów GDS
	4.3.6.) Waga: 10
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunku udziału w postępowaniu określonego w § 17 ust. 1 SWZ w zakresie zdolności zawodowej, Zamawiający będzie żądał złożenia:  1)	wykazu usług wykonanych w okresie ostatnich 3 lat, liczonym wstecz od dnia, w którym upływa termin składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy.  UWAGA: Jeżeli wartość zamówienia, potwierdzającego spełnianie warunków udziału w postępowaniu określonych w § 17 ust. 1 SWZ, została w zawartej umowie wyrażona w walucie innej niż PLN, Wykonawca w wykazie usług wskaże kwotę wynikającą z przeliczenia ceny tejże umowy wg średniego kursu złotego ogłoszonego przez Prezesa NBP i obowiązującego w dniu podpisania umowy na realizację świadczonej usługi.

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Tak
	7.6.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2023-05-24 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Wykonawca składa ofertę wraz z załącznikami w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, za pośrednictwem Platformy Zakupowej https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-05-24 10:10
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2023-06-22
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