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Zarzad Drog Wojewodzkich w Bydgoszczy ZDW.N4.361.69.2022

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest dostawa sprzetu komputerowego dla Zarzadu Drog
Wojewodzkich:

Czeéé 1)

1. Komputer stacjonarny — 9 szt.
2. Monitor — 8 szt.

Czeéé 2)

1. Komputer przeno$ny — laptop typ A — 3 szt.
2. Komputer przenosny — laptop typ B — 2 szt.

Czesé 3)

1. Oprogramowanie biurowe — 14 szt.

Sprzet wchodzacy w zakres dostawy musi by¢ fabrycznie nowy i nieuzywany. Sprzet
wchodzacy w zakres dostawy musi zosta¢ dostarczony Zamawiajagcemu w opakowaniu
zabezpieczajagcym przed uszkodzeniem w czasie transportu.

Szczegotowe wymagania dotyczace poszczegdlnych urzadzen bedacych przedmiotem
postgpowania okreslone zostaty w dalszej czesci niniejszego Opisu Przedmiotu Zamdwienia.

Miejsca dostawy sprzetu : ul. Dworcowa 80, 85-010 Bydgoszcz

1. OPIS SPRZETU

Czesé 1

Komputer stacjonarny
Nazwa Wymagania minimalne, parametry techniczne
komponentu ymag P y

Procesor 6 rdzeniowy, 12 watkow, 18MB pamigci
podrecznej osiggajacy w tescie PassMark — CPU Mark co
Procesor najmniej 19500 punktéw zgodnie z zamieszczonym wraz z
ogloszeniem rankingiem ze strony
https://www.cpubenchmark.net

Pamie¢ RAM 16GB, 3200 MHz DDR4

Twardy dysk Dysk SSD PCle 256 GB

System Operacyjny typu Microsoft Windows 10 pro PL
(wersja 64-bitowa) lub Windows 11 pro PL (wersja 64-
bitowa) lub nowszy w wersji pro lub réwnowazny na
poziomie pelnej kompatybilno$ci ustug katalogowych firmy

System operacyjny
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Microsoft. System odzyskiwana systemu z dysku twardego.
Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu
operacyjnego, nieuzywanego oraz nieaktywowanego nigdy
wczesniej na innym urzgdzeniu. Zamawiajacy wymaga, aby
oprogramowanie systemowe bylo zainstalowane na
dostarczonych komputerach. Oprogramowanie musi spetniaé
wszystkie wymagania odno$nie legalnosci. Zamawiajacy
wymaga wszystkich dostepnych atrybutéw potwierdzajacych
legalno§¢  oprogramowania. = Zamawiajacy  zastrzega
mozliwos¢  sprawdzenia  legalno$ci  zainstalowanego
oprogramowania w  dowolnej  formie  weryfikacji
oprogramowania, w szczeg6élnosci np. zwrdcenia si¢ do
producenta w zakresie zbadania czy oprogramowanie nie
bylo wczeséniej aktywowane.

Komputer musi posiada¢ klucz licencyjny trwale zapisany w
BIOS lub posiada¢ naklejki z numerami aktywacyjnymi.

Karta graficzna dedykowana

Grafika Min 2GB pamigci wlasnej GDDRS5,
wyjscia karty graficznej HDMI, DVI
Dzwiek Zintegrowana karta dzwigkowa

Komunikacja

Karta sieciowa LAN 10/100/1000, bezprzewodowa Kkarta
sieciowa IEEE 802.11b/g/n/ac

Naped optyczny

Nagrywarka DVD+/-RW

Klawiatura

Klawiatura USB uktad polski programisty (QWERTY)
zawierajaca blok numeryczny

Mysz

Mysz optyczna przewodowa USB (3 buttons scroll)

Interfejsy

wyjscia/wejscia tyl:

USB min 4 szt (w tym USB 3.2 min. 2 szt.),
RJ-45 — 1 szt.,

HDMI — 1 szt.,

display port — 1 szt.

VGA — 1 szt. (w przypadku braku Interfejsu VGA nalezy
dotaczy¢ adapter DisplayPort->VGA),
wyjscia/wejscia przod:

USB min. 2 szt.,

mikrofon - 1 szt.,

stuchawki - 1 szt.

Gwarancja

Minimum 3 lata gwarancji producenta, z czasem reakcji do
nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgtoszenia,
mozliwo$¢ zglaszania awarii 24x7x365 poprzez
ogolnopolska lini¢ telefoniczng producenta.

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy dotagczenia do oferty
oswiadczenia, ze w przypadku wystgpienia awarii dysku
twardego uszkodzony dysk twardy pozostaje u
Zamawiajacego.
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Mozliwo$¢ rozszerzenia gwarancji przez producenta do 5
lat.

Mozliwo$¢ sprawdzenia statusu gwarancji poprzez strong
producenta podajac unikatowy numer urzadzenia oraz
pobieranie uaktualnien mikrokodu oraz sterownikéw nawet
w przypadku wygasni¢cia gwarancji komputera

Monitor

Nazwa
komponentu
Liczba
wyswietlanych min. 16 milionow
kolorow
Podswietlenie
ekranu
Powtloka matrycy | matowa

Wymagania minimalne, parametry techniczne

LED

Proporcje ekranu 16:9

Przekatna ekranu

[cal] min. 27
Rozdzielczos¢ 1920 x 1080
ekranu
.. kabel zasilajacy,
Wyposazenie kabel HOM |
Czas reakcji
4
matrycy [ms]
Kontrast min. 1000:1
ngst.ot‘hw.osc 75 Hz
odswiezania
Zlacza HDMI x 2 (zamiast jednego ztacza HDMI dopuszcza si¢
4 ztacze DisplayPort lub VGA)
Gwarancja Gwarancja producenta min 36 miesigcy
Czesé 2
Komputer przenosny notebook typ A
NCTATE Wymagania minimalne, parametry techniczne
komponentu ymag ' P y

Procesor 6 rdzeniowy, 12 watkow, 12MB pamigci
podrecznej osiggajacy w teScie PassMark — CPU Mark co
Procesor najmniej 16000 punktéw zgodnie z zamieszczonym wraz z
ogloszeniem rankingiem ze strony
https://www.cpubenchmark.net

Wyswietlacz LCD | Przekatna min 15,6, max 16, rozdzielczo$¢ 1920x1080
pikseli, powloka antyrefleksyjna

Pamie¢ RAM 16GB, 3200 MHz DDR4
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Twardy dysk Dysk SSD M.2, PCle 256 GB
Karta graficzna dedykowana
Grafika Min 4GB pamieci whasnej GDDRS,
wyijscia karty graficznej HDMI, DVI
Dzwigk Zintegrowana karta dzwigkowa, wbudowane gtosniki stereo

Komunikacja

Karta sieciowa LAN 10/100/bezprzewodowa karta sieciowa
IEEE 802.11 a/b/g/n/, bluetooth, czytnik kart SD

Interfejsy

RJ45 — 1 szt. (w przypadku braku gniazda RJ45 nalezy
dotaczy¢ adapter USB->RJ45),

min 3 gniazda USB w tym 2x USB 3.0 typ-A

HDMI — 1 szt.

Wyjscie stuchawkowe/wejscie mikrofonowe - 1 szt.

Klawiatura

Klawiatura USB uktad polski programisty (QWERTY),
podswietlana

Mysz

Mysz optyczna przewodowa USB (3 buttons scroll)

Stacja dokujaca

Wraz z laptopem nalezy dostarczy¢ stacj¢ dokujaca o
ponizszych minimalnych parametrach:

ZYacze stacji dokujacej: USB-C

Zasilanie: Sieciowe

USB 3.0 — 3 szt.

HDMI —1 szt.

DisplayPort — 1 szt.

Audio — 1 szt.

Port LAN RJ45: Gigabit Ethernet

Gwarancja

Minimum 3 lata gwarancji producenta, z czasem reakcji do
nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgtoszenia,
mozliwo$¢ zglaszania awarii 24x7x365 poprzez
ogolnopolska lini¢ telefoniczng producenta.

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy dotaczenia do oferty
oswiadczenia, ze w przypadku wystapienia awarii dysku
twardego uszkodzony dysk twardy pozostaje u
Zamawiajacego.

Mozliwo$¢ rozszerzenia gwarancji przez producenta do 5
lat.

Mozliwo$¢ sprawdzenia statusu gwarancji poprzez strong
producenta podajac unikatowy numer urzadzenia oraz
pobieranie uaktualnien mikrokodu oraz sterownikéw nawet
w przypadku wygasniecia gwarancji komputera.

System operacyjny

System Operacyjny typu Microsoft Windows 10 pro PL
(wersja 64-bitowa) lub Windows 11 pro PL (wersja 64-
bitowa) lub nowszy w wersji pro lub roéwnowazny na
poziomie petnej kompatybilnosci ustug katalogowych firmy
Microsoft. System odzyskiwana systemu z dysku twardego.
Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu
operacyjnego, nieuzywanego oraz nieaktywowanego nigdy
wczesniej na innym urzgdzeniu. Zamawiajagcy wymaga, aby
oprogramowanie systemowe bylo zainstalowane na
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dostarczonych komputerach. Oprogramowanie musi spetnia¢
wszystkie wymagania odno$nie legalnos$ci. Zamawiajacy
wymaga wszystkich dostepnych atrybutow potwierdzajacych
legalno§¢  oprogramowania. = Zamawiajacy  zastrzega
mozliwos¢  sprawdzenia  legalno$ci  zainstalowanego
oprogramowania w  dowolnej  formie  weryfikacji
oprogramowania, w szczeg6élnosci np. zwrdcenia si¢ do
producenta w zakresie zbadania czy oprogramowanie nie
byto wczesniej aktywowane.

Komputer musi posiada¢ klucz licencyjny trwale zapisany w
BIOS lub posiada¢ naklejki z numerami aktywacyjnymi.

Komputer przenosny notebook typ B

Nazwa Wymagania minimalne, parametry techniczne

komponentu ymag ' P y
Procesor 4 rdzeniowy, 8 watkow, 8MB pamigci podrgczne;j
osiaggajacy w tescie PassMark — CPU Mark co najmniej

Procesor 10900 punktéw zgodnie z zamieszczonym wraz z
ogloszeniem rankingiem ze strony
https://www.cpubenchmark.net

Wyswietlacz LCD | Przekatna min 15,67, max 16”, rozdzielczo$¢ 1920x1080
pikseli, powloka antyrefleksyjna

Pamie¢ RAM 16GB, 2666 MHz DDR4

Twardy dysk Dysk SSD M.2, PCle 256 GB
Karta graficzna dedykowana

Grafika Min 2GB pamigci wlasnej GDDRS,
wyj$cia karty graficznej HDMI, DVI

Dzwiek Zintegrowana karta dzwigkowa, wbudowane gto$niki stereo

Komunikacja

Karta sieciowa LAN 10/100/bezprzewodowa karta sieciowa
IEEE 802.11 a/b/g/n/, bluetooth, czytnik kart SD

RJ45 — szt. (w przypadku braku gniazda RJ45 nalezy
dotaczy¢ adapter USB->RJ45),
min 3 gniazda USB w tym 2x USB 3.0 typ-A

Interfejsy HDMI - 1 szt.
Wyjscie stuchawkowe/wej$cie mikrofonowe - 1 szt.

Klawiatura Klawiatura USB uktad polski programisty (QWERTY)

Mysz Mysz optyczna przewodowa USB (3 buttons scroll)
Minimum 3 lata gwarancji producenta, z czasem reakcji do
nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgloszenia,

G . mozliwos$¢ zglaszania awarii 24x7x365 poprzez

warancja

ogolnopolska lini¢ telefoniczng producenta.
Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy dotgczenia do oferty

o$wiadczenia, ze w przypadku wystapienia awarii dysku
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twardego uszkodzony dysk twardy pozostaje u
Zamawiajacego.

Mozliwo$¢ rozszerzenia gwarancji przez producenta do 5
lat.

Mozliwo$¢ sprawdzenia statusu gwarancji poprzez strone
producenta podajac unikatowy numer urzadzenia oraz
pobieranie uaktualnien mikrokodu oraz sterownikéw nawet
w przypadku wygasniecia gwarancji komputera.

System operacyjny |wszystkie wymagania odno$nie legalnosci. Zamawiajacy

System Operacyjny typu Microsoft Windows 10 pro PL
(wersja 64-bitowa) lub Windows 11 pro PL (wersja 64-
bitowa) lub nowszy w wersji pro lub réwnowazny na
poziomie petnej kompatybilnosci ustug katalogowych firmy
Microsoft. System odzyskiwana systemu z dysku twardego.
Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu
operacyjnego, nieuzywanego oraz nieaktywowanego nigdy
wczesniej na innym urzadzeniu. Zamawiajacy wymaga, aby
oprogramowanie systemowe bylo zainstalowane na
dostarczonych komputerach. Oprogramowanie musi spetnia¢

wymaga wszystkich dostepnych atrybutéw potwierdzajacych
legalno$¢  oprogramowania. Zamawiajacy  zastrzega
mozliwos¢  sprawdzenia legalnosci  zainstalowanego
oprogramowania w  dowolnej  formie  weryfikacji
oprogramowania, w szczegolnosci np. zwrdcenia si¢ do
producenta w zakresie zbadania czy oprogramowanie nie
bylo wczesdniej aktywowane.

Komputer musi posiada¢ klucz licencyjny trwale zapisany w
BIOS lub posiada¢ naklejki z numerami aktywacyjnymi.

Czesé 3

Dostawa oprogramowania biurowego z licencja na 14 stanowisk, wg ponizszej
specyfikaciji:

Pakiet oprogramowania biurowego typu Microsoft Office 2021 wersja dla Uzytkownikéw
Domowych 1 Matych Firm lub rownowazny wg ponizszej specyfikacji:

1.

2
3.
4.
5

o

Licencja dozywotnia dla jednostek o§wiatowych.

Oprogramowanie zgodne z systemem operacyjnym Windows 10 lub rownowaznym.
Pelna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika.

Wbudowany system pomocy w jezyku polskim.

Darmowe aktualizacje oprogramowania przez Internet (niezbgdne aktualizacje, poprawki,
biuletyny bezpieczenstwa muszg by¢ dostarczane bez dodatkowych optat).

Internetowa aktualizacja zapewniona w jezyku polskim.

Mozliwo$¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikéw z ustugg katalogows (Active
Directory lub funkcjonalnie rownowazng) — uzytkownik raz zalogowany z poziomu
systemu operacyjnego stacji roboczej ma by¢ automatycznie rozpoznawany we wszystkich
modutach oferowanego rozwigzania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o ponowne
uwierzytelnienie sig.
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8. Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawierac:

a) Edytor tekstow

b) Arkusz kalkulacyjny

¢) Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji

d) Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng (pocztg elektroniczna, kalendarzem,
kontaktami i zadaniami)

e) Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng baza danych

9. Edytor tekstow musi umozliwiaé:

a) Edycje 1 formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstugg jezyka polskiego w
zakresie sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalno$cia
stownika wyrazow bliskoznacznych i1 autokorekty

b) Wstawianie oraz formatowanie tabel

c) Wstawianie oraz formatowanie obiektow graficznych

d) Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajac tabele przestawne)

e) Automatyczne numerowanie rozdziatow, punktow, akapitow, tabel i rysunkow

f) Automatyczne tworzenie spisow tresci

g) Formatowanie nagtowkow i stopek stron

h) Sprawdzanie pisowni w jezyku polskim

i) Sledzenie zmian wprowadzonych przez uzytkownikow

J) Wydruk dokumentow

k) Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujac na danych adresowych pochodzacych z
arkusza kalkulacyjnego i z narzgdzia do zarzadzania informacja prywatng

I) Pracg na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word 2003, 2007,2010,
2013, 2016, 2019 i 2021 z zapewnieniem bezproblemowej konwersji wszystkich
elementow 1 atrybutéw dokumentu. Zapewnienie po edycji i zapisaniu danego
dokumentu bezproblemowa jego dalsza prace w programach Microsoft Word 2003,
2007, 2010, 2013, 2016, 2019 i 2021.

m)Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji

10. Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiac:

a) Tworzenie raportow tabelarycznych

b) Tworzenie wykresow liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych

c) Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajacych teksty, dane liczbowe oraz formuty
przeprowadzajace operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz
operacje na danych finansowych i na miarach czasu

d) Tworzenie raportow z zewnetrznych zrodet danych np.: inne arkusze kalkulacyjne

e) Tworzenie raportow tabeli przestawnych umozliwiajacych dynamiczng zmiang
wymiaréw oraz wykresow bazujacych na danych z tabeli przestawnych

f) Wyszukiwanie i zamiang danych

g) Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego

h) Nazywanie komorek arkusza i odwotywanie si¢ w formutach po takiej nazwie

i) Nagrywanie, tworzenie i edycj¢ makr automatyzujgcych wykonywanie czynno$ci

J) Formatowanie czasu, daty i warto$ci finansowych z polskim formatem

k) Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.

I) Zachowanie pelnej zgodnosci z formatami plikow utworzonych za pomoca
oprogramowania Microsoft Excel 2003, 2007, 2010, 2013, 2016, 2019 i 2021 z
uwzglednieniem poprawnej realizacji uzytych w nich funkcji specjalnych i
makropolecen. Zapewnienie po edycji i zapisaniu danego dokumentu bezproblemowa
jego dalsza prace w programach Microsoft Excel 2003, 2007, 2010, 2013, 2016, 2019 i
2021.
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m)Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.
11. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwiac:
a) Prezentowanie przy uzyciu projektora multimedialnego
b) Drukowanie w formacie umozliwiajgcym robienie notatek
) Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.
d) Nagrywanie narracji i dotaczanie jej do prezentacji
e) Opatrywanie slajdow notatkami dla prezentera
f) Umieszczanie i formatowanie tekstow, obiektow graficznych, tabel, nagran
dzwigkowych i wideo
g) Umieszczanie tabel i wykresow pochodzgcych z arkusza kalkulacyjnego
h) Odswiezenie wykresu znajdujgcego si¢ w prezentacji po zmianie danych w zrodtowym
arkuszu kalkulacyjnym
1) Mozliwos¢ tworzenia animacji obiektow i catych slajdow
J) Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy sg widoczne na jednym
monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne sg slajdy i notatki prezentera
k) Petna zgodno$¢ z formatami plikow utworzonych za pomoca oprogramowania MS
PowerPoint 2003, 2007, 2010, 2013, 2016, 2019 i 2021. Zapewnienie po edycji i
zapisaniu danego dokumentu bezproblemowa jego dalszag prace w programach
Microsoft PowerPoint 2003, 2007, 2010, 2013, 2016, 2019 i 2021.
12. Narzedzie do zarzadzania informacja prywatng (poczta elektroniczng, kalendarzem,
kontaktami i zadaniami) musi umozliwiaé:
a) Pobieranie i wysytanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego
b) Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz okreslanie listy
zablokowanych i bezpiecznych nadawcow
c) Tworzenie katalogéw, pozwalajacych katalogowac poczte elektroniczng
d) Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule
e) Tworzenie regul przenoszacych automatycznie nowa poczte elektroniczng do
okreslonych katalogdéw bazujac na stowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i
odbiorcy
f) Oflagowanie poczty elektronicznej z okresleniem terminu przypomnienia
g) Zarzadzanie kalendarzem
h) Udostgpnianie kalendarza innym uzytkownikom
1) Przegladanie kalendarza innych uzytkownikow
J) Zapraszanie uczestnikow na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne
wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach
K) Zarzadzanie listg zadan
I) Zlecanie zadan innym uzytkownikom
m)Zarzadzanie lista kontaktow
n) Udostepnianie listy kontaktow innym uzytkownikom
0) Przegladanie listy kontaktow innych uzytkownikoéw
p) Mozliwos¢ przesytania kontaktow innym uzytkownikow
13. Narzgdzie do tworzenia i pracy z lokalng baza danych musi umozliwiac:
a) Tworzenie bazy danych przez zdefiniowanie:
b) Tabel sktadajacych si¢ z unikatowego klucza i pol réznych typoéw, w tym tekstowych i
liczbowych,
c) Relacji pomiedzy tabelami
d) Formularzy do wprowadzania i edycji danych
e) Raportow
f) Edycje danych i zapisywanie ich w lokalnie przechowywanej bazie danych
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g) Tworzenie bazy danych przy uzyciu zdefiniowanych szablonow
h) Potaczenie z danymi zewnetrznymi, a w szczegolnosci z innymi bazami danych
zgodnymi z ODBC, plikami XML, arkuszem kalkulacyjnym.

W szczegbdlnosci Wykonawca musi zapewni¢ stabilno$¢ i pelng wymagang funkcjonalnosé
wspotpracy z posiadanym przez Zamawiajgcego nastepujagcym oprogramowaniem:
- petna zgodno$¢ z formatami plikow utworzonych za pomoca oprogramowania MS Office
2003, 2007, 2010, 2013, 2016, 2019, 2021. Zapewnienie po edycji i zapisaniu danego
dokumentu bezproblemowa jego dalszg prace w programach Microsoft 2003, 2007, 2010, 2013,
2016, 2019. 2021.

Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego oprogramowania, nieuzywanego oraz
nieaktywowanego nigdy wczes$niej na innym urzadzeniu. Oprogramowanie musi spetniaé
wszystkie wymagania odnosnie legalnosci. Zamawiajagcy wymaga wszystkich dostepnych
atrybutéw potwierdzajacych legalno$¢ oprogramowania. Zamawiajacy zastrzega mozliwosé
sprawdzenia legalno$ci zainstalowanego oprogramowania w dowolnej formie weryfikacji
oprogramowania, w szczeg6lnosci np. zwrocenia si¢ do producenta w zakresie zbadania czy
oprogramowanie nie byto wczesniej aktywowane.

2. WARUNKI GWARANCJI

1. Sprzet objety niniejszym Zamoéwieniem ma posiadaé pakiet uslug gwarancyjnych
kierowanych do uzytkownikdw z obszaru Rzeczypospolitej Polskiej oparty na
gwarancji $wiadczonej przez producenta dostarczonego sprzgtu. Serwis oferowanych
urzadzen musi by¢ realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera
serwisowego producenta. Firma serwisujaca musi znajdowac si¢ na terenie RP-

2. Czas trwania serwisu gwarancyjnego sprze¢tu musi by¢ zapewniony nie krocej niz przez
36 miesigcy 1 realizowany w miejscu instalacji sprzetu.

3. Czas naprawy usterki do konca nast¢gpnego dnia roboczego od przyjecia zgloszenia,
mozliwos¢ zglaszania awarii w trybie 365x7x24 poprzez ogo6lnopolska linie
telefoniczng producenta.

4. Gwarancja musi oferowac przez caly okres jej trwania uslugi serwisowe w jezyku
polskim $wiadczone w miejscu instalacji urzadzen oraz mozliwos¢ zglaszania usterek
przez portal internetowy dostgpny online w trybie 24 godzinnym.

5. W przypadku uszkodzenia no$nika danych (dysku), uszkodzone no$niki przechodza na
wlasno$¢ Zamawiajacego. W przypadku awarii no$nikow danych Zamawiajacy nie
dopuszcza mozliwosci przekazania dysku do naprawy poza siedzib¢ Zamawiajacego.

6. Mozliwos¢ sprawdzenia statusu gwarancji poprzez stron¢ producenta podajac
unikatowy numer urzadzenia, oraz pobieranie uaktualnien mikrokodu oraz sterownikow
nawet w przypadku wygasnigcia gwarancji macierzy.

7. Komputery stacjonarne oraz komputery przenosne (laptopy typ A oraz laptopy typ B)
maja mie¢ mozliwos¢ przedhuzenia gwarancji na okres 5 lat na identycznych warunkach
jak te opisane w punktach 1-6 WARUNKOW GWARANCIJI.

Strona 10z 10



