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Ustuga realizacji czterech szkolen e-learningowych w 2022 roku wraz z rekrutacjg
uczestnikow

w ramach realizacji zadania nr 8 pn. Szkolenia w zakresie zasad zdrowego zywienia i
aktywnosci fizycznej dla grup zawodowych zaangazowanych w dziatania na rzecz walki z
nadwaggq i otytoscig (pracodawcy, przemyst spozywczy, menedzerowie zdrowia, zawody
medyczne, nauczyciele, pracownicy ochrony zdrowia, pracownicy Paristwowej Inspekcji
Sanitarnej (PIS)) z zakresu zdrowia publicznego, finansowanego ze srodkéw Narodowego
Programu Zdrowia na lata 2021-2025, w ramach Narodowego Programu Zdrowia na lata

2021-2025, Cel Operacyjny nr 1 - Profilaktyka nadwagi i otytosci

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga realizacji na zlecenie Narodowego Instytutu Zdrowia
Publicznego PZH - Panstwowego Instytutu Badawczego (NIZP PZH — PIB) w Warszawie
czterech szkolen e-learningowych w 2022 roku skierowanych do:

szkolenie 1: przedstawicieli przemystu spozywczego,

szkolenie 2: nauczycieli,

szkolenie 3: pracownikéw ochrony zdrowia

szkolenie 4: pracownikéw Panstwowej Inspekcji Sanitarnej ( dalej: pracownicy PIS)

. WYKONAWCA BEDZIE ODPOWIEDZIALNY ZA:

1. Przygotowanie pod katem technicznym, graficznym i multimedialnym 4 szkolen e-
learningowych w oparciu o materiaty przekazane przez Zamawiajgcego skierowanych
do czterech réznych grup docelowych:

® nauczycieli,

e przedstawicieli przemystu spozywczego

e pracownikéw Panstwowej Inspekcji Sanitarnej ( dalej: pracownicy PIS)
e pracownikéw ochrony zdrowia.

2. Przygotowanie harmonogramu realizacji szkolen zawierajgcego etapy zwigzane z:
rekrutacjg uczestnikow szkolen w tym prowadzeniem akcji mailingowych, realizacja
procesu graficznego opracowania i nagrania szkolen oraz ich implementacji na
platformie Zamawiajagcego wraz terminami realizacji poszczegblnych szkolen.
Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia Zamawiajgcemu harmonogramu w
terminie 5 dni roboczych od dnia podpisania umowy;

Zadanie realizowane ze srodkéw Narodowego Programu Zdrowia na lata 2021-2025,
finansowane przez Ministra Zdrowia
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Przeprowadzenie rekrutacji uczestnikdw szkolen, biezgcy monitoring i aktywne

dziatania korygujgce dotyczace realizacji wskaznika ilosci oséb uczestniczgcych w

szkoleniach.

Wykonanie projektéw zaproszen na szkolenia (do akceptacji przez Zamawiajgcego).

Tresc zaproszen zostanie ustalona z Zamawiajgcym na etapie realizacji umowy.

Organizacje akcji mailingowych - przestanie drogg elektroniczng finalnych wers;ji

zaproszen potencjalnym uczestnikom czterech szkolen e-learningowych z

wykorzystaniem baz teleadresowych Wykonawcy. Rezultatem akcji mailingowych ma

by¢ osiggniecie wskaznika na poziomie co najmniej 300 przeszkolonych uczestnikéw

reprezentujgcych wskazane grupy zawodowe (tacznie na wszystkie cztery szkolenia);

Przestanie uczestnikom czterech szkolen e-learningowych linku do rejestracji oraz

linku umozliwiajgcego udziat w szkoleniach online.

Rejestracje uczestnikéw czterech szkolen.

W przypadku dwdch szkolen skierowanych do nauczycieli oraz przedstawicieli

przemystu spozywczego zadaniem Wykonawcy bedzie:

— przygotowanie koncepcji przeprowadzenia szkolenia,

— wizualizacja szkolenia,

— dostosowanie do wymagan technicznych/redakcja materiatow/tresci slajdow,
ankiet, testu wiedzy

— opracowanie techniczne szkolenia,

— opracowanie graficzne,

— kontrola jezykowa finalnego produktu,

— nagranie ustnych wyktadéw ekspertow,

— implementacja (osadzenie) szkolenia na platformie Zamawiajgcego
Wykonawca opracuje szkolenia na podstawie materiatdow przekazanych przez

ekspertéw/wyktadowcdw oraz z ich udziatem.

W przypadku szkolen skierowanych do pracownikéw PIS oraz pracownikéw ochrony
zdrowia Zamawiajacy dysponuje opracowanymi i nagranymi szkoleniami. Zadaniem
Wykonawcy bedzie ich aktualizacja, polegajgca na zmianie nazwy grup uczestnikow,
do ktérych kierowane sg szkolenia i implementacja tych szkolen na platformie e-
learningowej Zamawiajgcego.

Obstuge czterech szkolen, w tym $wiadczenie pomocy technicznej, zmiane ustawien
na biezgco w ramach szkolen.

Wykonanie projektu zaswiadczenia potwierdzajgcego udziat w szkoleniu e-
learningowym oraz ankiety satysfakcji (do akceptacji przez Zamawiajgcego). Tresé
zaswiadczenia i ankiety zostanie ustalona z Zamawiajagcym na etapie realizacji
umowy.

Zadanie realizowane ze srodkéw Narodowego Programu Zdrowia na lata 2021-2025,
finansowane przez Ministra Zdrowia
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Dostarczenie Zamawiajgcemu w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia zakonczenia
kazdego szkolenia lub na zgdanie Zamawiajgcego raportéw z kazdego szkolenia (w
formacie danych xls i pdf ) zawierajacych:

— informacje o osobach przeszkolonych (imie, nazwisko, adres e-mail,
zawdd/stanowisko/funkcja/miejsce pracy, grupa docelowa: pracownicy ochrony
zdrowia/pracownicy PIS/przedstawiciele przemystu spozywczego/nauczyciele) z
wynikami odpowiedzi na pytania testu wiedzy oraz wynikami ankiet:

— wyniki testu wiedzy:

e baza odpowiedzi kazdej osoby przeszkolonej

o liczba i % osOéb przeszkolonych, ktére zaliczyty test (test zalicza > 50%
prawidtowych odpowiedzi)

— wyniki ankiety satysfakcji (w 6 stopniowej skali):

e baza odpowiedzi kazdej osoby przeszkolonej

e Srednia ocena poziomu satysfakcji wéréd oséb przeszkolonych

— wyniki ankiety z pytaniami otwartymi:

e baza odpowiedzi kazdej osoby przeszkolonej

— informacje o osobach (imie, nazwisko, adres e-mail), ktore zarejestrowaty sie, a
nie ukonczyty szkolenia.

Udziat we wszystkich czterech szkoleniach musi ukorczy¢ w sumie minimum 300

0sbb. Za osoby przeszkolone uznaje sie osoby, ktére:

e wypetnity metryczke - podaty kompletne dane osobowe (imie, nazwisko,
adres e-mail, zawod/stanowisko/funkcja/miejsce pracy) oraz
wybraty/zaznaczyty jedng z opcji grupy docelowej (pracownicy ochrony
zdrowia/pracownicy PIS/przedstawiciele przemystu
spozywczego/nauczyciele),

e przeszty dane szkolenie,

e wypetnity test wiedzy (niezaleznie od wyniku)

e wypetnity ankiete satysfakcji

e wypetnity ankiete otwartg (dotyczgcy zastosowania wiedzy w praktyce)

Zadaniem Wykonawcy jest podejmowanie dziatan upowszechniajgcych wiedze o

realizowanych szkoleniach i zachecajgcych do wziecia w nich udziatu w celu

osiggniecia zaktadanej minimalnej liczby uczestnikow.

SZKOLENIA E-LEARNINGOWE - PRZEBIEG
Czas realizacji zamoéwienia: od dnia podpisania umowy do dnia 14 grudzien 2022 r.
Harmonogram dziatan zostanie ustalony w ciggu 5 dni roboczych po podpisaniu
umowy.

Zadanie realizowane ze srodkéw Narodowego Programu Zdrowia na lata 2021-2025,
finansowane przez Ministra Zdrowia



<

PUBLICZNEGO

PANSTWOWY INSTYTUT
BADAWCZY

NARODOWY PROGRAM ZDROWIA

P (& NPZ
7

2. Tematyka szkolen bedzie obejmowac m.in.:

— hormy zywienia

— profilaktyke oraz powiktania otytosci i nadwagi

— terapie behawioralng w cukrzycy

— role aktywnosci fizycznej w utrzymaniu zdrowia i konsekwencje braku ruchu —

zdrowie fizyczne

— role zrébwnowazonego trybu zycia

— zdrowie emocjonalne

— role suplementéw diety

— ksztattowanie prawidtowych nawykéw zywieniowych ucznidw i poprawe

asortymentu sklepikow szkolnych

— tematyke ,podatku cukrowego” w kontekscie zywienia dzieci i mtodziezy
— elementy znakowania produktéw spozywczych

— nowe trendy zywieniowe
Kazde z ww. szkolen e-learningowych sktadac sie bedzie z 6-10 wyktaddéw, po okoto
10-20 slajdéw kazdy wyktad (razem nie wiecej niz 120 slajdéw na jedno szkolenie).
Dwa szkolenia e-learningowe (dla przedstawicieli przemystu spozywczego i
nauczycieli)  zostang  opracowane przez Wykonawce na  podstawie
slajdow/prezentacji przekazanych przez ekspertow/wyktadowcéow NIZP PZH — PIB
oraz innych materiatdw (streszczenia, konspekty wyktadéw, pytania do testu
wiedzy, ankieta satysfakcji, ankieta z pytaniami otwartymi) opracowanych przez

Zamawiajacego.
Dwa szkolenia e-learningowe (dla pracownikédw ochrony zdrowia i dla pracownikéw
PIS) zostang zrealizowane przez Wykonawce na podstawie juz opracowanych
i nagranych szkolen przekazanych przez Zamawiajgcego. Szkolenia te bedg
wymagaty aktualizacji przez Wykonawce, polegajgcej na zmianie nazwy grup
uczestnikéw, do ktérych kierowane sg szkolenia i implementacji tych szkoleA na
platformie e-learningowej Zamawiajgcego wraz z obstugg/administracjg tych
szkolen.
Na platformie Zamawiajagcego Wykonawca zamiesci dla czterech szkolen: testy
wiedzy, ankiete satysfakcji oraz ankiete z pytaniami otwartymi, w sposéb
umozliwiajagcy podziniejsze przedstawienie Zamawiajgcemu raportu w sposob
przedstawiony w punkcie 1.12.
Kazde szkolenie bedzie sktadato z nastepujacych elementéow:
— graficzny wstep (intro), zawierajgcy tytut szkolenia, oznaczenia informujgce
o wspotfinansowaniu projektu w ramach srodkéw Narodowego Programu
Zdrowia na lata 2021-2025 oraz imie i nazwisko prowadzgcego wyktad

Zadanie realizowane ze srodkéw Narodowego Programu Zdrowia na lata 2021-2025,
finansowane przez Ministra Zdrowia
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prezentacje wyktadu (petne szkolenie)

test wiedzy na zakonczenie szkolenia

ankiete oceniajaca przez uzytkownikéw poziom satysfakcji z udziatu w szkoleniu
na zakonczenie szkolenia

ankiete z pytaniami otwartymi na zakornczenie szkolenia

zaswiadczenie uczestnictwa w szkoleniu generowane dla oséb ktére ukonczyty
szkolenie tj. oséb, ktére podaty kompletne dane osobowe — wypetnity metryczke
(imie, nazwisko, adres e-mail, zawdd/stanowisko/funkcja/miejsce pracy), w tym
wybraty/zaznaczyty jedng z opcji grupy docelowej (pracownicy ochrony zdrowia,
pracownicy PIS, przedstawiciele przemystu spozywczego, nauczyciele) przeszty
dane szkolenie, wypetnity test wiedzy (niezaleznie od wyniku), wypetnity ankiete
satysfakcji oraz ankiete z pytaniami otwartymi.

generowanie wynikow testu wiedzy, ankiety satysfakcji oraz ankiety z pytaniami
otwartymi dla kazdego szkolenia na uzytek Zamawiajacego

w trakcie trwania okresu szkolenia, wystanie informacji mailowej do uczestnikéw,
ktérzy rozpoczeli szkolenie ale jeszcze nie zakonczyli szkolenia, przypominajacej o
zblizajgcym sie terminie zakonczenia dostepnosci szkolenia.

informacje o dostepie do streszczenia (np. zaktadka) i zapewnienie dostepu do
streszczenia.

8. Kazdy z uczestnikow szkolen musi mie¢ mozliwos¢ przerwania szkolenia w

dowolnym momencie (je$li zajdzie taka potrzeba), a pdiniej kontynuowania z

miejsca, w ktorym przerwano szkolenie (jednak szkolenie musi zosta¢ zakoriczone w

okreslonym czasie).

9. Elementy nawigacji szkolenia zawiera¢ beda co najmniej:

a)
b)
c)

d)
e)

przycisk umozliwiajgcy przejscie do kolejnego ekranu,

przycisk umozliwiajgcy powrdt do poprzedniego ekranu,

menu, ktdére pozwala uzytkownikowi okresli¢, w ktéorym miejscu szkolenia sie
znajduje i przechodzenie do innych zaktadek,

przycisk umozliwiajgcy wigczenie/wytaczenie dzwieku z poziomu kazdego ekranu,
pasek postepu realizacji szkolenia.

10. Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania szkolen e-learningowych

w

standardzie SCORM 1.2.

11. Szkolenia e-learningowe muszg zostac przygotowane zgodnie z zasadami, o ktérych

mowa w art. 12 pkt. 2 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 o dostepnosci cyfrowej stron

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848).

12. Uczestnik kazdego szkolenia bedzie miat za zadanie wypetni¢ test wiedzy. Tresc

testu opracuje i dostarczy Zamawiajgcy. Po wykonaniu testu wiedzy na koniec

szkolenia uczestnik otrzyma automatyczng informacje zwrotng: w przypadku

5

Zadanie realizowane ze srodkéw Narodowego Programu Zdrowia na lata 2021-2025,

finansowane przez Ministra Zdrowia
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nieprawidtiowego rozwigzania wysSwietlona zostanie informacja o btednym

rozwigzaniu oraz podana zostanie poprawna odpowiediz. W przypadku

prawidtowego rozwigzania wyswietlona zostanie informacja o poprawnym

rozwigzaniu.

Uczestnik szkolenia bedzie miat za zadanie wypetni¢ ankiete oceny satysfakgcji,

w ktorej odpowie na pytania dotyczgce jakosci szkolenia. Tres¢ ankiety opracuje

i dostarczy Zamawiajgcy. Ankieta bedzie zawiera¢ pytania zamkniete, w 6-

stopniowej skali.

Uczestnik szkolenia bedzie miat za zadanie wypetni¢ ankiete z pytaniami otwartymi.

Tresc¢ ankiety opracuje i dostarczy Zamawiajgcy.

Tylko osoba przeszkolona czyli osoba, ktéra podata kompletne dane osobowe —

wypetnita metryczke (imie, nazwisko, adres e-mail,

zawod/stanowisko/funkcja/miejsce pracy), w tym wybrata/zaznaczyta jedng z opgji

grupy docelowej (pracownicy ochrony zdrowia, pracownicy PIS, przedstawiciele

przemystu spozywczego, nauczyciele), przeszta dane szkolenie, wypetnita test

wiedzy (ankiete satysfakcji oraz ankiete z pytaniami otwartymi - bedzie miafa

mozliwos¢ po zrealizowaniu catosci szkolenia wygenerowania indywidualnego

zaswiadczenia o ukoriczeniu szkolenia.

Wykonawca udostepni szkolenia do przetestowania Zamawiajgcemu w trakcie ich

przygotowywania.

Wszystkie materiaty szkoleniowe podlegajg akceptacji Zamawiajgcego.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu do wszystkich, powstatych w ramach

realizacji przedmiotu zamowienia, finalnych wersji materiatéw:

— autorskie prawa majgtkowe,

— autorskie prawa zalezne na wszystkich polach eksploatacji, bezterminowo i bez
ograniczen terytorialnych.

Podpisany certyfikatem wystawionym dla
Monika Wiktorska (Certyfikat
kwalifikowany). Utworzony w dniu:
2022-09-09 15:29:09 +0200
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