
Częstochowa, dn. 06.12.2021 r.

Nr w rejestrze zamówień publicznych: SO.261.1.1.2021.MZ

Wykonawcy biorący udział 
w postępowaniu 

dotyczy:  postępowania  prowadzonego  w  trybie  podstawowym,  na  podstawie  ustawy  z  dnia
11 września  2019  r.  Prawo  zamówień  publicznych  (Dz.U.2021.1129  t.j.  z  późn.  zm.)
pn. „Świadczenie usług w zakresie transportu osób z niepełnosprawnością z terenu miasta
Częstochowy”

Zamawiający,  Miejski  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  w  Częstochowie,  informuje,  iż  w  dniu
03.12.2021 r. do w/w postępowania wpłynął wniosek o wyjaśnienia treści SWZ.

W  związku  tym, zgodnie  z  art.  135  ustawy  z  dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień
publicznych, Zamawiający  przekazuje  jego treść z  wyjaśnieniami:

Pytanie nr 1:
W  nawiązaniu  do  złożonych  wyjaśnień  o  treści  SWZ,  numer  zamówienia  publicznego

SO.261.1.1.2021 wnoszę zastrzeżenia co do udzielonych odpowiedzi na zadane pytania. Zarzucam
zamawiającemu naruszenie zgodnie z wyrokami KIO.

Zgodnie z art. 91 ust 2d ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający określa kryteria
oceny  ofert  w  sposób  nieprawidłowy,  nie  może  w  sposób  racjonalny  uzasadnić  twierdzenia,
że doświadczenie  wszystkich  kierowców  może  mieć  znaczący  wpływ  na  jakość  wykonania
zamówienia z pewnością nie uzasadnia tego charakter postępowania przetargowego. Przedmiotem
zamówienia  jest  wykonawca i  to  wykonawca odpowiada ,za jakość świadczonych usług.  A zatem
zupełnie abstrakcyjne i oderwane od rzeczywistości jest założenie doświadczenie 5 letnie kierowcy .

Art 22 ust. 1 pkt 2 i art. 22 ust. 1a w związku z art. 22 ust. 1b pkt 3 zw. z art. 7 ust. 1 ustawy
Pzp  poprzez  dokonanie  w  ogłoszeniu  o  zamówieniu  i  SIWZ  konkretyzacji  warunków  udziału
w postępowaniu  dotyczących  zdolności  technicznej  oraz  dysponowania  osobami  zdolnymi
do wykonania zamówienia poprzez zawarcie opisu sposobu dokonywania oceny spełnienia warunków
udziału  w  sposób  niezwiązany  z  przedmiotem  zamówienia  oraz  w  sposób  nieproporcjonalny
do przedmiotu zamówienia, nakładając tym samym na wykonawców nadmierne warunki dotyczące
wykazania się określoną zdolnością techniczną oraz dysponowania osobami zdolnymi do wykonania
zamówienia,  co  stanowi  naruszenie  obowiązku  zamawiającego  przygotowania  i  przeprowadzenia
postępowania o udzielenie zamówienia w sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji oraz
równe traktowanie wykonawców, ograniczając możliwość uzyskania zamówienia przez wykonawców
zdolnych do jego realizacji. 2. art. 29 ust. 1 i 2 w zw. z art. 7 ust. 1 w zw. z art. 36 ust. 1 pkt 3 w zw.
z art. 41 pkt 4 ustawy Pzp oraz art. 387 § 1 Kodeksu cywilnego w zw. z art. 14 ustawy Pzp poprzez
opisanie przedmiotu zamówienia w sposób niejednoznaczny i  niewyczerpujący,  bez uwzględnienia
wszystkich  wymagań  oraz  okoliczności  mogących  mieć  wpływ  na  sporządzenie  oferty,
uniemożliwiający odwołującemu złożenie oferty i ubieganie się o udzielenie zamówienia, a także w
sposób naruszający zasady zachowania uczciwej konkurencji oraz równego traktowania wykonawców,
jak również nakładający na wykonawców obowiązek spełnienia świadczenia, które jest niemożliwe do
spełnienia  po  przez:  posiadanie  przez  kierowców  5-letniego  doświadczenia  zawodowego  przy
przewozie osób z niepełnosprawnością co daję punktację 30 punktów przy wyborze najkorzystniejszej
oferty co ma mieć na celu zapewnienie jak najwyższej jakości świadczonych usług transportowych.
Pragnę zaznaczyć, iż kierowca autobusu jest kierowcą, który wykonuje transport publiczny, między
innymi  przewozi  osoby  na  wózkach  inwalidzkich  w  autobusach  niskopokładowych,  jak  również
przewozi osoby zgodnie z posiadanymi przez pasażerów ulgami ustawowymi.
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Odpowiedź:
Zgodnie  z  art.  242  ust.  1  pkt  1  ustawy  z  dnia  11  września  2019  r.  Prawo  zamówień

publicznych  (Dz.U.2021.1129  t.j.  z  późn.  zm.),  najkorzystniejsza  oferta  może  zostać  wybrana
na podstawie kryteriów jakościowych oraz ceny lub kosztu. Z kolei art. 242 ust. 2 pkt 5 w/w ustawy
precyzuje,  że  kryteriami  jakościowymi  mogą  być  w  szczególności  kryteria  odnoszące
się do organizacji,  kwalifikacji  zawodowych  i  doświadczenia  osób  wyznaczonych  do  realizacji
zamówienia, jeżeli mogą one mieć znaczący wpływ na jakość wykonania zamówienia. 

W  ocenie  Zamawiającego,  doświadczenie  zawodowe  kierowców  przy  przewozie  osób
z niepełnosprawnościami ma istotny wpływ na jakość wykonania zamówienia. Przewożone w ramach
transportu  osoby  z  niepełnosprawnościami  wymagają  bowiem szczególnej  opieki.  Transport  osób
z niepełnosprawnościami to bardzo trudne zadanie, obarczone różnego typu problemami związanymi
np.  z  nieprzewidzianymi  sytuacjami  w czasie  drogi,  którą  mogą wystąpić  ze względu na różnego
rodzaju upośledzenia przewożonych osób i ich zachowania (np. agresja, zdenerwowanie, zmęczenie,
znudzenie,  itp.).  Kierowcy  mający  bezpośredni  kontakt  z  osobami  z  niepełnosprawnościami
odpowiadają za odpowiednie zabezpieczenie transportowanej osoby oraz za jej bezpieczeństwo. 
Dlatego  też  niezwykle  istotne  jest  przy  realizacji  przedmiotowego  zamówienia  doświadczenie
zawodowe  kierowców  przy  przewozie  osób  z  niepełnosprawnościami.  Kierowcy,  którzy  realizują
transport  osób  z  niepełnosprawnościami  często  są  też  przeszkoleni  w  zakresie  asystenta  osoby
niepełnosprawnej oraz z udzielania pierwszej pomocy. 

Nie  mniej  jednak  Zamawiający  po  ponownej  analizie  przedmiotu  zamówienia  oraz  uwag
zgłoszonych  przez  zainteresowanego  Wykonawcę,  przy  ocenie  ofert  w  kryterium „Doświadczenie
zawodowe personelu Wykonawcy”, uzna doświadczenie zawodowe kierowcy autobusu wykonującego
transport  publiczny,  ze  względu  na  fakt,  iż  z  komunikacji  miejskiej  korzystają  osoby
z niepełnosprawnościami  (w  tym  na  wózkach  inwalidzkich),  a  autobusy  niskopodłogowe
są dostosowane do przewozu tych osób.

Ponadto Zamawiający dokona modyfikacji SWZ w zakresie przedmiotowego kryterium oceny
ofert,  w  taki  sposób,  aby  waga  tego  kryterium  oraz  podział  punktacji  umożliwiły  ubieganie
się o udzielenie  zamówienia  jak  najszerszemu  gronu  Wykonawców,  przy  jednoczesnej  wysokiej
jakości  świadczonych  usług,  przez  tego  Wykonawcę,  którego  oferta  zostanie  wybrana  jako
najkorzystniejsza. 
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