L Instytut £acznosci

PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

Numer sprawy: DZ.22.9.2023.PP
Warszawa, 23.02.2023 r.

Do Wykonawcéw

Dotyczy postepowania na: Swiadczenie ustug pocztowych i kurierskich dla Instytutu tacznosci
Panstwowego Instytutu Badawczego

WYJASNIENIA
Zamawiajgcy udziela nastepujgcych wyjasnien:

Pytanie 1:
Zamawiajgcy w czesSci 1 OPZ ust. 1 pkt.3, w czesci dot. ,,Odbidr i Dostarczanie” pkt 1 ppkt. a), oraz w

§1 ust. 1 pkt 3 umowy wskazuje, iz przedmiotem zamdwienia jest ,,okazjonalne odbieranie pilnych
przesytek pocztowych przez doreczyciela w dniu i o godzinie doreczania przesytek pocztowych do
siedziby Instytutu tgcznosci -PIB w Warszawie” Wykonaweca informuje, ze ustuga odbioru przesytek z
siedziby Zamawiajgcego jest ustuga transportowg, w zwigzku z powyzszym prosimy o dodanie do
formularza cenowego pozycji umozliwiajgcej wycene ustugi odbioru przesytek.

Odpowiedz:

Pozycja umozliwiajacg wycene , 0kazjonalnie odbieranych pilnych przesytek” znajduje sie w tabeli
nr 2 w formularzu cenowym (pozycja 2), stanowigcym zatacznik nr 3 do zaproszenia (czes¢ 1
zamowienia).

Pytanie 2:
W czesci 1 OPZ ust. 3 Zamawiajgcy wymaga, aby ustuga dostarczania przesytek swiadczona byta do

kazdego wskazanego przez Zamawiajgcego adresu w Polsce i za granicami kraju.

Informujemy, ze ustuga zagraniczna odbywa sie miedzy Polska, a krajami podanymi w ,,Wykazie
krajéw lub terytoridw, z ktérymi realizowana jest ustuga pocztowa zagraniczna” na zasadach uméw
miedzynarodowych, zamieszczonym na stronie www Wykonawcy. W Wykazie tym znajduja sie
rowniez informacje o miejscowosciach, do ktérych mozna wysyta¢ przesytki zagraniczne z Polski oraz
ewentualne dane o szczegdlnych warunkach swiadczenia tej ustugi w poszczegdlnych krajach.
Informacje o gwarantowanych terminach doreczenia przesytek Wykonawca udostepnia na stronie
www w Tabeli wymogdw ustugi zagranicznej udostepnianej na stronie Wykonawcy.

Czy Zamawiajacy akceptuje powyisze?

Odpowiedz:

Zamawiajacy akceptuje powyisze wymogi, ktorych doktadny opis znajduje sie na stronach www
Wykonawcy.

Pytanie 3
Wykonawca wskazuje, w OPZ ust. 5 pkt b) przesyitki zagraniczne nierejestrowane ekonomiczne.

Zamawiajgcy informuje, iz nie Swiadczy opcji wysytki ekonomicznej. Czy Zamawiajgcy akceptuje
powyzsze?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy akceptuje brak wykonywania przez Wykonawce opcji wysytki ekonomiczne;j.



Pytanie 4
Zamawiajgcy w ust. 5 pkt c) oraz ust. 8 OPZ wskazuje wysytanie przesytek z opcjg ostroznie 24h,

Wykonawca prosi o modyfikacje poprzez zmiane terminu na 48h zgodnie z regulaminem Swiadczonej
ustugi.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode i tym samym modyfikuje zapis dotyczgcy wysytana przesytek z opcja
ostroznie 24h na 48 h.

Pytanie 5

Wykonawca prosi o zmiane w ust.7 pkt 1 OPZ zgodnie z obowigzujgcymi wymiarami przesytek:
a) FormatSdo 500 g

b) Format M do 1000 g

c) Format L do 2000 g

*FORMAT S to przesytki o wymiarach:

MINIMUM — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
MAKSIMUM — zaden z wymiarédw nie moze przekroczy¢: wysoko$¢ 20 mm, dtugosé 230 mm,
szerokos¢ 160

mm.

*FORMAT M to przesytki o wymiarach:

MINIMUM wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM — zaden z wymiardw nie moze przekroczy¢: wysoko$¢ 20 mm, dtugosé 325 mm,
szerokosc¢ 230

mm.

*FORMAT L to przesytki o wymiarach:

MINIMUM — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
MAKSIMUM — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiaréw
(dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode i tym samym modyfikuje zapisy w ust. 7 pkt 1 OPZ.

Pytanie 6
Wykonawca prosi o modyfikacje ust. 9 OPZ poprzez zmiane z: ,,Kazda jednostka Wykonawcy powinna

spetniaé nastepujgce warunki:” na , Kazda placéwka Nadawcza w Umowie powinna spetniac¢
nastepujace warunki:.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode i tym samym modyfikuje zapis w ust. 9 OPZ

Pytanie 7
Wykonawca w czesci 2-Ustugi Kurierskie prosi o modyfikacje poprzez wskazanie gabarytéw przesytek

kurierskich:

Rozmiar S tzn. przesytki o wymiarach: 9 x 40 x 65 (cm);

Rozmiar M tzn. przesytki o wymiarach: 20 x 40 x 65 (cm);

Rozmiar L tzn. przesytki o wymiarach: 42 x 40 x 65 (cm);

Rozmiar XL tzn. przesytki o wymiarach: 60 x 60 x70 (cm);

Rozmiar 2XL tzn. przesytki o wymiarach: W+S+D <= 250 (cm) przy czym najwiekszy wymiar( dtugosc)
nie moze przekroczy¢ 120 cm.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode i tym samym modyfikuje zapisy dotyczgce gabarytéw w ustugach
kurierskich (czes¢ 2 zamoéwienia).



Pytanie 8
Wykonaweca prosi o modyfikacje zatgcznika nr 3 Formularz cenowy czes¢ 2 poprzez dodanie ustugi

ZPO do wyceny.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode i tym samym modyfikuje zatacznik nr 3 Formularz cenowy — czesc 2
poprzez dodanie do wyceny pozycje ZPO.

Pytanie 9
Wykonaweca zwraca sie z prosbg o modyfikacje w § 2 umowy zapisu na:

, Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesiecy od dnia podpisania Umowy przez Strony lub do
wyczerpania limitu warto$ci Umowy, o ktérej mowa w § 4 ust.1, w zaleznosci od tego, ktére z tych
zdarzen nastgpi wczesdniej z zastrzezeniem, ze obowigzek kontroli stanu wykorzystania tej kwoty lezy
po stronie Nadawcy”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje § 2 projektowanych postanowien umowy na ustugi
pocztowe(czes¢ 1 zamdwienia) na:

,Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesiecy od dnia podpisania Umowy przez Strony lub do
wyczerpania limitu wartosci Umowy, o ktérej mowa w § 4 ust. 1, w zaleznosci od tego, ktére z tych
zdarzen nastapi wczesniej z zastrzezeniem, ze obowigzek kontroli stanu wykorzystania tej kwoty
lezy po stronie Zamawiajgcego.”

Pytanie 10
W § 4 ust. 3 do Umowy zamawiajgcy wskazuje, ze comiesieczne rozliczenia bedg dokonywane na

podstawie rzeczywistych ilo$ci nadanych przesytek pocztowych oraz zwrotéw, Wykonawca prosi o
modyfikacje zatgcznika nr 3 Formularz ofertowy poprzez dodanie ustugi zwrot przesytek z podziatem
na kategorie do umozliwienia wyceny.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode i tym samym modyfikuje zatacznik nr 3 Formularz cenowy poprzez
dodanie do wyceny ustugi zwrot przesytek z podziatem na kategorie.

Pytanie 11
W § 4 ust 6 Umowy zamawiajgcy wskazuje, ze ptatnosc¢ za fakture nastgpi w terminie 21 dni od daty

zaakceptowania przez Zamawiajgcego specyfikacji Ustug. Wykonawca prosi o modyfikacje zapisu na
[ 21 dni od daty wystawienia faktury...”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje zapis w § 4 ust 6, ktory brzmi: ,,(...) 30 dni od daty wystawienia
faktury(...)” (czes¢ 1 zamowienia).

Pytanie 12
W § 4 ust. 9 Zamawiajacy okresla warunki ptatnosci dla przedmiotu zamdwienia wskazujgc termin

ptatnosci faktury jako 30 dni od otrzymania faktury VAT. Wykonawca informuje, ze faktury za ustugi
pocztowe wystawiane sg za posrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego
wymogi okreslajg takie kryteria jak date wystawienia faktury, jak rowniez termin ptatnosci bedacy w
Scistej zaleznosci z datg sporzadzenia faktury. Standardowo obowigzujacy termin ptatnosci faktury
jako 14 dni od daty wystawienia faktury, zostat wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie
prawidtowego funkcjonowania systemu fakturowania Wykonawcy oraz zarzadzania ptatnosciami
wynikajgcymi z zawartych umoéw. Takie rozwigzanie daje mozliwo$¢ oszacowania terminow wptywu
Srodkow oraz opdznien w ich ptatnosciach. Biorgc pod uwage powyzsze, Wykonawca ma mozliwosc
wydtuzenia terminu ptatnosci faktury, jednakze powinien on pozosta¢ w korelacji z datg wystawienia



faktury. Wobec powyzszego, wnioskujemy o modyfikacje terminu ptatnosci z 30 od daty otrzymania
na 21 dni od daty wystawienia faktury.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy modyfikuje zapis w § 4 ust. 9 projektowanych postanowiern umowy, ktory brzmi
»Zamawiajqcy dokona zaptaty wymaganej kwoty za realizacje przedmiotu Umowy przelewem,

z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ile bedzie to wymagane przepisami prawa,
w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury(...)” (czes¢ 1 zamdéwienia).

Pytanie 13

Wykonawca prosi o modyfikacje w § 4 ust 10 ,, Za date zaptaty wynagrodzenia uznaje sie wptyw
srodkéw na konto Wykonawcy”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu.

Pytanie 14
W zapisach Umowy w § 5 ust. 1i 2 Kary umowne Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zazgdania

zaptaty kar umownych w wysokosci 5 % kwoty maksymalnej Umowy . Wykonawca zwraca sie z
prosbg o zmiane wysokosci kary na 1% od tgcznego wynagrodzenia netto, ktdra jest karg wysokg ale
stosowng na rynku. Wykonawca nie neguje koniecznos$ci wprowadzenia kar umownych we wzorze
umowy, lecz podkresla, iz nalezy dgzy¢ do zachowania rownowagi stron stosunku umownego, ktdra
W jego ocenie nie stoi w sprzecznosci z naturg stosunku prawnego, ustawg lub zasadami wspoétzycia
spotecznego. Podkresli¢ nalezy, ze ustanowienie w umowie razgco wysokich kar umownych,
bezwzglednie nalezy uznaé, za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji. Wynika to
zaréwno z ograniczen zasady swobody umow, jak i z innej podstawowe] zasady prawa cywilnego,
wyrazonej w art. 5 Kodeksu cywilnego. Wobec powyzszego kare 1% nalezy uzna¢ za catkowicie
wygoérowana.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane wysokosci kary umownej, o ktérej mowa w § 5 ust. 1i 2
projektowanych postanowiernn umowy na ustugi pocztowe z 5% na 1% (cze$¢ 1 zamoéwienia).

Pytanie 15
Wykonawca prosi o modyfikacje w § 5 Kary ust. 2 w umowie zapisu na:

,W przypadku nieodebrania przesytek pocztowych lub opdzZnienia przekraczajacego 2 godzin w
odebraniu przesytek pocztowych przez Wykonawce, Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy kare
umowng w wysokosci 200 % opfaty jeden odbidr za kazdy przypadek nieodebrania przesytek
pocztowych . Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do przywrdcenia stanu zgodnego z Umowa w
przypadku szesciokrotnego zaistnienia powyzszej sytuacji w miesiecznym okresie rozliczeniowym.
Jezeli Wykonawca nie przywrdci realizacji Ustug zwigzanych z odbiorem przesytek pocztowych do
stanu zgodnego z Umowa w okresie kolejnych 4 dni roboczych po otrzymaniu wezwania,
Zamawiajgcy moze, zgodnie ze swoim wyborem — wypowiedzie¢c Umowe w trybie natychmiastowym,
badz z zachowaniem okresu wypowiedzenia nie dtuzszego niz 30 dni i zazgda¢ od Wykonawcy zaptaty
kary umownej w wysokosci 1% Kwoty maksymalnej o ktérej mowa w § 4 ust. 1 Umowy.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisu?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje § 5 ust. 2 projektowanych postanowien umowy na
ustugi pocztowe na:

+W przypadku nieodebrania przesytek pocztowych lub opodinienia przekraczajacego 2 godzin
w odebraniu przesytek pocztowych przez Wykonawce, Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy kare
umowng w wysokosci 200% optaty za jeden odbidr za kaidy przypadek nieodebrania przesytek

pocztowych. Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do przywrdcenia stanu zgodnego z Umowag w



przypadku szesciokrotnego zaistnienia powyiszej sytuacji w miesiecznym okresie rozliczeniowym.
Jezeli Wykonawca nie przywroci realizacji Ustug zwigzanych z odbiorem przesytek pocztowych do
stanu zgodnego z Umowg w okresie kolejnych 4 dni roboczych po otrzymaniu wezwania,
Zamawiajacy moze, zgodnie ze swoim wyborem - wypowiedzie¢ Umowe w trybie
natychmiastowym, badz z zachowaniem okresu wypowiedzenia nie dtuzszego niz 30 dni i zazadaé
od Wykonawcy zaptaty kary umownej w wysokosci 1 % Kwoty maksymalnej o ktérej mowa w § 4
ust. 1 Umowy.” (czes¢ 1 zamdwienia).

Pytanie 16
W zapisach Umowy w § 5 ust. 3 Umowy Kary umowne wskazuje kare w wysokosci 5000 zt ( brutto) za

kazde naruszenie zasad poufnosci, Wykonawca zwraca sie z prosba o zmniejszenie kart do 100 zt
(brutto).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmniejsza kary umowe do kwoty 1000 zt (brutto) i tym samym modyfikuje zapis w
umowie w § 5 ust. 3 (cze$¢ 1 zamowienia).

Pytanie 17
Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje w § 5 ust. 8 Umowy zapisu dotyczgcego wysokosci kar

umownych z 20% na 5%.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane wysokosci kary umownej, o ktérej mowa w § 5 ust. 8
projektowanych postanowiern umowy na ustugi pocztowe z 20% na 10% (cze$¢ 1 zamowienia).

Pytanie 18

Zamawiajgcy w § 2 ust 1.pkt.4 Umowy okreslit ,ze odbiory majg odbywac sie z innych miejsc
wskazanych przez Zamawiajgcego a nastepnie majg by¢é przemieszczane do wskazanego adresata.
Wykonawca informuje, ze zgodnie z regulaminem Wykonawcy, ustuga z optata przerzucong na
adresata polega na odbiorze przesytki i doreczeniu jej do adresata , ktérym jest wytgcznie
Zamawiajgcy. W zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zamawiajgcy ma na
mysli taki zakres ustugi?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze ustuga ma polegac na odbiorze przesytki i doreczeniu jej do
adresata, ktorym jest wylgcznie Zamawiajacy.

Pytanie 19
Wykonawca w § 2 ust 2 Umowy zwraca sie z prosba o modyfikacje zapisu na:

»Wykonawca na zlecenie Zamawiajgcego, zobowigzany jest do odbioru przesytek, ktérych adresatem
jest Zamawiajgcy, bezposrednio ze wskazanego przez Zamawiajgcego miejsca. Opfata z tytutu
odbioru przesytek wliczona jest w cene przesytki. Wykonawca zobowigzany jest odebraé przesytke ze
wskazanego przez Zamawiajacego miejsca w dniu zgtoszenia oraz dostarczy¢ jg do siedziby
Zamawiajgcego, zgodnie z regulaminem swiadczenia ustug Wykonawcy”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode i tym samym modyfikuje zapis § 2 ust. 2 projektowanych postanowien
umowy (czes$¢ 2 zamowienia).

Pytanie 20
W § 2 ust. 6 Umowy Standard realizacji ustug Wykonawca informuje ze:

Przesytka doreczana jest pod adresem wskazanym na przesyice.



1. W przypadku nieskutecznej préby doreczenia, jezeli nadawca podat numer telefonu (w sieci
operatora krajowego) albo adres poczty elektronicznej adresata, Wykonawca informuje
adresata wytagcznie w formie elektronicznej (SMS albo e-mail) o podjetej probie doreczenia
przesytki, wskazujac jej numer, termin na odbidr oraz adres placowki, w ktérej przesytka moze
zostaé doreczona.

2. W przypadku braku podania przez nadawce numeru telefonu albo adresu poczty elektronicznej,
kurier pozostawia w skrzynce oddawczej adresata zawiadomienie o przekierowaniu, czyli
informacje o podjetej prébie doreczenia i mozliwosci jej odbioru, z zastrzezeniem ust. 3.

3. Zawiadomienie o przekierowaniu pozostawia sie w skrzynce oddawczej adresata lub jesli nie
jest to mozliwe, w inny nienaruszajgcy przepiséw prawa sposéb. W przypadku pozostawienia
zawiadomienia o przekierowaniu w innym miejscu niz skrzynka oddawcza adresata, miejsce
pozostawienia odnotowywane jest na przesytce.

4. W przypadku, gdy odbiorca nie zgtosi sie do placéwki pocztowej, w drugim dniu, liczac od dnia
nastepnego po dniu nieskutecznej préby doreczenia, Wykonawca powtdrnie poinformuje w
formie elektronicznej (SMS-em albo e-mail) adresata o mozliwosci odbioru przesytki oraz
adresie placowki, w ktérej przesytka moze zostaé doreczona, jezeli nadawca podat na etykiecie
adresowej odpowiednie dane.

5. W przypadku przesytki doreczanej w serwisie Kurier za posrednictwem skrytki pocztowej,
pozostawienie opatrzonego datg i godzing zawiadomienia o przekierowaniu jest réwnoznaczne
z powiadomieniem o mozliwosci wydania przesytki w placdwce pocztowe].

W przypadku nieskutecznej préby doreczenia przesytki nadanej w serwisie Kurier:
1. W ciggu 7 dni, liczac od dnia nastepnego po dniu pozostawienia albo przekazania
zawiadomienia o przekierowaniu, moze zosta¢ ona doreczona w placéwce pocztowej,
2. wciggu 48 godzin, liczagc od godziny nastepnej po godzinie préby doreczenia, przesytka z
zawartoscig zywych roslin moze zostac doreczona w placéwce pocztowe;j.
Taka forma powiadomienia o nieskutecznej prébie doreczenia jest stosowana przy nadawaniu
przesytek z gwarantowanym terminem doreczenia D+1 w obrocie krajowym.
W przypadku przesytek w obrocie zagranicznym przesytki doreczane sg w kraju przeznaczenia zgodnie
z przepisami wewnetrznymi danego kraju.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy modyfikuje zapis w § 2 ust. 6 projektowanych postanowien umowy (czes¢ 2
zamowienia).

Pytanie 21
W § 2 ust. 7 Umowy Wykonawca prosi o zmodyfikowania zapisu wysokosci wartosci przesytki w

monecie jej ubezpieczenia z 0,1% na 0,2 % zgodnie z cennikiem Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje & 2 ust. 12 projektowanych postanowien umowy na
ustugi kurierskie na:

»~Wykonawca ma obowigzek ubezpieczy¢ przesytke na zyczenie Zamawiajgcego. Wykonawca
gwarantuje mozliwosé ubezpieczenia przesytki, przy czym koszt ubezpieczenia nie moze przekraczac
0,2% wartosci przesytki. Zakres i warunki ubezpieczenia okresla Wykonawca (przewidywana
warto$¢ ubezpieczenia przesytki to 100 000,00 zt). Optaty z tytutu ubezpieczenia przesytek
nie spowodujg zwiekszenia warto$ci Umowy wymienionej w § 3 ust. 1” (cze$¢ 2 zamoéwienia).

Pytanie 22
W § 2 ust 13 i 14 Umowy wskazuje, iz wraz z fakturg Wykonawca dostarczy elektroniczne zestawienie

ustug zrealizowanych w danym miesigcu. Wykonawca zwraca sie z prosbg o usuniecia zapiséw z
Umowy jednoczes$nie informuje ze w wszystkie wymagane informacje Zamawiajacy moze pobrac za
posrednictwem raportu ktdry jest udostepniony w aplikacji Wykonawcy.



Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane projektowanych postanowien umowy w
zaproponowanym przez Wykonawce zakresie.

Pytanie 23
Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje zapisu w § 4 ust. 2 pkt 2 i 4 Umowy na:

2),,Wykonawca nie odebrat w ciggu jednego miesigca 5 przesytek.....”
oraz
4)” Wykonawca 10 razy w ciggu jednego kalendarzowego, dostarcza przesytki z opdznieniem.....
Czy Zamawiajacy zgadza sie na modyfikacje?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje § 4 ust. 2 projektowanych postanowien umowy na
ustugi kurierskie ( czes¢ 2 zamdéwienia) na:
»Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe w sytuacji, gdy:
1) Wykonawca lub osoby dziatajgce w jego imieniu, w tym takie podwykonawcy, nie
dotrzymat ktéregokolwiek warunku Umowy;
2) Wykonawca nie odebrat w ciggu jednego miesigca 5 przesytek zgodnie z zapisami § 2 ust. 1 i
2;
3) Wykonawca nie dostarczyt zestawien, o ktérym mowa w § 3 ust. 13 do 2 lub wiecej faktur;
4) Wykonawca 10 razy w ciggu jednego miesigca kalendarzowego, dostarcza przesytki z
opdznieniem, ktdore przekracza terminy okreslone w Umowie, badz terminy okreslone
prawem powszechnie obowigzujgcym lub gdy Wykonawca zagubit przesytke;”.

Pytanie 24
Zamawiajgcy w § 6 ust. 1 pkt. 1 Umowy okreslit naliczenie kary umownej Wykonawcy z tytutu

op6znienia w doreczeniu przesytek adresatom. Wskazujemy, iz zwtaszcza w odniesieniu do operatora
wyznaczonego, takie okreslenie zasad odpowiedzialnosci nosi znamiona naruszenia przepisow
bezwzglednie obowigzujgcych. Zgodnie z zatozeniem zaproszenia do ztozenia oferty, ustugi
stanowigce przedmiot zamdwienia realizowane bedg wobec przesytek, ktorych realizacja oparta jest
m.in. na zasadach okreslonych w ustawie Prawo pocztowe, tym samym Wykonawca jako operator
wyznaczony jest zobowigzany do stosowania w zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustug pocztowych przepiséw Rozdziatu 8 ustawy Prawo pocztowe. Zgodnie z art. 87 w/w ustawy do
odpowiedzialnosci operatoréw za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje
sie przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli przepisy ustawy nie stanowig inaczej.

Zatem w przypadku wykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej w pierwszej kolejnosci
znajdg zastosowanie przepisy ustawy Prawo pocztowe i dopiero w przypadku przeprowadzenia trybu
reklamacyjnego (uregulowanego w/w przepisami) nadawcy przystuguje prawo dochodzenia roszczen
przewidzianych ustawg na drodze sgdowej. W art. 88-90 ustawodawca przewidziat scisty katalog
wysokosci odszkodowan oraz przypadkow, kiedy operator pocztowy zobligowany jest do jego
wyptaty. Rozszerzenie odpowiedzialnosci operatora pocztowego zostato przewidziane jedynie w art.
87 ust. 5, zgodnie z ktérym operator pocztowy odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustugi pocztowej w zakresie okreslonym ustawg, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte
jej wykonanie:

1) jest nastepstwem czynu niedozwolonego;

2) nastgpito z winy umysinej operatora;

3) jest wynikiem razgcego niedbalstwa operatora.

Zatem jedynie w w/w przypadkach operator pocztowy moze podlega¢ odpowiedzialnoSci szerszej
anizeli wynikajgca z przepisow prawa pocztowego.

Czy zatem z uwagi na niezgodnos$¢ postanowien zaproszenia z przepisami bezwzglednie
obowigzujgcymi w przedmiotowym zakresie, Zamawiajgcy dopuszcza wykreslenie postanowien



zawartych w § 7 pkt.1i 2 wzoru umowy i oparcie odpowiedzialnosci Wykonawcy gtéwnie na zasadach
okreslonych w ustawie Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe stanowisko.

Pytanie 25
W zapisach Umowy w § 6 Kary umowne i rozwigzanie umowy ust. 1 pkt. 2 Zamawiajacy zastrzega

sobie prawo do zazgdania zaptaty kar umownych w wysokosci 5 % wartosci Umowy netto.
Wykonawca zwraca sie z prosbg o zmiane wysokosci kary na 1% od tgcznego wynagrodzenia netto,
ktdra jest karg wysoka ale stosowng na rynku. Wykonawca nie neguje koniecznosci wprowadzenia
kar umownych we wzorze umowy, lecz podkresla, iz nalezy dazy¢ do zachowania rGwnowagi stron
stosunku umownego, ktdra w jego ocenie nie stoi w sprzecznosci z naturg stosunku prawnego,
ustawg lub zasadami wspodtzycia spotecznego. Podkresli¢ nalezy, ze ustanowienie w umowie razgco
wysokich kar umownych, bezwzglednie nalezy uznaé, za naruszenie zasad zachowania uczciwej
konkurencji. Wynika to zaréwno z ograniczen zasady swobody uméw, jak i z innej podstawowej
zasady prawa cywilnego, wyrazonej w art. 5 Kodeksu cywilnego. Wobec powyzszego

kare 1% nalezy uznac za catkowicie wygdrowana.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy odpowiedziat na pytanie w pkt 14.

Pytanie 26
Wykonawca zwraca sie z prosbg o wyjasnienie czego doktadnie ma dotyczyé w § 7 ust 13 pkt 2

zatgcznik nr 2 - cennik ogdlny Wykonawcy.

Odpowiedz:

Przez okreslony w § 7 ust. 13 pkt 2 projektowanych postanowien umowy na ustugi kurierskie
zatacznik nr 2 do zaproszenia — cennik ogélny Wykonawcy, Zamawiajacy rozumie - Cennik ustug
Wykonawcy. Zgodnie z § 3 ust. 3 projektowanych postanowien umowy na ustugi kurierskie
comiesieczne rozliczenia pomiedzy Wykonawca a Zamawiajacym bedg dokonywane na podstawie
rzeczywistych ilosci nadanych przesytek kurierskich oraz zwrotéw, wedtug cen jednostkowych netto

okreslonych w formularzu cenowym, stanowigcym zatacznik nr 1 do Umowy lub w_przypadku ustug
dodatkowych, nie uwzglednionych w zatgczniku nr 1 do Umowy - cenniku ogdlnym Wykonawcy

stanowigcym zatgcznik nr 2 do Umowy.

Pytanie 27
Wykonawca prosi o dodanie do zatgcznika nr 3 formularz cenowy czes¢ 2- ustugi kurierskie ustugi

zwrot przesytki kurierskiej do nadawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode i w zwigzku z tym zmienia zatacznik nr 3 do zaproszenia - formularz
cenowy.

Pytanie 28
Zgodnie z § 1 ust. 4 pkt 5 do umowy Zamawiajgcy wskazuje uzyskanie potwierdzenia odbiory

przesytki w formie pisemnej. Wykonawca prosi o dodanie do zatgcznika nr 3 formularz cenowy czes¢
2- ustugi kurierskie Ustugi ZPO w celu jej wycenienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode i w zwigzku z tym zmienia zatacznik nr 3 do zaproszenia - formularz
cenowy (czes$¢ 2 zamdwienia).



Pytanie 29

Wykonawca zwraca sie z prosba o usuniecie § 2 ust. 8 Umowy poniewaz nie wspdtpracuje z agencjg
celna.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode i usuwa zapis dotyczgcy agencji celnej z projektowanych postanowien
umowy.

Pytanie 30

Wykonawca prosi o modyfikacje zapisu w 2 ust. 9 Umowy na:

,» Reklamacje dotyczace realizacji przez Wykonawce ustug w ramach Umowy Zamawiajgcy bedzie
przesytat adres poczty elektronicznej: kontakt@poczta-polska.pl lub formularz on-line.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza za zgody na zmiane projektowanych postanowierr umowy w
proponowanym przez Wykonawce brzmieniu.

Pytanie 31

Wykonawca pragnie wskazaé, ze przewidywany okres realizacji zamoéwienia wynosi 24 miesigce,
koszty $wiadczenia ustugi bedacej przedmiotem zamdwienia mogg ulec zmianie, wobec czego
Wykonawca wnosi o zastosowanie zapisu w umowie: ,W przypadku zmiany cen ustug kurierskich w
trybie przewidzianym przepisami Prawa Pocztowego, Strony zawrg niezwtocznie Aneks do Umowy, w
ktdrym okreslg stawki cen jednostkowych ze skutkiem od dnia wejscia w zycie cennika ustug
kurierskich”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode i tym samym modyfikuje zapis w projektowanych postanowieniach
umowy (cze$¢ 2 zamowienia)

Pytanie 32

Zgodnie z zapisem OPZ do ztozenia oferty wymagany jest zatgcznik nr.2 formularz ofertowy, ktéry nie
jest dodany. Prosimy o potwierdzenie ze Zamawiajgcy poprawi numer zatacznika formularz ofertowy
ktory zostat dodany jako Zatgcznik nr 1.

Odpowiedz:

Zamawiajacy poprawit numer zatacznika, ktory zgodnie z Zaproszeniem do skiadnia ofert posiada
nr 2.

Pytanie 33
Zamawiajgcy W PAR. 5 Umowy w ust. 1 w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, w
tym opdznienia w dostarczaniu przesytek oraz w ust. 2 w przypadku nieodebrania przesytek lub opéznienia
przekraczajgcego 30 minut w dostarczaniu przesylek przez Wykonawce zastosowat zapis o kilkukrotnym
naliczeniu kar. Podkresli¢ nalezy, ze ustanowienie w umowie razgco wysokich kar umownych, bezwzglednie
nalezy uznaé, za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji. Wynika to zarowno z ograniczen zasady
swobody umoéw, jak i z innej podstawowej zasady prawa cywilnego, wyrazonej w art. 5 Kodeksu cywilnego.
Wobec powyiszego zapisy przedstawione przez Zamawiajacego nalezy uznaé za catkowicie wygdérowane.
Wykonawca proponuje zmiane zapisu:
(...) Zamawiajgcy moze zgodnie ze swoim wyborem —wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym, badz
z zachowaniem okresu wypowiedzenia nie dtuzszego niz 30 dni i zgda¢ zaptaty kary umownej w wysokosci
5% kwoty maksymalnej o ktérej mowa w par. 4 ust. 1 Umowy”,,
Proponowany zapis:
»(-..)Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych
w przypadku, gdy rzeczywiscie poniesiona szkoda przekroczy wartos¢ zastrzezonych kar umownych. Kary
umowne przewidziane w niniejszym paragrafie sg niezalezne od siebie i bedg naliczane za kazdy przypadek
naruszenia Umowy.”



Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 35
Wykonawca zwraca sie z prosbg o przesuniecie terminu sktadania ofert na 23.02.2023 r.

Odpowiedz:
Zamawiajacy w dniu 15.02.2023 r. przesunat termin na skfadanie ofert do dnia 24.02.2023 r.
godz. 10:00.



