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Dotyczy: Budowa zintegrowanego wezta przesiadkowego wraz z parkingiem P&R
Bronowice oraz terminalem autobusowym w Krakowie. Znak sprawy: 20/V1/2025

Zamawiajgcy zgodnie z art. 135 ust 6 ustawy Prawa zamdwien publicznych
przekazuje tres¢ pytan wraz z odpowiedziami:

Zestaw 106
Pytanie 1
W odpowiedziach na pytania Panstwo odpowiedzg, ze "Stacja fadowania pojazdow

powinna by¢ skonfigurowana pod instalacje oprogramowania dostawcy ustugi tadowania, z
ktérym umowe podpisuje w imieniu Gminy Miejskiej Krakow Dyrektor Zarzgdu Transportu
Publicznego. Obecnie jest to firma Elocity." Jednoczesnie jednak Panstwo nalegajg, aby
~otacja tadowania musi by¢ wyposazona w podstawowe oprogramowanie”: rozliczanie
zuzycia energii...”

Z tego wynika, ze bedg stosowane dwa systemy rozliczeh: 1) system rozliczen
bezposrednio przez tadowarke oraz 2) za posrednictwem systemu Elocity. Prosze
Panstwa, czy to potwierdzacie?

W przypadku jednoczesnego korzystania z dwoch réznych systemow rozliczen, przez
oprogramowanie stacji oraz przez operatora ustug Elocity, prosimy o dostarczenie
nastepujgcych szczegdtow do rozliczeh przez oprogramowanie stacji:

1. Model Biznesowy i Strona Ptatnosci

1) Sposdb rozliczania uzytkownika: Czy klient ma by¢ rozliczany za energie (kWh), za czas
tadowania, czy mieszany? Jaka ma by¢ stawka?

2) Kto jest ptatnikiem? W jaki sposob uzytkownik bedzie identyfikowany?

- Tylko osoby fizyczne (B2C)?

- Czy mozliwe jest pobieranie optat od os6b prawnych (B2B) z ptatnoscig na fakture?

- Czy bedzie funkcja zarzadzania flotg, gdy jedna firma optaca tadowanie kilku pojazdéw?
2) Metody ptatnosci: Jakie metody ptatnosci musi obstugiwac stacja?

- Ptatno$¢ zblizeniowa (karta ptatnicza, telefon) — obowigzkowa w standardzie EU.
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- Za posrednictwem strony internetowej, korzystajgc z kodu QR na tadowarce.

- Integracja z systemem pfatniczym: Ktérego dostawce ustug ptatniczych (PSP), na
przyktad Stripe, Adyen, PayU, Przelewy?24 itp., lub wtasny terminal nalezy uzy¢? To
wymaga wymiany kluczowych danych technicznych.

- Kto bedzie przyjmowac ptatnosc? W jaki sposob uzytkownik bedzie otrzymywac
fakture/paragon?

- Czy bedzie mozliwos¢ przedptaty czy tylko ptatnosci po dokonaniu zakupu?

3) Wymagania Prawne i Rozliczeniowe

- Dane do faktury/faktury elektronicznej: Jakie dane klienta (nazwa firmy, NIP, adres) majg
by¢ widoczne na paragonie/fakturze wystawianej uzytkownikowi?

- Wymog podatkowy: Czy oprogramowanie musi spetniac lokalne wymogi fiskalne (np.
polska "kasa fiskalna online")? To jest kluczowe pytanie dla dziatania w Polsce.

- Logowanie transakcji: Jakie dane o transakcji (data/godzina, ilos¢ energii, cena,
identyfikator uzytkownika) muszg by¢ przechowywane i przez jaki czas, zgodnie z RODO i
prawem lokalnym?

4) Architektura interakciji:

- Gdzie znajduje sie ,mdzg” systemu — zarzgdzanie sesjami, ustalanie cen i logika
autoryzacji? W chmurze (zapleczu) czy bezposrednio w oprogramowaniu uktadowym
tadowarki?

- Jak bedzie wdrazane bezpieczenstwo (zgodnos¢ z PCI DSS)? Gdzie i jak
przechowywane sg dane kart?

Odpowiedz 1

Stacje tadowania sg stacjami ogélnodostepnymi zgodnie z ustawg o elektromobilnosci i
paliwach alternatywnych, powinny by¢ skonfigurowane pod instalacje oprogramowania
dostawcy ustugi tadowania.

tadowarki autobusowe nalezy wtgczy¢ do jednego z dwoch systemow zarzgdczych
dziatajgcych w MPK SA. Wykonawca zobowigzany jest do wykupienia licencji do
wybranego systemu. Koszty wigczenia tadowarek do systemu nalezy wliczy¢ w cene oferty.
Niezbednym elementami sg: rowniez system zarzgdzania energig (EMS), ktéry umozliwia
monitorowanie i kontrolowanie procesu tadowania przez Wtasciciela czyli Gmine Miejskg
Krakow, ktéra bedzie prowadzi¢ system rozliczen i fakturowania korzystajgcych z
tadowarek autobusowych oraz inne okreslone w SWZ Zatgcznik nr 16.

Informacje okreslajgce strukture potaczen fizycznych urzgdzen, protokotéw komunikacji
opisano w SWZ Zatgcznik nr 16 poz. 111.1.5.13, poz. 111.1.5.12, a takze poz. I1.5.5 i poz.
11.5.6.

Problematyka przedstawiona w pytaniach objeta zostanie przez Wykonawce docelowym
projektem technologicznym.
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