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Zatgcznik nr 9(2) do SWZ

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWA Nr DZP-292-1/3910/2023
- na ustuge —

zawartaw dniu .......cee.... 2023 roku w Krakowie pomiedzy Uniwersytetem Rolniczym in. Hugona Koltataja
w Krakowie, z siedzibg pod adresem: 31-120 Krakéw, al. Adama Mickiewicza 21, NIP: 675-000-21-18, REGON:
000001815, reprezentowanym przez:

~Zamawiajgcym”,

a

...................................................................... z siedzibg ..
WPISANYM dO ..eviiiii e 1o I o 10 0311 1= o o K
NIP: REGON: ... reprezentowanym
przez:

........................................................... e ZWANYM W tre$ci umowy
~JVykonawcg”, Igcznie zwanymi, réwniez ,Stronami”.

Umowa zostafa zawarta na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 ze zm.) w wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na ustuge, ktéremu
nadano numer referencyjny: DZP-291-3910/2023.

llekro¢ w niniejszej umowie jest mowa o:

Platforma do zarzadzania uczelniag (system) — pod terminem tym Zamawiajgcy rozumie rozwigzanie
informatyczne, integrujgce ze soba serwisy {j. Intranet, Helpdesk, strona gtéwna URK z jednostkami (i].
wydziaty, jednostki ogélnouczelniane, dziaty, biura, centra), konferencje z obstugg rejestracji i kontami
uczestnikow, sklep internetowy z obstugg ptatnosci, rejestracji i kontami uczestnikéw, czatbot, platforme
dla studentow, umozliwiajace publikacje i zarzgdzanie trescig w optymalny i nowoczesny sposéb.
Oprogramowanie — zestaw narzedzi umozliwiajgce prawidtowe funkcjonowanie systemu

AD/LDAP - ustuga Active Directory Zamawiajacego, w ktdrej zapisane sg dane uwierzytelniajgce oraz
dane osobowe poszczegdlnych uzytkownikow.

Godzina robocza - oznacza jednostke czasu trwajgcg 60 minut w dniu roboczym.

Dzien — oznacza dzien kalendarzowy.

Dzien roboczy — oznacza dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni wolnych od pracy.

Czas Reakcji - czas liczony od momentu zgtoszenia btedu przez Zamawiajgcego do chwili przekazania
przez Wykonawce informacji o rozpoczeciu usuwania bfedu.

Czas Naprawy - oznacza maksymalny czas, w ktérym Wykonawca zobowigzany jest usuna¢ biad
Systemu helpdesk. Czas Naprawy liczony bedzie od momentu zgtoszenia btedu. Do Czasu Naprawy
nie wlicza sie czasu oczekiwania na odpowiedz od Zamawiajgcego dotyczgcg zgtoszonej naprawy
btedu.

Usterka — niewtasciwe dziatanie Systemu helpdesk, wynikajgce zaréwno z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy jak i z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy. Usterka dzieli sie na btedy: krytyczny, wazny,
normalny.

Biad krytyczny — usterka powodujgca zatrzymanie pracy catego Systemu helpdesk lub zatrzymanie
krytycznego procesu uniemozliwiajgce terminowg realizacje obligatoryjnych zobowigzan.

Blad wazny — usterka pozwalajgca uzytkownikowi na korzystanie z kluczowych funkcji Systemu
helpdesk w ograniczonym zakresie. Nie ma mozliwosci petnej realizacji procesu rozpoczetej pracy.
Biad normalny — wszystkie pozostate usterki Systemu helpdesk nie bedgce btedem krytycznym oraz
waznym.
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§1
Przedmiotem umowy jest: ,Zakup systemu prezentacji danych wraz z zintegrowanym
systemem Intranet, Helpdesk dla Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Kottataja w Krakowie”
w zakresie realizacji zadania nr 2- helpdesk.
Na mocy niniejszej umowy Zamawiajgcy zamawia a Wykonawca zobowigzuje sie do zrealizowania
petnego zakresu rzeczowego niniejszej umowy zgodnie z warunkami przeprowadzonego
postepowania opisanymi w Specyfikacji Warunkéw Zamaodwienia, szczegdtowym opisem przedmiotu
zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy, obowigzujgcymi przepisami prawa, ogdlnie
przyjetg wiedzg w tym zakresie oraz ofertg Wykonawcy.
Miejscem realizacji umowy: Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kottataja w Krakowie.
Wykonawca o$wiadcza, ze:
1) posiada odpowiednie srodki, uprawnienia umiejetnosci i kwalifikacje niezbedne do nalezytego
wykonania umowy,
2) nie sg mu znane zadne przeszkody natury technicznej, prawnej jak i finansowej, ktére mogg
uniemozliwi¢ lub utrudni¢ zawarcie umowy oraz wykonywanie obowigzkéw wynikajgcych z umowy,
3) ponosi petng odpowiedzialno$¢ za prawidtowa realizacje przedmiotu umowy.
W przypadku, gdy osoba trzecia wystgpi przeciwko zamawiajgcemu z jakimkolwiek roszczeniem z
tytutu korzystania z oprogramowania, ktore zostato dostarczone, wykonawca zobowigzuje sie do
podjecia na swoj koszt i ryzyko krokéw prawnych zapewniajgcych nalezytg ochrone zamawiajgcemu
przed takimi roszczeniami. W szczegdlnosci wykonawca zobowigzuje sie zastgpi¢ zamawiajgcego,
czy tez w przypadku braku takiej mozliwosci, przystgpi¢ po stronie zamawiajgcego do wszelkich
postepowan toczacych sie przeciwko zamawiajgcemu. Wykonawca zobowigzany bedzie pokryé
zasgdzone koszty zastepstwa procesowego, koszty sgdowe oraz zaptaci¢ wszelkie naleznosci
zasgdzone od zamawiajgcego lub koszty polubownego zatatwienia sprawy — w zakresie, w jakim
zamawiajgcy uznat roszczenie osoby trzeciej.

§2
Termin realizacji zamdwienia wynosi ....... dni i nie moze przekroczy¢ terminu realizacji do 23
pazdziernika 2023 r.
Realizacja zadania podzielona zostata na trzy etapy ktére moga byc realizowane réwnolegle jednak
nie dtuzej niz do 23 pazdziernika 2023 r.:
Etap | uruchomienie wersji produkcyjnej oraz testowej systemu
Etap Il integracja, import, testy i odbiér systemu - czas przewidziany na realizacje niniejszego etapu
Etap 1l szkolenia, dokumentacja

§3

Wykonawca zobowigzuje sie w ramach realizacji przedmiotu umowy, dostarczy¢ Zamawiajgcemu
przedmiot umowy na wiasny koszt i ryzyko.

Odbiér prac bedzie odbywat sie w terminie wskazanym przez Wykonawce, z zastrzezeniem zapisu
ust. 3.

Odbiér przedmiotu umowy nastgpi w dniach roboczych w godzinach pracy Zamawiajgcego tj. 7:30 —
15:30.

Potwierdzeniem odbioru przedmiotu umowy bedzie podpisany przez obie strony umowy, protokot
odbioru koncowego, sporzgdzony przez Wykonawce w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze strony.

W przypadku zgtoszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajgcego, Zamawiajgcy wyznaczy
termin ich usuniecia w ktéorym Wykonawca na wiasny koszt i ryzyko obowigzany jest do ich
uwzglednienia w catosci. W takim przypadku procedura odbioru zostanie prowadzona ponownie,
stosownie do postanowien niniejszego paragrafu.

W przypadku nieuwzglednienia uwag lub zastrzezen przez Wykonawce w wyznaczonym terminie
lub uwzglednienia ich niezgodnie z tym co zglosit Zamawiajgcy, Zamawiajgcy ma prawo do
odstgpienia od umowy w catosci lub czesci z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, bez
wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie oraz ma prawo zgdania kry
umownej, o ktérej mowa w §9 ust. 1 pkt. 1 umowy. Uwzglednienie przez Wykonawce uwag lub
zastrzezen zgtoszonych przez Zamawiajgcego w wyznaczonym terminie nie zwalnia Wykonawcy z
obowigzku zaptaty kar umownej z tytutu zwioki.
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§4

. Zarealizacje przedmiotu umowy, Strony ustalajg wynagrodzenie fgczne w wySOKOSCi ...vuvuvuvnenennnns
zlotych brutto (sfownie: ... ) w tym podatek VAT.
. Wynagrodzenie o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje ryzyko Wykonawcy z tytutu oszacowania
wszelkich kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy, a takze oddziatywania innych
czynnikdw majgcych wptyw na koszty.

. Wynagrodzenie o ktérym mowa w ust. 1 stanowi wynagrodzenie ryczattowe w rozumieniu art. 632
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny.

. Niedoszacowanie, pominiecie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu umowy nie moze byé
podstawg do zgdania zmiany wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 niniejszego paragrafu.

§5
Podstawe do wystawienia faktury stanowi¢ bedzie protokét odbioru koncowego wykonania catosci
zamoéwienia, o ktérym mowa w §1 ust. 1 umowy, podpisany przez upowaznionych przedstawicieli
Wykonawcy i Zamawiajgcego.
Faktura za realizacje przedmiotu umowy moze zosta¢ wystawiona najwczesniej w dniu podpisania
protokotu odbioru koncowego, o ktérym mowa w ust. 1.
Zamawiajgcy dokona ptatnosci za realizacje przedmiotu umowy na podstawie prawidtowo
wystawionej faktury w terminie 21 dni od daty jej otrzymania, na rachunek Wykonawcy wskazany w
fakturze.
Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu fakture na nabywce - Uniwersytet Rolniczy im. Hugona
Kofttagtaja w Krakowie, 31-120 Krakéw, al. Mickiewicza 21, NIP: 675-000-21-18.
W przypadku nieterminowej ptatnosci faktury, Wykonawcy przystuguje prawo dochodzenia odsetek
w ustawowej wysokosci.
. Za termin zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
. Zamawiajacy jest podatnikiem podatku VAT.

§6

. Wykonawca udziela zamawiajgcemu gwarancji w okresie ........ miesiecy od petnego wdrozenia
systemu helpdesk, liczgc od daty podpisania protokotu odbioru koncowego Systemu helpdesk przez
obie strony, zapewni opieke serwisowg na dostarczony System helpdesk. Obstugiwane bedg
zgtoszenia wystepujgce podczas codziennej eksploatacji wdrozonego systemu. Ustuga bedzie
obejmowata zaréwno obstuge zgtoszen kategoryzowanych jako usterki jak i wsparcie techniczne i
merytoryczne kluczowych uzytkownikéw systemu helpdesk. W okresie gwarancji Wykonawca bedzie
réwniez odpowiedzialny za aktualizacje wdrazanego rozwigzania.

. Ustuga opieki serwisowej realizowana bedzie w dni robocze w godzinach od 7:30 do 15:30.

. Ustala sie nastepujgce czasy naprawy dla poszczegolnych usterek: btad krytyczny 8 godzin
roboczych, btgd wazny 48 godzin roboczych, btad normalny 96 godzin roboczych.

. Szczegotowy zakres obowigzkéw Wykonawcy wynikajgcych z udzielenia Zamawiajgcemu gwarang;ji
zawiera szczegotowy opis przedmiotu zamowienia stanowigcy zatgcznik nr 1 do umowy.

. Strony rozszerzajg odpowiedzialno$¢ wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne
dostarczonego przez wykonawce systemu helpdesk w ten sposdb, ze zamawiajgcy moze korzystac
z uprawnien z tytutu rekojmi na dostarczony system helpdesk przez okres rowny okresowi udzielonej
gwaranciji.

. Uprawnienia z tytutu rekojmi przystugujg zamawiajgcemu niezaleznie od uprawnien ptyngcych z
udzielonej gwarancji.

. Okres rekojmi rozpoczyna bieg od dnia podpisania przez protokotu odbioru koncowego systemu
helpdesk przez obie strony z wyjatkiem wad prawnych, dla ktérych okres rekojmi rozpoczyna bieg
na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny.

§7
Wykonawca w ramach przedmiotu umowy udzieli licencji na dostarczony system helpdesk
uprawniajgcej do korzystania z niego.
Z chwilg podpisania protokotu odbioru koncowego, Wykonawca udzieli Zamawiajacemu
niewytgcznej licencji upowazniajgcej do korzystania z systemu helpdesk i oprogramowania.
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Udzielona licencja bedzie bez: ograniczen terytorium, ograniczerh czasowych, ograniczenia ilo$ci
uzytkownikoéw oraz ilosci jednoczesnie zalogowanych uzytkownikéw w systemie helpdesk.
Wykorzystane w budowie strony: wtyczki, tematy inne elementy nie mogg by¢ licencjonowane
miesiecznie lecz muszg posiada¢ bezterminowa/bezptatng licencje na uzycie - bez ograniczenia w
zakresie przenoszenia pomiedzy stronami (w przypadku migracji strony na inny serwer).

W przypadku niewywigzania sie przez Wykonawce ze zobowigzan, o ktérych mowa w niniejszym
ustepie, bez winy Zamawiajgcego, niezaleznie od przyczyn takiego zdarzenia, wiaczajac w to
przyczyny, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, bedzie on musiat zaptaci¢
Zamawiajgcemu kwote w wysokosci 0,5% kwoty brutto wynagrodzenia okreslonego w §4 ust. 1
umowy.

Udzielenie licencji, nastepuje bez ograniczenia, co do terytorium, czasu, ilosci egzemplarzy.

W przypadku, gdy osoba trzecia wystgpi przeciwko Zamawiajgcemu z jakimkolwiek roszczeniem z
tytutu korzystania z Utwordw, ktére powstaty lub zostaty dostarczone w wyniku lub w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia na swoj koszt i ryzyko
krokéw prawnych zapewniajgcych nalezytg ochrone Zamawiajgcemu przed takimi roszczeniami.
W szczegolnosci Wykonawca zobowigzuje sie zastgpi¢ Zamawiajgcego, czy tez w przypadku braku
takiej mozliwosci przystgpi¢ po stronie Zamawiajgcego do wszelkich postepowan toczgcych sie
przeciwko Zamawiajgcemu. Wykonawca zobowigzany bedzie pokry¢ zasgdzone koszty zastepstwa
procesowego, koszty sgdowe oraz zaptaci¢ wszystkie zasgdzone od Zamawiajgcego naleznosci lub
koszty polubownego zatatwienia sprawy — w zakresie w jakim Zamawiajgcy uznat roszczenie osoby
trzeciej.

Wykonawca zastrzega sobie prawo uczesthiczenia w ewentualnym procesie lub negocjacjach
osobiscie lub poprzez ustanowionego petnomocnika — w przypadku niedopuszczenia do udziatu
w procesie lub negocjacjach lub jednostronnego uznania roszczenia przez Zamawiajgcego
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z ust. 6.

Wykonawca oswiadcza, iz przystugujg mu odpowiednie prawa w zakresie umozliwiajgcym
wykonanie umowy oraz ze jest uprawniony do przeniesienia autorskich praw majgtkowych,
udzielania zgdd, o ktérych jest mowa w niniejszym paragrafie oraz udzielenia Zamawiajgcemu
licencji do korzystania z poszczegoélnych elementéw Systemu helpdesk w zakresie okreslonym w
niniejszej umowie i SWZ.

Wykonawca gwarantuje, ze System helpdesk, jego elementy i technologie uzyte do jego wykonania,
w tym bedace, jak i niebedgce witasnoscia Wykonawcy, sg wolne od wad prawnych,
a w szczegoélnosci zostaty uzyte zgodnie z intencja uméw dealerskich, licencyjnych i innych,
zawartych w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

Licencje/sublicencje udzielone w zakresie: oprogramowania, oraz wszelkich, pdézniejszych
modyfikacji, ktére powstang w trakcie trwania niniejszej umowy, bedg upowazniaty Zamawiajgcego
do petnego korzystania z Systemu helpdesk

, W zakresie wskazanym w art. 74 ust. 4 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w
szczegolnosci na nastepujgcych polach eksploatacii:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnienia w catosci lub w czeéci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie; w tym w zakresie, w ktdrym dla wprowadzania, wyswietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania przedmiotu umowy niezbedne jest jego
zwielokrotnienie dla realizacji funkcji, jakie przedmiot umowy ma spetniac;

2) zmiany, przerobki, modyfikacja, aktualizacja, ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana
uktadu lub jakichkolwiek innych elementéw w przedmiocie umowy, ktérych celem jest
rozbudowa, przebudowa, rozwijanie, unowoczesnianie, podwyzszanie wersji (zwane
upgrade), usuwanie probleméw iawarii oraz konserwacja wykonanego przedmiotu
umowy;

3) wykorzystywanie podczas pokazdw publicznych;

4) wyswietlanie;

5) wykorzystanie w celu przygotowania innych systemoéw;

6) zainstalowania oprogramowania, na serwerach bazy danych,
w wersji skompilowanej, w postaci kodu wynikowego;

7) uzytkowania oprogramowania, w celu przetwarzania danych bez spadku wydajnosci przy
wykorzystaniu maksymalnej liczby uzytkownikow;

8) sporzadzania kopii zapasowych oprogramowania, dla celdw bezpieczenstwa Iub
archiwalnych;
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9) czasowej eksploatacji oprogramowania, lub jego kopii na innym serwerze, anizeli
przedstawiony do instalacji;

10) przeniesienia oprogramowania, na inny serwer, anizeli przedstawiony do instalacji,
uzytkowania nowych wersji oprogramowania, , jego adaptaciji i innych zmian;

11) programowego oraz administracyjnego dostepu do bazy danych oraz hurtowni danych
oprogramowania, , celem wykorzystania zgromadzonych danych i informacji
Zamawiajgcego dla potrzeb innych aplikacji Zamawiajgcego (integracja) lub raportowania
z wykorzystaniem odpowiedniego do tego oprogramowania narzedziowego;

12) programowego oraz administracyjnego dostepu do bazy danych oraz hurtowni danych w
celu wykorzystywania danych zgromadzonych w bazie dla potrzeb innych aplikacji na
drodze zapytan do bazy danych;

13) transmisji danych pomiedzy systemem helpdesk, a innymi systemami informatycznymi;

14) pobierania i odczytywania danych poprzez sporzadzanie wiasnych raportéw oraz
wyciggow z baz danych przy uzyciu stuzgcego do tego oprogramowania narzedziowego.

11. Wykonawca gwarantuje, ze nie powstanie sytuacja, w ktorej przestanie dziata¢ jakakolwiek
funkcjonalno$¢é Systemu helpdesk, jego poszczegdlnego elementu, lub Zamawiajgcy utraci
uprawnienie do korzystania z ktérejkolwiek jego funkcjonalnosci, o ile nie bedzie to wynikato z
decyzji Zamawiajgcego o zaprzestaniu korzystania z wtasnej woli z danej funkcjonalnosci lub
Systemu lub winy Zamawiajgcego.

12. Wykonawca zapewni, ze realizacja przedmiotu umowy nie spowoduje naruszenia praw, warunkow
licencji/sublicencji, warunkéw gwarancji lub serwisu oprogramowania, , wchodzgcego w sktad
infrastruktury dostarczonej przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej umowy.

13. Licencja:

1) nie moze zawiera¢ ograniczen polegajgcych na tym, ze System helpdesk (jego
poszczegodlne elementy) moze byé serwisowany wytgcznie przez okreslony podmiot lub
grupe podmiotow;

2) nie moze zawieraC ograniczen, co do przenoszenia w ramach jednostek organizacyjnych
Zamawiajgcego;

3) nie moze zawiera¢ ograniczen, co do korzystania w przypadku zmiany podmiotu
Swiadczacego ustugi;

4) nie moze zawiera¢ ograniczen, co do dopuszczalno$ci poszerzania jej zakresu ani co do
dopuszczalnosci jednoczesnego korzystania z danego elementu Systemu helpdesk wraz
z produktami innego producenta (np. w przypadku koniecznosci integracji z innymi
systemami Zamawiajgcego lub systemami zewnetrznymi);

5) musi zapewnia¢ mozliwos¢ swobodnego administrowania Systemem helpdesk.

14. Licencja dotyczgce dokumentacji Systemu helpdesk, zostaje udzielona na wszystkich polach
eksploatacji wskazanych w art. 50 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w
szczegolnosci na nastepujgcych polach eksploatacii:

1) w zakresie uzywania w formie zapisu na papierze i/lub zapisu magnetycznego;

2) w zakresie wykorzystania i udostepniania utworu w cato$ci lub czesci;

3) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu lub jego czesci — wytwarzanie okreslong
technikg egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technikg cyfrowa;

4) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utrwalono przedmiot umowy —
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

5) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposob inny, niz okreslony w pkt 4) — publiczne
wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie utworu
w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, w zakresie zwielokrotniania poprzez druk, zapis na nosnikach magnetycznych
wynikajgcych

Z niniejszej umowy i udostepniania utworu w sieciach komputerowych;

6) w zakresie dokonywania podziatu dzieta uzasadnionego ze wzgledu na sposéb i cel
prezentacji oraz dostosowywanie catosci i czesci dzieta do sposobu i celu prezentacii;

7) w zakresie wprowadzania tresci do wlasnych baz danych, bgdz w postaci oryginalnej, bgdz
w postaci fragmentéw, opracowan (abstraktow);

8) w zakresie rozpowszechniania w sieciach teleinformatycznych, w tym w sieci Internet i
optycznych, oraz w inny sposoéb, niezbedny dla wykonania zobowigzan.
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15. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §4 ust. 1 umowy z chwilg podpisania przez
obie Strony protokotu odbioru kofcowego lub z chwilg rozwigzania/odstapienia od umowy z przyczyn
nie lezgcych po stronie Zamawiajgcego, zezwala Zamawiajgcemu na rozporzgdzanie i korzystanie z
zaleznych praw autorskich do Utworéw oraz zezwala Zamawiajgcemu na udzielanie zgody innym
podmiotom na wykonywanie zaleznych praw autorskich do Utwordw na polach eksploatacji okreslonych
w ust. 10 i 14 niniejszego paragrafu, a w odniesieniu do baz danych dodatkowo Wykonawca wyraza
zgode na sporzadzanie opracowan.
16. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §4 ust. 1 umowy, Wykonawca wyraza zgode na
dokonywanie przez Zamawiajgcego oraz inne podmioty dziatajgce na zlecenie Zamawiajgcego zmian,
przerobek, modyfikacji, aktualizacji, opracowan oraz adaptacji Utworéw, powstatych/dostarczonych w
toku realizacji umowy oraz do rozporzadzania i korzystania przez Zamawiajgcego lub podmioty
dziatajgce na zlecenie Zamawiajgcego z dokonanych zmian, przerébek, modyfikacji, aktualizaciji,
opracowan i adaptacji. Jezeli wymagana jest w powyzszym zakresie zgoda innej osoby, ktérej
przystugujg prawa autorskie Wykonawca zobowigzuje sie do uzyskania na rzecz Zamawiajgcego
pisemnej zgody tej osoby i dostarczenia jej Zamawiajgcemu.
17. Wykonawca gwarantuje, ze nie wypowie umowy w zakresie, o ktérym mowa w ust. 15 i 16 jak
rébwniez gwarantuje, ze inni autorzy nie wypowiedzg zobowigzan/ nie cofng zgody w zakresie,
o ktorym mowa w ust. 15 i 16. W przypadku naruszenia postanowienia, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym — Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnosé odszkodowawczg réwng wartosci
Utworu, ktérego wypowiedziane zobowigzanie/zgoda dotyczy.
19. Wraz z prawami, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa
w §4 ust. 1 umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego wilasnos¢ nosnikéw, na jakich Utwory
utrwalono.

§8

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszystkich informacji dotyczgcych
Zamawiajgcego oraz jego pracownikow, wspoétpracownikow i podmiotéw z Zamawiajgcym
wspoitpracujgcych, jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji umowy.

2. Wykonawca jest zwolniony z obowigzku zachowania tajemnicy i poufno$ci materiatéw i danych,
o ktérych mowa w ust. 1, jezeli informacje, co, do ktérych taki obowigzek istniat:

1) w dniu ich ujawnienia byty powszechnie znane bez zawinionego przyczynienia sie wykonawcy
do ich ujawnienia;

2) muszg by¢ ujawnione zgodnie z przepisami prawa, postanowieniami sgdow lub wiasciwych
organéw panstwowych;

3) muszg by¢ ujawnione w celu wykonania umowy, a wykonawca uzyskat zgode zamawiajgcego
na ich ujawnienie.

3. Wszelkie informacje o Zamawiajgcym uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg
przedmiotu umowy mogg by¢ wykorzystane tylko w celu wykonania umowy.

4. Wykonawcy nie wolno wykonywa¢ Zzadnych kopii danych/ informacji w trakcie wykonywania
czynnosci serwisowych oprogramowania.

5. Wykonawca odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych srodkéw zapewniajgcych
dochowanie zasady poufnosci, okreslonej w ust. 1, przez swoich pracownikéw i podwykonawcéw.
Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych,
zgodnie ze wzorem przygotowanym przez Zamawiajgcego. Brak zawarcia takiej umowy bedzie
skutkowat rozwigzaniem umowy w trybie natychmiastowym.

§9

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacej wysokosci:

1) za odstgpienie od umowy z winy Wykonawcy lub wypowiedzenie umowy z winy Wykonawcy —
10% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §4 ust. 1 niniejszej umowy;

2) za zwioke w wykonaniu przedmiotu umowy w terminie okreslonym w §2 umowy z winy
Wykonawcy — 0,2% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérej mowa w §4 ust. 1 za kazdy dzien
zwloki w stosunku do wyznaczonego terminu;

3) za zwloke w usunieciu usterek gwarancyjnych, o ktérych mowa w szczegdétowym opisie
przedmiotu zamowienia - 0,005 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w §4 ust. 1 niniejszej umowy
za kazdy dzien zwioki - nie wiecej jednak niz 5% facznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w
§4 ust. 1 umowy;
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4) za kazdy inny przypadek nienalezytego wykonania umowy, rozumianego, jako naruszenie
postanowieA umowy — 0,5% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §4 ust. 1
niniejszej umowy;

5) z tytulu braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom
lub dalszym podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktérej mowa w art.
439 ust. 5 ustawy Pzp - w wysokosci 1000,00 ztotych za kazdy przypadek**,

2. Kary umowne mogg zostaé potrgcone z naleznosci faktury. W przypadku braku mozliwosci
potracenia, kary umowne zostang zaptacone w terminie 14 dni od dnia wezwania do zaptaty.

3. Zamawiajgcy zachowuje prawo do odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci poniesionej
szkody na zasadach ogdlnych.

4. taczna wartosé kar umownych naliczonych Wykonawcy nie przekroczy 10% wynagrodzenia brutto,

o ktérym mowa w §4 ust. 1 niniejszej umowy.

§10

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego dokonaé cesji wierzytelnosci wynikajgcych
Z niniejszej umowy lub przenies¢ obowigzek zaptaty kar umownych lub odszkodowan naleznych
Zamawiajgcemu.

§11

1. Zmiana istotnych postanowien niniejszej umowy w stosunku do tresci oferty moze nastgpi¢ za zgodg
stron wyrazong w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, w nastepujacych przestankach:

1) zmiany terminu wykonania umowy pod warunkiem, ze wykonanie umowy w terminie nie byto
mozliwe z powodu sity wyzszej. Pojecie sity wyzej oznacza wszelkie wydarzenia, istniejgce
lub mogace zaistnie¢ w przysztosci, ktére majg wplyw na realizacje umowy, znajdujgce sie
poza realng kontrolg stron i ktérych nie mozna byto przewidzie¢ lub ktére cho¢ przewidywalne
byly nieuniknione, nawet po powzieciu przez zamawiajgcego lub wykonawce wszelkich
uzasadnionych krokéw dla unikniecia takich wydarzen. Pojecie to obejmuje w szczegdélnosci
takie wydarzenia jak: zamieszki, wojny, pozary, powodzie, huragany, trzesienia ziemi,
promieniowanie, epidemie, strajk generalny lub branzowy trwajgcy dtuzej niz 5 dni. Jesli
zamawiajgcy lub wykonawca bedzie stat w obliczu sity wyzszej zobowigzany jest niezwtocznie
poinformowa¢ druga strone umowy o zaistniatej sytuacji, naturze problemu, przewidywanym
czasie trwania oraz przewidywanych konsekwencjach, jak réwniez podjg¢ dziatania w celu
zminimalizowania mozliwych szkéd. Trudnosci finansowe zamawiajgcego lub wykonawcy nie
mogg by¢ traktowane, jako ,sita wyzsza”,

2) zmiany termindw realizacji poszczegdlnych Etapdéw prac w przypadku skorzystania przez
Zamawiajgcego w trakcie wykonywania umowy z ustug 0sob trzecich, celem kontroli jakosci
prac objetych umowg. Termin realizacji etapu ulegnie w takim wypadku wydtuzeniu o okres
wykonywania kontroli jakosci lub sposobu prowadzenia prac;

3) zmiane na nowszg wersje, systemu helpdesk, oprogramowania, zaoferowanego przez
Wykonawce w ofercie. Zamawiajgcy dopuszcza takg zmiane w sytuacji, gdy przedstawiony
w ofercie system helpdesk, oprogramowanie standardowe przestang by¢ dostepne na rynku.
W takim przypadku dopuszczalne jest zastgpienie oferowanego systemu helpdesk,
oprogramowania nowszymi (w wersji wyzszej) o parametrach nie gorszych, niz przedstawiono
w ofercie oraz pod warunkiem, ze cena oferty nie ulegnie zmianie;

4) zmiany wynagrodzenia okreslonego w §4 ust. 1 umowy w przypadku zmiany :

a) stawki podatku od towardéw i ustug oraz podatku akcyzowego,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. 0 minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,
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d) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

e) zmiany kosztéw zwigzanych z realizacjg zaméwienia. Przez zmiane kosztéw rozumie sie
wzrost kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem kosztu przyjetego w celu ustalenia
wynagrodzenia wykonawcy zawartego w ofercie.

2. Zmiany do umowy moze inicjowa¢ zardbwno zamawiajgcy jak i wykonawca, sktadajgc pisemny
wniosek do drugiej strony, zawierajgcy w szczegolnosci opis zmiany i jej uzasadnienie.

3. W terminie 3 dni wykonawca lub zamawiajgcy (w zaleznosci od przypadku) zaakceptuje, bgdz
odrzuci przestang propozycje zmiany umowy, bgdz w tym terminie wystgpi do strony wystepujacej z
propozycjg zmian przesylajac zmodyfikowang propozycje zmian, zawierajacg w szczegolnosci opis
zmiany i jej uzasadnienie.

4. W przypadku uptywu terminu podanego w ust. 3 traktuje sie, iz propozycja wprowadzenia zmian
zostata odrzucona.

5. Kazda zmiana do umowy wymaga formy pisemnej i musi by¢ dokonana poprzez sporzadzenie
zmiany do umowy w formie aneksu.

6. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem postanowien niniejszego paragrafu jest niewazna.

7. Wprowadzenie ktorejkolwiek ze zmiany, okreslonej w ust. 1 nie moze powodowaé wzrostu ceny
systemu helpdesk.

§12
Wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w rozliczeniu okresowym moze ulec waloryzacji
w przypadkach i na warunkach oraz zasadach opisanych ponize;j.
1. Wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy moze ulec waloryzacji w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. 0 minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

5) zmiany kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdéwienia. Przez zmiane kosztéw rozumie sie
wzrost kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem kosztu przyjetego w celu ustalenia
wynagrodzenia wykonawcy zawartego w ofercie.

2. Strony ustalajg nastepujgce warunki i zasady waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy:

1) zmiany, o ktérych mowa w ust. 1, bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez
Wykonawce.

2) odpowiednio Wykonawca albo Zamawiajgcy musi wykaza¢ i udokumentowa¢ wptyw zmian,
o ktérych wyzej, na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.

3) zmiana wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany stawki podatku
od towaréw i ustug bedzie odnosi¢ sie wylgcznie do czesci przedmiotu umowy zrealizowanej
zgodnie
z terminami ustalonymi umowg po dniu wejscia w zycie przepisébw zmieniajgcych stawke
podatku od towaréw i ustug oraz wylgcznie do czesci przedmiotu umowy, do ktorej
zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardéw i ustug.

4) w przypadku zmiany stawki podatku od towarow i ustug wartos¢ wynagrodzenia netto nie
zmieni sie,
a wartos¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepiséw.

5) zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zmiany wysokosci minimalnego
wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepisdw o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki skladki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne lub zmiany zasad
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gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, bedzie obejmowaé

wylgcznie czes¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w odniesieniu do ktérej nastgpita

zmiana wysokosci kosztow wykonania umowy przez Wykonawce w zwigzku z wejsciem w zycie
zmian przepiséw.

6) w przypadku zmiany wysokosci wynagrodzenia w nastepstwie zmiany wysokosci minimalnego
wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepiséw o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote odpowiadajaca wzrostowi kosztu
Wykonawcy
w zwigzku ze zwiekszeniem wysokos$ci wynagrodzen pracownikow swiadczacych ustugi do
wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace, z uwzglednieniem
wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota
odpowiadajgca wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wylacznie do czesci
wynagrodzenia Pracownikéw $wiadczgcych ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
odpowiadajacej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg
przedmiotu umowy.

7) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne lub
zasad gromadzenia i wysokos$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych wynagrodzenie
Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego
w zwigzku z wyptatg wynagrodzenia pracownikom swiadczacym ustugi. Kwota odpowiadajgca
zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci wynagrodzenia
pracownikow swiadczgcych ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajgce;j
zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

8) w przypadku zmian wysoko$ci wynagrodzenia w nastepstwie zmiany wysoko$ci minimalnego
wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepisow o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki skfadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, lub zasad gromadzenia i
wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, jezeli z wnioskiem wystepuje
Wykonawca, jest on zobowigzany dotgczy¢ do wniosku dokumenty, z ktérych bedzie wynikac,
w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania umowy, w szczegdlnosci:

a) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed, jak i po zmianie) pracownikow
Swiadczacych ustugi wraz z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg oni
prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy, oraz czesci wynagrodzenia
odpowiadajgcej temu zakresowi - w przypadku zmiany wysokosci minimalnego
wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepiséw o minimalnym wynagrodzeniu za
prace,

b) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed, jak i po zmianie) pracownikéw
Swiadczacych ustugi wraz z kwotami odpowiednio sktadek lub wptat podstawowych
uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego/PPK w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem zakresu
(czesci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu
umowy, oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi - w przypadku zmiany
zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne lub zmiany zasad
gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych.

9) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spoftecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu badz wysokos$ci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, lub
zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, jezeli
z wnioskiem wystepuje Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do
przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 14 dni roboczych, dokumentow,
z ktérych bedzie wynikaé, w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania umowy;,
w tym pisemnego zestawienia wynagrodzen.

10) Strony umowy uprawnione sg do zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jezeli poziom zmiany
kosztow zwigzanych z realizacjg zamowienia przekroczy: 10%. Przez poziom zmiany kosztow
zwigzanych z realizacjg zamodwienia, o ktérym mowa wyZej, rozumie sie sume zmian
miesiecznych wskaznikow cen towardéw i ustug konsumpcyjnych, ustalanych przez Prezesa
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Gtéwnego Urzedu Statystycznego (zwanego dalej ,Wskaznikiem GUS”) liczac za petne
miesigce kalendarzowe obowigzywania umowy.

a)

b)

d)

e)

f)
)

h)

wskaznik waloryzacji zwany dalej ,Wskaznikiem G”, wyliczony zostanie jako iloczyn $redniej
arytmetycznej zmian miesiecznych wskaznikéw GUS publikowanych z okresu petnych
miesiecy kalendarzowych obowigzywania umowy oraz liczby tych miesiecy.

wysokos$¢ wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w danym rozliczeniu okresowym (W)
moze ulec zmianie o kwote (Kz) odpowiadajaca iloczynowi kwoty okreslonej w rozliczeniu
okresowym (Wx) i Wskaznika G,

wg Wzoru:

Wyx = Wx + KZ,

Wx — wynagrodzenie okresowe po waloryzacji;

Kz = WG

Kz — kwota, o ktérg zmienione bedzie wynagrodzenie okresowe w przypadku waloryzacji.
Wx — wynagrodzenie okresowe przed waloryzacja;

G — Wskaznik waloryzaciji, liczony jako iloczyn $redniej arytmetycznej zmian miesiecznych
wskaznikow GUS za petne miesigce obowigzywania umowy oraz liczby tych miesiecy;
waloryzacja dotyczy wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w okresach rozliczeniowych
nastepujgcych po zatwierdzeniu przez Strony umowy wniosku waloryzacyjnego, zgodnie
z pkt i) i podpisaniu stosownego aneksu do umowy.

kazdej ze stron umowy przystuguje mozliwos¢ jednokrotnej waloryzacji wynagrodzenia
Wykonawcy, przy czym wniosek o waloryzacje wynagrodzenia moze by¢ ztozony nie
wczesniej niz po 6 miesigcach od daty zawarcia umowy*.

maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza zamawiajgcy w efekcie
zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia
wynosi: 20% wartosci wskazanej w formularzu ofertowym.

poczgtkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest data zawarcia umowy*.

w przypadku likwidacji Wskaznika GUS, lub zmiany podmiotu, ktéry urzedowo go ustala,
mechanizm, o ktérym mowa w pkt a)-b) stosuje sie odpowiednio do wskaznika i podmiotu,
ktéry zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zastgpi dotychczasowy Wskaznik GUS lub
podmiot.

(*Jezeli umowa zostanie zawarta po uptywie 180 dni od dnia uptywu terminu skfadania ofert,
poczgtkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia bedzie dzien otwarcia ofert).
kazda ze Stron moze wystgpi¢ do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierajgcym
szczegotowe wyliczenie kwoty, o jakg wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie
oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita badz nastgpi zmiana wysokosci kosztéw
wykonania umowy uzasadniajgca zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.

w terminie 14 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w pkt h), Strona,
ktdéra otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim zatwierdza
wniosek, oraz wskaze kwote, o ktérg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec
zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

w przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub
czesciowym zatwierdzeniu wniosku Strona ta moze ponownie wystgpi¢ z wnioskiem, o
ktéorym mowa w pkt h).

§13

Inspektor Ochrony Danych Uniwersytetu Rolniczego w Krakowie realizuje swéj obowigzek informowania

kontrahen

téw petnigcych role podmiotéw przetwarzajgcych o obowigzkach spoczywajgcych na nich,

wynikajacych z ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzad
swojg stro

1. Wykon

zenie o ochronie danych), wynikajgcy z art. 39 ust. 1 litera a) tego rozporzgdzenia, poprzez
ne internetowa https:// iod.urk.edu.pl, na ktérej umiescit stosowne informacje.

§14**
awca zrealizuje niniejsze zamowienie wlasnymi sitami, bez udziatu podwykonawcow.
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2. Wykonawca powierzy podwykonawcom realizacje niniejszego zamowienia w zakresie:

3. Wykonawca odpowiada za dziatania lub zaniechania podwykonawcéw, jak za dziatania lub
zaniechania wiasne.

§15
1. Strony wskazujg nastepujgce adresy do doreczen:

1) zamawiajgcy: Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Koligtaja w Krakowie - al. Adama Mickiewicza 21,
31-120 Krakow,

B AT AY o LT 1o PP

2. O kazdej zmianie adresu kazda ze stron jest zobowigzana niezwiocznie powiadomi¢ drugg strone w
formie pisemnej — pod rygorem uznania za skutecznie doreczong korespondencje kierowang listem
poleconym na adres wymieniony w ust. 1.

3. Zmiana adresow, o ktérych mowa w ust. 1, nie stanowi zmiany umowy oraz nie wymaga
sporzgdzenia aneksu, lecz pisemnej notyfikacii.

§16
1. Osobg upowazniong ze strony wykonawcy do kontaktu w sprawach realizacji umowy sg
Pani/Pan................ Jtell se-maill L
Pani/Pan................ B (<] I ,e-mails oo

3. Zmiana osoby, o ktérej mowa w ust. 1, nie stanowi zmiany umowy oraz nie wymaga sporzadzenia
aneksu, lecz pisemnej notyfikacji.

§17

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowag majg zastosowanie w szczegolnosci przepisy
Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamdwien publicznych.

2. Ewentualne spory wynikajace z wykonania niniejszej umowy bedag rozpatrywane przez sad
powszechny wtasciwy dla siedziby zamawiajgcego wedtug prawa polskiego.

3. Niniejsza umowa obowigzuje strony od daty jej zawarcia.

4. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego jeden otrzymuje
wykonawca, a dwa zamawiajacy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

** zapis zostanie odpowiednio zmodyfikowany, zgodnie z ofertg wykonawcy.
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