Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej MSWiA w Krakowie

ul. Kronikarza Galla 25, 30-053 Kraków

www.zozmswiakrakow.pl 





     e-mail: zamowienia@zozmswiakrakow.pl 

Kraków, dn. 01.09.2023r.

dot. przetargu ZP-17/23
na kompleksowe świadczenie usług związanych z żywieniem pacjentów szpitala
dla SP ZOZ MSWiA w Krakowie

W związku z zapytaniami o wyjaśnienie treści SWZ, działając na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.), zwaną dalej ustawą PZP, Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej MSWiA w Krakowie udziela odpowiedzi na następujące pytania:
Pytanie nr 1
Proszę o informację czy Zamawiający przygotowując ww. zamówienie publiczne dokonał analizy potrzeb 
i wymagań o której mowa w art. 83 ust. 1, 2 i 3 oraz czy Zamawiający przed wszczęciem postepowania przeprowadził wstępne konsultacje rynkowe o których mowa w art.84. Jeżeli Zamawiający podjął działania o których mowa powyżej, zwracam się z prośbą o udostępnienie dokument.
Odp.: Zamawiający dokonał analizy potrzeb i wymagań, o której mowa w art. 83 ust. 1,2,3 Ustawy Pzp. W załączeniu Zamawiający udostępnia powyższy dokument. Zamawiający przed wszczęciem postępowania nie przeprowadził wstępnych konsultacji rynkowych.
Pytanie nr 2
Prosimy o podanie wartości szacunkowej wynagrodzenia wykonawcy, zgodnie z art. 28 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych. 

Odp.: Zgodnie z art. 222 ust. 4 Ustawy Pzp,  Zamawiający, najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
Pytanie nr 3
Na podstawie art. 74 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych wnioskujemy o udostępnienie protokołu z ww. postępowania. 

Odp.: Zamawiający udostępnia.
Pytanie nr 4
Czy zamawiający wyrazi zgodę na posiadanie dietetyka zatrudnionego w formie kontraktu B2B?

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę.
Pytanie nr 5
Czy zamawiający zaakceptuje i wyrazi zgodę na przedstawienie referencji nie obejmującej żywienia szpitalnego, jednak wyraźnie wskazującej na obszerne doświadczenie w żywieniu masowym oraz umiejętność pracy na określonych dietach oraz kaloryczności?
Odp.: Zamawiający wyraża zgodę, jednak wymaga, by Wykonawca posiadał doświadczenie 
w całodziennym żywieniu (śniadanie, obiad, kolacja), co najmniej 95 osób dziennie, 
z zastosowaniem, w szczególności: diety podstawowej, łatwostrawnej, łatwostrawnej z ograniczeniem tłuszczu, łatwostrawnej o zmienionej konsystencji, z ograniczeniem łatwo przyswajalnych węglowodanów. 
Pytanie nr 6
Mając na uwadze zapisy zawarte w załączniku nr 2 SIWZ część III – Dostawa posiłków pkt. 19 – Zamawiający wymaga aby raz w roku odbyły się przeglądy techniczny sprzętu używanego do realizacji usługi -  uprzejmie prosimy o udzielenie informacji w jakim terminie po przeprowadzonym przeglądzie protokoły mają być przedstawione Zamawiającemu do wglądu.
Odp.: Protokoły po przeprowadzonym przeglądzie muszą zostać przekazane Zamawiającemu 
w terminie do 3 dni roboczych.
Pytanie nr 7
Mając na uwadze zapisy zawarte we wzorze umowy § 2 pkt 10 przyszły wykonawca w razie potrzeby zapewni opakowania jednorazowe dla pacjentów, na których zostaną wydane posiłki mając powyższy zapis na uwadze prosimy o wskazanie zapotrzebowania miesięcznego na ten rodzaj pojemników 
z rozbiciem na asortyment

Odp.: Zamawiający informuje, że nie jest w stanie oszacować liczby opakowań jednorazowych dla pacjentów, ponieważ liczba ta uzależniona jest od wielu czynników np. sytuacji epidemiologicznej w szpitalu. 

Zamawiający informuje, że w ostatnim kwartale, opakowania jednorazowe wykorzystywano 
w następujących ilościach:

Czerwiec 2023 r. - 2 pacjentów wymagało opakowań jednorazowych;
Lipiec 2023r. – 15 pacjentów wymagało opakowań jednorazowych;

Sierpień 2023r. – 15 pacjentów wymagało opakowań jednorazowych.

Ponadto, Zamawiający informuje, że opakowania jednorazowe są równoważne z zastawą, na której podawane będą posiłki dla pacjentów. Wykonawca nie powinien obciążać Zamawiającego dodatkowymi kosztami za opakowania jednorazowe.
Pytanie nr 8
Mając uwadze zapisy zawarte we wzorze umowy § 2 pkt 12 przyszły wykonawca w razie potrzeby zapewni kuchenki mikrofalowe na potrzeby podgrzania posiłków mając na uwadze powyższe prosimy 
o wskazanie ilości kuchenek mikrofalowych, które ma zabezpieczyć przyszły wykonawca.
Odp.: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 9
Uprzejmie prosimy o podanie rzeczywistej ilości zrealizowanych posiłków z okresu ostatnich 12 miesięcy z rozbiciem na poszczególne miesiące.
Odp.: Zamawiający udostępnia rzeczywiste ilości zrealizowanych posiłków z okresu ostatnich 12 miesięcy:
Lipiec 2022 – 8 702;
Sierpień 2022 – 7 529;

Wrzesień 2022 – 8 105;

Październik 2022 – 9 656;

Listopad 2022 – 9 319;

Grudzień 2022 – 9 617;

Styczeń 2023 – 9 903;

Luty 2023 – 8 605;

Marzec 2023 – 9 947;

Kwiecień 2023 – 9 006;

Maj 2023 – 9 553;

Czerwiec 2023 – 9 903;

Lipiec 2023 – 10 165.

Pytanie nr 10
Mając na uwadze zapisy zawarte w § 11 ppkt a) wzoru umowy prosimy o zwiększenie czasu  na ewentualne opóźnienie od maksymalnego czasu wydawania posiłków do 20 minut. 
Odp.: Zamawiający podtrzymuje zapisy OPZ.
Pytanie nr 11
W związku z faktem, iż na etapie składania ofert nie jest znane minimalne wynagrodzenie za pracę 
i minimalna stawka godzinowa jaka będzie obowiązywała od 01.01.2024 r.

Oraz 
W związku z faktem, iż celem Zamawiającego jest prowadzenia postępowania w takim sposób aby każdy Wykonawca składający ofertę w postępowaniu, kierował się identycznymi zasadami,
Prosimy Zamawiającego o informację, czy Wykonawca ma uwzględnić w cenie oferty kwotę minimalnego wynagrodzenia obowiązującego w dniu składania ofert, jeżeli tak wnosimy jednocześnie o potwierdzenie, że Zamawiający zwaloryzuje Wykonawcy wynagrodzenie w ten sposób, że podniesie Wykonawcy wynagrodzenie z tytułu różnicy kosztów zatrudnienia między stawką minimalnego wynagrodzenia obowiązującą w dniu składania ofert a stawką minimalnego wynagrodzenia obowiązującego od dnia 01.01.2024 roku.
Odp.: Zamawiający informuje, ze stosowne zapisy zawarte są w §9 ust. 3 lit. a), b), c) ,d) oraz ust. 4 i 5 Projektu Umowy (Załącznik nr 4 do SWZ)
Pytanie nr 12
Wnosimy o zmianę o 50% wysokości kary umownej o których mowa w  §11 projektu umowy. 
W doktrynie prawa zamówień publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby Odwoławczej przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych dominuje pogląd, że ustanawianie przez zamawiającego 
w umowie rażąco wysokich kar umownych uznać należy bezwzględnie za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji wyrażonej w przepisie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r prawo zamówień publicznych, które może być uzasadnioną podstawą do żądania unieważnienia postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego w trybie art. 255 ust. 6 ustawy prawo zamówień publicznych 
z uwagi, iż postępowanie jest obarczone wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy w sprawie zamówienia publicznego. Stanowisko powyższe znajduje pełne potwierdzenie m.in. wyroku Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 31 lipca 2015 r. sygn. akt: KIO/1519/15. Zważyć bowiem należy, że kara umowna (odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter wyłącznie odszkodowawczy i  kompensacyjny, 
a nie zaś prewencyjny.
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy.
Pytanie nr 13
Zgodnie art. 436 ust. 3 Zamawiający ustanowił maksymalną wysokość kar umownych  na poziomie aż 40% wartości umowy, wnosimy o włączenie zapisu do projektu umowy; „ Łączna maksymalna wartość kar umownych nie może przekroczyć 10% wartości, umowy brutto”.  Obecny zapis powoduje, iż Wykonawcy  zostaje naliczona wyższa kara umowna za nieprawidłową realizację niż w przypadku nie zrealizowania jej. Prosimy o zmniejszenie maksymalnej wysokości kar umownych.
Odp.: Zamawiający modyfikuje §11 ust 7 Projektu umowy, który otrzymuje brzmienie: „Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30% wartości brutto umowy”.
Pytanie nr 14
Prosimy Zamawiającego o zmianę treści paragrafu 2  ust 8  z „8. Zamawiający dopuszcza maksymalne podwyższenie wynagrodzenia Wykonawcy na poziomie 6% łącznej wartości wynagrodzenia brutto wskazanego w par. 1 ust.3  Umowy” na „8. Zamawiający dopuszcza maksymalne podwyższenie wynagrodzenia Wykonawcy na poziomie 25% łącznej wartości wynagrodzenia brutto wskazanego w par. 1 ust.3  Umowy. Należy zauważyć, że przyjęta przez Zamawiającego wartość waloryzacji wynosząca 6% skutkuje w praktyce brakiem możliwości waloryzowania przez Wykonawcę cen  o wartość adekwatną do zmian rynkowych podczas trwania zamówienia oraz dostosowania wynagrodzenia do warunków rynkowych. Wprowadzona klauzula waloryzacyjna jest zatem niekorzystna dla obu stron i prowadzić będzie do pokrzywdzenia interesów Wykonawcy i Zamawiającego, gdyż Wykonawca w cenie oferty będzie musiał z góry uwzględnić nie do końca znany poziom wzrostu cen na etapie składania ofert.
Odp.: Zamawiający utrzymuje zapis.
Pytanie nr 15
Zamawiający w §9 ust. 2 umowy ogranicza realizację zamówienia o 40%.  Ze względu iż ilość jest podstawowym czynnikiem odpowiadającym za wynik kontraktowy, prosimy o zwiększenie minimalnego poziomu realizacji zamówienia do 80%.  Im niższy poziom realizacji zamówienia tym wyższą cenę będzie musiał uwzględnić Wykonawca w swojej ofercie. Prosimy o zmianę w tym zakresie o wprowadzenie zapisu do umowy iż w przypadku spadku ilości żywionych  o 20% , który będzie utrzymywał się przez okres powyżej jednego miesiąca przyszły wykonawca będzie miał możliwość ubiegania się o ryczałt finansowy, który pozwoli na pokrycie start finansowych  wynikających  z utraty planowanego obrotu. Taka możliwość na etapie kalkulowania ceny pozwoli na niewliczanie tego ryzyka w cenę za osobodzień.
Odp.: Zamawiający informuje, że ma prawo ograniczyć realizację zamówienia o 40%, co nie jest jednoznaczne z tym, że na pewno z tego prawa skorzysta. Będzie to uzależnione od rzeczywistych potrzeb Zamawiającego.
Pytanie nr 16
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zaznaczenie tylko sekcja alfa w zakresie kryteriów kwalifikacji części IV JEDZ bez konieczności uzupełniania części IV A-D. Wykonawca poświadcza ogólnie spełnienie kryteriów kwalifikacji.
Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie nr 17
Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie w przypadku nagłych i niespodziewanych nieobecności, pracownika zatrudnionego na umowę pracę, wynikających 
z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na żądanie).

Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę poprzedzane jest spełnieniem szeregu wymagań m. in. wykonaniem i dostarczenia badań lekarskich 
z zakresu medycyny pracy, czy szkoleń BHP, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie.

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie w przypadku nagłych i niespodziewanych nieobecności, pracownika zatrudnionego na umowę pracę, wynikających z przyczyn losowych i wymaga, aby Wykonawca każdorazowo informował Zamawiającego o takiej sytuacji, w terminie maksymalnie 3 dni.
Pytanie nr 18
Czy w przypadku zmniejszenia liczby żywionych Zamawiający wyraża zgodę na negocjację ceny?
Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie nr 19
Zgodnie z art. 439 Pzp ustawodawca zdecydował się na uwzględnienie zdarzeń wpływających na konieczność zmiany wynagrodzenia. Za takie zdarzenia uznano zmianę cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia oraz osiągnięcie przez te zmiany określonego poziomu. Uwzględniając powyższe, regulacja art. 439 Pzp zmierza do zachowania równowagi kontraktowej między zamawiającym 
a wykonawcą, zobowiązując do rozłożenia między stronami ryzyk gospodarczych, będących następstwem zmian cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia i zachodzących w toku jego realizacji.
W związku z powyższym wnosimy o wprowadzenie do projektu umowy zapisów umożliwiających zmianę wysokości wynagrodzenia wykonawcy wynikającą ze znaczącego wzrostu cen mediów, które bezsprzecznie stanowią istotny element kosztotwórczy w przypadku świadczenia usługi żywienia. 
W obecnej sytuacji ekonomiczno-politycznej, w której ceny mediów podlegają dużej dynamice zmian 
i Wykonawca w momencie składania oferty nie jest w stanie przewidzieć na jakim poziomie będą kształtowały się ceny za media nawet na przestrzeni kolejnych kilku miesięcy.
W celu umożliwienia skorzystanie z możliwości, o których mowa w art. 439 ustawy Pzp proponujemy wprowadzenie następujących zapisów do projektu umowy:
W przypadku wystąpienia zmiany kosztów związanych z realizacją zamówienia wynikających ze zmiany opłat za media tj. wodę, energię elektryczną i gaz wynagrodzenie Wykonawcy określone we wzorze umowy podlega zmianie w ten sposób, że w sytuacji, gdy różnica w kosztach opłat za media wyniesie co najmniej 10% , Wykonawca będzie uprawniony do złożenia dwa razy w roku kalendarzowym wniosku waloryzacyjnego, a Zamawiający zwaloryzuje wynagrodzenie Wykonawcy o udowodnione wzrosty kosztów.
Wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartości wykazanej zmiany w przeliczeniu na cenę netto osobodnia.
Warunkiem wprowadzenia powyższych zmian będzie wykazanie przez Wykonawcę stosownymi dokumentami powyżej zmiany. Wynagrodzenie z tego tytułu może ulec zmianie nie więcej niż o 30%.
Odp.: Zamawiający wprowadził odpowiednie zapisy w §2a Projektu Umowy.
Pytanie nr 20
Prosimy o szczegółowe wyjaśnienie pojęcia złą jakość i warunków przyznawania kar. Czy wykonawca dobrze rozumie, że kwestionowanie złej jakości będzie potwierdzane w obecności pracownika wykonawcy i przy dostarczeniu posiłków?  
Odp.: Jakość rozumiana przez Zamawiającego, odnosi się do składu, zapachu, konsystencji, smaku oraz terminu przydatności do spożycia, temperatury, itp. Wykonawca dobrze rozumie, że kontrola jakości wykonywana będzie zarówno w obecności pracownika Zamawiającego jak i Wykonawcy.
Pytanie nr 21
Czy Zamawiający odstąpi od nałożenia kary w przypadku usunięcia uchybień przed wydaniem posiłków pacjentom?
Odp.: Zamawiający odstąpi od nałożenia kary w przypadku usunięcia uchybień przed wydaniem posiłków pacjentom.
Pytanie nr 22
Prosimy o uwzględnienie odchyłu od wymaganej temperatury ±5º
Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia. 
Pytanie nr 23
Czy Zamawiający dopuszcza minimalne temperatury posiłków zgodnie z systemem HACCP. 
Odp.: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 24
Powołując się na jawność finansów publicznych prosimy o podanie wartości szacunkowej zamówienia.

Odp.: Zgodnie z art. 222 ust. 4 Ustawy Pzp,  Zamawiający, najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

Pytanie nr 25
Prosimy o udostępnienie załączników nr 3a i 3b do SWZ

Odp.: Zamawiający udostępnia załącznik nr 3a i 3b do SWZ.
Pytanie nr 26
Mając na uwadze sytuacje losowe np. awarię na kuchni, sytuację na Ukrainie, czy Zamawiający wymaga posiadania  kuchni zastępczej przez przyszłego wykonawcę. Kuchnia  zastępcza zapewni ciągłość dostawy posiłków np. w przypadku konieczności tymczasowego zamknięcia kuchni lub awarii lub zwiększenia zapotrzebowania do 60 minut? Wykonawca potwierdzi to stosownym oświadczeniem oraz załączy decyzję PPIS na  produkcję i dostawę posiłków tzw. catering na kuchnie podstawową i zastępczą

Odp.: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga.
Pytanie nr 27
Czy Wykonawca dobrze rozumie, że w celu potwierdzania jakości stosowanych diet powinien  załączyć wraz ofertą 3 zaświadczenia potwierdzającego jakość gotowego wyrobu przygotowanego w ramach danej diety szpitalnej wymienionych w rozdziale IV opisu przedmiotu zamówienia  (w próbce z całego zestawu żywieniowego – śniadanie, obiad, kolacja ), gdzie stwierdza się zgodność  badanych parametrów 
z wartościami deklarowanymi w przygotowanym jadłospisie (1 dieta= 1 zaświadczenie), wystawione przez jednostkę zewnętrzną ?
Odp.: Zamawiający nie wymaga zaświadczeń.
Pytanie nr 28
Zważywszy na fakt, iż Zamawiający wymaga zgodnie z SWZ. Rozdział VIII ust. 3 pkt oświadczenie Wykonawcy stwierdzające, że Wykonawca wdrożył i stosuje w szczególności zasady systemu HACCP oraz zasady GMP, GHP; czy Wykonawca dobrze rozumie, iż na potwierdzenie posiadanego  wdrożonego systemu HACPP Wykonawca powinien załączyć certyfikat HACCP lub ISO 22000  na kuchnię w której będą przygotowane posiłki ? Norma ISO 22000:2005 (PN-EN ISO 22000:2018) zawiera wymagania systemu zapewnienia bezpieczeństwa żywności HACCP (Analizy Zagrożeń i Krytycznych Punktów Kontroli), który jest obligatoryjny zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 852/2004, ustawy 
o warunkach zdrowotnych żywności i żywienia (Dz.U. 2001 nr 63 poz. 634) oraz o bezpieczeństwie żywności i żywienia (Dz.U. 2006 nr 171 poz. 1225) 
Odp.: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga.
Pytanie nr 29
Czy Zamawiający wyraża zgodę na wdrożenie darmowego systemu zamawiania posiłków w formie online dostępnej na każdym oddziale Zamawiającego? Oferowany program jest intuicyjny i wymaga wyłącznie komputera z dostępem do Internetu. Wykonawca gwarantuje przeprowadzenie pełnego szkolenia dla Koordynatorów ds. Żywienia w szpitalu oraz osób pracujących na oddziałach. Wprowadzenie systemu zamawiania posiłków umożliwia skrócenie czasu prowiantowania posiłków, wpływ w realnym czasie korekt wprowadzanych przez Zamawiającego do systemu produkcyjnego, zamawianie dodatków zapisanych w umowie, proste rozliczenie miesięczne oraz generowanie wszystkich niezbędnych gotowych danych do faktur. Ponadto Dietetyk Zamawiającego ma ciągły nadzór nad prawidłowością zaprowiantowania oddziałów w dowolnym czasie, poprzez wejście na stronę systemu, a także dostęp do składu oraz wartości odżywczych planowanych jadłospisów.
Odp.: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga.
Pytanie nr 30
Wykonawca dobrze rozumie, że Zamawiający wymaga by diety były bilansowane zgodnie z aktualnymi zaleceniami IŻŻ które zostały opisane w następujących publikacjach „Podstawy naukowe żywienia 
w szpitalach” pod redakcją Jana Dzieniszewskiego, wyd. IŻŻ, „Zasady prawidłowego żywienia chorych 
w szpitalach” pod red. Mirosława Jarosza, wyd. IŻŻ, „Normy żywienia dla populacji Polski” pod red. M. Jarosza, E. Rychlik, K. Stoś, J. Charzewskiej wyd. NIZP- PZH 2020r.?
Odp.: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 31
Wykonawca zwraca się z prośbą o aktualizację wymagań w OPZ dotyczących procentowej zawartości makroskładników w diecie. Zgodnie z zaleceniami IŻŻ oraz Normami Żywienia dla Populacji Polski i ich zastosowania pod redakcją Mirosława Jarosza i wsp. z 2020 roku diety dla dzieci, młodzieży i dorosłych powinny zawierać: węglowodany 45-65%, białko 10-20%, tłuszcze 20-35%.
Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia.
Pytanie nr 32
Wykonawca zwraca się z prośbą o podanie dopuszczalnych odchyleń (w %) od wymaganej wartości energetycznej i odżywczej w jadłospisach okresowych np. dwutygodniowych. Zwyczajowo stosowane jest odchylenie +/- 10%. 
Odp.: Zamawiający utrzymuje Opis Przedmiotu Zamówienia.
Pytanie nr 33
Czy Zamawiający dopuszcza planowanie margaryny miękkiej kubkowej celem ograniczenia podaży cholesterolu i tym samym profilaktyki chorób sercowo-naczyniowych? Na podstawie aktualnej literatury „Zasady Prawidłowego Żywienia Chorych w Szpitalach” pod redakcją prof. Jarosława Jarosza „masło nie jest produktem, preferowanym w żywieniu racjonalnym ze względu na zawartość nasyconych kwasów tłuszczowych”.
Odp.: Zamawiający nie dopuszcza.
Pytanie nr 34
Czy Wykonawca słusznie interpretuje, że Zamawiający będzie wnosił uwagi do jadłospisu dekadowego gdy będzie on niezgodny z zaleceniami IŻŻ i zapisami SIWZ ? 
Odp.: Zamawiający będzie wnosił uwagi do jadłospisu dekadowego, gdy będzie on niezgodny z wytycznymi dietetyka szpitalnego, z zapisami SWZ i OPZ.
Pytanie nr 35
Czy Wykonawca dobrze rozumie,  że wycofanie z dostawy gatunków wędlin i parówek, które opisano w Załączniku nr 2 do SIWZ/ Załączniku nr 1 do Umowy- „Opis Przedmiotu Zamówienia”, punkt 9, będzie miało miejsce wyłącznie w sytuacji, kiedy zawartość mięsa w produkcie będzie wynosiła poniżej 90%?
Odp.: Zamawiający informuje, że wycofanie z dostawy gatunków wędlin i parówek będzie miało miejsce w sytuacji, kiedy zawartość mięsa w produkcie będzie wynosiła poniżej 90% oraz nie spełni on pozostałych warunków opisanych w OPZ i SWZ.
Pytanie nr 36
Czy Wykonawca dobrze rozumie, że zgodnie z zapisem zawartym w  Załączniku nr 2 do SIWZ/ Załączniku nr 1 do Umowy- „Opis Przedmiotu Zamówienia”, punkt 10.  „Zamawiający wymaga aby każdy posiłek zawierał dodatek warzywny (…).” Obligatoryjnie wymaga się planowania surówki lub warzyw gotowanych do dan jednogarnkowych, które w swoim składzie zawierają już warzywa, np. risotto, leczo, bigos, fasolka po bretońsku? 
Odp.: Zamawiający nie wymaga dodatku warzywnego w przypadku dań jednogarnkowych.
Pytanie nr 37
W związku z realizacją usługi "zbiorowego żywienia", za której organizację zgodnie z zapisami SWZ całkowicie odpowiada Wykonawca oraz mając na uwadze, że Zamawiający bardzo szczegółowo opisał swoje wymagania w zakresie planowania i przygotowania posiłków, prosimy o potwierdzenie, że prawo Zamawiającego do wniesienia uwag będzie egzekwowane wtedy, gdy jadłospis będzie niezgodny z zapisami umowy, zasadami dietetyki i obowiązującymi wytycznymi.
Odp.: Prawo Zamawiającego do wniesienia uwag będzie egzekwowane wtedy, gdy jadłospis będzie niezgodny, w pierwszej kolejności, z łączącą Zamawiającego i Wykonawcę umową, Opisem Przedmiotu Zamówienia, uwagami dietetyka szpitalnego, zasadami dietetyki oraz obowiązującymi wytycznymi.
Pytanie nr 38
Czy Wykonawca słusznie interpretuje, że Zamawiający wymaga codziennie do śniadań i kolacji dwóch dodatków białkowych tj. np. wędlina + twaróg (dotyczy diety podstawowej, łatwostrawnej, łatwostrawnej z ograniczeniem tłuszczu, cukrzycowej)? 
Odp.: Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 39
Czy Wykonawca dobrze rozumie, że zapis „Żaden posiłek przygotowany i dostarczony w ciągu doby nie może powtórzyć się w ciągu tego samego tygodnia.” dotyczy diety podstawowej? W przypadku diet eliminacyjnych i/lub diet o większej ilości posiłków spełnienie tego wymagania jest niemożliwe. 
Odp.: Zamawiający informuje, że żaden posiłek przygotowany i dostarczony w ciągu doby nie może powtórzyć się w ciągu tego samego tygodnia. Zapis ten dotyczy diety podstawowej i lekkostrawnej.
Pytanie nr 40
Czy Wykonawca dobrze rozumie, że gramatura 100g określona jest dla obu dodatków warzywnych łącznie (Załączniku nr 2 do SIWZ/ Załączniku nr 1 do Umowy- „Opis Przedmiotu Zamówienia”)?
Odp.: Zamawiający potwierdza, jednocześnie sugerując, aby dwa dodatki warzywne były podawane rozsądnie (nie zawsze w równych proporcjach, np. łączenie lekkiej sałaty i cięższego pomidora).
Pytanie nr 41
Czy Wykonawca dobrze rozumie, że gramatura 40g określona jest dla obu dodatków białkowych łącznie w diecie Łatwostrawnej (Załączniku nr 2 do SIWZ/ Załączniku nr 1 do Umowy- „Opis Przedmiotu Zamówienia”)?
Odp.: Zamawiający potwierdza.
Pytanie nr 42
Czy Wykonawca dobrze rozumie, że zgodnie z Załączniku nr 2 do SIWZ/ Załączniku nr 1 do Umowy- „Opis Przedmiotu Zamówienia”, punkt 23. Zamawiający wymaga przedstawienia wartości wymaganych, które zostały określone mianem „Obowiązkowej informacji o wartości odżywczej” w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 1169/2011 z dnia 25 października, tj. wartości energetycznej, ilości tłuszczu, kwasów tłuszczowych nasyconych, węglowodanów, cukrów, białka oraz soli.
Odp.: Zamawiający potwierdza wymóg przedstawienia wartości odżywczej, tj. wartości energetycznej, ilości tłuszczu, kwasów tłuszczowych nasyconych, węglowodanów, cukrów, białka, soli, a także alergenów.
_________________________________________________________________________________

Sekcja Zamówień Publicznych

Tel.: 12 662-31-21
                                                                      e-mail: zamowienia@zozmswkrakow.pl
Strona 2 z 2

