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Zakiad Wodociagow Dotyczy postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego p.n.:
iKanalizacji Sp.z00.  ,DO0Stawa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego w Zakladzie

ul. Maksymiliana Golisza 10 : Ay i . == PN
s erear Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Szczecinie
tel. 91 44 26 200

fax 914221 258

ODPOWIEDZI NA PYTANIA NR 1

Zamawiajagcy - Zaktad Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Szczecinie na

zwik@zwikszezecinpl - podstawie art. 135 ust. 6 w zwigzku z art. 185 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.

www.zwik.szczecin.pl fe . . Py P . .
Prawo zamowien publicznych, przekazuje Wykonawcom tres¢ pytan wraz z odpowiedzig.

Pytanie 1

Czy Zamawiajgcy dopuszcza dodanie do par. 7 ust. 2 zdania o tresci:

Powyzsze nie dotyczy licencji Oprogramowania standardowego na System, gdzie
mozliwo$¢ przeniesienia licencji na tg cze$s¢ Systemu moze nastgpi¢ wytgcznie na
warunkach producenta / wtasciciela autorskich praw majgtkowych do Oprogramowania
standardowego. W przypadku braku mozliwo$c¢ przeniesienia licencji na Oprogramowanie
standardowe w wypadkach wskazanych powyZzej wyfacza sie jakgkolwiek
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tego tytutu.

Zwracamy uwage, ze producenci Oprogramowania standardowego nie dopuszczajg w tak
szerokim zakresie jak wskazany w ust. 2 par. 7 mozliwosci przenoszenia licenciji.

W ramach umowy licencyjnej Producenta oferowanego Oprogramowania standardowego
/oprogramowanie ERP/, jego producent zastrzega, ze w zakresie Przeniesienie licencji :
,Klient moze przenies¢ wytgcznie w petni optacone licencje bezterminowe na (1) Podmiot
Stowarzyszony lub (2) osobe trzecig, wytgcznie w zwigzku z przeniesieniem urzgdzen lub
pracownikéw, do ktérych licencje zostaty przypisane w ramach (a) zbycia catosci lub
czes¢ podmiotu bedgcego Podmiotem Stowarzyszonym lub (b) potaczenia obejmujgcego
Klienta lub Podmiot Stowarzyszony.”

Odpowiedz na Pytanie 1:
Zamawiajgcy dokona w powyzszym zakresie modyfikacji.
Pytanie 2

Czy zamawiajgcy dopuszcza dodanie do ust. 6 par. 7 zdan o tresci:

Celem uniknigcia watpliwosci, niezaleznie od innych postanowienn umownych, na
Oprogramowanie standardowe stanowigce czes$¢ Systemu Wykonawca udzieli licencji na
Oprogramowanie standardowe wytgcznie na warunkach producenta Oprogramowania
standardowego lub wifaSciciela autorskich praw majgtkowych QOprogramowania
standardowego. Powyzsze ma zastosowanie rowniez do Dokumentacji Oprogramowania
standardowego.

Wskazujemy, ze zaden z oferentow nie jest w stanie udzieli¢ licencji na innych warunkach
niz oferowane przez producentéw/wiascicieli autorskich praw majgtkowych
Oprogramowania Standardowego. Oprogramowanie Standardowe, ktére zamierza
zatasowac oferent to oprogramowanie firmy Microsoft lub Oracle lub innych producentow.
Zaden z oferentdw nie jest w stanie sprosta¢ wymogowi udzielenia licencji na warunkach
wskazanych w par. 7. Hipotetycznie, gdyby nawet ktory$s z oferentow byt w stanie
sprostaé powyzszemu wymogowi to wymaog taki stanowi jaskrawe naruszenie zasady
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konkurencji poprzez uniemozliwienie innym oferentom ztozenia oferty.
Odpowiedz na Pytanie 2:
Zamawiajgcy dokona w powyzszym zakresie modyfikacji.

Pytanie 3

Czy Zamawiajgcy skresli postanowienia ust. 5 par. 7, w ktérym mowa o upowaznieniu
przez Wykonawce zamawiajgcego do wykonywania praw zaleznych réwniez poza
wyjatkiem Oprogramowania standardowego?

Wskazujemy, ze przedmiotem dziatalnoSci Zamawiajgcego nie jest produkcja
oprogramowania ani tworzenie utworow pochodnych oprogramowania, a zatem
postanowienie takie nie znajduje racjonalnego uzasadnienia. Co wiecej, jego utrzymanie
zwigzane jest z naruszeniem interesow gospodarczych Wykonawcy, a w szczegdlnosci z
wykorzystanie know-how Wykonawcy przez Zamawiajgcego stanowigcego istotny
element dziatalnosci Wykonawcy.

Odpowiedz na Pytanie 3:
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.
Pytanie 4

Whnosimy o dodanie ust. 11 do par. 8 o tresci:

Obowigzek zdeponowania kodoéw Zrodfowych nie dotyczy  Oprogramowania
standardowego oraz Dokumentacji Oprogramowania Standardowego.

Wskazujemy, ze zaden z producentow Oprogramowania standardowego lub wiasciciela
autorskich praw majgtkowych do Oprogramowania standardowego nie wyrazi zgody na
zdeponowane kodow zrodiowych. Wymog ten nie jest mozliwy do spetnienia przez
oferentéw. Niepodobnym jest bowiem aby tacy producenci tacy jak Oracle czy Microsft
wyrazili zgode na zdeponowanie ich kodow zrodiowych. Jego utrzymane stanowi
ograniczenie konkurencji co stanowi naruszenie jednej z podstawowych zasad ustawy
prawa zamowien publicznych.

Wskazujemy, ze oferent nie moze by¢ swobodnym dysponentem Oprogramowania
standardowego czy tez Dokumentacji Oprogramowania standardowego.

Odpowiedz na Pytanie 4:
Zamawiajgcy dokona w powyzszym zakresie modyfikacji.
Pytanie 5

Wnosimy o dodanie ust. 12 do par. 18 o tresci:

ZtoZenie do depozytu kodu zrédtowego Systemu nastgpi na okres nie dfuzszy niz okres 6
miesiecy po uptywie okresu gwarancji .

Wskazujemy, ze w obecnym brzmieniu brak terminu utrzymywania depozytu co
uniemozliwia skalkulowanie kosztow oferty. Koszt depozytu bowiem zgodnie z zapisem
par. 8 ust. 2 zdanie drugie obcigza Wykonawce. Co wiecej, zobowigzanie do
utrzymywania depozytu ze wzgledu na brak okresu jego trwania ma charakter ciggly, a
zatem zgodnie z ogdélnymi zasadami kodeksu cywilnego moze zosta¢ wypowiedziane
przez oferenta w kazdym czasie.



(/&

Nr sprawy: 73/2024

Odpowiedz na Pytanie 5:
Zamawiajgcy dokona w powyzszym zakresie modyfikacji.
Pytanie 6

Czy Zamawiajgcy dopuszcza skreslenie ust. 5 w par. 13 Umowy statuujgcego
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy na zasadzie ryzyka. Wskazujemy, ze zadna ryzyka jest
wytomem od zasady odpowiedzialno$ci na zasadzie winy i wykracza daleko poza
standardy rynkowe przy realizacji projektow informatycznych jak niniejsza umowa bedgca
przedmiotem niniejszych zapytan. Co wiecej, zapis ten pozostaje w jawnej sprzecznosci z
zapisami par. 16 ust 1 pkt 3), 4) czy 5), w ktorych to ustepach mowa o karach umownych
za nieusuniecie btedu w terminie w oparciu o zasade winy, a nie o zasade ryzyka.
Skreslenie zatem powyzszego zapisu pozwoli tym samym na wyrugowanie sprzecznosci
tegoz postanowienia z pozostatymi zapisami umowy.

Ze wzgledu na niejasnosci postanowien par. 16 ust. 1 pkt 3), 4), 5), 11, 12, 13, prosimy o
potwierdzenie, ze sformutowanie” tgcznie nie wiecej jednak niz” dotyczy tgcznie
wszystkich przypadkéow stanowigcych podstawe do natozenia kar umownych
wymienionych w tym ustepach, a nie kazdego przypadku z osobna. | tak tytutem
przykfadu, prosimy o potwierdzenie, ze sformutowanie uzyte w pkt 3) ust. 1 par. 16
odnoszgce sie do ograniczenia do kwoty 5% wynagrodzenia odnosi sie do wszystkich
Btedow Krytycznych za nieusuniecie ich w terminie, a nie kazdego Btedu Krytycznego.

Odpowiedz na Pytanie 6:

Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.
Ponadto zamawiajgcy wyjasnia ze postanowienia par. 16 ust. 1 pkt 3), 4), 5), 11, 12, 13
dot. kazdego stwierdzonego przypadku.

Pytanie 7

Czy zamawiajgcy dopuszcza zmiane par. 16 ust. 4 poprzez wprowadzenie drugiego
zdania w tym ustepie o tresci. tgczna odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z jakiegokolwiek
tytutu w ramach umowy ograniczona jest do wartosci wynagrodzenia brutto. Powyzsze
kwotowe ograniczenie nie dotyczy naruszenia autorskich praw majgtkowych.
Wskazujemy, ze standardem przy realizacji projektow informatycznych takich jak objety
niniejszym postepowaniem jest ograniczanie kwotowe odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Odpowiedz na Pytanie 7:
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.
Pytanie 8

dotyczy ,, Umowa , definicja btad krytyczny - ,Nieprawidtowe dziatanie Systemu lub jego
czesci powodujgce albo catkowity brak mozliwosci korzystania z Systemu, albo takie
ograniczenie mozliwosci korzystania z niego, Ze przestaje ono spetniaC swoje
podstawowe funkcje lub funkcje determinujgce poprawne i/lub terminowe wykonanie
zadania. Przyktadem Btedu Krytycznego jest niemozno$c¢ uruchomienia Systemu, brak
odczytu/zapisu z bazy danych, utrata danych Ilub ich spdéjnosci, brak mozliwosci
zalogowania Uzytkownika Systemu, niedostepnoS$c krytycznych funkcji Systemu lub brak
mozliwosci terminowego wystawiania faktur, ksiegowania rozrachunkéw lub naliczenia
wynagrodzen dla pracownikow.

Prosimy o przedstawienie listy proceséw krytycznych. Brak listy powoduje, iz nie bedzie
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mozliwe okreslenie, ktére btedy stanowig btad krytyczny.

, ,. Odpowiedz na Pytanie 8:

Zapisy SWZ pozostajg bez zmian. Zamawiajgcy nie przedstawi listy procesow
krytycznych.

Pytanie 9

Zakres licencji

W ramach wynagrodzenia ryczattowego wynikajacego z niniejszej Umowy Wykonawca
udziela Zamawiajgcemu licencji niewylgcznej, nieograniczonej terytorialnie oraz
przenoszalnej - na czas nieoznaczony, bez mozliwosci wypowiedzenia, na korzystanie z
Systemu. Przeniesienie licencji na System, o ktéorym mowa w zdaniu pierwszym
ogranicza sie do mozliwosci przeniesienia catosci praw z tytulu udzielonej licencji
wylgcznie w sytuacji, w ktorej dojdzie do: przejecia i/lub potgczenia, podziatu oraz
przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzaciji, lub  nabycia  przedsiebiorstwa
Zamawiajgcego, przy czym przeniesienie przedmiotowych praw bedzie skuteczne
wytgczenie wobec podmiotu wstepujgcego w prawa i obowigzki Zamawiajgcego.
Uprawnienie do przeniesienia licencji na System nie obejmuje swym zakresem prawa do
udzielania sublicencji na System.

Pytanie : W ramach umowy licencyjnej Producenta oferowanego Systemu ERP zastrzega
on sobie w zakresie Przeniesienie licencji : ,Klient moze przenies¢ wytgcznie w petni
optacone licencje bezterminowe na:

(1) Podmiot Stowarzyszony Ilub (2) osobe trzecig, wylgcznie w zwigzku z
przeniesieniem urzadzen lub pracownikéw, do ktérych licencje zostaty przypisane w
ramach (a) zbycia catosci lub czes¢ podmiotu bedgcego Podmiotem Stowarzyszonym lub
(b) potaczenia obejmujgcego Klienta lub Podmiot Stowarzyszony.”

Czy taki zakres jest wystarczajgcy dla Zamawiajgcego ?
Odpowiedz na Pytanie 9:

Zgodnie z ust 2 par 7 po modyfikacji Zamawiajgcy akceptuje licencjonowanie
oprogramowania standardowego na zasadach ustalonych przez Producenta tego
oprogramowania.

Pytanie 10
§13 Ustugi utrzymania i wsparcia

8. Ustala sie nastepujgce szczegoétowe warunki $wiadczenia ustug :

1)  Zamawiajgcy ma prawo do zdalnych konsultacji (w wykorzystaniem telefonu, e-mail,
wideokonferencji) w zakresie eksploatacji Systemu, w nielimitowanym wymiarze;

2) Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego ma obowigzek usuwania Bfedow
wynikajgcych z Btedéw Uzytkownika Systemu lub wykonania innych prac na rzecz
Zamawiajgcego (np. zwigzanych z migracjg danych, rozwigzywaniem problemoéw lub
awarii Infrastruktury Sprzetowej, Infrastruktury Technicznej, lub Srodowiska
Bazodanowego) w wymiarze do 30 Roboczogodzin w danym miesigcu, ktore
niewykorzystane przechodzg na nastepne miesigce nie dtuzej niz 12 miesiecy lub do
konca obowigzywania Umowy. Ewentualne Roboczogodziny wykraczajgce poza limit
godzin okres$lonych dla trzech miesiecy (1j. powyzej 90 Roboczogodzin) bedg rozliczane
wg stawki, o ktorej mowa w §10 ust. 8, po zakoriczeniu trzeciego miesigca;
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3) Wykonawca na zadanie Zamawiajgcego i w terminie uzgodnionym z
Zamawiajgcym wykona prace administracyjne i konfiguracyjne Systemu zwigzane ze
Zmianami: schematu organizacyjnego u Zamawiajgcego, grup uprawnien, sposobow
rozliczen, planu kont, interface’éw do systemow zewnetrznych itp.- w nielimitowanym
wymiarze.

Prosimy o ustalenie limitu dla punktéw 1) i 3) analogicznie jak dla pozostatych. Obecny
zakres daje nieograniczonos$¢ realizacji ustugi i nie pozwala na rzetelne wycenienie
ustugi.

Odpowiedz na Pytanie 10:
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.
Pytanie 11

Dotyczy OPZ Preambuta

Z Systemu bedzie korzystato okoto: 400 pracownikow Zamawiajgcego, 700 uzytkownikow
portalu pracowniczego oraz 20 000 uzytkownikow Elektronicznego Biura Obstugi Klienta
(eBOK). System musi zapewniaC¢ wydajnoSc, skalowalno$¢ i bezpieczenstwo,
umozliwiajgce rownoczesne Kkorzystanie przez wszystkich uzytkownikéw, w tym obstuge
duzej liczby operacji w czasie rzeczywistym.

Prosimy o doprecyzowanie ilu uzytkownikéw bedzie korzysta¢ z Systemu w podziale na
obszary. Prosimy, aby jeden uzytkownik nawet korzystajgcy z kilku obszaréw wymieniony
byt raz przy gtdbwnym obszarze. Np. pracownik ksiegowosci, mimo koniecznosci wglgdu
do gospodarki materiatowej, wykazywany jest tylko w obszarze Finanse i Ksiegowo$¢.

Liczba
unikalnych
uzytkowniké
w

Nazwa

Finanse i Ksiegowos¢

Kadry - Pface

Zaopatrzenie i Gospodarka
Magazynowa

Inwestycje i Remonty

Transport i logistyka

Informacja ta jest niezbedna do prawidtowego oszacowania wartosci umowy.
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Odpowiedz na Pytanie 11:

/r-\\ Ponizej tabela z iloscig uzytkownikow.
Liczba

Nazwa unikalnych
uzytkownikow

Finanse i Ksiegowos¢ 21
Kadry - Ptace 83
Zaopatrzenie i Gospodarka 48
Magazynowa

Inwestycje i Remonty 18
Transport i logistyka 5

Podane liczby dotyczg stanu aktualnego. Nie posiadamy szczegotowej wiedzy na temat
dziatania systemu oferowanego przez Wykonawce ani wymagan licencyjnych dla
poszczegodlnych jego funkcjonalnosci. Poszczegdélne funkcjonalnosci wdrozonego przez
Wykonawce Systemu mogg skutkowa¢ znacznym zwiekszeniem ilosci jego
uzytkownikow.

Pytanie 12
Dotyczy OPZ rozdziat Il USTWODAWSTWO; Pkt 36 ustaw prawnych :
W Rozdziale tym pierwsze zdanie stanowi:

Dostarczony System musi by¢ w petni zgodny z aktualnymi wymogami prawa polskiego i
Unii Europejskiej odnoszgcymi sie do Zamawiajgcego oraz na biezgco aktualizowany do
jego przysztych zmian. W szczegodlnosci za$ powinien spetniac aktualne i przyszte
wymogi nw. ustaw i rozporzgdzen oraz wszelkich wynikajgcych z nich aktow prawnych:

Wnosimy o zmiane powyzszego brzmienia zdania na brzmienie:

Dostarczony System musi by¢ w pefni zgodny z nizej wymienionymi ponizej aktami
prawnymi oraz na biezgco aktualizowany do przysztych zmian tych aktow prawnych:

Dodatkowo wnosimy o skreslenie pkt 36 tegoz Rozdziatu, ktéry stanowi:

Innych ustaw, rozporzgdzeri i pozostatych aktow prawnych nie wymienionych w punktach
powyzej, ktore w sposob posredni lub bezposredni sg lub bedg w przysztosci zwigzane z
dziatalno$cig Zamawiajgcego

Zwracamy uwage, ze przedmiot zaméwienia w Swietle ustawy prawa zamowien
publicznych musi by¢ scisle skonkretyzowany pozwalajgcy na jego wycene. Tym samym
Zamawiajgcy winien wymieni¢ $cisle jakie przepisy prawa powinien uwzgledniaé
dostarczony System. Tymczasem w oparciu o powyzsze generalne zapisy SWZ
Rozdziatu lll odnoszgcego sie do aktéw prawnych nie wiadomo jakie przepisy innych
ustaw, rozporzadzen i pozostatych aktow prawnych mogg mie¢ zastosowanie, nie
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wiadomo jakie w przysziosci zostang wydane i jaka moze by¢ ich ilos¢, ktére w sposob
posredni lub bezposredni sg lub bedg w przyszioSci zwigzane 2z dziatalnoscig
Zamawiajgcego. W szczegdlnosci niemozliwym jest okreslenie jakie przepisy obecnie i w
przysztosci majg lub mogg mie¢ wptyw posrednio na dziatalno$¢ Zamawiajgcego. To
Zamawiajacy prowadzac dziatalnosC¢ gospodarczg winien wiedzieC jakie akty prawne
majg na niego wptyw i winien je wylistowac. Ze wzgledu na wymodg prawa zamowien
publicznych skonkretyzowania przedmiotu zaméwienia przy obecnym sformutowaniu
Rozdziatu Ill w zakresie okreslonym powyzej przedmiot zamodwienia jest wadliwy.. Z
powyzszych wzgledow potencjalny Wykonawca nie jest w stanie okresli¢
pracochtonnosci, a tym samym prawidtowo oszacowania ustug wynikajgcych z Rozdziatu
[l SWZ przy obecnych zapisach Rozdziatu IlI.

Odpowiedz na Pytanie 12:

Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Pytanie 13

Dotyczy OPZ Lp. 11. ; Wymaganie OPZ 84

Dedykowany modut zarzgdzania sprzetem komputerowym i licencjami w zakresie

zarzgdzania $rodkami trwatymi, likwidacjami, zamowieniami, fakturami itp.

Prosimy o doprecyzowanie wymagania, j. jakie elementy ten modut powinien zawiera¢ i
jakie operacje powinny by¢é mozliwe do wykonania?

Odpowiedz na Pytanie 13:
Modut musi umozliwia¢ m.in.:

1. Ewidencje licencji dowolnego rodzaju wraz z kontrolg terminéw obowigzywania oraz
miejscem przechowywania nosnikow/licencji.

2. Ewidencjonowanie sprzetu, sktadnikéw ST wraz z przypisaniem do uzytkownika,
budynku i pomieszczenia.

3. Rejestrowac usterki i prace serwisowe na sktadnikach.

4, Przekazywanie sktadnikow pomigdzy uzytkownikami, ST, pomieszczeniami w
integracji z modutem Srodki Trwate.

5. Inwentaryzacje sktadnikéw — dedykowane funkcjonalnosci.

6. Rejestracje materiatow eksploatacyjnych.

7.  Tworzenie zestawow i srodkéw trwatych przy przyjmowaniu dostawy.
Pytanie nr 14

Z jakimi wersjami RDBMS Oracle jest wspierana aktualnie wykorzystywana przez
Zamawiajgcego wersja aplikacji CS177?

Odpowiedz na Pytanie 14:

Obecna wersja programu CS-17 LIMS dziata na bazie danych Oracle w wersji 9 do wersji
12.
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Pytanie nr 15

Czy Zamawiajacy przewiduje w okresie trwania wdrozenia nowego ZSI takze upgrade
aplikacji CS177?

Odpowiedz na Pytanie 15:

Na chwile obecng nie ma konkretnego terminu, jednakze nie wykluczamy wykonania
takiej aktualizacji.

Pytanie nr 16

Odnosnie Rozwigzania nr 2, o ktérym mowa w rozdziale IV OPZ, str. 13 :

a) czy posiadane przez Zamawiajgcego na Srodowisku VMWare licencje Windows
Server Datacenter umozliwiajg uruchomienie nieograniczonej licencyjnie ilosci serweréw

wirtualnych Windows na srodowisku 6 hostéw VMWare o ktérych mowa w sekcji "Stan
obecny infrastruktury" rozdziatu IV OPZ, str. 12 ?

Odpowiedz na Pytanie 16a:
TAK.

b) czy ewentualnie Zamawiajgcy moze dokupi¢ dodatkowe 2 32c serwery,
analogicznie jak deklaruje dla rozwigzania 1?

Odpowiedz na Pytanie 16b:

Zamawiajgcy nie planuje zakupu dodatkowych serweréw poza wymienionymi w ramach
rozwigzania 1 lub rozwigzania 2.

c) serwer |IBM Power 10 moze by¢ gtownym serwerem bazodanowym w
rozwigzaniu jakie zamierza zaproponowaé¢ ADS dla systeméw Kom-Media i eBOK. Jego
dostawa nie warunkuje stworzenia przez ADS nowego Srodowiska testowego systemow
Kom-Media i eBOK, ale warunkuje stworzenie przez Wykonawce nowego srodowiska
produkcyjnego dla systeméw Kom-Media i eBOK, w zwigzku z tym ma istotny wptyw na
harmonogram wdrozenia nowego ZSI. Kiedy Zamawiajgcy planuje dostarczy¢ i postawic
do dyspozycji Wykonawcy serwer IBM Power 10?

Odpowiedz na Pytanie 16c:

Zamawiajgcy planuje zakup i dostawe w/w serwera niezwtocznie po zawarciu umowy na
,pDostawe i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego w Zaktadzie
Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Szczecinie”.

Pytanie nr 17

Czy wirtualizacja VMWare wykorzystywana przez Zamawiajgcego umozliwia selektywne
wigczenie/wytaczenie HyperThreading'u dla wybranych maszyn wirtualnych?

Odpowiedz na Pytanie 17:

NIE.
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Pytanie nr 18

Czy Zamawiajgcy zapewni redundantne pofgczenie LAN pomiedzy serwerownig
podstawowg a zapasowa, o ktérej mowa w rozdz. IV OPZ, str. 13, opis Rozwigzania nr 2,
pkt.1, w taki sposéb, by prawdopodobiehAstwo jednoczesnego uszkodzenia obu potgczen
byto zminimalizowane?

Odpowiedz na Pytanie 18:

Zamawiajacy ma w planach realizacje takiego potaczenia, jednakze na chwile obecna nie
jest mozliwe wskazanie konkretnego terminu realizacji.

Pytanie nr 19

odnosnie rozdz. IV OPZ, str. 13, opis Rozwigzania nr 2, pkt. 7 "Istniejgce serwery IBM
S922 rozbudowane bedg o dodatkowe karty FC i LAN":

Czy Zamawiajacy zapewni rozbudowe serweréw S922 o karty FC i LAN ?
Odpowiedz na Pytanie 19:

TAK.

Pytanie nr 20

Czy Zamawiajgcy zakifada uzytkowanie portalu pracowniczego przez pracownikéw
Zamawiajgcego wytgcznie poprzez korporacyjny VPN Client-to-Site?

Odpowiedz na Pytanie 20:

NIE.

Pytanie nr 21

Czy Zamawiajgcy jest w stanie zapewni¢ za pomocg posiadanego WAF FortiWeb takze
ochrone antywirusowg eBOK, w szczegdlnosci przed przestaniem przez uzytkownika

zainfekowanych plikéw zatgcznikow? Jezeli nie, to czy Wykonawca powinien uwzglednic¢
w ofercie zapewnienie ochrony antywirusowej dla dostarczanego systemu eBOK?

Odpowiedz na Pytanie 21:

System FortiWeb zapewnia ochrone antywirusowg systemu eBOK.

Pytanie nr 22

odnosnie rozdz. IV OPZ, str. 14, tabela Wymagane Funkcjonalno$ci, poz. 10:

Czy Zamawiajgcy jest w stanie zapewni¢ odmiejscawianie wykonywanych Kkopii
zapasowych na poziomie systeméw HPE StoreOnce oraz Veeam Backup & Replication
Enterprise, czy tez Wykonawca powinien zapewni¢ Zamawiajgcemu mozliwosé
przechowywania backupéw offline poprzez odpowiednie mechanizmy sterowania

bibliotekg tasmowg z poziomu Oprogramowania Standardowego serwerow? Jezeli tak, to
jakie biblioteki tasmowe posiadane przez Zamawiajgcego mozna wykorzystac?
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Odpowiedz na Pytanie 22:

‘ Zamawiajgcy posiada biblioteke IBM TS 4300 z napedem LTOG6, na ktérej nalezy
,. realizowa¢ backup typu offline.
Pytanie nr 23
odnosnie rozdz. IV OPZ, str. 14, tabela Wymagane Funkcjonalno$ci, poz.28.

Zamawiajacy wymaga, by maksymalny czas na wys$wietlenie informacji o postepie
[dlugotrwatej] operacji nie moze przekracza¢ 2 sekundy od momentu jej rozpoczecia.
Prosimy o zmiane lub usuniecie zapisu, dostawca Systemu moze nie by¢é w stanie
zagwarantowac takiego zachowania sie aplikacji, poniewaz nie ma wyptywu na obcigzenie
stacji roboczych uzytkownikéw, generowane przez produkty firm trzecich (np. skanowanie
antywirusowe, instalacje poprawek na OS itp.)

Odpowiedz na Pytanie 23:

Zamawiajacy modyfikuje zapis — zmienia 2 sekundy na 4 sekundy.

Pytanie nr 24

odnosnie rozdz. 5 OPZ, ust 1 pkt 2.

Na jak dlugo po uruchomieniu nowego ZS|I Zamawiajgcy przewiduje dostepnosé starych
systeméw o jakich mowa w tym punkcie jako archiwalnych/porownawczych, przed ich
ostatecznym wylgczeniem?

Odpowiedz na Pytanie 24:

Zamawiajgcy bedzie utrzymywat srodowisko archiwalne min 2 lata liczgc od daty
zakonczenia wdrozenia (Il etapu).

Pytanie nr 25

odnosnie rozdz. IV OPZ, str. 13, opis Rozwigzania nr 2, pkt. 1. W zwigzku z tym, Zze
Zamawiajagcy wymaga aktualizacji VIOSéw na serwerach S922, a na Srodowisku
S922/PowerVM zaktadamy powstanie nowych LPAROw z AIX 7.x pod Oracle 19,
zapytujemy :

« Czy Zamawiajgcy posiada wsparcie IBM HWMA dla maszyn S922 oraz wsparcie
IBM SWMA dla PowerVM i AIX? Jezeli tak, to kiedy ono wygasa, i czy Zamawiajacy
planuje jego przedtuzenie?

» Czy mozem zatozy¢, ze Zamawiajgcy bedzie posiadat wsparcie jw. przynajmniej do
czasu zakonczenia trzeciego etapu wdrozenia?

Odpowiedz na Pytanie 25:

TAK.
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Pytanie nr 26
odnosnie §5 pkt 14.

Wykonawca dostarczy tutoriale w formie nagran wideo pozwalajgce Zamawiajgcemu na
samodzielne uczenie sie obstugi Systemu, ktérych zakres zostanie okreslony i
zaakceptowany przez Zamawiajgcego na etapie analizy przedwdrozeniowe;j.

Prosimy o potwierdzenie, iz tutorialem moze byé nagrane szkolenie przeprowadzone np.
w aplikacji Teams.

Odpowiedz na Pytanie 26:

TAK, jednakze takie tutoriale muszg by¢ podzielone na mniejsze czesci tematyczne.

Pytanie nr 27

odnosnie kryteriéw oceny, sposob licencjonowania.

Pytanie: W ramach kryteridw oceny przyznawane jest do 10 punktéw za nielimitowane
licencjonowanie poszczegdlnych modutdw. Prosimy o potwierdzenie, ze punkty
przyznawane sg za kazdy z modutdéw z osobna a 10 jest wartoscig maksymalng. Zatem
wskazanie np. 5 modutéw spowoduje przyznanie 5 punktow.

Odpowiedz na Pytanie 27:
TAK

Pytanie nr 28

dotyczy OPZ Wymaganie 20

.Zamawiajgcy nie dopuszcza licencji typu subskrypcja na zaden modut ZS| oraz na
jakiekolwiek oprogramowanie standardowe dostarczone w ramach realizacji przedmiotu
zamowienia. Wszelkie licencje na oprogramowanie muszg mie¢ charakter licenciji
bezterminowych, ktére umozliwiajg Zamawiajgcemu nieograniczone czasowo korzystanie
z petnej funkcjonalnosci systemu i oprogramowania bez koniecznosci odnawiania licencji
lub ponoszenia dodatkowych optat po zakonczeniu Umowy.”

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje licencje dla czesci uzytkownikéw ktére pozwolg na dostep
tylko do wymaganych dla nich funkcjonalnosci ? Pozwoli to na zaoferowania
korzystniejszej cenowo oferty. Np. osoba zatwierdzajgca zapotrzebowanie nie wymaga
na poziomie licencji dostepu do catego systemu , wystarczy jej licencja ograniczona
pozwalajgca m.in. na przeglad i zatwierdzanie dokumentow.

Oczywiscie dotyczy to tylko czesci uzytkownikoéw ktorzy nie sg gtéwnymi uzytkownikami
Systemu ERP.

Odpowiedz na Pytanie 28:

Zamawiajgcy dopuszcza licencje dla uzytkownikow na dostep tylko do wymaganych
funkcjonalnosci.
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Pytanie nr 29
Prosimy o wyjasnienie jaki

modut do obstugi laboratorium ma wspomagaé

opracowywanie wynikéw analiz tgcznie z generowaniem sprawozdan?

23

Modut do obstugi laboratorium zawierajgcy
realizacje zlecen klienta wewnetrznego i
zewnetrznego, opracowanie wynikow analiz
tgcznie z generowaniem sprawozdan z badan
wedtug zdanego szablonu; prowadzenie
wewnetrznego magazynu szkia i odczynnikow

2,00

Odpowiedz na Pytanie 29:

Ponizsza tabela przedstawia zakres oczekiwanych funkcjonalnosci w ramach modutu do

obstugi laboratorium.

Lp Zakres informacji

Szczegoly

Opracowanie i
1 | nadzorowanie dokumentacji
systemu zarzgdzania:

- karta zmian,

- dokument potwierdzajgcy zapoznanie sie z
dokumentami systemu zarzgdzania i przyjecie do
stosowania przez pracownikow

- rejestr systemu zarzgdzania

- rejestr dokumentéw zewnetrznych

- rejestr norm

- rejestr procedur badawczych

- wzory dokumentow (procedura, zatgcznik, instrukcja,
procedura badawcza

2 | Nadzorowanie zapiséw

- rejestr zeszytéw
- oznakowanie zeszytow i rejestrow
- karta zapiséw dowolnych

3 | Doskonalenie

- realizacja polityki jakosci

- identyfikacja i analiza ryzyka

- audyty wewnetrzne (plan, raport, karta dziatan
korygujacych, zestawienie niezgodnosci i zestawienie
spostrzezen)

- przeglad zarzgdzania, raport

4 | Realizacja ustug

- Realizacja ustug

- Zlecenie klienta wewnetrznego i zewnetrznego

- rejestr zlecen

- plan pobierania prébek

- karta badan

- protokot pobrania probek

- informacja o probce pobranej przez zleceniodawce do
Zlecenia

- informacja od zleceniodawcy w zakresie stwierdzenia
zgodnosci do zlecenia nr

- kontrola jako$ci manualnego pobierania probek
ztozonych

- Rejestr probek

- Sprawozdanie z badan nr z dnia

- Zmiana nr do sprawozdania z badan nr z dnia*

- Rejestr sprawozdan z badan

- Zobowigzanie do zachowania poufnosci informacji o
badaniach oraz bezstronnosci
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- Ankieta badajgca zadowolenie klienta
- Protokét rozpatrywania skargi nr .......
- Rejestr skarg

- Prace niezgodne z wymaganiami

Kwalifikacje i uprawnienia
personelu

- Karta opisu stanowiska

- Wymagania kompetencyjne

- Kwestionariusz adaptacyjny

- Weryfikacja prébkobiorcy wody przeznaczonej do
spozycia

- Ocena wstepna kandydata do zespotu oceniajacego
smak i zapach

- Sprawdzenie zdolnosci rozpoznania zapachow i
smakow

- Smak i zapach — raport

- Ponowna weryfikacja probkobiorcy wody
przeznaczonej do spozycia

- Upowaznienie do wykonywania badan / okreslonych
czynnosci

- Tabela kompetencji pracownikéw Laboratorium
Centralnego

- Program szkolen na rok ...

- Ocena szkolenia

- Ocena skutecznosci szkolen zewnetrznych

- Szkolenie wewnetrzne w roku ...

- Karta szkolen pracownika

- Nadzorowanie i monitorowanie kompetencji personelu
- Wzory podpisow i parafek

6 | Wyroby i ustugi zewnetrzne

- Wymagania Laboratorium Centralnego dla dostawcow
zewnetrznych wyrobow i ustug

- Karta ocena dostawcow wyrobow i ustug za rok

- Zapotrzebowanie wewnetrzne

- Roczne zamowienie Laboratorium Centralnego rok

- Wywotanie dostawy nr ...

- Korespondentka wewnetrzna

- Protokét odbioru dostawy niezgodnej
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Potwierdzenie waznosci
wynikow

- Wykaz wyposazenia pomiarowego i pomocniczego

- Karta rejestracyjna wyposazenia pomiarowego i

pomochniczego

- Karta konserwacji i napraw wyposazenia pomiarowego
i pomochiczego

- Plan konserwacji i napraw wyposazenia pomiarowego

i pomochiczego

- Rejestr wzorcow i materiatbw odniesienia w

Laboratorium Centralnym

- Rejestr materiatéw odniesienia (MO) wykonanych w

Laboratorium Centralnym

- Harmonogram kontroli metrologicznej

- Harmonogram sprawdzen wewnetrznych

- Ocena wynikéw wzorcowandla .............

- Rejestr urzgdzeh wzorcowanych na wejsciu

- Karta sprawdzen - termometry robocze

- Karta sprawdzen - densytometr

- Karta sprawdzen - licznik kolonii

- Karta sprawdzen pojemnosci biuret, pipet i

dozownikow automatycznych

- Karta sprawdzen - naczynia miarowe

- Karta kontroli objetosci nasadki stalowej z klamrg (lej)

zestawu filtracyjnego w roku

- Karta sprawdzen - stopery

- Karta sprawdzen szczelnosci Oxi — Top

- Karta sprawdzen analizatora SL1000 NR..../......

- Protokét kalibracji pH - metr

- Protokot kalibracji konduktometru

- Protokét kalibracji metnosciomierza

- Protokoét kalibracji i sprawdzenia wag

- Protokot kalibracji

- Analiza liniowosci krzywej kalibracyjnej

- Karta kontroli temperatury nr ...... [......

- Karta kontroli temperatury min/maxnr ...../.....

- Rozktad temperatury w urzgdzeniach

- Réznica wskazan miedzy termometrem roboczym a

termometrem odniesienia

- Walidacja / weryfikacja metody badawczej,

szacowanie niepewnosci

- Oznaczanie ...... - poréwnanie metody referencyjnej z

metodg alternatywna.

- Weryfikacja metody mikrobiologicznej

- Szacowanie niepewnosci

- Plan potwierdzania waznosci wynikow w obszarze

- Harmonogram badania biegtosci / poréwnania

miedzylaboratoryjne cykl akredytac;i ...

- Karta badan biegtosci / poréwnan

miedzylaboratoryjnych dla .....

- Karta kontrolna Shewharta nr.../.... Wyznaczenie
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granic
- Karta kontrolna Shewharta nr.../....  Stale granice
- Karta kontrolna Shewharta nr..../....  Wyznaczanie

kolejnych granic

- Karta kontrolna nr ..../.... pH/ przewodno$¢

- Karta kontrolna probek slepych - kryterium

- Karta kontrolna probek slepych nr..../....

- Karta kontrolna odzysku nr..../....

- Badanie przydatnosci florisilu

- Karta kontrolna probek rownolegtych  Wyznaczenie

granic

- Karta kontrolna procesu pobierania probek przy uzyciu

prébki Slepej przelanej nr

- ldentyfikacja btedédw zwigzanych z procesem
pobierania probek i ich

transportowaniem — terenowe probki Slepe karta
kontrolna nr.......

- Karta wynikobw probek podstawionych i poréwnan

wewnatrzlaboratoryjnych rok....

- Karta kontrolna probek réownolegtych nr.../.... State

granic

- Zapisy do préby kontrolnej zawiesiny wzorcowej do

karty kontrolnej Shewharta nr

- Karta organizmu testowego — rejestr zuzycia szczepow

macierzystych

- Karta przygotowania i kontrola jakosci

- Karta kontrolna monitorowania zyznosci pozywek

statych liczbowych nr....

- Karta potwierdzen domniemanych kolonii

- Karta kontrolna rozstepu nr

- Karta kontrolna. Ocena zgodnosci wynikow metod

jakosciowych.

- Karta dziennego zuzycia w serii z badan z dnia.........

- Karta metody

- Karta nr — metoda butelki toczonej

- Karta kontrolna czystosci mikrobiologicznej powietrza i

powierzchni gtadkich

- Wyznaczenie zalecanych limitow dla metody ............

- Ocena filtréow membranowych stosowanych do badan

mikrobiologicznych

- Karta oceny pozostatodci substancji hamujgcych na

szkle / ptytkach jednorazowych

- Karta sprawdzen szkta: pH / obecnos¢ tiosiarczanu

metodg jodometryczng

- Niepewnos$¢ inokulum

- Karta sprawdzenia przydatnosci rozciehczalnika

do przygotowania zawiesiny szczepow wzorcowych

- Karta kontroli czyszczenia i dezynfekcji urzgdzen w

pracowni mikrobiologicznej
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- Karta kontroli procesu sterylizacji / dekontaminacji
nr.... od dnia.... do dnia.....

- Karta przygotowania i kontroli jako$ci wody
demineralizowanej na rok ......

- Karta sprawdzen objetosci butelek do pobierania

- rejestr odczynnikéow i szkta (bakteriologia, chemia,
Magazyn odczynnikow i kwasy, szkto laboratoryjne, testy, trucizny, wzorce, inne)
szkta laboratoryjnego - przyjecie do magazyny

- wydanie z magazynu

9 | Gospodarka odpadami

Opracowanie wynikéw
analiz tgcznie z
10 | generowaniem sprawozdan
z badan wedlug danego
szablonu

Baza wynikow z dostepem
do podgladu klientéw

11 .
wewnetrznych zgodnie z
upowaznieniami
Mozliwos¢ modyfikacji

12 | wszystkich formularzy
systemowych

Pytanie nr 30

Niektore firmy wskazane przez ZWIK z ktérymi oferowane rozwigzane zgtaszajg podczas
rozmow, ze wskazany opis integracji pomiedzy nowym systemem a aktualnie
funkcjonujgcymi rozwigzaniami jest niewystarczajgcy. W celu wyceny ryczattowej oferty
powinny by¢ precyzyjnie wskazane zakresy wymiany danych pomiedzy systemami
zgodny z Panstwa oczekiwaniami. Brak szczegdtowych danych i zapisy specyfikacji, ze
zakres wymiany danych zostanie doprecyzowany podczas analizy powoduje, ze nie
mozna oceni¢ i okreslic ostatecznej pracochtonnosci i kosztow oferty. Prosimy o
szczegotowe okreslenie zakresu integracji oraz wykreslenie zapisow ze specyfikacji
wskazujgce na okreslenie zapiséw podczas analizy.

Odpowiedz na Pytanie 30:

Zapisy SWZ pozostajg bez zmian
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Pytanie nr 31

Prosimy o informacje czy wskazani przez ZWIK podwykonawcy (rozwigzania firmy z
ktérymi mamy sie zintegrowac) réwniez majg rowniez spetnia¢ wymagania ZWiK zgodne
z wymogami formalnymi zawartymi w specyfikacji: np. wymogi zgodne z zapisami umowag
(np.: sktadowanie kodu zrodtowego, zakresu licencji dotyczgcych wytworzonego
oprogramowania, wartosci kar, odpowiedzialnosci, zakresu swiadczonego serwisu, w tym
czaséw reakcji). Zwracamy uwage, ze przedmiot zamowienia w swietle ustawy prawa
zamowien publicznych musi by¢ Scisle skonkretyzowany pozwalajgcy na jego wycene.

Odpowiedz na Pytanie 31:
Zapisy SWZ dotyczg Wykonawcy

Pytanie nr 32

odnosnie kryteriow oceny wersja przeglgdarkowa

W ramach kryteribw oceny wersji webowej przyznawane jest do 4 punktéw za wersje
przeglagdarkowg oferowanego systemu. Prosimy o potwierdzenie, ze punkty przyznawane
sg za kazdy z modutéw z osobna a 4 jest wartoscig maksymalng. Zatem wskazanie np. 5
modutéw spowoduje przyznanie 2,5 punktu.

Odpowiedz na Pytanie 32:

Zamawiajgcy przyzna 4 punkty gdy wszystkie moduly obszarowe bedg dostepne i
funkcjonalne poprzez przegladarke internetowg, w innym przypadku Zamawiajgcy
przyzna O punktow.

Pytanie nr 33

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zaméwienia Zamawiajacy podaje
serwery z jakich zamierza skorzysta¢ — dwa serwery jednoprocesorowe Dell R6615
Power Edge z procesorami AMD Epyc 9354P. Prosimy o wyjasnienie, doprecyzowanie
zapisow. W czesci Zatgcznika | DEFINICJE podana jest informacja opisujgca Srodowisko
Bazodanowe jako ,(...) srodowisko bazodanowe produkcyjne powinno oparte by¢ na
klastrze 2 serweréw Zamawiajgcego. Wykonawca musi zainstalowaé i skonfigurowac
Srodowiska bazodanowe: produkcyjne i testowe na wydzielonej Infrastrukturze
Sprzetowej Zamawiajgcego.” Natomiast w czesci IV WYMAGANIA SYSTEMOWE, w
rozwigzaniu nr 1 jest opis: ,Serwery: Dwa fizyczne serwery zostang skonfigurowane przez
Wykonawce do obstugi baz danych oraz jej repliki. Serwer replikacyjny bedzie
zlokalizowany w serwerowni zapasowej”. Jak ma zosta¢ skonfigurowany klaster oraz
serwer replikacyjny? Czy to majg by¢ ostatecznie 3 fizyczne identyczne serwery (Dell
R6615 z 1x Epyc 9354P), z czego dwa bedg stanowi¢ klaster (dwdch serwerdw
podtgczonych do wspdlnej macierzy), a trzeci serwer bedzie serwerem do replikacji?

Odpowiedz na pytanie 33:

Klaster bedzie sktadat sie z 2 serwerdéw fizycznych (np. Dell R6615) podtgczonych do 2
macierzy dyskowych (IBM Flashsytem 5300), ktére sg ze sobg pofgczone siecig FC
pomiedzy lokalizacjami. Na tych serwerach fizycznych bedg dziataty serwery wirtualne z
bazg danych produkcyjng , bazg danych testowg oraz serwer z replikg bazy danych.

Pytanie nr 24

Baza danych ma zosta¢ dostarczona bezterminowa, wsparcie dla bazy szacowane jest
na caty okres wdrozenia i serwisu, czyli na okres okoto 5 lat. Producent moze wymagac,
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by zamdéwienie na kolejne lata wsparcia (powyzej 3 lat) pochodzito od uzytkownika bazy
danych, czyli Zamawiajgcego. Czy Zamawiajgcy zgodzi sie¢ na rozwigzanie, gdyby
zaistniata taka koniecznos¢, by zamawia¢ w okresie ostatnich dwoch lat wsparcie u
producenta, zgodnie z jego ofertg, a nastepnie dokonywac refaktury tego wsparcia dla
Wykonawcy?

Odpowiedz na pytanie 34:

Zamawiajgcy wymaga aby wszystkie nowo zakupione licencje na baze danych (Oracle
lub MS SQL) posiadaty wsparcie na okres zwigzania Umowg i dopuszcza takze refakture
kosztow na Wykonawce (powyzej 3 lat).

Pytanie nr 35

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zaméwienia w wymaganiach dot.
obszaru VI FINANSE iKSIEGOWOSC Zamawiajgcy pisze o wymiarach. Jaka jest
przewidywana ilos¢ wymiaréw (wymaganych iniewymaganych) w rozdzielnosci z
analitykg konta syntetycznego? Czy jest to to liczba mniejsza niz 10, czy wieksza?

Odpowiedz na pytanie 35:

Obecnie korzystamy z 10 wymiaréw, dlatego docelowo wymiaréw powinno by¢ nie mniej
niz 10.

Pytanie nr 36

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zaméwienia w pkt. 27 wymagan dot.
obszaru IX ZAOPATRZENIE i GOSPODARKA MAGAZYNOWA Zamawiajgcy wskazat
wymog ,Mozliwos¢ aktualizacji norm przydziatu odziezy roboczej, obuwia, rekawic itp.,
program automatycznie wprowadzi korekty do zblizajgcych sie wydan na podstawie
zmiany norm”. Na czym ma polega¢ automatycznie wprowadzona korekta do zblizajgcych
sie wydan? Czy chodzi o uwzglednienie zmiany norm w stosunku do mozliwych
najblizszych wydan?

Odpowiedz na pytanie 36:

Tak, kazda zmiana w Tabeli Norm ma spowodowa¢, ze od tego momentu wszystkie
przyszte wydania bedg uwzgledniaty zmiane normy przydziatu odziezy roboczej, obuwia,
rekawic.

Pytanie nr 37

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zaméwienia w pkt. 28 wymagan dot.
obszaru IX ZAOPATRZENIE i GOSPODARKA MAGAZYNOWA Zamawiajgcy wskazat
wymog ,Mozliwosé automatycznego wprowadzenia korekt do zblizajgcych sie wydan na
podstawie aktualizacji norm przydziatu odziezy w powigzaniu z portalem e-pracownik”. Na
czym ma polega¢ automatyczne wprowadzenie korekty do obowigzujgcej normy? Na
czym ma polegac powigzanie z portalem e-pracownik?

Odpowiedz na pytanie 37:

Automatyzm ma polega¢ na braku recznego zmieniania normy u kazdego pracownika
osobno w Systemie. Powigzanie z e-pracownikiem polega¢ ma na tym, ze zmiany bedag
tez od razu widoczne dla pracownikéw w portalu.
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Pytanie nr 38

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zamowienia w pkt. 34 wymagan dot.
obszaru X OBIEG DOKUMENTOW Zamawiajgcy wskazat wymég ,Zmiana tresci
zaakceptowanego dokumentu powoduje automatyczne anulowanie dotychczasowych
akceptacji’. Jaka sytuacje i w kontekscie akceptacji jakiego dokumentu Zamawiajgcy ma
na mysli - prosimy o podanie przyktadéw?

Odpowiedz na pytanie 38:

Wymaog dotyczy kazdego dokumentu, ktéry wymaga akceptacji przez przetozonego osoby
tworzgcej jego tresé. Przyktadem moze byé pismo wychodzgce, bedace odpowiedzig na
ztozong reklamacje. Tres¢ takiego pisma stworzona przez pracownika zajmujgcego sie
sprawg reklamacji wymaga akceptacji przez bezposredniego przetozonego, a czasem
akceptacji wielopoziomowej: kierownik — dyrektor — prezes. Istotne jest, aby jakakolwiek
zmiana tresci stworzonego dokumentu, ktoéry posiada juz wymagane akceptacje,
powodowata ich cofniecie (anulowanie akceptacji), a nastepnie po wprowadzonych juz
zmianach w tresci dokumentu akceptacja lub akceptacje muszg by¢ ponownie wymagane
do uzyskania przed wysytkg dokumentu (w tym przykiadzie pisma).

Pytanie nr 39

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zamowienia w pkt. 34 wymagan dot.
obszaru X OBIEG DOKUMENTOW Zamawiajgcy wskazat wymég ,Zmiana tresci
zaakceptowanego dokumentu powoduje automatyczne anulowanie dotychczasowych
akceptacji’. Czy Zamawiajgcy dopusci odwrotne podejscie do wymagania - ze
przeprowadzenie zmiany tresci nie jest mozliwe bez wycofania w systemie
wczesniejszych akceptacji?

Odpowiedz na pytanie 39:

Zamawiajgcy nie dopuszcza odwrotnego podejscia do wymagania, tj. ze
przeprowadzenie zmiany tresci nie jest mozliwe bez wycofania w systemie
wczesniejszych akceptaciji. Takie podejscie powodowatoby wydiuzenie czasu trwania
procesu (np. wystosowania odpowiedzi na pismo reklamacyjne), czego zamawiajgcy chce
unikngé.

Pytanie nr 40

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zaméwienia w pkt. 58 wymagan dot.
obszaru X OBIEG DOKUMENTOW Zamawiajgcy wskazat wymdg ,Stemple dot.
mozliwosci sprawdzenia osoby uzyskujgcej podglad tresci dokumentu (data, godzina)”.
Czy Zamawiajacy, piszac o tresci dokumentu, ma na mysli podglad skanu?

Odpowiedz na pytanie 40:

Zamawiajgcy, piszgc o tresci dokumentu, ma na mysli podglad wszelkich dokumentéw
znajdujgcych sie w systemie, tj. zarowno podglad skandéw dokumentéw, jak i podglad
dokumentéw tworzonych w systemie np. podglad tresci pism przychodzacych (np. skany
tych pism), podglad tresci tworzonych w systemie pism wychodzacych, podglad tresci
korespondencji wewnetrznej, zdje¢ znajdujgcych sie w systemie, itp.

Pytanie nr 41

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zaméwienia w pkt. 58 wymagan dot.
obszaru X OBIEG DOKUMENTOW Zamawiajgcy wskazat wymdg ,Stemple dot.
mozliwoéci sprawdzenia osoby uzyskujgcej podglad tresci dokumentu (data, godzina)”.
Co Zamawiajgcy ma na mysli, piszac o stemplu? Czy chodzi tu o zwyktg adnotacje w
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systemie, ze dany uzytkownik mogt odczytaé tresé, czy tez o jakas szczegdlng
wizualizacje?

, ,. Odpowiedz na pytanie 41:

Zamawiajgcy piszac o stemplu ma na mysli adnotacje widoczng w systemie,
jednoznacznie wskazujgcg na to, ze konkretny uzytkownik uzyskat dostep do danego
dokumentu, danych, w okreslonej dacie i godzinie.

Pytanie nr 42

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zaméwienia w pkt. 28 wymagan dot.
obszaru XI OBSLUGA KLIENTA Zamawiajgcy wskazat wymog ,Automatyczne
przypisywanie odsetek/nadptat do punktu rozliczeniowego z mozliwoscig wprowadzania
zmian”. O jakie zmiany Zamawiajgcemu doktadnie chodzi?

Odpowiedz na pytanie 42:
Dotyczy pkt. 106 (ten opis ma w OPZ punkt 106 a nie 28 jak wskazano w pytaniu)

Odp.: Operator systemu wystawiajgcy fakture powinien mie¢ mozliwo$¢ zmiany
wysokosci odsetek/nadptaty na poszczegdlnym punkcie rozliczeniowym tak by nie zostaty
one (odsetki/nadptaty) ukazane w fakturze. Zmiana dotyczy¢ powinna zmniejszenia
kwoty odsetek/nadptaty o cze$¢ lub wyzerowania tej kwoty na widoku wystawianej
faktury.

Pytanie nr 43

W treséci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zaméwienia w pkt. 106 wymagan dot.
obszaru XI OBSLUGA KLIENTA Zamawiajgcy wskazat wymog ,Mozliwos¢ obstugi
procesu rejestracji Polecen Zaptaty za pomoca bankowosci elektronicznej (generowanie
pliku txt i PDF zgodnego ze schematem banku)’. Czy sposob ptatnosci ,Polecenia
zaptaty” ma by¢ automatycznie ustawiany i konfigurowany na kliencie po imporcie pliku
wygenerowanym w systemie bankowym?

Odpowiedz na pytanie 43:

Dotyczy pkt. 28 (ten opis ma w OPZ punkt 28 a nie 106 jak wskazano w pytaniu)

Odp.: Zamawiajgcy wyjasnia, ze sposob ptatnosci ,polecenie zaptaty” powinien by¢
automatycznie ustawiany i konfigurowany na kliencie po imporcie pliku wygenerowanym
w systemie bankowym po akceptacji operatora systemu.

Pytanie nr 44

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zaméwienia w pkt. 14 wymagan dot.
obszaru Xll ZARZADZANIE OPERACYJNE Zamawiajgcy wskazat wymég ,Mozliwosé
pozyskiwania wybranych, wskazanych przez Zamawiajgcego danych z systemu
informatycznego nadzorujgcego przebiegi proceséw technologicznych z urzadzen i
obiektow technologicznych lub produkcyjnych bedgacych w posiadaniu Zamawiajgcego
(system SCADA) oraz z systemow zdalnego odczytu wodomierzy”. Z jakich systemow
informatycznych nadzorujgcych procesy technologiczne Ilub produkcyjne (systemy
SCADA) oraz systemow zdalnego odczytu wodomierzy korzysta Zamawiajgcy? Jakie
dane z powyzszych systemow Zamawiajgcy chciatby importowac?
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Odpowiedz na pytanie 44:

Mozliwos¢ szybkiego podgladu kluczowych i podstawowych danych z systemu SCADA
dotyczacych obiektéw jakie posiada Zmawiajacy.

Na sieci wodociggowej dane o cisnieniach i przeptywach z komér oraz stupkéw
pomiarowych. Z przepompowni wody, ujeé, zaktadow produkcji wody parametrow takich
jak: przeptywy, cisnienia ssawne/ttoczne na wejsciu/wyjsciu z obiektéw oraz poziomy
zbiornikbw wody. Do gtebszych analiz, chociazby do obliczania bilansu sieci i
wspotczynnika infrastrukturalnego ILI potrzebne bedg takze przeptywy sumaryczne z
powyzszych obiektow oraz stupkow pomiarowych.

Mozliwos¢ szybkiego podgladu kluczowych i podstawowych danych z systemu SCADA
dotyczacych obiektow jakie posiada zmawiajgcy. Na sieci kanalizacyjnej, pompowniach
Sciekow i ttoczni, zbiorkdw retencyjnych takich jak: wysokos¢ sciekédw w pompowniach i
zbiornikach, praca pompy/wylgczenie pompy, cisnienia i przepltywy w rurociggach
ttocznych.

Natomiast dane z sytemu zdalnego odczytu wodomierzy potrzebne bedg oprocz systemu
bilingowego, takze bilansu i do w/w wspétczynnika infrastrukturalnego ILI, jako sumy
pobranej wody przez odbiorcéw w okreslonym czasie, w danej strefie DMA. W systemie
zdalnego odczytu mamy odczyty godzinowe z poszczegdolnych wodomierzy i takie
powinny by¢ importowane do NSI, aby byty przydatne w celach analiz poréwnawczych z
danymi ze SCADA.

Zamawiajgc wykorzystuje systemy SCADA firmy AVEVA (dawniej Wonderware) oraz
systemy zdalnego odczytu wodomierzy IZAR2 oraz Smartmetering24.
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Pytanie nr 45

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zaméwienia w pkt. 23 wymagan dot.
obszaru Xl ZARZADZANIE OPERACYJNE Zamawiajgcy wskazat wymég ,Modut do
obstugi laboratorium zawierajgcy realizacje zlecen klienta wewnetrznego i zewnetrznego,
opracowanie wynikow analiz fgcznie z generowaniem sprawozdahn z badan wedtug
zdanego szablonu; prowadzenie wewnetrznego magazynu szkta i odczynnikow”. Czy
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ realizacji tego wymogu w kilku modutach? Lub czy
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ integracji z funkcjonujgcym programem CS?

Odpowiedz na pytanie 45:

Zamawiajgcy oczekuje realizacji wszystkich oczekiwanych funkcjonalnosci dotyczgcy
Laboratorium i pozostawia Wykonawcy swobode w ich wykonaniu.

Zamawiajagcy na etapie wdrozenia Systemu nie przewiduje integracji z funkcjonujgcym
programem CS17 LIMS .

Pytanie nr 46

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zamowienia w pkt. 3 wymagan dot.
obszaru XIV TRANSPORT i LOGISTYKA Zamawiajgcy wskazat wymaog ,Organizacja,
koordynacja i kontrola jakosci dziatan operacyjnych”. Jakie dziatania operacyjne
Zamawiajgcy ma na mysli (oprécz wymienionych w XIV.2.)?

Odpowiedz na pytanie 46:

Zamawiajgcy, oprocz ewidencji i zarzadzania rezerwacjami, ma na mysli planowanie i
koordynowanie swiadczonych przez siebie ustug, np.: przewdéz podchlorynu, transport rur,
transport pomp lub kostki brukowej, itp. Zamawiajgcy chciatby rowniez aby w kalendarzu
dziatata funkcja, ktéra bedzie zaznaczata status typu: warsztat samochodowy, awaria
pojazdu, ustuga w trakcie realizacji, ustuga zrealizowana. Pkt.XiV.3 jest powigzany z pkt.
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XIV.2- po utworzeniu modutu- kalendarza na potrzeby rezerwacji pojazdow, sprzetu,
transportu, itp. kalendarz musi by¢ dostepny dla konkretnych pracownikow z
wyznaczonych placowek, rejondw. Osoby te majg mie¢ mozliwos¢ rezerwacji a
Zamawiajgcy chce mie¢ mozliwos¢ moderowania kalendarzem w taki sposéb aby
dyspozytor z wydziatu transportu mogt dokonywa¢ zmian typu: usuwanie rezerwaciji,
akceptowanie rezerwacji, zmiany rezerwacji, planowanie pojedynczych ustug.

Pytanie nr 47

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zamowienia w pkt. 12 wymagan dot.
obszaru XIV TRANSPORT i LOGISTYKA Zamawiajgcy wskazat wymodg
,Przygotowywanie zestawien miesiecznych/rocznych dot. przebiegu przejechanych km
pojazdow na podstawie wczesniej zaimportowanych danych ewidencyjnych z systemu
FLOTA ADDsecure”. Czy Zamawiajgcy dopuszcza zastgpienie systemu FLOTA
Addsecure oprogramowaniem Oferenta? Jesli nie - to takie dane bedg importowane w z
systemu FLOTA ADDSecure?

Odpowiedz na pytanie 47:

Zamawiajgcy nie dopuszcza (na etapie skiadania ofert) zastgpienia systemu
Flota AddSecure innym systemem. Celem uzyskania spodjnosci danych pomiedzy
systemem transportowym (Flota AddSecure) a ZS| nalezy zaimportowaé zestawienia
miesieczne/roczne dot. przebiegu przejechanych km pojazdéw, tak aby wyniki procesu
rozliczenia kart drogowych we Flota AddSecure zasilaty w postaci Rozdzielnika
Transportu system ZSlI.

Pytanie nr 48

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zamowienia w pkt. 13 wymagan dot.
obszaru XIV TRANSPORT i LOGISTYKA Zamawiajgcy wskazat wymodg
~Przygotowywanie zestawien miesiecznych/rocznych dot. ilosci pobranego i zuzytego
paliwa na podstawie wczesniej zaimportowanych danych ewidencyjnych z systemu
FLOTA ADDsecure”. Co zawierajg dane ewidencyjne z systemu ADDsecure?

Odpowiedz na pytanie 48:

Dane ewidencyjne obejmujgce m.in. ogdlne dane kartotekowe pojazdoéw, miejsce
powstawania kosztow, przynaleznos¢ organizacyjng, grupe rodzajowg a takze wyniki
rozliczonej w systemie Flota AddSecure eksploatacji pojazdéw, eksportowane powinny
by¢ do ZSI w ramach integracji o ktérym mowa w odpowiedzi na pytanie poprzednie.

Pytanie nr 49

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zaméwienia w pkt. 15 wymagan dot.
obszaru XIV TRANSPORT i LOGISTYKA Zamawiajgcy wskazat wymaog ,Pobieranie norm
zuzycia paliwa dla wszystkich pojazdow-z systemu FLOTA w odniesieniu do wyliczeh
zuzycia paliwa”. Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jesli normy zostang
pobrane jednorazowo, przy starcie systemu, a ich dalsza aktualizacja bedzie realizowana
po stronie ZSI?

Odpowiedz na pytanie 49:
Tak.
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Pytanie nr 50

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zamowienia w pkt. 17 wymagan dot.
obszaru XIV TRANSPORT i LOGISTYKA Zamawiajgcy wskazat wymog ,Mozliwosé
prowadzenia wykazow rejestréw leasingdéw pojazdéw i sprzetu oraz ich rozliczania”. Czy
Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jesli analize rejestrow leasingéw
przeprowadzi sie w FK na kontach ksiegowych?

Odpowiedz na pytanie 50:

Zamawiajgcy nie planuje prowadzenia rejestréw leasingdéw pojazdow i sprzetu w FK na
kontach ksiegowych

Pytanie nr 51

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zamowienia w pkt. 20 wymagan dot.
obszaru XIV TRANSPORT i LOGISTYKA Zamawiajgcy wskazat wymaog ,,Odczyt danych
pojazdu z kodu QR w dowodzie rejestracyjnym”. W jakich okolicznosciach miatyby by¢
odczytywane dane z kodu QR? Jak miatyby by¢ wykorzystywane odczytane dane?

Odpowiedz na pytanie 51:

Dane z kodu QR majg by¢ wykorzystywane do uzupetnienia (aktualizacji) naszego
wykazu pojazdow w przypadku zakupu nowych pojazdow lub przyczep. Wykorzystywane
dane to: nr rejestracyjny, marka, Vin, pojemnos¢, tadownosé, data pierwszej rejestracji .

Pytanie nr 52

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zamowienia w pkt. 24 wymagan dot.
obszaru XIV TRANSPORT i LOGISTYKA Zamawiajacy wskazat wymog ,Integracja
kartoteki kierowcow z systemem FLOTA ADDsecure”. Czy Zamawiajgcy oczekuje petnej
synchronizacji czy zaktada, ze dane jednego z systemdw, w ktérym bedg aktualizowane
bedg udostepniane drugiemu?

Odpowiedz na pytanie 52:

Zamawiajgcy oczekuje, ze dane kartotek kierowcoéw (w znaczeniu kierujgcych pojazdami)
tworzone bedg w ZSI oraz widoczne we Flota. Tym samym, zmiana/aktualizacja danych
po stronie ZSI skutkowac powinna automatyczng aktualizacjg danych w systemie Flota w
zakresie ograniczonym do potrzeb systemu Transportu i Logistyki np. data waznosci
badan lekarskich i psychologicznych kierowcy, data waznosci posiadanych uprawnien,
ewentualnie innych zwigzanych z pracg kierowcy lub operatora sprzetu posiadanego
przez ZWiK. Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawca uzgodni z obecnym dostawcg
systemu wszelkie niezbedne dziatania celem zapewnienia skutecznej wspotpracy
Systemu Flota ADDSecure z ZSI - dotyczy pkt.15,16,17 i 20.

Pytanie nr 53

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zamowienia w pkt. 37 wymagan dot.
obszaru XV eBOK Zamawiajgcy wskazat wymag ,Mozliwos¢ deaktywowania kont eBOK z
poziomu Systemu”. Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jesli dezaktywacja
konta eBOK bedzie odbywa¢ w ZS| w Bazie klienta poprzez wylgczenie dostepu do
eBOK?
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Odpowiedz na pytanie 53:

Zamawiajacy nie uzna wymagania za spetnione w sytuacji, kiedy dezaktywacja konta w
eBOK odbywac sie bedzie w ZSI poprzez wytaczenie dostepu do eBOK.

Wskaza¢ tutaj nalezy, Ze opisane wymaganie dotyczy gtownie sytuacji, kiedy to
posiadacz konta w eBOK nie ma mozliwosci (z réznych przyczyn) samodzielnego
usuniecia konta (co eBOK ma dopuszczad).

Wowczas samo wylgcznie dostepu, bez dezaktywacji konta, nie bedzie wystarczajace.
Stad tez wskazane w OPZ wymaganie.

Pytanie nr 54

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zamoéwienia w pkt. 17.2 wymagan dot.
obszaru XVII INTEGRACJA z systemem GIS Gx.NET Zamawiajgcy wskazat wymog W
ZSI akcje ,pokaz na mapie” bedziemy mogli wykona¢ na nastepujagcych wykazach -: c. z
wykazow prezentujgcych obiekty sieciowe (,Ewidencja danych wodociggowych”,
-Ewidencja danych kanalizacyjnych”, ,Wodomierze”) (jako identyfikator przekazujemy
id_gis)”. Czy Zamawiajgcy wymaga aby peiny rejestr obiektéw sieciowych wod-kan byt
prowadzony po stronie systemu ZSI jak rowniez po stronie systemu GIS?

Odpowiedz na pytanie 54:
TAK

Pytanie nr 55

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zaméwienia w pkt. 17.4 wymagan dot.
obszaru XVII INTEGRACJA z systemem GIS Gx.NET Zamawiajgcy wskazat wymég ,W
ZSI akcje ,pokaz na mapie” bedziemy mogli wykonaé¢ na nastepujgcych wykazach -: e. z
wykazu prezentujgcego ukfad technologiczny (jako identyfikator przekazujemy id_gis)”.
Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem ukfad technologiczny? Czy uktad technologiczny
jest pojedynczym obiektem sieciowym posiadajgcym swoje parametry i majgcym relacje z
innymi obiektami sieciowymi?

Odpowiedz na pytanie 55:

Ukiad technologiczny nie jest obiektem sieciowym. Moze mie¢ powigzanie z dokumentem
/zatgcznikiem/ w formacie cad, pdf. Przykfad: wezet /potgczenie wodociggow i zasuw/

Pytanie nr 56

W tresci zatgcznika nr 4 do SWZ Opis Przedmiotu Zamowienia w pkt. 17.5 wymagan dot.
obszaru XVII INTEGRACJA z systemem GIS Gx.NET Zamawiajgcy wskazat wymog W
ZS| akcje ,pokaz na mapie” bedziemy mogli wykona¢ na nastepujgcych wykazach -: f. z
wykazow prezentujgcych zlecenia; zlecenie na mapie — pokazuje lokalizacje zgtoszenia
wskazanego przez podanie identyfikatora (id_zlecenia_ZSl), mapa — pokazuje, na mapie,
lokalizacje obiektéw powigzanych ze zleceniem (jako identyfikator przekazujemy liste
id_gis obiektow)”. Czy Zamawiajgcy wymaga aby petny rejestr Zlecen wod-kan byt
prowadzony po stronie systemu ZSI jak rowniez po stronie systemu GIS?

Odpowiedz na pytanie 56:
Rejestr zlecen prowadzony po stronie systemu ZSI.

Pytanie nr 57

W tresci § 8 ust. Umowy Zamawiajgcy wskazat, ze: ,W ramach przedmiotu Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie do zdeponowania w kancelarii notarialnej wtasciwej
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miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego Iub siedziby Wykonawcy”. Prosimy o
potwierdzenie czy warunek ten Zamawiajgcy uzna za spetniony w przypadku
zdeponowania kodu zrodtowego w kancelarii notarialnej mieszczacej sie na terenie
aglomeracji tréjmiejskiej, tj. w granicach administracyjnych miast: Gdansk, Gdynia i
Sopot. Oczywiscie pow. wniosek dotyczy tylko sytuacji w ktorej, w wyniku rozstrzygniecia
przedmiotowego postepowania zamoéwienie zostanie udzielone naszej Spoétce. Powyzszy
wniosek argumentujemy faktem, ze nie kazda kancelaria notarialna wyraza gotowos¢ do
ustanawiania tego rodzaju depozytdéw, a co za tym idzie poszerzenie wilasciwosci
miejscowej dla siedziby Wykonawcy umozliwi nam skorzystanie z ustug kancelarii
notarialnej, w ktérej analogiczny depozyt juz posiadamy.

Odpowiedz na pytanie 57:

Zamawiajacy dokona modyfikacji poprzez wprowadzenie nastepujgcej zmiany

W ramach przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do zdeponowania w
kancelarii notarialnej wilasciwej miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego, siedziby
Wykonawcy lub innej za pisemng zgodg Zamawiajgcego.”

Pytanie nr 58

W celu integracji systemu ZSl| z danymi pomiarowymi na sieci wodociggowej i
kanalizacyjnej wdrozenie systemu wymaga okreslonego stanowiska komputerowego
(moze by¢ wirtualne) pod kontrolg systemu Windows, przeznaczonego do pracy ciggte;.
Stanowisko zostanie wyposazone w serwisy pracujgce 24h/7 dni, ktérych zadaniem jest
pobieranie danych z systeméw SCADA i innych produktéw gromadzacych tego typu
dane. W szczegolnosci musi by¢ zapewniony dostep w trybie ,tylko do odczytu” do bazy
danych systemu SCADA za posrednictwem dedykowanego klienta dostepowego do bazy
danych. Rozwigzanie to zapewni pobieranie danych (uzywajac skladni jezyka SQL) o
warto$ciach pomiaréw dla okreslonej zmiennej w okreslonym przedziale czasu.

Czy Zamawiajgcy zapewni odpowiednig licencje?

Czy Zamawiajgcy zapewni konfiguracje $rodowiska informatycznego w sposéb
spetniajgcy te wymagania?

Odpowiedz na pytanie 58:

Zamawiajgcy zapewni serwer wirtualny oraz licencje na system operacyjny Microsoft
Windows Server 2022 oraz utworzy uzytkownika w bazie danych w celu dostepu do baz
danych Historian systeméw SCADA w trybie do tylko odczytu.

Pytanie nr 59

Czy jest szansa na udostepnienie dokumentéw typu umowa i zatgczniki w formie
edytowalnej, te ktére sg w pdf ?

Odpowiedz na pytanie nr 59:

Zamawiajacy informuje, ze wersjg obowigzujgcg jest wersja PDF. Do ziozenia oferty
przez Wykonawce nie jest potrzebna umowa w wersji edytowalnej.

Agnieszka Niskiewicz
Data: 2024.10.23-44:27:29 CEST

Signature Not Verjfie
Dokument podpisapy przez



		2024-10-23T14:01:36+0200


		2024-10-23T14:27:29+0200




