

Nazwa nadana zamówieniu: „Zapewnienie całodobowej, jednoosobowej, bezpośredniej ochrony fizycznej nieruchomości położonej przy ul. Gen. A. E. Fieldorfa „NILA” 15 w Ostrołęce”
Nr postępowania WI.ZP.01.2022
Załącznik nr 9 - Opis przedmiotu zamówienia (OPZ)
 
Nazwa zamówienia:  
„Zapewnienie całodobowej, jednoosobowej, bezpośredniej ochrony fizycznej nieruchomości położonej przy ul. Gen. A. E. Fieldorfa „NILA” 15 w Ostrołęce”

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Przedmiotem zamówienia jest zapewnienie całodobowej, jednoosobowej, bezpośredniej ochrony fizycznej nieruchomości (budynki, parkingi oraz teren ogrodu wraz z ogrodzeniem) przy ul. gen. Augusta Emila Fieldorfa „Nila” 15 w Ostrołęce, na posterunku stałym wewnątrz budynku przy wejściu głównym.
KOD CPV: 79710000 – 4 - Usługi ochroniarskie

1. Opis nieruchomości:
Nieruchomość położona w Ostrołęce przy ul. gen. Augusta Emila Fieldorfa „Nila” 15 na  działkach gruntu o numerach geodezyjnych 50097/3, 50097/4, 50097/5, 50097/8, 50097/9, 50097/10, 50097/11, 50097/12, 50097/13, 50097/14, 50097/16, 50097/18, 50100 o łącznej powierzchni 16 000 m2.
Na nieruchomości znajduje się: 
Budynek – 4 – kondygnacyjny z czterema wejściami (dwa wejścia w związku z pandemią są zamknięte). Wejście główne ze schodami i podjazdem dla niepełnosprawnych. Budynek jest obiektem użyteczności publicznej dostępnym nie tylko dla pracowników ale także dla interesantów. Według instrukcji bezpieczeństwa pożarowego maksymalna ilość osób przebywających w budynku to  370. Powierzchnia użytkowa budynku – 6 604,26 m2. Wejście główne do budynku ze schodami 
i podjazdem dla niepełnosprawnych.

Budynek garażowo – gospodarczy o powierzchni użytkowej ogółem: 337,11 m2.  
Teren nieruchomości częściowo ogrodzony (za budynkiem i garaże). Nieruchomość częściowo oświetlona. Wjazd na nieruchomość od strony ul. gen. A. E. Fieldorfa „Nila”. Na nieruchomości znajdują się chodniki oraz ciągi komunikacyjne pieszo – jezdne, miejsca postojowe, trawniki, żywopłoty, drzewa niskie i wysokie. Część nieruchomości jest objęta monitoringiem wizyjnym.  

2. Szczegółowy zakres ochrony: 
1) wydawanie i przyjmowanie kluczy do pomieszczeń od pracowników instytucji mających siedzibę w budynku, ich odpowiednie ewidencjonowanie i zabezpieczanie zgodnie 
z przyjętymi procedurami;
2) prowadzenie szczegółowej ewidencji osób przebywających w budynku poza godzinami pracy z odnotowaniem godzin przyjścia i wyjścia;
3) obsługa platformy dla osób niepełnosprawnych i udzielanie pomocy niepełnosprawnym 
w dostaniu się do pomieszczeń;
4) w godzinach pracy urzędów i instytucji kierowanie interesantów, zgodnie z celem ich wizyty do właściwych urzędów i instytucji;
5) dokonywanie obchodu po godzinach pracy urzędów wszystkich pomieszczeń wewnątrz budynku - 3 razy, sprawdzając zamknięcie drzwi do pomieszczeń, okien,  zakręcenie kranów i zaworów w części wspólnej (zabezpieczenie przed zalaniem pomieszczeń), zgaszenie oświetlenia w pomieszczeniach, podejrzenie powstania pożaru; 
6) dokonywanie obchodu terenu zewnętrznego po godzinach pracy urzędów 
(o godz. 1700 i 2100), a w szczególności: wizualne sprawdzenie pozamykanych okien, bram 
i garaży, zgaszenia oświetlenia w pomieszczeniach. 
7) W przypadku stwierdzenia potrzeby wejścia do zamykanego pomieszczenia, na pracowniku ochrony po dokonaniu tej czynności ciąży obowiązek sporządzenia stosownej notatki służbowej; 
8) nadzór nad przemieszczaniem się osób przez wejście do budynku, przy którym znajduje się posterunek ochrony;
9) w przypadku kradzieży lub włamania powiadomienie o tych zdarzeniach w pierwszej kolejności Policji oraz Zamawiającego;
10)  w przypadku zagrożenia nadzwyczajnego np.: pożaru, dewastacji, ataku terrorystycznego, zagrożenia dla życia lub zdrowia ludzkiego niezwłoczne powiadamianie i współdziałanie  
z takimi służbami jak policja, straż pożarna, służby ratunkowe. Pracownik ochrony podejmuje działania mające na celu zabezpieczenie obiektów zlokalizowanych na terenie nieruchomości i utrzymuje porządek w czasie prowadzonej akcji ratowniczej i ewakuacji ludności;
11) obsługa monitoringu zewnętrznego nieruchomości i alarmu przeciwpożarowego w części nieruchomości, przeglądanie i udostępnianie zapisów monitoringu ma prawo tylko Zamawiający i administrator nieruchomości;
12) reagowanie na awarie na instalacjach, w które wyposażony jest budynek: elektrycznej, centralnego ogrzewania i wodno – kanalizacyjnej a także istniejących systemów zabezpieczeń budynku i informowanie Zamawiającego;
13) niedopuszczenie do wnoszenia na teren ochranianego budynku materiałów i towarów przeznaczonych do sprzedaży lub rozpowszechniania;
14) uniemożliwianie wstępu na teren budynku po godzinach urzędowania osobom do tego nieupoważnionym; 
15) w pomieszczeniach chronionych systemem alarmowym sprawdzanie drzwi, okien, plomb, krat i kłódek;
16) otwieranie i zamykanie bramy;
17) ochrona nieruchomości przed bezprawnym filmowaniem, fotografowaniem, szkicowaniem oraz ewentualnymi aktami sabotażu lub terroryzmu;
18) zawiadamianie Zamawiającego o niezamkniętych drzwiach do pomieszczeń po godzinach pracy urzędów i instytucji, bezpośrednio po stwierdzeniu zdarzenia;
19) podejmowanie działań interwencyjnych w przypadku przebywania na terenie nieruchomości osób niepowołanych, zakłócających ład i porządek, awanturujących się i ubliżających pracownikom oraz zabezpieczenie miejsca ewentualnych czynów do czasu przybycia odpowiednich służb. Po zakończeniu tych czynności pracownik ochrony ma obowiązek sporządzić stosowną notatkę służbową oraz wypełnić obowiązkową dokumentację;
20) w przypadku legitymowania osób, wezwania do opuszczenia nieruchomości, ujęcia osoby lub użycia środka przymusu bezpośredniego pracownicy ochrony mają obowiązek napisać stosowną notatkę służbową oraz wypełnić obowiązkową dokumentację służbową zgodnie 
z Ustawą o ochronie osób i mienia z dnia 22 sierpnia 1997 roku;
21) reagowanie i natychmiastowe zgłaszanie wskazanemu przedstawicielowi Zamawiającego wszelkich zauważonych zagrożeń dla mienia oraz zdrowia lub życia osób przebywających na terenie nieruchomości; 
22) ujawnianie sprawców przestępstw i wykroczeń, zgłaszanie o kradzieży, uszkodzeniu 
i dewastacji składników majątkowych na nieruchomości do odpowiednich służb oraz podejmowanie działań zmierzających do zatrzymania sprawców celem niezwłocznego przekazania ich Policji;
23) pozamykanie wszystkich drzwi wejściowych do budynku i bramy po zakończeniu pracy urzędów znajdujących się w obiekcie tj. po godz. 1615 oraz w dni wolne od pracy;
24) sprawdzanie, czy osoby pracujące po godzinach posiadają upoważnienie do przebywania na terenie obiektu oraz czy są wpisane do Rejestru osób przebywających w obiekcie poza godzinami pracy oraz w dni wolne od pracy;
25) egzekwowanie zakazu parkowania przez osoby nieuprawnione na miejscach
postojowych oznaczonych w obrębie nieruchomości;
26) zabrania się pracownikom ochrony wglądu w pisma i akta użytkowników obiektu, przebywania w pomieszczeniach poza potrzebami wynikającymi z tytułu kontroli 
i obchodu obiektu oraz korzystania z telefonów i urządzeń technicznych znajdujących się 
w pomieszczeniach; 
27) wykonywanie doraźnych poleceń koordynacyjnych wydawanych przez wskazanych
 w umowie przedstawicieli Zamawiających.
28) prowadzenie codziennej dokumentacji ochronnej, tj.:
a) dziennika zmiany (książka służby) zawierającego opis przebiegu służby
pracowników ochrony, godzinę rozpoczęcia i zakończenia pracy, wszelkie 
spostrzeżenia, uwagi, zdarzenia, usterki, awarie zaistniałe na terenie chronionej 
nieruchomości, podjęte czynności, czas i miejsce interwencji,
b)  protokołu z przebiegu służby ochronnej,
c) książek ewidencji wydawania i przyjmowania kluczy do pomieszczeń, które w terminie do trzech dni po ich wypełnieniu będą przekazywane Zamawiającemu za pisemnym potwierdzeniem.
3. Wykonawca jest zobowiązany wyznaczyć do ochrony nieruchomości pracowników:
1. o kwalifikacjach zawodowych zgodnych z ustawą z dnia 22 sierpnia 1997 roku                            o ochronie osób i mienia (t. j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1995 ze zm.) posiadających podczas służby na nieruchomości legitymację kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej,
1. posiadających niezbędne umiejętności w obsłudze monitoringu zewnętrznego;
1. sprawnych fizycznie, (wykluczeni pracownicy z dysfunkcją narządów 
mowy, ruchu, słuchu lub zaburzeniami psychicznymi); 
1. komunikatywnych; 
1. charakteryzujących się zdecydowanym i energicznym postępowaniem w czasie interwencji; schludnym i estetycznym wyglądem zewnętrznym;
1. przeszkolonych z zagadnienia Ochrona Danych Osobowych;
1. posiadających przeszkolenie w zakresie prowadzenia ewakuacji w budynku i przepisów p.poż.;
1. posiadających jednolite i oznaczone umundurowanie i identyfikatory imienne;
1. znających numery telefonów alarmowych;
1. znających zasady i sposób posługiwania się sprzętem przeciwpożarowym;
1. znających procedury alarmowe i obowiązki pracownika ochrony w przypadku 
zaistnienia sytuacji nadzwyczajnych.
4. Wykonawca zobowiązuje się do:
1. wyposażenia posterunku w telefon komórkowy;  
1. zapoznania pracowników ochrony z:
a) z Instrukcją bezpieczeństwa pożarowego oraz wszystkimi regulaminami    
      niezbędnymi do wykonywania czynności służbowych na terenie 
     nieruchomości;
b) topografią nieruchomości, w tym rozkładem pomieszczeń, przebiegiem dróg ewakuacyjnych itp.;
c) rozmieszczeniem i obsługą głównych wyłączników prądu, instalacji p.poż., zaworów wodnych i gazowych w budynku;
d) obsługą instalacji monitoringu wizyjnego, zewnętrznego;
1. dostarczenia na nieruchomość: książkę kluczy, książkę kontroli obiektu, książkę 
pełnienia służby (po ich zapisaniu w/w książki zostają przekazane Zamawiającemu).
1. Zamawiający zobowiązuje się informować przedstawiciela Wykonawcy o sytuacjach zwiększających ryzyko powstania szkody w mieniu podlegającym ochronie.

1. Zamawiający dopuszcza możliwość opuszczenie posterunku przez pracownika ochrony na czas nie dłuższy niż 15 minut w przypadku niezwłocznego podjęcia działań wynikających 
z zakresu umowy. Przed opuszczeniem posterunku pracownik ochrony pozostawia na drzwiach dyżurki informację z numerem telefonu. 
1. Wykonawca zobowiązuje się do:
1) przedstawienia Zamawiającemu (przed podpisaniem umowy) imiennej listy osób przewidzianych do realizacji niniejszego zamówienia, w formie pisemnej — zgodnie 
z poniższym wzorem:
LISTA OSÓB PRZEWIDZIANYCH DO REALIZACJI ZAMÓWIENIA
	Lp.
	Nazwisko i 
imię
	Forma 
zatrudnienia
	Nr 
legitymacji 
służbowej

	Funkcja

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	



2) [bookmark: _GoBack]składania upoważnionemu pracownikowi Zamawiającego raportów dotyczących zdarzeń 
i incydentów zaistniałych podczas dyżuru — niezwłocznie; 
1. Wykonawca będzie przeprowadzać kontrole swoich pracowników co najmniej 8 razy w miesiącu w tym 4 kontrole w porze nocnej w godz. od 22: 00 - 6:00 i w dniach wolnych od pracy. Zamawiający będzie otrzymywać raz w miesiącu raport zbiorczy w formie elektronicznej ze wskazanym zakresem kontroli wg tabeli która to zostanie opracowana przez Wykonawcę 
i zaakceptowana przez Zamawiającego.

1. Poniżej mapka nieruchomości:
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