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Umowa nr ………. do postępowania przetargowego nr 1/TP/Adm/2023 
 „Sukcesywne świadczenie usług w zakresie rezerwacji, sprzedaży i dostarczania biletów 

lotniczych na potrzeby IMP PAN”. 

 

Zwana dalej Umową, zawarta dnia (…) 2023 roku w Gdańsku  

 

pomiędzy:  

 

Instytutem Maszyn Przepływowych im. Roberta Szewalskiego Polskiej Akademii Nauk  

z siedzibą w Gdańsku, ul. J. Fiszera 14, 80-231 Gdańsk, NIP 584-035-78-82, 

REGON 000326121, zarejestrowany w Rejestrze Instytutów Naukowych PAN pod numerem 

RIN-IV-9/98, reprezentowany przez: 

 

……………………………………….. 

……………………………………….. 

 

zwany dalej „Zamawiajacym” 

 

a  

 

pełna nazwa firmy z siedzibą, kod, miasto, zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS (…), numer NIP (…), REGON (…), 

reprezentowana przez: 

 

…………………………………….. 

…………………………………….. 

 

zwany dalej „Wykonawcą” 

 

który został wyłoniony w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym w trybie 

podstawowym bez negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 

zamówień publicznych (Dz. U. z 2022r., poz. 1710 z późn. zm.) pod nazwą „Sukcesywne 

świadczenie usług w zakresie rezerwacji, sprzedaży i dostarczania biletów lotniczych na 

potrzeby IMP PAN)”. 
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§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 

 

1. Przedmiotem niniejszej umowy [dalej „Umowa”] jest sukcesywne świadczenie usług w 

zakresie rezerwacji, sprzedaży i dostarczania biletów lotniczych na potrzeby IMP PAN.  

2. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy został określony w załączniku nr 4 do SWZ. 

3. Zakres usług będących przedmiotem umowy obejmuje: 

3.1. Rezerwację i sprzedaż biletów lotniczych na trasach krajowych i międzynarodowych, 

w klasach zalecanych przez Zamawiającego według obowiązujących taryf 

określonych przez przewoźników (również tzw. "tanich przewoźników") z 

uwzględnieniem najbardziej korzystnych taryf i tras oraz doradztwo w zakresie 

wszelkich zmian w czasie trwania podróży. 

3.2. Przedstawianie Zamawiającemu najkorzystniejszych, dostępnych na rynku (w tym 

również „tanich przewoźników”), ofert na zakup biletów lotniczych, każdorazowo z 

podaniem nazwy linii lotniczych, typu biletu, trasy i czasu podróży. Oferty powinny 

zawierać również informacje o dopuszczalnym bagażu rejestrowanym, z limitami 

bagażu jakie przewidują dane linie lotnicze.  

3.3. Sprzedaż biletów najtańszych na rynku na danej trasie (uwzględniając również 

ewentualne promocje i zniżki, w tym uzyskane przez zamawiającego oraz tzw. „tanich 

przewoźników”), z uwzględnieniem klasy i typu biletu, warunków podróży 

określonych przez Zamawiającego, bezkolizyjnej realizacji połączeń wieloetapowych 

i najkrótszych połączeń na danej trasie. 

3.4.  Dostęp do wszystkich taryf i promocji IATA oraz promocji własnych poszczególnych 

linii lotniczych ( m.in. Lot, Lufthansa, SAS, Air France i inne).  

3.5. Przekazanie Zamawiającemu wszelkich informacji dotyczących kosztów m.in: 

rezygnacji z zakupionych biletów, zmiany nazwiska na bilecie, zmiany terminu 

wylotu, kosztów dodatkowego bagażu u oferowanych przez Wykonawcę 

przewoźników.  

3.6. Zorganizowanie i zabezpieczenie kompleksowej realizacji przedmiotu zamówienia 

zgodnie z obowiązującymi przepisami lokalnymi i krajów docelowych (dot. 

wszelkiego rodzaju opłat- np. lotniskowych, podatków itp.).  

3.7. Doradztwo w zakresie zmian w czasie trwania podróży oraz podanie informacji o tym, 

jak przesunięcie terminu wyjazdu (zmiana godziny oraz dnia wylotu czy powrotu o 

jeden dzień) wpłynie na zmianę ceny biletu lotniczego.  

3.8.  Wykonawca zobowiązuje się do przejęcia obowiązków dotyczących składania 

odwołań i reklamacji do linii lotniczych, a zwłaszcza do reprezentowania 

Zamawiającego w sprawach reklamacyjnych dot. przewozów realizowanych na 

podstawie rezerwacji i zakupów dokonywanych u Wykonawcy, w szczególności w 

przypadku zwrotu biletów nie wykorzystanych z winy przewoźnika lub ze względów 

losowych.  
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3.9. Wykonawca zobowiązuje się do zagwarantowania, bez naliczania dodatkowych 

kosztów obsługi, w przypadkach losowego przedłużenia czasu podróży, odwołania 

rejsu itp. pomocy organizacyjnej dla osób delegowanych przez Zamawiającego 

związanej z bezgotówkowym uzyskaniem noclegu, zmiana biletu lotniczego itp. 

3.10. Informowanie o promocjach linii lotniczych i prowadzenie programów 

lojalnościowych w imieniu klienta (Miles and More, Flying Blue, Executive Club, 

Partner Plus Benefit i inne). 

3.11. W przypadku zaistnienia potrzeby i na prośbę Zamawiającego, zapewnienie bez 

kosztowej pomocy w korzystaniu z innych usług turystycznych tj. wynajem 

samochodów, rezerwacja hoteli, itp. 

4. Warunki realizacji umowy: 

4.1. Wykonawca  umożliwi składanie Zamówień zarówno z poziomu dedykowanego 

systemu, znajdującego się pod adresem internetowym, aplikacji mobilnej, jak również 

pocztą elektroniczną oraz telefonicznie.Wykonawca udostępni Zamawiającemu panel 

rezerwacyjny dla firm w celu dokonywania rezerwacji online samodzielnie przez 

upoważnionych pracowników Zamawiającego. Panel musi gwarantować dostęp (z 

indywidualnymi kontami/kluczami pozwalającymi zidentyfikować osobę  i jednostkę 

organizacyjną) dla wszystkich pracowników Zamawiającego do dokonywania 

rezerwacji lotów. Panel musi umożliwiać rezerwację biletów również tzw. tanich 

przewoźników. Dostępność do panelu 7 dni w tygodniu przez 24 godziny na dobę. 

Panel musi zapewniać również dostęp wyznaczonym pracownikom Zamawiającego 

do danych dotyczących realizacji przedmiotu zamówienia: m.in. ilości 

zarezerwowanych i sprzedanych biletów z poszczególnych jednostek 

organizacyjnych, kwoty, trasy przelotu oraz nazwiska osób, dla których wystawiane 

były bilety. Niezwłocznie po podpisaniu umowy Wykonawca bezpłatnie przeszkoli (w 

siedzibie Zamawiającego) upoważnionych pracowników Zamawiającego z obsługi 

panelu rezerwacyjnego, zasad dokonywania rezerwacji, taryf przewoźników itp.  

4.2. Wykonawca zapewni (oprócz panelu rezerwacyjnego) obsługę w zakresie rezerwacji, 

sprzedaży i innych usług opisanych w  § 1 pkt 3.1-3.11 przez min. 2 osoby z 

dysponujące 2 osobnymi numerami telefonów (połączenia taryfikowane jak za 

połączenia lokalne lub międzystrefowe) oraz adresami mailowymi. Wykonawca 

zapewni obsługę Zamawiającego 7 dni w tygodniu (poniedziałek – piątek  w 

godzinach 8: 00 - 16: 00, sobota, niedziela 10.00-15.00) umożliwiając założenie 

rezerwacji lub dokonanie zmian w rezerwacji i wykup biletu oraz prowadzenie 

ewentualnych spraw reklamacyjnych. W takim przypadku: 

a) po złożeniu zapotrzebowania, Wykonawca w ciągu 2 godzin (w przypadku 

zapytania o lot  w terminie do 7 dni od dnia składania zamówienia) lub 3 

godzin (w pozostałych przypadkach) od momentu jego otrzymania, 

przedstawi Zamawiającemu ofertę, w której zawarte będą do wyboru co 

najmniej 3 warianty przelotów (z zastrzeżeniem, że złożenie zapotrzebowania 
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będzie najpóźniej na 2 lub 3 godziny przed zamknięciem biura Wykonawcy – 

dla każdego przypadku osobno). Zamawiający wybiera wariant przelotu i 

zgłasza Wykonawcy (telefonicznie, elektronicznie, faksem), potrzebę 

rezerwacji miejsca podając: dane pasażera, termin podróży, klasę podróży, 

taryfę, miejsce wylotu i przylotu, ewentualne dodatkowe wymagania, a 

Wykonawca na tej podstawie dokonuje wstępnej rezerwacji miejsc.  

b) Wykonawca potwierdza Zamawiającemu wstępną rezerwację (elektronicznie 

lub faksem) z podaniem w szczególności: miejsca oraz terminu wylotu oraz 

przylotu, klasy podróży, kosztu przelotu, dopuszczalnego bagażu 

rejestrowego, ewentualnych dodatkowych opłat za bagaż.  

c) Wykonawca zobowiązuje się do dołożenia wszelkich starań umożliwiających 

taką organizację trasy podróży, która zapewni najkrótsze połączenia, 

bezkolizyjną realizację połączeń wieloetapowych gwarantujących terminowe 

przybycie do miejsca docelowego.  

d) Zamawiający wybierze z przedstawionych przez Wykonawcę wariantów 

najkorzystniejsze dla siebie połączenie po czym potwierdzi drogą mailową 

(skan) lub faxem złożoną rezerwację  (z podpisem osoby upoważnionej w 

danej jednostce do wydatkowania pieniędzy) i zobowiązuje Wykonawcę do 

wystawienia biletu.  

4.3. Wykonawca zapewni (dla przypadków wymagających natychmiastowej interwencji) 

dostęp 24 godz. na dobę 7 dni w tygodniu do Helpdesku (Hotline) w języku polskim, 

obsługiwanego przez osobę posiadającą dostęp do systemu rezerwacyjnego i 

wystawionych biletów. 

4.4. Zamawiającemu przysługuje prawo porównywania cen biletów lotniczych 

oferowanych przez Wykonawcę z cenami biletów lotniczych oferowanych przez inne 

biura lub przez przewoźników w sprzedaży bezpośredniej, w tym przez Internet. W 

przypadku stwierdzenia niekorzystnej różnicy w cenie biletu oferowanego przez 

Wykonawcę w stosunku do ceny biletu oferowanego przez inne biuro lub przez 

przewoźnika (bilet droższy u Wykonawcy) – Zamawiający ma prawo żądać od 

Wykonawcy realizacji zamówienia po korzystniejszej cenie.  

4.5.  Dostawa biletów (w wersji elektronicznej bądź, w przypadku braku takiej 

możliwości- w wersji papierowej) musi nastąpić nie później niż w ciągu 24 godzin 

(lub innym uzgodnionym terminie) od momentu potwierdzenia rezerwacji i 

wystawienia biletu pod wskazany przez Zamawiającego adres e-mailowy lub 

pocztowy (możliwość odbioru biletu również poza granicami Polski).  

4.6. W sytuacjach niedających się wcześniej przewidzieć Zamawiający może: odwołać 

rezerwację, zmienić trasę lub termin podróży przed planowanym odlotem. Jeżeli 

zmiana trasy i rezerwacji wiązać się będzie z koniecznością rekalkulacji ceny biletu, 

Zamawiający zobowiązuje się do wyrównania udokumentowanej różnicy w cenie, 

zgodnie z cennikami poszczególnych linii lotniczych. Poza różnicą w cenie, 
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Wykonawca nie będzie pobierał z tego tytułu dodatkowych opłat i nie przysługuje mu 

dodatkowe wynagrodzenie.  

4.7. Dokonywanie płatności za bilety ze środków własnych Wykonawcy (z możliwością 

korzystania na ewentualne życzenie Zamawiającego z karty BTA) do czasu dokonania 

przez Zamawiającego płatności za faktury (wraz z wydrukowanym zamówieniem 

usługi).  

4.8.  Dostarczanie faktur za poszczególne zamówienia do siedziby zamawiającego oraz 

prowadzenie spraw reklamacyjnych IMP PAN u przewoźnika. Zamawiający będzie 

wymagać faktur raz na 2 tygodnie. 

4.9. Każdorazowo w dniu wykupu biletu informowanie drogą telefoniczną i elektronicznie 

Zamawiającego, że tego dnia upływa termin rezerwacji. 

4.10. Każdorazowe informowanie Zamawiającego telefonicznie i drogą elektroniczną nt. 

zmiany warunków rezerwacji (np. ceny biletu, zmiany godziny lotu, odwołanie lotu) i 

warunków realizacji usługi (zmiana godziny wylotu, odwołanie lotu i inne). 

4.11. Zapewnienie  możliwości bezkosztowego zwrotu biletu w dniu jego wykupu, 

zgodnie z regulaminem wybranego przewoźnika. 

4.12. W przypadku zwrotu biletu z powodu odwołania wyjazdu, Wykonawca zwraca 

Zamawiającemu tę część zapłaconej kwoty, która pozostanie po potrąceniu kosztów, 

zgodnie z warunkami zastosowanej taryfy. Zwrot tych kosztów powinien nastąpić w 

ciągu 14 dni kalendarzowych od daty zwrotu biletu, na podstawie faktury korygującej. 

 

§ 2 

REALIZACJA WARUNKÓW UMOWY 

1. Zamawiający uprawniony będzie do kontroli przestrzegania uzgodnionych warunków 

i udzielania Wykonawcy w razie potrzeby niezbędnych wskazówek. 

2. W razie stwierdzenia uchybień w realizacji uzgodnionych warunków, Zamawiający może 

wezwać Wykonawcę do zmiany sposobu wykonywania umowy w terminie 14 dni od dnia ich 

zgłoszenia, a po bezskutecznym upływie tego terminu odstąpić od niniejszej umowy.  

3. W razie stwierdzenia nieprawidłowości w dokumentach biletów Zamawiający wezwie do ich 

usunięcia. Wykonawca na własny koszt odbierze ww. dokumenty, usunie nieprawidłowości i 

ponownie dostarczy je w miejsce wskazane przez Zamawiającego w terminie do 3 godzin od 

zgłoszenia sprawy przez Zamawiającego. 

4. Strony zgodnie postanawiają, że w sprawie bezpośredniej realizacji niniejszej umowy 

Wykonawca działał będzie osobiście lub przez następujących 

przedstawicieli…………………………………………………………………………………

…………………………………a przedstawicielem Zamawiającego będzie ………………… 
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§3 

WYNAGRODZENIE 

1. Wysokość wynagrodzenia zawiera wszelkie koszty niezbędne do zrealizowania zamówienia 

wynikające z §1 niniejszej umowy, jak również w niej nieujęte, a bez których nie można 

wykonać zamówienia.  

2. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy: 

Łączna wartość kwoty przeznaczonej na zakup biletów w okresie obowiązywania umowy 

nie przekroczy kwoty: 620.000,00 PLN (brutto) (słownie: sześćset dwadzieścia tysięcy 

złotych 00/100). 

3. Opłaty transakcyjne: 

a) Opłata za wystawienie biletu zagranicznego rezerwacja dokonana samodzielnie za 

pośrednictwem systemu online: 

cena brutto: ................... PLN,  

słownie........................................................................................... 

w tym kwota podatku VAT wynosi ............................ PLN,  

 

b) Opłata za wystawienie biletu zagranicznego rezerwacja dokonana za pośrednictwem 

Biura Obsługi Klienta Zleceniobiorcy (e-mail, telefon): 

cena brutto: ................... PLN,  

słownie........................................................................................... 

w tym kwota podatku VAT wynosi ............................ PLN,  

 

c) Opłata za wystawienie biletu krajowego rezerwacja dokonana samodzielnie za 

pośrednictwem systemu online: 

cena brutto: .......................PLN,  

słownie........................................................................................... 

w tym kwota podatku VAT wynosi ............................ PLN,  

 

d) Opłata za wystawienie biletu krajowego rezerwacja dokonana za pośrednictwem Biura 

Obsługi Klienta Zleceniobiorcy (e-mail, telefon): 

cena brutto: .......................PLN,  

słownie........................................................................................... 

w tym kwota podatku VAT wynosi ............................ PLN,  

 

§ 4  

TERMIN I ZAKRES REALIZACJI 

 

1. Umowa niniejsza obowiązuje od dnia podpisania na okres 24 miesięcy lub do wyczerpania 

wartości umowy, w  zależności od tego co nastąpi wcześniej. 
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2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość ograniczenia zakresu wykonywanego zamówienia, 

a Wykonawca z tego tytułu nie będzie wnosił o wypłacenie odszkodowania. 

 

 

§ 5 

FINANSOWANIE 

 

1. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie na podstawie faktury 

VAT wystawionej zgodnie z ilością i rodzajem biletów, w terminie 14 dni od daty 

wystawienia faktury VAT przez Wykonawcę na adres Zamawiającego. Faktura będzie 

wystawiana na koniec każdego tygodnia. 

2. Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie faktur droga elektroniczną. 

3.  Jeżeli należność nie zostanie uregulowana w ustalonym terminie Zamawiający zapłaci 

Wykonawcy odsetki ustawowe naliczane zgodnie z obowiązującymi przepisami, za każdy 

dzień zwłoki. Płatność uważana będzie za zrealizowaną w dniu, w którym należność wpłynie 

na konto Wykonawcy. 

 

§ 6 

KARY UMOWNE 

1. W razie wystąpienia zwłoki w wykonywaniu umowy Zamawiający, naliczał będzie kary 

umowne w wysokości: 

a) za niedostarczenie biletu, w terminie określonym w §1 ust. 4 pkt 4.5. w wysokości: 

- 30 zł za każdą godzinę zwłoki, 

b) za niedostarczenie oferty, o której mowa §1 ust. 4 pkt. 4.2. lit a) w terminie dla niej 

przewidzianym: 

- 20 zł za każdą godzinę zwłoki, 

2. W przypadku niewywiązywania się Wykonawcy z obowiązku polegającego na przedstawieniu 

Zamawiającemu najkorzystniejszej, dostępnej na rynku oferty na zakup biletów lotniczych, 

Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości równowartości 

różnicy pomiędzy ceną biletu zaoferowanego przez Wykonawcę, a ceną biletu 

konkurencyjnego w stosunku do ceny Zamawiającego (pod warunkiem, że cena biletu 

Wykonawcy będzie wyższa). Kara umowna przysługuje Zamawiającemu za każde 

udokumentowane naruszenie i może zostać rozliczona przez potrącenie należności 

Wykonawcy wynikających z realizacji niniejszej umowy.  

3.  Zapłata kary umownej nie wyłącza dalej idących roszczeń z tytułu nie wykonania lub 

nienależytego wykonania przedmiotu umowy. 

4. Gdy szkoda wyrządzona przez stronę przewyższa wartość zastrzeżonych kar umownych 

dopuszcza się możliwość dochodzenia odszkodowania poza karami umownymi na zasadach 

ogólnych Kodeksu Cywilnego. 
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5. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia lub nie dojście do skutku dostawy, 

jeżeli jest to wywołane "siłą wyższą". 

6. Jako „siły wyższe” uznane zostają: klęski żywiołowe, huragan, powódź, katastrofy 

transportowe, pożar, eksplozje, wojna, strajk i inne nadzwyczajne wydarzenia, których 

zaistnienie leży poza zasięgiem i kontrolą układających się Stron. 

7. Strony ustalają, że łączną wysokość kar umownych nie przekroczy 20 % wynagrodzenia 

brutto, o którym mowa w § 3 ust 2 umowy. 

 

 

§ 9 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY / ROZWIĄZANIE UMOWY 

 

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, 

Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego 

mu z tytułu wykonania - do dnia odstąpienia - części Umowy. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania Umowy w trybie natychmiastowym w przypadku 

rażącego naruszenia przez Wykonawcę jej postanowień albo, gdy Wykonawca został postawiony 

w stan likwidacji lub upadłości. 

 

§ 11 

ZMIANY UMOWY 

 

1. Strony przewidują możliwość istotnej zmiany umowy poprzez zawarcie pisemnego aneksu pod  

rygorem  nieważności, w następujących przypadkach: 

a) zmiany dotyczące sposobu wykonania przedmiotu umowy, przedmiotu umowy – w 

przypadku, w którym służyć to będzie podniesieniu standardu przedmiotu zamówienia lub 

zmiany te będą korzystne dla Zamawiającego, i nie będzie to wykraczało poza określenie 

przedmiotu zamówienia zawartego w SWZ ani nie zwiększy wynagrodzenia Wykonawcy;  

b) zmiana dotycząca wszelkich warunków i sposobu wykonania przedmiotu zamówienia – w 

przypadku wystąpienia okoliczności siły wyższej, np. wystąpienia zdarzenia losowego 

wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, 

w szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu ludzi lub grożącego 

powstaniem szkody w znacznych rozmiarach; 

c) zmiana wysokości wynagrodzenia – w przypadku urzędowej zmiany, w okresie trwania 

umowy, wysokości wskaźnika podatku VAT (także obniżka); 

d) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę, albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej , ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 

wynagrodzeniu za pracę,  w czasie realizacji umowy. Waloryzacja wynagrodzenia 
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dokonywana będzie na pisemny i uargumentowany wniosek Wykonawcy w wysokości 

przewidzianej wprost w Ustawie; 

e) zmiany umowy są konieczne w związku ze zmianą odpowiednich przepisów prawa – w 

zakresie wynikającym z tej zmiany;  

f) zmiany umowy są konieczne na skutek działania organów administracji lub instytucji 

upoważnionych do wydania decyzji albo innych aktów władczych lub nadzorczych, 

związanych z realizacją przedmiotu umowy – w  zakresie wynikającym z tej zmiany; 

g) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, jeżeli zmiany te będą 

miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę. Waloryzacja wynagrodzenia 

dokonywana będzie na pisemny i uargumentowany wniosek Wykonawcy w wysokości 

wprost przewidzianej w ustawie; 

h) w przypadku zmian zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 roku o pracowniczych 

planach kapitałowych (t.j. Dz. U. z 2020 roku poz. 1342 z późn. zm.). Waloryzacja 

wynagrodzenia dokonywana będzie na pisemny i uargumentowany wniosek Wykonawcy w 

wysokości wprost przewidzianej w ustawie. 

2. Niezależnie od postanowień ust. 1, Strony umowy mogą dokonywać nieistotnych zmian umowy w 

rozumieniu art. 455 ust. 1 ustawy PZP oraz innych zmian przewidzianych w tym artykule, poprzez 

zawarcie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności. 

3. Zmiany  nie  dotyczące  postanowień  umownych  np.  gdy  z  przyczyn  organizacyjnych 

konieczna będzie zmiana danych teleadresowych określonych w umowie, gdy zmianie ulegnie 

numer konta bankowego jednej ze Stron nastąpią poprzez przekazanie pisemnego oświadczenie 

Strony, której te zmiany dotyczą, drugiej Stronie. 

4. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego dokonywać cesji wierzytelności 

wynikających z Umowy, przysługujących mu względem Zamawiającego na osoby trzecie. 

 

§ 11 

KLAUZULE WALORYZACYJNE 

 

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia, w następujących 

przypadkach: 

1.1.  w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 

1.2. w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości 

minimalnej stawki godzinowej ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 października 

2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (t.j. Dz.U. z 2020 roku poz. 2207), 

1.3. w przypadku zmian zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 

zdrowotnemu lub zmiany wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub 

zdrowotne,   
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1.4. w przypadku zmian zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 roku o 

pracowniczych planach kapitałowych (t.j. Dz. U. z 2020 roku poz. 1342 z późn. zm.), 

jeżeli zmiany określone w pkt. 1.1, 1.2, 1.3 i 1.4 będą miały wpływ na koszty wykonania umowy 

przez Wykonawcę. 

2. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych pkt 1.1. niniejszego paragrafu Wykonawca jest 

uprawniony złożyć Zamawiającemu pisemny wniosek o zmianę wynagrodzenia w zakresie 

płatności wynikających z faktur wystawionych po wejściu w życie przepisów zmieniających 

stawkę podatku od towarów i usług albo podatku akcyzowego. Wniosek powinien zawierać 

wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych zmiany stawki podatku od 

towarów i usług albo podatku akcyzowego oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy po zmianie umowy. 

3. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w pkt 1.2. niniejszego paragrafu Wykonawca 

jest uprawniony złożyć Zamawiającemu pisemny wniosek o zmianę wynagrodzenia w zakresie 

płatności wynikających z faktur wystawionych po wejściu w życie przepisów zmieniających 

wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej. 

Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych 

oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia należnego Wykonawcy po zmianie umowy, w 

szczególności Wykonawca zobowiązuje się wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą 

podwyższenia wynagrodzenia, a wpływem zmiany minimalnego wynagrodzenia za pracę albo 

wysokości minimalnej stawki godzinowej na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek powinien 

obejmować jedynie dodatkowe koszty realizacji umowy, które Wykonawca obowiązkowo ponosi 

w związku z podwyższeniem wysokości płacy minimalnej. Zamawiający oświadcza, iż nie będzie 

akceptował, kosztów wynikających z podwyższenia wynagrodzeń pracownikom Wykonawcy, 

które nie są konieczne w celu ich dostosowania do wysokości minimalnego wynagrodzenia za 

pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, w szczególności koszty podwyższenia 

wynagrodzenia w kwocie przewyższającej wysokość płacy minimalnej. 

4. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w pkt 1.3. niniejszego paragrafu Wykonawca 

jest uprawniony złożyć Zamawiającemu pisemny wniosek o zmianę wynagrodzenia w zakresie 

płatności wynikających z faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom 

społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości składki na ubezpieczenia społeczne 

lub zdrowotne. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie 

podstaw prawnych oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie 

umowy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się wykazać związek pomiędzy wnioskowaną 

kwotą podwyższenia wynagrodzenia a wpływem zmiany zasad, o których mowa w pkt 1.3. 

niniejszego paragrafu na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek może obejmować jedynie 

dodatkowe koszty realizacji umowy, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze 

zmianą zasad, o których mowa w pkt 1.3. niniejszego paragrafu. 

5. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w pkt 1.4. niniejszego paragrafu Wykonawca 

jest uprawniony złożyć Zamawiającemu pisemny wniosek o zmianę wynagrodzenia w zakresie 
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płatności wynikających z faktur wystawionych po zmianie zasad gromadzenia i wysokości wpłat 

do pracowniczych planów kapitałowych. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie 

faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia 

Wykonawcy po zmianie umowy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się wykazać związek 

pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia wynagrodzenia a wpływem zmiany zasad, o których 

mowa w pkt 1.4. niniejszego paragrafu na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek może obejmować 

jedynie dodatkowe koszty realizacji umowy, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku 

ze zmianą zasad, o których mowa w pkt 1.4. niniejszego paragrafu. 

6. Zmiana umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn określonych w § 11 ust. 1 pkt 1.1, 

1,2, 1.3 i 1.4 obejmować będzie wyłącznie płatności za prace, których w dniu zmiany 

odpowiednio stawki podatku VAT, podatku akcyzowego, wysokości minimalnego wynagrodzenia 

za pracę, składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne i zasad gromadzenia i wysokości 

wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, jeszcze nie wykonano. 

7. Obowiązek wykazania wpływu zmian, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu na zmianę 

wynagrodzenia należy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania zmiany umowy przez 

Zamawiającego. 

8. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić również w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów 

związanych z realizacją zamówienia. 

9. Poziom zmiany ceny materiałów lub kosztów, określonych w ust. 8 uprawniający strony umowy 

do żądania zmiany wynagrodzenia wynosi 10%. 

10. Pierwsza zmiana wynagrodzenia może nastąpić po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy 

i począwszy od kolejnego miesiąca po opublikowaniu w dzienniku urzędowym przez prezesa 

głównego urzędu statystycznego komunikatu w sprawie wskaźnika cen towarów i usług 

konsumpcyjnych. 

11. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić nie częściej niż 1 raz na 6 miesięcy trwania umowy, 

z uwzględnieniem ust. 10. 

12. Zmiana wynagrodzenia nastąpi o wartość wskaźnika, o którym mowa w ust. 10. 

13. Waloryzacja wynagrodzenia może nastąpić pod warunkiem, że zmiana cen związanych z 

realizacją zamówienia ma rzeczywisty wpływ na koszt wykonania niniejszej umowy. 

14. W sytuacji wystąpienia okoliczności uprawniających do zmiany wynagrodzenia, strony nawzajem 

są względem siebie uprawnione do złożenia pisemnego wniosku o zmianę umowy w zakresie 

płatności dotyczących okresu, za który waloryzacja ma nastąpić. Wniosek powinien zawierać 

wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie odpowiedniego wskaźnika GUS, będącego 

podstawa takiego żądania wraz z potwierdzeniem, że nastąpiła jego zmiana uzasadniająca żądanie. 

Ponadto wraz z wnioskiem należy podać dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia po zmianie 

umowy,   w szczególności należy wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą  zmiany 

wynagrodzenia, a wpływem zmiany kosztów realizacji umowy kalkulację wynagrodzenia. 

Ponadto w przypadku żądania podwyższenia wynagrodzenia należy również przedstawić dowody 

ich poniesienia w zwiększonej wysokości.   
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15. Zamawiający nie przewiduje waloryzacji wynagrodzenia w przypadku, gdy w wyniku wszystkich 

waloryzacji, wartość łącznego wynagrodzenia dla Wykonawcy osiągnęła poziom 110% względem 

pierwotnie przewidzianego całkowitego wynagrodzenia umownego brutto. 

16. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 8, zobowiązany jest do 

zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy(jeżeli dotyczy), z którym zawarł umowę, 

w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania 

podwykonawcy. 

 

 

§ 12 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Wszelkie zmiany Umowy, jak również jej rozwiązanie, wypowiedzenie i odstąpienie, wymagają 

formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

2. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie mają przepisy prawa 

powszechnie obowiązującego, w tym przepisy ustawy Prawo Zamówień Publicznych i Kodeksu 

cywilnego. 

3. Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle wykonywania postanowień Umowy będą rozstrzygane 

przez sąd powszechny właściwy dla miejsca siedziby Zamawiającego. 

4. Przedstawicielem Zamawiającego do kontaktów w sprawie realizacji Umowy jest ………….. 

5. Integralną częścią Umowy są SWZ oraz oferta Wykonawcy. 

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla 

każdej ze Stron. 

 

 

 

 

..................................................                                ................................................... 

                 Wykonawca                          Zamawiający 


