WOJEWODZKIE CENTRUM SZPITALNE

wojewedzide  KQTLINY JELENIOGORSKIEJ DOLNY

b 58 - 506 Jelenia Gora, ul. Oginskiego 6 SL ASK
Jeleniogorskiej NIP: 611-12-13-469, REGON: 000293640

DEZ/023/2023 Jelenia Gora, dnia 04.01.2024 r.

DO WYKONAWCOW

Dot. ,Swiadczenie ustug serwisowych systemu angiograficznego Philips Azurion 7 M20,
Tomografu Komputerowego SIEMENS DEFINITION EDGE oraz AS PLUS” nr referencyjny:
ZP/PN/61/12/2023
PUBLIKACJA OGtOSZENIA DUUE:
DZ.U. S: 247/2023
NUMER OGLOSZENIA 00783224-2023 Z DNIA 22.12.2023 R.

Wojewodzkie Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogorskiej z siedzibg przy ul. Oginskiego 6, 58-
506 Jelenia Gora, jako Zamawiajacy informuje, ze wpltynety zapytania do postgpowania jak w tytule.
Ponizej przesylamy tre$¢ pytan wraz z odpowiedziami.

ZESTAW NR 2

1. Pytanie dot. Zatgcznika nr 1 do SWZ, OFERTA-Pakiet nr 1, Ip. 13

Zgodnie z zaleceniami i harmonogramem producenta dla aparatu SIEMENS DEFINITION
EDGE wymagany jest 1 przeglad w ciagu roku. Prosimy o odpowiednig modyfikacj¢ wymogu w pkt
13.

Odpowiedz: Zgoda

2. Pytanie dot. Zalgcznika nr 1 do SWZ, OFERTA-Pakiet nr 2

Majac na uwadze rok produkcji urzadzen bedacych przedmiotem postepowania, informujemy, ze
dla Tomografu Komputerowego SOMATON DEFINITION AS producent nie gwarantuje
dostepnosci wszystkich czgsci zamiennych wzglednie nie bedzie gwarantowat w calym okresie
obowigzywania umowy. Tym samym Wykonawca nie moze zobowigza¢ si¢ do obslugi serwisowej
zapewniajagc  jednocze$nie dostgpno$¢ wszystkich czeSci zamiennych w catym okresie
obowigzywania umowy. Rzeczywisty okres, kiedy dostepne beda czgsci zamienne uzalezniony jest
m. in. od zapasow magazynowych producenta.

Prosimy tym samym o potwierdzenie, ze w opisanej sytuacji obsluga serwisowa w zakladanym
standardzie bedzie odbywata si¢ tak dtugo, jak dlugo producent bedzie posiadat czgsci zamienne. W
przypadku rzeczywistego braku niezbednych do naprawy czesci Wykonawca poinformuje
Zamawiajacego o braku mozliwosci wywigzania si¢ z naprawy urzadzenia i jednocze$nie w drodze
aneksu do umowy ww. urzadzenie zostanie wytaczone z umowy lub ograniczony zakres obshlugi.

tel. sekretariat: (075)-75-37-201, tel. centrala: (075)-75-37-100
fax: (075)-75-42-335
e-mail: poczta@spzoz.jgora.pl
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Sytuacja opisana powyzej nie bedzie rodzita jakichkolwiek roszczen wobec Wykonawcy w
szczegbdlnosci w zwiazku z niewywigzaniem si¢ z postanowien umownych jak termin naprawy i inne.
Odpowiedz: Zgoda

3. Pytanie dot. Zatacznika nr 3 do SWZ, wzor umowy, § 1, ust.11

Prosimy o dodanie:

»Wykonawca, na zasadach wynikajgcych z kc, ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody
...)”

Uzasadnienie

Odpowiedzialnos¢ za szkody winna by¢ oparta na wynikajacych z kodeksu cywilnego zasadach
odpowiedzialnosci kontraktowe;.

Odpowiedz: Zgoda

4. Pytanie dot. Zalacznika nr 4 do umowy, wzdér umowy, powierzenia przetwarzania danych
osobowych § 3, ust.3

Prosimy o wykres$lenie ust.3 w par. 3.

Majac na uwadze oczekiwany przez Panstwa standard ustug serwisowych, w tym krotkie czasy
reakcji i naprawy, globalne koncerny wykorzystuja do §wiadczenia tych ushug spotki ze swoich grup
kapitatlowych, w szczeg6lnosci spotki bedace producentami urzadzen (ktére moga mie¢ siedzibe poza
EOG) — z ich unikalng wiedzg o danym produkcie/urzadzeniu. Ewentualny dostep do danych na
urzadzeniach zawsze odbywa si¢ z poszanowaniem zasad wynikajacych z RODO.

Odpowiedz: Odpowiedz: W zwiazku z pytaniem zmianie ulegaja zapisy. Wykresleniu
ulegajq zapisy (§ 3 ust. 3-4) a dodany zostaje § 3a o tresci:

"§ 3a

Przekazywanie Danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy

1. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze przekazuje Dane osobowe poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG).

2. Jezeli przekazywanie Danych osobowych odbywa si¢ na terytorium, ktore nie zostato przez
Komisje Europejska uznane za zapewniajace odpowiedni stopien ochrony, Podmiot
przetwarzajacych zobowigzuje si¢ do stosowania standardowych klauzul umownych, dotyczacych
przekazywania danych osobowych podmiotom przetwarzajacym dane majacym siedzibe w krajach
trzecich lub innych instrumentoéw, o ktdrych mowa w rozdziale V RODO.

3. Przed rozpoczegciem wspoipracy Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora o
stosowanych metodach przekazywania danych osobowych poza EOG. Taka informacja jest rowniez
przekazywana Administratorowi:

1) w przypadku zmian stanu faktycznego, majacego wptyw na wspodlprace Stron,

2) na jego zadanie."

5. Pytanie dot. Zatacznika nr 4 do umowy, wzor umowy, powierzenia przetwarzania danych
osobowych § 4, ust.2

Majac na uwadze oczekiwany przez Panstwa standard uslug serwisowych, w tym krétkie czasy
reakcji 1 naprawy, globalne koncerny wykorzystuja do $wiadczenia tych ustug spotki ze swoich grup
kapitatowych, w szczeg6lnosci spotki bedace producentami urzadzen (ktére moga mie¢ siedzibe poza
EOG) — z ich unikalng wiedzg o danym produkcie/urzadzeniu. Ewentualny dostep do danych na
urzadzeniach zawsze odbywa si¢ z poszanowaniem zasad wynikajacych z RODO. Majac powyzsze



na uwadze uprzejmie prosimy o zastagpienie ust. 2 nastgpujacymi zapisami, ktore oddaja faktyczny
model oczekiwanych przez Panstwa ustug serwisowych:

"(1) Podmiot przetwarzajacy moze zleci¢ podprzetwarzajacym (,,podwykonawca przetwarzajacy
dane”) realizacje okreslonych czynnosci w zakresie przetwarzania danych. Podprzetwarzajacy moga
przetwarza¢ dane osobowe wytacznie w celu realizacji czynnosci, w odniesieniu do ktoérych dane
osobowe zostaly przekazane Podmiotowi przetwarzajacemu, i nie mogg przetwarza¢ danych
osobowych w zadnych innych celach. W przypadku zlecenia czynnosci podprzetwarzajacym przez
Podmiot przetwarzajacy, podprzetwarzajacy beda podlegaé pisemnym zobowigzaniom w zakresie
ochrony danych, zapewniajacych co najmniej taki sam poziom ochrony, jaki okres§lono w niniejszej
umowie.

(2) Wykaz podprzetwarzajacych, ktorym Podmiot przetwarzajacy obecnie zleca czynnosci, jest
dostepny pod adresem .............c.ooeiiiiiiiiiiiiinn..

(3) Administrator Danych niniejszym upowaznia Podmiot przetwarzajacy do zlecania czynno$ci
podmiotom ujetym w wykazie jako podprzetwarzajacym.

(4) Zlecenie czynnosci lub zastapienie podprzetwarzajacego dodatkowym podmiotem uznaje si¢
za zatwierdzone, jezeli Podmiot przetwarzajacy poinformuje Administratora danych o takim fakcie z
wyprzedzeniem, a Administrator danych nie zglosi zastrzezen do Podmiotu przetwarzajacego w
formie pisemnej, w tym w formie elektronicznej, w terminie 3 miesigcy od otrzymania takich
informacji.

(5) W przypadku zgloszenia zastrzezen przez administratora danych, Administrator Danych
przedstawi Podmiotowi przetwarzajacemu szczegotowe informacje o przyczynach zastrzezen.

Po zgtoszeniu zastrzezen Podmiot przetwarzajacy moze wedlug wlasnego uznania

a. zaproponowac¢ innego podprzetwarzajacego w miejsce odrzuconego podprzetwarzajacego; lub

b. podja¢ dziatania w celu rozwigzania problemoéw zgloszonych przez Administratora danych,
ktére wyeliminuja jego zastrzezenia.

(6) W przypadku niewykonania przez podprzetwarzajacego cigzacych na nim obowigzkéw w
zakresie ochrony danych, Podmiot przetwarzajacy - zgodnie z postanowieniami dotyczacymi
odpowiedzialnosci w umowie glownej - ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Administratora
danych za wykonanie zobowigzan cigzacych na podprzetwarzajacym.

(7) W przypadku zlecenia przez Podmiot przetwarzajacy czynno$ci podprzetwarzajacemu z
panstwa trzeciego (spoza UE/EOG), Podmiot przetwarzajacy stosuje mechanizmy przesylania
danych zgodne z art. 44 i nast. RODO. W szczegdlnosci, Podmiot przetwarzajacy w wystarczajacy
sposob zabezpiecza wdrozenie odpowiednich S$rodkéw technicznych i1 organizacyjnych w taki
sposOb, aby przetwarzanie danych spelnialo wymagania RODO, zapewnia ochrong¢ praw
zainteresowanych osob, ktorych dane dotycza, prowadzi rejestr transferow danych i dokumentacje
stosownych zabezpieczen."

Odpowiedz: Brak zgody.

6. Pytanie dot. Zalacznika nr 3 do SWZ, wzor umowy, § 4, ust.2, lit. a)
Wzigwszy pod uwagg, iz zastrzezenie kar umownych ma na celu zdyscyplinowanie Wykonawcy a

nie wzbogacenie Zamawiajacego oraz fakt, ze zastrzezenie zbyt wysokich kar umownych negatywnie
wplynie na kalkulacje ryzyk oraz cen¢ oferowang przez Wykonawce prosimy o zmniejszenie kar
umownych do 2 000,00 zt za kazdy dzieh zwtoki.

Odpowiedz: Brak zgody.



7. Pytanie dot. Zalacznika nr 3 do SWZ, wzdér umowy, § 1, ust. 6

Prosimy o usuni¢cie. Zapis dotyczy serwera opisowego, a przedmiotem postgpowania jest
tomograf komputerowy.

Odpowiedz: Zgoda

8. Pytanie dot. Zatgcznika nr 3 do SWZ, wzor umowy, § 6

Prosimy o usuniecie par. 6 ust. 2.5.212.5.4 . w miejsce ust. 2.4 prosimy 0 zmian¢ zapisOw na:....

»otrony przewiduja mozliwo$¢ zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w
przypadku zmiany cen materialow lub kosztow zwigzanych z realizacjg zamoéwienia.

Strony maja prawo zada¢ zmiany wynagrodzenia:

a) najwczesniej po uptywie roku od dnia zawarcia umowy,

b) maksymalnie jeden raz w danym roku obowigzywania umowy,

Poziom zmiany cen materialéw lub kosztow zwigzanych z realizacjg zamowienia ustala si¢ na
podstawie $redniorocznego wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogtaszanego raz w roku
w komunikacie Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego, w stosunku do roku poprzedniego.”

Odpowiedz: Zgoda w zakresie pakietu nr 1 oraz 2.

9. Pytanie dot. Zatacznika nr 3 do SWZ, wzér umowy, § 6

Prosimy o usunigcie ostatniego zdania par. 6 ust. 4 oraz par. 6 ust. 4.1-ust 4.2.2. Informacje
przewidziane do ujawnienia w tym zakresie moga by¢ objete tajemnica przedsigbiorstwa.

Odpowiedz: Zgoda w zakresie pakietu nr 1 oraz 2.

10. Pytanie dot. Zatacznika nr 3 do SWZ, wzor umowy

Prosimy o wyrazenie zgody na dodanie zapisu:

,»W celu wykonania ustug serwisowych personel Wykonawcy uzyska w nieograniczony sposob
dostep do urzadzenia w uzgodnionych wczesniej przez Strony terminach. Zamawiajacy zapewni, ze
urzadzenie jak rowniez pomieszczenia, w ktorych urzadzenie jest zainstalowane nie beda
zanieczyszczone krwig, innymi plynami ustrojowymi ani jakimikolwiek substancjami
zanieczyszczajacymi, aktywnymi biologicznie lub chemicznie. Uchybienie powyzszemu
obowigzkowi uprawnia Wykonawce do odmowy wykonania ustug serwisowych.”

Odpowiedz: Zgoda. Dodany zostaje §1 ust. 19 dla pakietow 1-2 oraz §1 ust. 20 dla pakietu nr 3.

11. Pytanie dot. Zatacznika nr 3 do SWZ, wzér umowy

Czy majac na uwadze fakt, ze podczas realizacji umowy zostang wytworzone przez Wykonawce
odpady, co do ktorych istniejg wiarygodne do przyjecia podstawy, ze mogg wykazywaé wtasciwosci
klasyfikujace je jako odpady medyczne zakazne oraz odpady medyczne niebezpieczne, inne niz
zakazne, Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie do umowy nastepujacej klauzuli:

Majac na uwadze art. 3 ust. 1 pkt. 32 ustawy o odpadach z 14 grudnia 2012 roku (tj. Dz. U. z
2021 nr 779 r, Z p6zn. zm.), wytworca odpadéw powstatych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej
umowy, mogacych wykazywaé wiasciwosci klasyfikujace je jako odpady medyczne zakaZne oraz
odpady medyczne niebezpieczne inne niz zakazne, wraz z odpowiedzialnoscia za nie, bedzie
Zamawiajacy, ktory potwierdza, ze zagospodaruje je zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Nie dotyczy to w szczegolnosci odpadow sprzgtu i podzespolow elektronicznych czy
mechanicznych.

Odpowiedz: Brak zgody.



12 Pytanie dot. Zatacznika nr 3 do SWZ, wzor umowy

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, iz w sytuacji zmiany danych adresowych Stron umowy nie
bedzie konieczno$ci zawierania dodatkowego aneksu, a zmiana danych adresowych nastapi na
podstawie pisemnego o§wiadczenia Strony umowy?

Odpowiedz: Zgoda

Dodatkowo w umowach wprowadza si¢ minimalng warto$¢ zrealizowanej umowy na poziomie 100%
w §1 ust. 19.

UWAGA I W SWZ zmianie ulega:

Termin skladania ofert i otwarcia ofert, termin zwigzania oferta:
Bylo:

12. Termin skladania i otwarcia ofert

1. Oferte wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej za pomoca platformy zakupowej:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/837714 w terminie do dnia 08.01.2024 r. do godziny. 11:00.

2. Otwarcie ofert odbedzie si¢ w dniu 08.01.2024 r. 0 godz. 12:00 w siedzibie Zamawiajgcego poprzez
odszyfrowanie ofert na platformie zakupowej Zamawiajacego wskazanej w pkt 12.1.

3. Termin zwiazania oferta do dnia 06.04.2024 r.

Jest:

12. Termin skladania i otwarcia ofert

1. Oferte wraz z zalacznikami nalezy zltozy¢ w formie elektronicznej za pomoca platformy zakupowej:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/837714 w terminie do dnia 10.01.2024 r. do godziny. 11:00.

2. Otwarcie ofert odbedzie si¢ w dniu 10.01.2024 r. 0 godz. 12:00 w siedzibie Zamawiajgcego poprzez
odszyfrowanie ofert na platformie zakupowej Zamawiajacego wskazanej w pkt 12.1.

3. Termin zwiazania oferta do dnia 08.04.2024 r.

Zalaczniki:
Zalacznik nr 1 do SWZ- usluga serwisowa SIEMENS EDGE - Pakiet nr 1

Zalacznik nr 1 do SWZ- usluga serwisowa Phillips Azurion 7 2023-Pakiet nr 3
Zalacznik Nr 3 do SWZ — umowa serwisowania wraz z RODO-Pakiet 1 oraz 2
Zalacznik Nr 3 do SWZ — umowa serwisowania wraz z RODO-Pakiet 3

Pozostale zapisy SWZ utrzymuja dotychczasowe brzmienie. Powyzsze informacje stanowig
integralng czes¢ warunkow zamowienia i dotycza wszystkich Wykonawceow bioracych udzial w
w/w post¢powaniu.
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