Zatacznik nr 9do SWZ
DA.340.211.24

Istotne Postanowienia Umowy
Projekt umowy

W dniu ... roku w Legnicy pomiedzy:

Wojewddztwem Dolnoslgskim, Dolnoslagskim Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Jezykowego Kadr w
Legnicy, plac Zamkowy 1, 59-220 Legnica, NIP 899-280-30-47, Regon 931934644,

reprezentowanym przez

Tomasza Szczytynskiego, dyrektora Dolnoslgskiego Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Jezykowego
Kadr w Legnicy, zwanym dalej Zamawiajacym

a

..NIP..,Regon..,...,

reprezentowana przez

zwanym w dalszej czesci umowy Wykonawca,

zawarta zostata w wyniku postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego nr DA.340.211.24
prowadzonego na podstawie z art. 275 pkt 1 w zwigzku z art. 359 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych, zwanej dalej ,ustawa Pzp”, umowa nastepujacej tresci:

§1
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge ochrony fizycznej oséb i mienia
polegajaca na:

a. ochronie 0séb i mienia przed uszkodzeniem, zniszczeniem, kradzieza lub utratg we wszystkich
obiektach Zamku Piastowskiego w Legnicy, znajdujacych sie w zarzadzie Zamawiajacego, tj. skrzydet A, B,
C, D, E, budynku warsztatéw, na terenie dziedzinica gtdwnego i zachodniego oraz terenie bezposrednio
przylegajagcym do Zamku Piastowskiego,

b. kontroli ruchu osobowego uzytkownikéw obiektéw wymienionych w pkt 1, w tym obstudze portierni,

c. udzielaniu pomocy osobom niepetnosprawnym ruchowo (obstuga windy zewnetrznej przy wejsciu C),

d. statym dozorze sygnatéw przesytanych, gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych
urzadzeniach i systemach alarmowych pozostajgcych na wyposazeniu Zamawiajacego.

2. Szczegdtowy opis obowigzkow w zakresie realizacji przedmiotu umowy zawiera ,Instrukcja ochrony”
stanowiaca zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

§2

1. Zamawiajacy powierza, a Wykonaweca przyjmuje na siebie wykonanie przedmiotu umowy okreslonego
w § 1w okresie od dnia01.01.2025 r. do dnia 31.12.2025r.
2. Przedmiot umowy wykonywany bedzie:

a. we wszystkie dni robocze w godzinach od 14.00 do 6.00 rano dnia nastepnego,

b. w soboty, niedziele oraz dni swigteczne ustawowo wolne od pracy, przypadajgce w srodku tygodnia,
od godziny 6.00 do 6.00 dnia nastepnego,

c. w wybrane dni robocze w godzinach od 6.00 do 14.00, w ramach zastepstwa etatowego pracownika
portierni, zatrudnionego przez Zamawiajacego, w trakcie jego urlopu, w



wymiarze tacznym 26 dni (208 roboczogodzin), przy czym o zaistniatej potrzebie Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce na 5 dni przed zastepstwem,

d. w wybrane dni robocze w godzinach od 6.00 do 14.00, w ramach zastepstwa etatowego pracownika
portierni, zatrudnionego przez Zamawiajgcego, w przypadku jego nieobecnosci w pracy z innych
powododw niz urlop, w wymiarze tacznym 44 dni (352 roboczogodziny); przy czym o zaistniatej potrzebie
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce do konca dnia poprzedzajacego zastepstwo.

3. Ustugi stanowiace przedmiot umowy wykonywane bedg przez pracownikéw posiadajagcych wymagane
kwalifikacje ochrony, okreslone w ,Instrukcji ochrony”, stanowiacej zatacznik nr 1 do umowy.

4. Przed przystapieniem do $wiadczenia ustug, stanowigcych przedmiot umowy, Strony sporzadza
,Protokdt przekazania obiektu”, tj. protokét ogledzin obiektow i terendw przewidzianych do ochrony, o
ktérych mowa w § 1 ust. 1 pkt 1, uwzgledniajac stan ich zabezpieczenia przed kradzieza,
niebezpieczenstwem powstania pozaru, stanu ogrodzenia, o$wietlenia i wyposazenia w stosowny sprzet
ochrony przeciwpozarowe;j.

5. Wykaz mienia podlegajgcego ochronie w ramach niniejszej umowy, umiejscowienie i rodzaj
posterunkéw, teren podlegajacy ochronie mienia i czas ochrony s3 ustalone niniejszg umowg oraz
potwierdzone w ,Protokole przekazania obiektu”.

6. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za powierzone mienie rozpoczyna sie z chwilg faktycznego przejecia go
przez pracownika Wykonawcy, co znajduje potwierdzenie w ,Protokole przekazania obiektu”.

§3

1. Zamawiajacy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub Podwykonawce
0s6b wykonujacych wszystkie czynnosci realizowane w ramach przedmiotu umowy, zwanych dalej
Lpracownikami ochrony”.
2. W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace pracownikéw ochrony. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

a. zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogu i dokonywania
jego oceny,

b. zZadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogu,

c. przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.
3. W trakcie realizacji umowy na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu
terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajagcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia
spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub Podwykonawce
pracownikéw ochrony:

a. oswiadczenie zatrudnionego pracownika;

b. o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
pracownikéw ochrony, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego.

Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegélnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego
oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk tych oséb,
rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w
imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy;

c. poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie
umowy/uméw o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji umowy czynnosci, ktérych dotyczy ww.
oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujagcym zakres obowigzkow,
jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposéb zapewniajacy
ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikow). Imieg i



nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy
o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

d. zaswiadczenie witasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce lub
Podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie
umoéw o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

e. poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie
dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w
sposdb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

4. 7 tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace pracownikéw ochrony Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaptaty
przez Wykonawce kary umownej w wysokosci 500 zt za kazdy przypadek zidentyfikowania osoby
niezatrudnionej na podstawie umowy o prace. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez
Zamawiajacego terminie zadanych przez Zamawiajacego dowoddéw w celu potwierdzenia spetnienia
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez
Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace pracownikéw
ochrony.

5. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
Podwykonawce Zamawiajgcy moze zwrdcic sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa Inspekcje
Pracy.

§4
1. Szczegbtowe zasady organizacji ochrony oséb i mienia stanowigcej przedmiot niniejszej umowy oraz
zakres obowigzkéw i uprawnien Wykonawcy okreslone zostaty w Instrukcji ochrony, stanowiacej
zatacznik nr 1 do umowy.
2. Strony zgodnie ustalaja, ze w celu prawidtowej realizacji niniejszej umowy wymagane jest stosowanie
nastepujacych dokumentow:
1) Instrukcji ochrony (Zatacznik nr 1).
2) Szczegbtowego wykazu godzin (Zatacznik nr 8 do SWZ).
3) Protokotu przekazania obiektu, o ktorym mowa w § 2 ust. 4-6 umowy.

§5
1. Wykonawca zobowigzuje sie zachowac w tajemnicy wszelkie informacje uzyskane przy wykonywaniu
przedmiotu niniejszej umowy, zwigzane z ochrong oséb i mienia zaréwno w trakcie umowy, jak i po jej
ustaniu.
2. Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce, w tym pracownikéw ochrony, do przestrzegania przepisow:
1) ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych,
2) ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,
3) innych przepiséw o odpowiedzialnosci karnej za naruszenie tajemnicy panstwowej i stuzbowej w
zwigzku z wykonywaniem ustug objetych przedmiotem umowy.
3. Pracownicy ochrony petnig stuzbe w jednolitym umundurowaniu, z logo firmy, wyposazeni w $rodki
tacznosci bezprzewodowe;j.
4. Pracownicy ochrony stosuja sie do polecen oséb wskazanych przez Zamawiajacego.
5. Pracownicy ochrony wykonujacy stuzbe ochrony sg zobowigzani przestrzegac zasad bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz przepiséw przeciwpozarowych.
6. Wykonawca ponosi cywilng odpowiedzialnos¢, w tym odszkodowawczg, za szkody powstate w mieniu
Zamawiajgcego w czasie trwania niniejszej umowy.
7. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$s¢ materialng za szkody wyrzadzone przez pracownikow
Wykonawcy, ktorym zostato powierzone wykonywanie obowigzkéw okreslonych w niniejszej umowie.
8. Wykonawca zobowigzuje sie nie powierza¢ wykonania czesci lub catosci przedmiotu umowy innym
podmiotom bez uprzedniego poinformowania o tym fakcie Zamawiajgcego.



§6
1. Do obowigzkéw pracownikdéw ochrony nalezy w szczegdlnosci:
1) podejmowanie dziatan interwencyjnych w przypadku stwierdzenia zaktdcen porzadku na terenie
chronionego obiektu,
2) ochrona obiektéw przed kradzieza, rabunkiem, zagrozeniem wybuchem, pozarem, napadem,
dewastacja, zalaniem,
3) state monitorowanie przeptywu oséb przez chronione obiekty (budynek, dziedziniec gtéwny,
dziedziniec zachodni, parking stuzbowy),
4) niedopuszczanie do wnoszenia na teren podlegajacy ochronie materiatéw, urzadzen i narzedzi
niebezpiecznych, materiatéw przeznaczonych do sprzedazy lub rozpowszechniania,
5) petna znajomosc¢ topografii chronionego obiektu - rozktadu pomieszczen, drog ewakuacyjnych itp.
6) znajomos¢ rozmieszczenia i umiejetnosé obstugi gtéwnych wytacznikéow pradu, wody, gazu, alarmu
sygnalizacji pozaru, alarmu sygnalizacji wtamania,
7) prawidtowe reagowanie na mogace wystapic¢ sytuacje nagte i awaryjne zwigzane z istniejgcymi w
obiekcie chronionymi instalacjami,
8) prowadzenie ksigzki przebiegu stuzby, w ktorej bezwzglednie odnotowuje sie wszelkie zdarzenia
zwigzane z ochrong (osoby oraz pojazdy wchodzace i opuszczajace teren obiektu, wydania i zwroty kluczy
do pomieszczen, wszelkie interwencje stuzb specjalnych na terenie obiektu, obchody, nietypowe
zdarzenia, zdarzenia zagrazajace zdrowiu lub zyciu oséb, kradziez lub niszczenie mienia, zagrozenia
pozarowe, awarie itp.),
9) prowadzenie ochrony obiektéw z nalezyta starannoscia, sprawdzanie stanu zamknieé, zabezpieczen i
plomb,
10) zgtaszanie Zamawiajacemu usterek i naruszen w zabezpieczeniach obiektow i pomieszczen,
11) wspdtdziatanie ze stuzbami ochrony p. poz. w likwidowaniu zagrozen pozarowych,
12) ujawnianie faktéw kradziezy i niszczenia mienia chronionego Zamawiajacego, zatrzymywanie ujetych
W czasie popetnienia przestepstwa, powiadamianie witasciwych organéw o stwierdzonych
przestepstwach.
2. W przypadku stwierdzenia przez pracownika Wykonawcy jakiegokolwiek zagrozenia chronionych
obiektéw, znajdujacego sie w nich mienia i przebywajacych oséb, zobowigzany jest on - poza podjeciem
odpowiednich dziatan - do natychmiastowego powiadomienia odpowiednich stuzb (Policji, Strazy
Pozarnej itp.) oraz przedstawiciela Zamawiajacego.
3. W przypadku wykorzystywania telefonu stuzbowego niezgodnie ze sporzadzonym przez
Zamawiajgcego wykazem koszty dodatkowych potaczen pokryje Wykonawca.
4. W przypadku zaistnienia kradziezy, rabunku, wtamania, pozaru lub innych zdarzen powodujgcych
szkode w ochranianym przez Wykonawce mieniu, Strony obowigzuje nastepujacy tryb postepowania:
1) natychmiast po stwierdzeniu zdarzenia, o ktérym mowa wyzej - pracownik Wykonawcy: powiadamia
wtasciwe stuzby (Policje, Straz Pozarng) lub inne organy, przedstawiciela Zamawiajacego i jednoczesnie
zabezpiecza miejsce zdarzenia (Slady),
2) Zamawiajacy w ciggu 5 dni sporzadza protokét z udziatem przedstawicieli Wykonawcy, w ktérym
podaje rodzaj, ilo$¢, wartos¢ utraconych przedmiotow lub poniesionej szkody.

§7
1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada koncesje na dziatalnos¢ w zakresie ochrony oséb i mienianr ... zdnia
... wydang przez ministra wtasciwego ds. wewnetrznych.
2. W przypadku, gdy Wykonawca zawrze umowe z Podwykonawca dotyczaca realizacji przedmiotu
umowy, zobowigzany jest on do dostarczenia Zamawiajagcemu koncesji podwykonawcy na dziatalno$é w
zakresie ochrony oséb i mienia niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w dniu rozpoczecia czynnosci ochrony
przez Podwykonawce.
3. W przypadku utraty uprawnien wynikajgcych z koncesji w zakresie ochrony oséb i mienia Wykonawca
zobowiazuje sie do natychmiastowego powiadomienia Zamawiajgcego o zaistniatej
sytuacji. Utrata przez Wykonawce uprawnien wynikajgcych z koncesji jest rwnoznaczna w rozwigzaniem
przedmiotowej umowy z dniem zakonczenia waznosci koncesji. W przypadku utraty przez podwykonawce
uprawnien wynikajacych z koncesji Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego usuniecia
podwykonawcy z obiektéw Zamawiajacego.
4. W przypadku zawarcia przez Wykonawce umowy z nowym podwykonawcg stosuje sie postanowienie
ust. 2.



5. Wykonawca oswiadcza, iz jest objety ubezpieczeniem od odpowiedzialnosci cywilnej (OC) w zakresie
Swiadczonych przez niego ustug ochrony oséb i mienia na sume nie nizsza niz 1 000 000,00 zt. Wykonawca
przedtozy Zamawiajgcemu obowigzujaca polise w terminie 3 dni od daty zawarcia umowy.

6. W przypadku, gdy termin waznosci polisy, o ktérej mowa w ust. 5, uptywaé bedzie w trakcie realizacji
niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajagcemu nowga polise niezwtocznie,
jednak nie pézniej niz w ostatnim dniu obowigzywania dotychczasowej polisy.

7. Zapisy okres$lone w ust. 5 oraz w ust. 6 dotycza réwniez Podwykonawcy, uczestniczacego w realizacji
przedmiotu umowy, jezeli taki wystepuje.

§8

Do obowigzkéw Zamawiajacego nalezy:
1) udostepnienie Wykonawcy pomieszczen niezbednych do wykonywania ochrony oraz umozliwienie
korzystania z toalet i wody biezacej oraz stacjonarnej tgcznosci telefonicznej w celach zwigzanych z
wykonaniem niniejszej umowy,
2) aktualizacja wykazu oséb funkcyjnych i instytucji (adresy, numery telefonéw w celu przekazania
informacji o zdarzeniach zaistniatych na terenie ochranianych obiektow),
3) zabezpieczenie ochranianych obiektéw, pomieszczen oraz terenu w sposéb wtasciwy i zgodny z
obowigzujacymi przepisami poprzez:

a. wtasciwe zamkniecie

b. os$wietlenie

C. wyposazenie w sprzet p. poz.

§9
1. Maksymalne wynagrodzenie z tytutu realizacji niniejszej umowy wynosi ... zt netto (stownie: ...).
Maksymalne wynagrodzenie brutto zgodnie z przepisami obowigzujacymi w dniu podpisania umowy
wynosi ... zt (stownie: ...) oraz obejmuje tacznie ... roboczogodziny.
2. Stawka za 1 roboczogodzine realizacji przedmiotu umowy wynosi ... zt netto (stownie:...).
3. Minimalny zakres przedmiotu umowy, okreslony zostat w §2 ust. 2 lit. a - ¢ umowy i wynosi 6968
roboczogodzin. Szczegdtowe wyliczenie stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.
4. Wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy za kazdy miesiac realizacji niniejszej umowy obliczone
zostanie jakoiloczyn stawki za 1 roboczogodzine netto okre$long w ust. 2 i liczby godzin przepracowanych
przez pracownikéw ochrony w danym miesigcu. Do tego wynagrodzenia zostanie doliczony podatek VAT
wedtug stawki obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury.
5. Stawka za 1 roboczogodzine okreslona w ust. 2 nie podlega waloryzacji z tytutu wzrostu ptacy
minimalne] i obowiazuje Strony przez caty okres trwania umowy.
6. Strony umowy ustalajg 14-dniowy termin ptatnosci liczony od daty otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury przez Zamawiajgcego. Do faktury zostanie zataczony wykaz roboczogodzin
przepracowanych w okresie, ktdrego dotyczy faktura.
7. Faktura powinna by¢ wystawiona na:

Wojewddztwo Dolnoslaskie, Dolnoslgskie Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Jezykowego Kadr w
Legnicy, pl. Zamkowy 1, 59-220 Legnica, NIP 8992803047

Fakture nalezy doreczy¢, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni od jej wystawienia na ponizej podany
adres:

Dolnoslaskie Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Jezykowego Kadr w Legnicy, pl. Zamkowy 1, 59-220
Legnica lub na adres mailowy: sekretariat@centrumzamek.pl

lub elektronicznie za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania.

8. Do kazdej faktury Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ oswiadczenie, ze pracownicy ochrony,
wykonujacy ustuge w obiektach Zamawiajacego, zatrudnieni sg na podstawie umowy o prace i ze
Wykonawca lub Podwykonawca nie zalega na ich rzecz z wyptatg wynagrodzenia za poprzedni miesiac.
9. W przypadku niedotaczenia do faktury oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 8, Zamawiajgcy moze
wstrzymac sie z zaptatg faktury do dnia jego dostarczenia, a Wykonawca za ten okres nie ma prawa
naliczac¢ odsetek za opdZnienie w zaptacie faktury.



§10
1. Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci 20% wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w §9 ust. 1 umowy, w przypadku odstapienia od umowy przez Zamawiajacego lub
Wykonawce z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialno$é Wykonawca, zwigzanych bezposrednio lub
posrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidtowym wykonaniem. Odstgpienie od umowy przez
Zamawiajgcego moze nastgpié¢ w ciggu 14 dni od powziecia przez Zamawiajgcego wiadomosci o winie
Wykonawcy.
2. Zamawiajacy zobowigzany jest zaptaci¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w §9 ust. 1 umowy, w przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce lub
Zamawiajgcego z winy Zamawiajacego. Odstgpienie od umowy przez Wykonawce moze nastgpi¢ w ciggu
14 dni od powziecia przez Wykonawce wiadomosci o winie Zamawiajacego.
3. Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia Zamawiajagcemu kary umownej w wysokosci 5%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 ust. 4 umowy z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy, za kazdy z nastepujacych przypadkéow:
1) samowolnego pozostawienia stanowiska pracy bez ochrony, w wymagane;j liczbie oséb lub opuszczenia
posterunku ochrony przed czasem za kazdy stwierdzony przypadek,
2) przebywania na posterunku pracy ochrony w stanie uniemozliwiajagcym prawidtowe wykonywanie
obowigzkéw ochrony za kazdy stwierdzony przypadek,
3) nieprawidtowego prowadzenia dokumentacji (np. brak wpiséw dot. zdarzen opisanych w § 6 ust. 1 pkt
8) za kazdy stwierdzony przypadek,
4) spozywania alkoholu przez pracownikéw ochrony na terenie ochranianych obiektow lub bycia pod
wptywem $rodkéw odurzajgcych za kazdy stwierdzony przypadek,
5) naruszenia przez pracownikdéw ochrony obowiazujgcych przepisdéw ustaw oraz regulacji wewnetrznych
majacych wptyw na skutecznosc ochrony, w szczegdlnosci nieprzestrzegania zapiséw Instrukcji Ochrony,
6) nieprawidtowego wyposazenia i umundurowania pracownikow ochrony za kazdy stwierdzony
przypadek,
7) zawinionego niezgtoszenia awarii lub niesprawnosci technicznej, a takze zaniedbanie prawidtowosci
dziatania $rodkow tacznosci i Srodkéw wspomagania ochrony,
8) btedu w uruchomieniu i obstudze systemu sygnalizacji i napadu wynikajace z jego nieprawidtowej
obstugi za kazdy stwierdzony przypadek,
9) naruszenia warunku wykonywania pracy przez pracownika ochrony nie dtuzej niz 12 godzin na dobe i
nie zachowania przez niego 11 godzinnej przerwy w pracy,
10) braku reakcji pracownikéw ochrony na wandalizm i kradzieze w chronionych obiektach,
11) niepowiadomienia stosownych stuzb o wystgpieniu zagrozenia lub szkody,
12) wystapienia szkody w chronionych obiektach, wyniktej z dewastacji, aktéw wandalizmu, uszkodzenia
mienia, kradziezy, wyrzadzonej Zamawiajgcemu przez pracownikéw ochrony,
13) innych naruszen podstawowych obowigzkéw - np. spanie na dyzurach,
14) naruszenia ustalen w zakresie przepiséw BHP i przepiséw przeciwpozarowych,
15) niespetnienia w terminie obowigzku wymiany pracownika ochrony na zgdanie Zamawiajacego.
4. Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od umowy w przypadkach okreslonych w Kodeksie
Cywilnym, ustawie Pzp oraz w nastepujacych przypadkach:

1) w razie utraty przez Wykonawce koncesji, niezbednej do wykonywania ustugi bedacej przedmiotem
niniejszej umowy,

2) w razie gdy Wykonawca Ilub Podwykonawca zalega z wyptatg wynagrodzenia
pracownikowi/pracownikom ochrony za co najmniej dwa petne miesiace,

3) gdy wysokos¢ kar umownych natozonych na Wykonawce przekroczy wartos¢ 20% wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 9 ust. 1. niniejszej umowy,

4) w przypadku gdy pomimo wskazania przez Zamawiajacego uchybien okreslonych w ust. 3 i/lub
naliczenia z tego tytutu kar podobne zdarzenie powtarza sie. Za zdarzenie powtarzajace sie uwaza sie
takie, ktére wystgpito co najmniej trzykrotnie - za kazdym razem w innym okresie rozliczeniowym
(miesiacu).

5. W przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 4, Zamawiajagcy ma prawo
obcigzy¢ Wykonawce kosztami zastepczej ochrony oséb i mienia do czasu zorganizowania przez
Zamawiajacego nowej ochrony, jednak nie dtuzej niz przez okres 3 (trzech) miesiecy.



6. Maksymalna wysoko$¢ kar umownych wskazanych powyzej nie moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia
brutto wskazanego w § 9 ust. 1 umowy.

7. Zamawiajacy moze zadaé odszkodowania przenoszacego wysokosé kary umowne;j.

8. Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujagcego Wykonawcy
wynagrodzenia.

§11
1. Strony ustalajg odpowiedzialnos$¢ z tytutu szkody w mieniu stanowigcym wtasnos¢ Zamawiajacego
wyniktej z czynu niedozwolonego lub udowodnionego niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzan umownych wedtug zasad:
1) Wykonawca odpowiada jak za wtasne dziatania lub zaniedbania oséb, ktérym powierzyt sprawowanie
ochrony mienia, lub za pomoca ktérych wykonuje czynnosci ochrony.
2) Wykonawca odpowiada za staranne wykonywanie obowigzkow przez pracownikéw ochrony.
3) Wykonaweca obowigzany jest do naprawienia szkody wyniktej z udowodnionego i udokumentowanego
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy lub czynu niedozwolonego, chyba ze niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci.
4) Wykonawca nie odpowiada za niedobory wykazane w trakcie przeprowadzanych przez Zamawiajacego
inwentaryzacji, za wyjatkiem inwentaryzacji pokradziezowych, dla ktérych bedzie prowadzone odrebne
postepowanie wyjasniajace.
5) Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w mieniu, jesli szkoda nastgpita w mieniu
znajdujagcym sie w pomieszczeniu wiasciwie zabezpieczonym, o ile nie stwierdzono naruszenia
zabezpieczenia.
6) Wykonawca odpowiada za szkody w ochranianym mieniu od chwili przyjecia obiektu do chwili zdania
go pracownikowi Zamawiajgcemu, co bedzie potwierdzone w ksigzce stuzby.
2. Odpowiedzialno$¢ za straty w mieniu ustala sie na podstawie:
1) udokumentowanej wartosci mienia utraconego, zniszczonego, skradzionego czy tez uszkodzonego,
2) noty obcigzeniowej za poniesione straty w mieniu.

§12
Whtasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sad powszechny
witasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego.

§13
Zmiany postanowien niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem
niewaznosci.

§14
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie bedg miaty zastosowanie przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy zdnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia oraz ustawy
Pzp.
2. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

Wykonawca Zamawiajacy



zatacznik nr 1 do umowy nr ...

INSTRUKCJA OCHRONY

dotyczaca petnienia stuzby w obiektach

Dolnoslaskiego Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Jezykowego Kadr w Legnicy

przez pracownikéw ochrony

Niniejsza instrukcja ustala szczegétowe zasady organizacji ochrony oséb i mienia oraz uprawnienia i
obowigzki pracownikéw ochrony, wykonujacych zadania objete przedmiotem umowy na ochrone oséb i
mienia Zamawiajacego, tj. Dolnoslaskiego Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Jezykowego Kadr w
Legnicy.

Wykonawca jest odpowiedzialny za zorganizowanie i petnienie ochrony w sposéb okreslony w tresci
niniejszej instrukcji, a w szczegélnosci do wprowadzenia jej postanowien do indywidualnych uméw o
prace, zawieranych z zatrudnionymi przez siebie osobami fizycznymi.

Zamek Piastowski w Legnicy, bedacy siedzibg Zamawiajacego, jest obiektem zabytkowym wpisanym do
rejestru zabytkéw pod numerem 585/74/6/L z dnia 29.03.1949 .

Zadania Wykonawcy ustugi petnienia ochrony oséb i mienia w zarzadzanej przez Zamawiajacego czesci
Zamku Piastowskiego w Legnicy:

1. Swiadczenie bezposredniej, fizycznej ochrony oséb poprzez dziatania majace na celu zapewnienie
bezpieczenstwa zycia, zdrowia i nietykalnosci oraz ochrony mienia we wszystkich obiektach Zamku
Piastowskiego w Legnicy, znajdujacych sie w zarzadzie Zamawiajgcego, tj. skrzydet A, B, C, D, E, budynku
warsztatéw, ochronaterenu dziedzifica gtéwnego i zachodniego oraz terenu bezposrednio przylegajacego
do Zamku Piastowskiego; wykonywanie dziatan zapobiegajacych przestepstwom i wykroczeniom
przeciwko mieniu, a takze przeciwdziatajacych powstaniu szkody wynikajacej z tych zdarzen, zapewnienie
maksymalnego bezpieczenstwa, ochrony zycia, zdrowia i nietykalnosci osobistej pracownikéw i innych
0s0Ob przebywajacych w zarzadzanych przez Zamawiajgcego obiektach.

2. Swiadczenie ustug zgodnie z zasadami okre$lonymi w ustawie z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb
i mienia, poprzez podejmowanie dziatan zapobiegajacych przestepstwom i wykroczeniom przeciwko
osobom i mieniu, przeciwdziatanie powstawaniu szkéd oraz niedopuszczanie do wstepu osob
nieuprawnionych na teren chroniony.

3. Ochrona obiektéw jest realizowana poprzez dyzur fizyczny jednego pracownika ochrony na zmiane w
godzinach:

3.1. we wszystkie dni robocze w godzinach od 14.00 do 6.00 rano dnia nastepnego,

3.2. w soboty, niedziele oraz dni swigteczne ustawowo wolne od pracy, przypadajace w Srodku tygodnia,
od godziny 6.00 do 6.00 dnia nastepnego,

3.3. w wybrane dni robocze w godzinach od 6.00 do 14.00, w ramach zastepstwa etatowego pracownika
portierni, zatrudnionego przez Zamawiajgcego, w trakcie jego urlopu,

3.4. w wybrane dni robocze w godzinach od 6.00 do 14.00, w ramach zastepstwa etatowego pracownika
portierni, zatrudnionego przez Zamawiajgcego, w przypadku jego nieobecnosci w pracy z innych
powoddw niz urlop.

4. Wykonawca powinien posiadac dziatajacy system nadzoru i koordynacji oraz wyposazenie zgodne z
prawem niezbedne do petnienia ochrony, a takze srodki tgcznosci do udzielenia w razie potrzeby wsparcia
pracownikom chronionego obiektu.

5. Wymagania odnosnie kwalifikacji pracownikdéw ochrony i organizacji ochrony:

1.1. Wykonawca skieruje do wykonywania obowigzkéw objetych umowag pracownikéw ochrony
sprawnychfizycznie i odpowiednio przygotowanych, spetniajgcych wymagania okreslone w art. 31 ustawy
o ochronie oséb i mienia.

1.2. Pracownicy ochrony powinni nosi¢ mundury umozliwiajgce ich identyfikacje oraz identyfikacje
podmiotu zatrudniajacego.

1.3. Wymaga sie, aby pracownicy ochrony posiadali podstawowa umiejetno$¢ obstugi komputera
(program MSWord, przegladarka internetowa, poczta e-mail).



2. W przypadku wprowadzenia nowego pracownika ochrony (nowozatrudniony pracownik ochrony,
pracownik na zastepstwo) obowigzkiem Wykonawcy jest przeszkolenie tego pracownika w zakresie
biegtej znajomosci obstugi systemoéw alarmowych, umiejetnosci poruszania sie po terenie i obiekcie
podlegajacym ochronie, oraz przekazanie informacji na temat wszelkich zasad, uwag i uzgodnien
dotyczacych realizacji ustug ochrony. Szkolenie nowego pracownika nie moze powodowa¢ zwiekszenia
maksymalnej liczby roboczogodzin realizacji przedmiotu umowy.

3. Do podstawowych obowiazkéw pracownika ochrony nalezy:

3.1. po przybyciu na teren obiektu zapoznac sie ze stanem zabezpieczania obiektu przed kradziezg i
pozarem, sposobem alarmowania i zawiadamiania o zaistniatych wypadkach wraz z przepisami bhp i p.
poz. obowigzujacymi w strzezonym obiekcie,

3.2. przed rozpoczeciem stuzby pobrac klucze za potwierdzeniem odbioru od osoby zdajacej stuzbe,

3.3. kazdorazowo w czasie przejmowania stuzby sprawdzié stan zabezpieczenia obiektu, stan zamknieé
oraz zabezpieczenie p. poz, zwracajac szczegdlng uwage na pomieszczenia, w ktérych znajduje sie sprzet
0 znacznej wartosci, a stwierdzone nieprawidtowosci wpisywaé do Ksigzki Stuzby i meldowad
upowaznionym pracownikom Zamawiajgcego,

3.4. kazdorazowo w czasie przejmowania stuzby zapoznac sie z zapisami dokonanymi w Ksigzce Stuzby
przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego w celu uzyskania informacji o ewentualnych zmianach
w wazniejszych ustaleniach,

3.5. ochrona powierzonego mienia przed kradzieza, kradziezg z wtamaniem, kradziezg zuchwata,
rozbojem, wymuszeniem rozbdjniczym, pozarem, zalaniem (np. wskutek awarii sieci wodociggowej, c. o.,
niezamknietych kranéw itp. zdarzen),

3.6. dokonywanie obchodéw terenu chronionego ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na pomieszczenia, w
ktérych znajduje sie sprzet o znacznej wartosci, udaremnianie préb dokonania kradziezy lub dewastacji
mienia chronionego, kontrolowanie prawidtowego zamkniecia wszystkich okien, drzwi zewnetrznych
oraz krat wewnetrznych i zewnetrznych,

3.7.dokonywanie systematycznych obchodéw obiektéw wewnetrznymi ciggami komunikacyjnymi, ustala
sie liczbe statych obchodéw wewnetrznymi ciggami komunikacyjnymi w czasie trwania stuzby:

a. na cztery we wszystkie dni robocze,

b. na pie¢ w soboty, niedziele i dni Swigteczne wolne od pracy przypadajace w Srodku tygodnia,

3.8. dokonywanie obchodu obiektu z zewnatrz (fakt ten nalezy wpisaé¢ do Ksigzki Stuzby) ustala sie liczbe
obchodéw w czasie trwania stuzby:

a. na cztery we wszystkie dni robocze,

b. na sze$¢ w soboty, niedziele i dni Swigteczne wolne od pracy przypadajgce w srodku tygodnia,

3.9. prowadzenie obserwacji obiektu na zewnatrz, wykorzystujac okna sal udostepnionych przez
Zamawiajgcego oraz system monitoringu, sprawdzenie, czy na terenie obiektu nie pozostat nikt
niepowotany (po godzinach pracy oraz w dni wolne na terenie budynkéw moga przebywac tylko osoby
posiadajace pisemng zgode dyrektora Zamawiajacego lub innych oséb upowaznionych).

3.10. wtaczanie oraz wytaczanie zewnetrznych lamp oswietleniowych,

3.11. udzielanie pomocy osobom niepetnosprawnym ruchowo (obstuga windy zewnetrznej przy wejsciu
Q),

3.12. sprawdzanie, czy wszystkie Swiatta w pomieszczeniach Zamawiajgcego sg wygaszone, okna i drzwi
pozamykane oraz czy w pomieszczeniach ogdlnodostepnych nie zostata odkrecona woda itp.

3.13. aktywna fizyczna interwencja w przypadku ingerencji oséb z zewnatrz zagrazajacej zniszczeniem,
kradzieza lub innym naruszeniem substancji chronionego mienia, w szczegdlnosci w skutek pozaru,
zalania, wycieku itp. lub w sytuacji zagrozenia ich powstania,

3.14. reagowanie na zaktdcanie porzadku w obiekcie,

3.15. kontrola ruchu osobowego zgodnie z pkt. 16,

3.16. kontrola ruchu kotowego zgodnie z pkt. 17.



4. W przypadku zaktécenia porzadku w obiekcie obowigzuje nastepujacy tok postepowania:

4.1. sprawdzi¢ na manipulatorze i wykazie przyporzadkowania linii alarmowych miejsce wtaczenia sie
alarmu,

4.2. zneutralizowac dalsze postepowanie sprawcy i ewentualnie zatrzymag,

4.3. powiadomié niezwtocznie o zaktéceniu porzadku:

4.3.1. Policje (NIE NALEZY ODWOLYWAC ALARMU DZWONIAC BEZPOSREDNIO DO POLICJI - taka
sytuacja jest niedopuszczalna ze wzgledu na brak mozliwosci sprawdzenia wiarygodnosci osoby
odwotujacej alarm),

4.3.2. kierownictwo Wykonawcy,

4.3.3. kierownictwo Zamawiajgcego.

4.4, sporzadzic protokot zdarzenia zawierajacy:

4.4.1. date i czas stwierdzenia zdarzenia,

4.4.2. miejsce i rodzaj zdarzenia,

4.4.3. na czyja szkode zostato popetnione wykroczenie oraz wysokos$¢ i rodzaj szkody,

4.4.4. dane personalne sprawcy zdarzenia,

4.4.5. dane personalne swiadkéw zdarzenia,

4.4.6. opis zdarzenia,

4.4.7. opis postepowania pracownika ochrony.

5. W celu zneutralizowania dalszego postepowania sprawcy - nalezy stosowaé $rodki wspétmierne do
stopnia zagrozenia.

6. W razie nagtego wypadku (wypadek, utrata przytomnosci, zaktécenie porzadku, pozar) lub innych
zagrozen, pracownik ochrony wspotdziata z Policja, Strazg Miejska, Strazg Pozarng, Pogotowiem
Ratunkowym lub innymi stuzbami np.: Stuzbami Konserwatora Zabytkéw, Pogotowiem Energetycznym
itp. W wyzej wymienionych przypadkach nalezy postepowac $cisle wedtug obowiazujacych przepiséw
BHP, p.poz., instrukcji alarmowej.

7. Obiekt posiada zabezpieczenie elektroniczne - system alarmowy, ktéry monitorowany jest przez
Spotdzielnie Ustugowg ,PIAST” w Legnicy ul. Jaworzynska 67, 59-220 Legnica. Interwencje z chwilg
otrzymania komunikatu o wystgpieniu alarmu podejmuje grupa interwencyjna Spoétdzielni Ustugowe;j
»PIAST” w Legnicy ul. Jaworzynska 67, 59-220 Legnica.

8. Kazda informacja o powstatym alarmie upowaznia operatora stacji monitorowania alarméw do
zainicjowania akcji interwencyjnej. Jezeli pracownik ochrony (uzytkownik systemu alarmowego)
spowoduje alarm z przyczyn nie zwigzanych z zagrozeniem, powinien odwotac ten alarm telefonujac do
Stacji Monitorowania Alarmow, podajac stowne ,hasto odwotania alarmu” i przyczyne jego powstania.

UWAGA!

Jezeli pracownik ochrony odwotujgcy alarm zostat zmuszony przez napastnika do odwotania alarmu,
powinien w miejsce stownego prawidtowego hasta odwotania alarmu powiedzie¢ operatorowi inne stowa
niz ustalone i nie prowadzi¢ dalszej rozmowy operatorem.

Takie zachowanie osoby odwotujgcej alarm operator uzna jako ,odwotanie pod przymusem” i nie odwota
akcji grupy interwencyjne;j.

9. W przypadku zauwazenia uszkodzenia systemu alarmowego nalezy sprawdzi¢ na klawiaturze
manipulatorarodzaj komunikatu o usterkach w celu zorientowania sie, o jakie uszkodzenie chodzi. W razie
awarii nalezy poinformowac telefonicznie konserwatora systemu alarmowego Zamawiajgcego, tj. Zaktad
Zabezpieczen Elektronicznych ,GUARD”.

10. W przypadku stwierdzenia fatszywego (nieuzasadnionego) spowodowania alarmu, np. nacisniecie
przycisku alarmu napadowego, czy wejscia do obiektu bez wytaczenia systemu, osoba obstugujaca alarm
- pracownik ochrony musi bezzwtocznie odwotac alarm zgodnie z przyjety procedura. Niedotrzymanie
ww. warunku spowoduje obcigzenie Zamawiajgcego przez Spoétdzielnie Ustugows ,PIAST” w Legnicy, ul.
Jaworzynska 67 kosztami interwencji Policji, a w nastepstwie tego Zamawiajgcy obcigzy tymi kosztami
Wykonawce. Podstawg stwierdzenia ww. okolicznosci bedzie dokumentacja sporzadzona przez Policje w
obecnosci osoby uprawnionej do obstugi systemu alarmowego tj. pracownika ochrony.

11. Konczac stuzbe pracownik ochrony odnotowuje wszelkie uwagi w Ksigzce Stuzby i zdaje klucze osobie
przejmujacej stuzbe.



12. Kontrola ruchu osobowego polega na:

12.1. sprawdzeniu, czy osoby przebywajace w obiekcie po godzinach pracy s3 do tego uprawnione (na
podstawie stosowne;j listy),

12.2. nadzorowaniu ruchu oséb wchodzacych i wychodzacych poprzez odnotowywanie w Ksigzce Stuzby
wszystkich wejs¢ i wyjs¢ oraz innych zdarzen,

12.3. zapobieganiu przypadkom zaktdcania porzadku przez osoby przebywajace na terenie chronionego
obiektu,

12.4. wydawaniu kluczy do pokoi osobom korzystajacym z miejsc noclegowych w skrzydle B,

12.5. niedopuszczaniu do przebywania na terenie chronionego obiektu oséb postronnych,

12.6. obstudze centrali telefonicznej, taczeniu rozméw telefonicznych po godz. 15.00.

13. Kontrola ruchu kotowego na terenie obiektu polega na:

13.1. sprawdzeniu, czy pojazdy wijezdzajace na teren obiektu sg do tego uprawnione (na podstawie
przekazanej przez Zamawiajgcego listy numerdéw rejestracyjnych),

13.2. nadzorowaniu ruchu pojazdow wjezdzajacych i wyjezdzajacych,

13.3. obstudze zdalnie sterowanej blokady w bramie gtéwnej,

13.4. kierowaniu pojazdéw na parking stuzbowy na dziedziricu zachodnim.

14. W ramach wykonywanych obowigzkéw pracownicy ochrony winni wspotpracowaé z wyznaczonymi
pracownikami Zamawiajacego.

15. Pracownicy ochrony zobowigzani sa do dochowania szczegdlnej starannosci w wykonywaniu swoich
obowiagzkdéw i przeciwdziatania wszelkim zagrozeniom jakie moga zaistniec.

16. Zamawiajacy moze sporadycznie zleci¢ pracownikowi ochrony wykonanie prostych czynnosci
pozostajacych w zwigzku z nadzorem nad portiernia, o ile nie kolidujg one z zadaniem ochrony obiektu i
nie wymagaja zadnych dodatkowych kwalifikacji (za proste czynnosci uznaje sie np. podlanie roslin w
pojemnikach zewnetrznych w czasie upatéw, wytarcie posadzki przy drzwiach wejSciowych w czasie
opadow etc.).

17. Pracownikom ochrony nie wolno:

17.1. wprowadzaé na teren ochranianego obiektu oséb postronnych,

17.2. rozpoczynac stuzby w stanie niewypoczetym lub w stanie nietrzezwym lub pod wptywem srodkow
odurzajacych,

17.3. spozywad napojow alkoholowych oraz srodkéw odurzajacych w czasie stuzby,

17.4. udziela¢ osobom nieupowaznionym informacji na temat ochranianych obiektéw i organizacji
ochrony,

17.5. udostepnia¢ osobom trzecim ,hasta odwotania alarméw” i swojego kodu uzytkownika systemu
alarmowego Zamawiajgcego - informacja poufna.

17.6. przyjmowac od pracownikéw i stuchaczy Zamawiajgcego lub jego klientéw darowizn, poczestunkéw
itp.

18. Pracownik ochrony ma obowigzek:

18.1. przychodzié do pracy punktualnie,

18.2. dokonywac systematycznych obchoddw obiektu i terenu w celu sprawdzenia jego bezpieczenstwa,
18.3. utrzymywac w petnej sprawnosci wyposazenie, powierzone przez Wykonawce,

18.4. dbac o higiene osobista, estetyczny wyglad osobisty i miejsca pracy,

18.5. przestrzegacé obowigzujacych przepiséow bhp, p.poz., instrukcji alarmowej w przypadku zgtoszenia o
podtozeniu tadunku wybuchowego w obiekcie, oraz innych instrukcji (regulaminéw) wydanych przez
Zamawiajgcego i Wykonawce



