SZCZEGOtOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

dot. Swiadczenia ustug ochrony catodobowej budynkéw Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A. przy
ul. Bagatela 12 oraz Al. Stanéw Zjednoczonych 53 w Warszawie.

Przedmiot zamdwienia - ustuga ochrony - o0sdb, mienia, budynkdw wraz z terenami przylegtymi
wykonywana catodobowo przez siedem dni w tygodniu.

A. Budynek przy ul. Bagatela 12 w Warszawie
I. Zadania Wykonawcy w ramach ustugi ochrony.
1. Do zadan Wykonawcy bedzie nalezato:

1)
2)
3)
4)

5)

Swiadczenie ustug ochrony przez 24 godziny, 7 dni w tygodniu;

nadzor nad centralkami p.poz. zainstalowanymi w budynku;

prowadzenie statego monitoringu wizyjnego za pomoca urzadzen, stanowigcych wtasnosé
Zamawiajgcego;

podejmowanie natychmiastowych interwencji w przypadku identyfikacji zagrozenia -—

w budynku i wobec 0sdb znajdujgcych sie w tym budynku;

podejmowanie dziatan zaréwno prewencyjnych, jak i natychmiastowa interwencja Iub

wezwanie patrolu interwencyjnego w przypadku wyniktego z jakichkolwiek przyczyn stanu

zagrozenia lub zdarzenia powodujgcego szkody na terenie nieruchomosci (budynku, terenie

przylegtym), wzgledem bezpieczeristwa osdb i mienia tam sie znajdujgcego, a w szczegdlnosci:

a) kradziezy, zaboru mienia w wyniku wtamania, napadu lub rabunku,

) usitowania wtargniecia oséb nieupowaznionych na tereny i do obiektow chronionych,

c) usitowania zawtadniecia mieniem przez osoby nieupowaznione,

) usitowania zniszczenia mienia,

) awarii wodnych, energetycznych i gazowych,

f) pozaruizagrozenia pozarowego,

g) klesk zywiotowych,

h) innego, powodujgcego zagrozenie dla ochranianego mienia lub o0sdb znajdujgcych sie
na ochranianym terenie;

wydawac i przyjmowac klucze do pomieszczen zgodnie z wykazem o0sdb upowaznionych

do pobierania kluczy i ewidencjonowac to w ksigzce wydawania kluczy;

wydawac¢ identyfikator ,,GOSC” wszystkim osobom przybywajacych na teren obiektu

nie bedacych pracownikami/najemcami i wpisywac w ,Rejestrze wejsé i wyjs¢ (ksiega gosci)”;

zapewnienie catodobowego patrolu interwencyjnego, w ilosci okreslonej w rozporzadzeniu

Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21 pazdziernika 2011, ktéry jest w stanie

dojecha¢ do ochranianego obiektu w czasie nie dtuzszym niz 20 minut w dzien i 10 minut

W nocy;

kontroli, ewidencji i wpuszczania do obiektéw serwisantéw firm Podwykonawczych

wykonujgcych prace na zlecenie Panstwowej Agencji Inwestycji i Handlu, po wczesniejszym

poinformowaniu przez Zleceniodawce.

2. Ponadto Wykonawca ma obowigzek:

1)

zapewnienia, na swoj koszt i ryzyko, sprzetu technicznego potrzebnego do wykonania ustugi
oraz jego instalacji, w tym elektronicznego rejestratora kontroli obchoddéw zainstalowanego
we wskazanych przez Zamawiajgcego miejscach w ilosci nie mniejszej niz 10 szt.;



2) zapewnienia jednolitego, estetycznego ubioru dla oséb realizujgcych przedmiot zamdwienia
(wtasciwego dla pracownikow firm ochrony oséb i mienia), identyfikatora z nazwa lub logo
firmy, zdjeciem, imieniem i nazwiskiem pracownika ochrony lub jego numerem;

3) zapewnienia nadzoru i kontroli nad podlegtymi pracownikami poprzez regularne
i udokumentowane (min. 2 x tyg.) kontrole jakosci $wiadczonej ustugi oraz kontrole trzezwosci
potwierdzone w Dzienniku petnienia stuzby ochrony (dalej jako Dziennik);

4) powiadamiania Zamawiajgcego o zauwazonych nieprawidtowosciach, awariach oraz wszelkich
sytuacjach stanowigcych zagrozenie dla pracownikow/najemcdéw/uzytkownikow, ochranianego
mienia;

5) niezwtocznego powiadamiania Zamawiajgcego o zauwazonych nieprawidtowosciach
w procedurach postepowania dotyczacych bezpieczenstwa oséb i mienia Zamawiajgcego;

6) reagowania w nieprzekraczalnym terminie 1 godziny w przypadku:

a) braku obsady stanowiska ochrony,
b) razacych uchybien w petnieniu ochrony,
c) stwierdzenia niedyspozycji pracownika ochrony do petnienia pracy;
7) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji poufnych pozyskanych w trakcie realizacji umowy.

Il. Podstawowe procedury sprawowania ochrony budynku Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A.
zlokalizowanego w Warszawie przy ul. Bagatela 12.

1. Pracownicy realizujgcy przedmiot umowy (dalej Pracownicy ochrony) podlegaja:

1) pracodawcy lub upowaznionej przez niego osobie;
2) kierownictwu Zamawiajgcego lub upowaznionej przez niego osobie.

2. Pracownicy ochrony zobowigzani sg do wykonywania obchoddw nieruchomosci co najmniej cztery
razy w godzinach 18:00 — 7:00. Kazdy obchdéd bedzie potwierdzony poprzez odbicie czujki
rejestratora kontroli obchodéw w co najmniej 10 punktach. Wydruk z systemu obchodowego
przekazany bedzie na kazde zadanie Zamawiajgcego w ciggu 2 dni roboczych od dnia otrzymania
wezwania w tym zakresie.

lll. Pracownicy ochrony zobowigzani sg w szczegdlnosci do postepowania wedtug nizej przedstawionych
zasad:
1. Postepowanie zwigzane z ryzykiem pozaru lub awarii:
1) Obowigzkiem pracownikéw ochrony jest sprawdzenie podczas obchodu, czy:
a) nie ma zrédet ognia i dymu,
b) drogi ewakuacyjne sg drozne,
c) nie doszto do awarii systemu kanalizacyjnego (wod-kan), grzewczego (C.O.) odbiornikdow
energii elektrycznej (i innych wystepujgcych w obiekcie);
2) Nadzorowanie centralki p/poz poprzez state $ledzenie sygnatu dZzwiekowego sygnalizujgcego
zagrozenie.
2. Postepowanie zwigzane z ryzykiem wtamania:
1) Obowigzkiem pracownikdw ochrony jest sprawdzenie podczas obchodu, czy:
a) wszyscy pracownicy, uzytkownicy, interesanci oraz pracownicy firmy sprzatajgcej opuscili
obiekt,
b) pomieszczenia zostaty zamkniete, w szczegdlnosci, czy zostaty zamkniete wszystkie okna
na parterze oraz drzwi, w szczegdlnosci drzwi ewakuacyjne,
c) we wszystkich pomieszczeniach zostato wytgczone oswietlenie,



d) ponadto podczas obchodu nalezy:

— systematycznie sprawdzac¢ zamkniecie drzwi ewakuacyjnych oraz wszystkich pomieszczen,

— w przypadku braku klucza do pomieszczenia sprawdzi¢, czy pracujg w nim pracownicy,

— sprawdzac¢ zabezpieczenie okien, szczegdlnie w miejscach, gdzie jest mozliwos¢ dostepu
0sbb z zewnatrz.

3. Postepowanie w przypadku przebywania na terenie nieruchomosci oséb znajdujgcych sie pod
wptywem alkoholu, sprawcéw zaktécenia fadu i porzadku lub oséb nie posiadajgcych uprawnien
do przebywania na terenie nieruchomosci:

1)

2)

Pracownik ochrony natychmiast powiadamia administratora nieruchomosci o nastepujacych

przypadkach:

a) stwierdzenia, ze osoba przebywajgca na terenie nieruchomosci, znajduje sie w stanie
wskazujgcym na spozycie alkoholu,

b) stwierdzenia, ze osoba przebywajgca na terenie nieruchomosci zaktéca tad i porzadek,

c) wezwanie 0séb do opuszczenia nieruchomosci w przypadku stwierdzenia braku uprawnien
do przebywania na terenie obiektu albo stwierdzenia zaktécenia porzadku;

Pracownik ochrony ma obowigzek nie dopuszczaé¢ do parkowania na terenie Zamawiajgcego

pojazdéw, ktére nie zostaty wskazane przez Zamawiajgcego. W uzasadnionych przypadkach

pracownik ochrony wzywa patrol interwencyjny.

4. Postepowanie w zwigzku z ryzykiem dziatan terrorystycznych:

1)

Kontrola ruchu osobowego tak, aby nie dopusci¢ do wejscia na teren budynku osdb
nieuprawnionych tj. nie posiadajgcych identyfikatora pracownika, nie bedgcych najemcg
nieruchomosci. Wejscie gosci/klientéow moze odbywaé sie tylko w obecnosci pracownika
Agencji/najemcy. Goscie i klienci bedg odbierani z recepcji przez osobe upowazniong;
Prowadzenia obserwacji oséb wchodzacych i wychodzacych z nieruchomosci, w celu
niedopuszczenia do pozostawienia na ich terenie, fadunku wybuchowego lub innych srodkéw
stwarzajgcych zagrozenie dla pracownikéw, najemcéw i ich gosci/klientow;

Koordynacja dziatan w przypadku interwencji stuzb zewnetrznych (Policja, Straz Pozarna,
Pogotowie Ratunkowe itp.) poprzez wskazanie drég ewakuacyjnych lub bezposredniego
wskazania drog do miejsc zdarzen oraz przekazywanie posiadanych informacji o zaistniatym

zdarzeniu.

5. Ponadto pracownik ochrony ma obowigzek:

1)

2)

informowania, w zaleznosci od zagrozenia, wyspecjalizowanych stuzb o koniecznosci interwencji
w szczegdlnosci: Policji, Pogotowia Ratunkowego, Strazy Pozarnej oraz innych stuzb, jezeli udziat
ich jest konieczny, a takze przedstawiciela Zamawiajgcego i osobe kierujgcg pracownikami
ochrony a takze zabezpieczenia miejsca ich wystgpienia do czasu przybycia organow $cigania;
wpisywania do Dziennika wszelkich stwierdzonych nieprawidtowosci i zagrozen.

6. Do obowigzkéw Pracownika ochrony nalezy w szczegdlnosci:

1)
2)

Przychodzenie na stuzbe w stanie zdrowia umozliwiajgcym jej petnienie;

Przestrzeganie ustaled zawartych w zarzadzeniach i innych przepisach dotyczgcych
ochranianych nieruchomosci;

Wykonywanie innych zadan zwigzanych z ochrong nieruchomosci doraznie zleconych przez
przetozonych;

Sumienne i doktadne wykonywanie zadan stuzbowych w celu zapewnienia bezpieczenstwa
i ochrony mienia ochranianych nieruchomosci;



5) Niezwtoczne powiadamianie organdw S$cigania o czynach przestepczych zaistniatych na terenie
nieruchomosci i zabezpieczenie miejsca ich popetnienia do czasu przybycia organdw scigania,
a takze gromadzenie i udostepnienie zgromadzonych materiatéw dotyczacych kradziezy,
napadu, pozaru, itp. przedstawicielom Policji i firm ubezpieczeniowych;

6) Reagowanie na wszelkie przypadki zaktdcania porzadku publicznego na terenie chronionych
nieruchomosci — ujecie osdb podejrzanych w celu niezwtocznego przekazania ich Policji;

7) Przestrzeganie zasad nalezytego zachowania na stuzbie oraz dbanie o swoj wyglad zewnetrzny
(jednolite, estetyczne umundurowanie, posiadanie w widocznym miejscu identyfikatora, itp.);

8) Przekazanie stuzby nastepuje z chwilg przyjecia obowigzkéw przez pracownikéw ochrony
z kolejnej zmiany;

9) Prowadzenie Dziennika stuzby, w ktérej odnotowywany bedzie przebieg petnionej ochrony,
w tym godziny przekazania i przejecia ochrony — z uwzglednieniem mozliwosci wpisu przez
Zamawiajgcego uwag i postulatéw dotyczacych sposobu wykonywania umowy. W ksigzce stuzby
nalezy rejestrowac takze wszelkie usterki, wady oraz zdarzenia niebezpieczne, stwierdzone
osobiscie w trakcie stuzby oraz obchododw, lub przekazane przez osoby sprzatajgce/osoby
trzecie. Wykonawca informuje o wszelkich zdarzeniach osobe upowazniong przez
Zamawiajgcego. Wpisy w Dzienniku moga dokonywac wytgcznie upowaznieni przedstawiciele
Wykonawcy oraz upowaznieni przedstawiciele Zamawiajgcego. Wpisy te muszg zawiera¢ imie
i nazwisko osoby dokonujgcej wpis, date i doktadny czas wpisu;

10) Przyjmowanie i wydawanie kluczy do pomieszczen pracownikom Zamawiajgcego, Najemcom
nieruchomosci, pracownikom firmy sprzatajgcej oraz odnotowywanie tego faktu w Ksigzce
wydania i odbioru kluczy poprzez czytelny wpis danych osoby pobierajgcej/zdajgcej oraz
przyjmujacej;

11) Informowanie upowaznionej do kontaktéw osoby ze strony Zamawiajgcego oraz swoich
przetozonych o wszelkich nieprawidfowosciach zaobserwowanych w trakcie petnienia stuzby,
majgcych wptyw na bezpieczenstwo pracownikdw i nieruchomosci;

12) Sciste przestrzeganie dyscypliny pracy, przepiséw przeciwpozarowych oraz przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego.

IV. Ochrona obiektu bedzie realizowana poprzez zapewnienie:
1 (jednego) posterunku 24-godzinnego, siedem dni w tygodniu, w systemie zmianowym, przy czym
w dni robocze, w godzinach 7:00 - 18:00 posterunek ten bedzie petnit funkcje punktu recepcyjnego.
Wykonawca w celu zapewnienia ochrony budynku powinien dysponowaé co najmniej
3 Pracownikami ochrony. Jednoczesnie dyzur w ramach jednego posterunku bedzie petnit jeden
Pracownik ochrony.

V. Warunki petnienia ustugi ochrony.

1) Zamawiajgcy wymaga, aby Pracownicy ochrony byli wytgcznie zatrudnieni na podstawie umoéw
o prace.

2) Do zakresu zadan pracownika ochrony w tym przedziale czasowym bedzie nalezato rowniez
telefoniczne powiadamianie Najemcdéw nieruchomosci o oczekujgcych na nich gosciach.

3) Zamawiajgcy wymaga, by pracownicy uczestniczacy w realizacji zamowienia posiadali wpis
na liste kwalifikowanych pracownikdw ochrony fizycznej zgodnie z ustawg z dnia 22 sierpnia
1997 r. o ochronie oséb i mienia (t.j. Dz.U. z 2021 roku poz. 1995 z pdzn. zm.) oraz odznaczali sie



petnym profesjonalizmem i wysokg kulturg osobistg. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
do akceptacji lub odrzucenia propozycji pracownikdw majgcych petnié stuzbe w obiekcie.

4) Kazdorazowo Wykonawca dokonuje przedstawienia nowego pracownika ochrony
Zamawiajgcemu.

5) Wykonawca zobowigzany jest, by w porozumieniu z Zamawiajgcym opracowat Instrukcje
Ochrony Obiektu, dla lokalizacji ul. Bagatela 12, w terminie do 30 dni od podpisania umowy.
W instrukcji oprécz zadan ochrony zawartych w SOPZ powinny znalez¢ sie min. zapisy:
a) Wydawanie i zdawanie kluczy uzytku biezgcego;

) Wydawanie identyfikatoréw ,GOSC”;

)  Wydawanie i zdawanie kart dostepu;

d) Wykaz oséb funkcyjnych z podziatem na stanowiska oraz nr telefonow stuzbowych;

) Wykaz instytucji powiadamianych (Policja, Straz itd.) w sytuacjach alarmowych
z nr telefonow.

B. Budynek przy Al. Standw Zjednoczonych 53 w Warszawie
I. Zadania Wykonawcy w ramach ustugi ochrony.
1. Do zadan Wykonawcy bedzie nalezato:

1) s$wiadczenie ustug ochrony przez 24 godziny, 7 dni w tygodniu;

2) nadzér nad centralkami p.poz. zainstalowanymi w budynku;

3) prowadzenie statego monitoringu wizyjnego za pomocg urzadzen, stanowigcych witasnosé
Zamawiajgcego;

4) podejmowanie natychmiastowych interwencji w przypadku identyfikacji zagrozenia —
w budynku i wobec osdb znajdujgcych sie w tym budynku;

5) podejmowanie dziatan zaréwno prewencyjnych, jak i natychmiastowa interwencja
lub wezwanie patrolu interwencyjnego w przypadku wyniktego z jakichkolwiek przyczyn stanu
zagrozenia lub zdarzenia powodujgcego szkody na terenie nieruchomosci (budynku , terenie
przylegtym, parkingu), wzgledem bezpieczenstwa oséb i mienia, a w szczegdlnosci:

a) kradziezy, zaboru mienia w wyniku wtamania lub napadu,

b) usitowania wtargniecia oséb nieupowaznionych na tereny i do obiektow chronionych,
c) usitowania zawtadniecia mieniem przez osoby nieupowaznione,

d) usitowania zniszczenia mienia,

e) awarii wodnych, energetycznych i gazowych,

f) pozaruizagrozenia pozarowego,

g) klesk zywiotowych,

h) innego, powodujgcego zagrozenie dla ochranianego mienia lub o0sdb znajdujacych sie
na ochranianym terenie,

6) wydawac i przyjmowac klucze do pomieszczen zgodnie z wykazem osdb upowaznionych
do pobierania kluczy i ewidencjonowac to w ksigzce wydawania kluczy;

7) wydawa¢ identyfikator ,,GOSC” wszystkim osobom przybywajacych na teren obiektu
nie bedgcych pracownikami/najemcami i wpisywacé w ,Rejestrze wejsc¢ i wyjsc (ksiega gosci)”;

8) zapewnienie catodobowego patrolu interwencyjnego, w ilosci okreslonej w rozporzadzeniu
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21 pazdziernika 2011, ktéry jest w stanie
dojecha¢ do ochranianego obiektu w czasie nie dtuzszym niz 20 minut w dzier i 10 minut
w nocy;



9) kontroli, ewidencji i wpuszczania do obiektow serwisantow firm Podwykonawczych
wykonujgcych prace na zlecenie Paristwowe]j Agencji Inwestycji i Handlu, po wczesniejszym
poinformowaniu przez Zleceniodawce.

2. Ponadto Wykonawca ma obowigzek:

1) zapewnienia, na swoj koszt i ryzyko, sprzetu technicznego potrzebnego do wykonania ustugi
oraz jego instalacji, w tym elektronicznego rejestratora kontroli obchoddéw zainstalowanego
przez Wykonawce we wskazanych przez Zamawiajgcego miejscach w ilosci nie mniejszej
niz 20 szt.;

2) zapewnienia jednolitego, estetycznego ubioru dla oséb realizujgcych przedmiot zamowienia
(wtasciwego dla pracownikéw firm ochrony oséb i mienia), identyfikatora z nazwa lub logo firmy,
zdjeciem, imieniem i nazwiskiem pracownika ochrony lub jego numerem;

3) zapewnienia nadzoru i kontroli nad podlegtymi pracownikami poprzez regularne
i udokumentowane (min. 2 x tyg.) kontrole jakosci Swiadczonej ustugi oraz kontrole trzezwosci
Pracownikéw ochrony potwierdzone w ksigzce stuzby;

4) powiadamiania Zamawiajgcego o zauwazonych nieprawidtowosciach, awariach oraz wszelkich
sytuacjach stanowigcych zagrozenie dla pracownikdéw/najemcéw, ochranianego mienia;

5) niezwtocznego powiadamiania Zamawiajgcego o zauwazonych nieprawidtowosciach
w procedurach postepowania dotyczgcych bezpieczenstwa oséb i mienia Zamawiajgcego;

6) reagowania w nieprzekraczalnym terminie 1 godziny w przypadku:

a) braku obsady stanowiska ochrony,
b) razacych uchybien w petnieniu ochrony,
c) stwierdzenia niedyspozycji pracownika ochrony do petnienia pracy.
zachowania w tajemnicy wszelkich informacji pozyskanych w trakcie realizacji umowy.

Il. Podstawowe procedury sprawowania ochrony budynku Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A.

zlokalizowanego w Warszawie przy al. Standw Zjednoczonych 53.

1. Pracownicy realizujgcy przedmiot umowy (dalej pracownicy ochrony) podlegaja:

1) pracodawcy lub upowaznionej przez niego osobie;
2) kierownictwu Zamawiajgcego lub upowaznionej osobie.

2. Pracownicy ochrony zobowigzani sg do wykonywania obchoddéw nieruchomosci co godzine. Kazdy
obchdd bedzie potwierdzony poprzez odbicie czujki rejestratora kontroli obchoddw w co najmniej
20 punktach. Wydruk z systemu obchodowego przekazany bedzie na kazde zagdanie Zamawiajgcego
w ciggu 2 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania w tym zakresie.

lll. Pracownicy ochrony zobowigzani sg w szczegdlnosci do postepowania wedtug nizej przedstawionych
zasad:
1. Postepowanie zwigzane z ryzykiem pozaru lub awarii:
1) Obowigzkiem pracownikdw ochrony jest sprawdzenie podczas obchodu, czy:
a) nie ma zrédet ognia i dymu,
b) drogi ewakuacyjne sg drozne,
c) nie doszto do awarii systemu kanalizacyjnego (wod-kan), grzewczego (C.O.) odbiornikdow
energii elektrycznej (i innych wystepujgcych w obiekcie);
2) Nadzorowanie centralki p/poz poprzez state $ledzenie sygnatu dZzwiekowego sygnalizujgcego
zagrozenie.



2. Postepowanie zwigzane z ryzykiem wtamania:

1) Obowigzkiem pracownikéw ochrony jest sprawdzenie podczas obchodu, czy:

a) wszyscy pracownicy, interesanci oraz pracownicy firmy sprzatajgcej opuscili obiekt,

b) pomieszczenia zostaty zamkniete, w szczegdlnosci, czy zostaty zamkniete wszystkie okna

na parterze oraz drzwi, w szczegdlnosci drzwi ewakuacyjne,
we wszystkich pomieszczeniach zostato wytgczone oswietlenie,

d) zostat witgczony system alarmowy (w strefach gdzie wystepuje) po opuszczeniu obiektu

przez ostatniego z pracownikow,

e) w przypadku otrzymania sygnatu o naruszeniu strefy bezpieczenstwa, wystany zostat

pracownik ochrony w celu ustalenia przyczyn alarmu,

ponadto podczas obchodu nalezy:

- systematycznie sprawdza¢ zamkniecie drzwi ewakuacyjnych oraz wszystkich
pomieszczen,

- w przypadku braku klucza do pomieszczenia sprawdzi¢, czy pracujg w nim pracownicy,

- sprawdzac zabezpieczenie okien, szczegdlnie w miejscach, gdzie jest mozliwos¢ dostepu
0so6b z zewnatrz.

2) Obowigzkiem pracownikdw ochrony jest zamykanie i otwieranie bram wjazdowych, szlabanu.

3. Postepowanie w przypadku przebywania na terenie nieruchomosci oséb znajdujacych sie pod

wptywem alkoholu, sprawcéw zaktécenia fadu i porzadku lub oséb nie posiadajgcych uprawnien
do przebywania na terenie nieruchomosci.

1) Pracownik ochrony natychmiast powiadamia administratora nieruchomosci o nastepujgcych
przypadkach:
a) podejrzeniu, ze osoba przebywajgca na terenie nieruchomosci, znajduje sie w stanie
wskazujgcym na spozycie alkoholu,
b) stwierdzeniu, ze osoba przebywajgca na terenie nieruchomosci zaktdca tad i porzadek,
c) wezwania 0séb do opuszczenia nieruchomosci w przypadku stwierdzenia braku uprawnien
do przebywania na terenie obiektu albo stwierdzenia zaktdcenia porzadku.
3) Pracownik ochrony ma obowigzek nie dopuszcza¢ do parkowania na terenie Zamawiajgcego
pojazddw, ktére nie zostaty wskazane przez Zamawiajgcego.

4) W uzasadnionych przypadkach pracownik ochrony wzywa patrol interwencyjny.
4. Postepowanie w zwigzku z ryzykiem dziatan terrorystycznych.

1) Pod
a)

stawowym zadaniem pracownika ochrony jest:

kontrola ruchu osobowego tak, aby nie dopusci¢ do wejScia na teren budynku oséb
nieuprawnionych tj. nie posiadajgcych identyfikatora pracownika, nie bedacych najemca
nieruchomosci. Wejscie gosci/klientéw moze odbywac sie tylko w obecnosci pracownika
Agencji/najemcy. Goscie i klienci beda odbierani z recepcji przez osobe upowazniona.
prowadzenie obserwacji oséb wchodzgcych i wychodzacych z nieruchomosci, w celu
niedopuszczenia do pozostawienia na ich terenie, tadunku wybuchowego lub innych
Srodkodw stwarzajgcych zagrozenie dla pracownikéw, najemcoéw i interesantow,
prowadzenie, przy wjezdzie na parking, kontroli ruchu osobowo-materiatowego:

- w celu uniemozliwienie wjazdu na teren obiektow chronionych pojazdu bez uprawnien,

- kontrolowanie wszystkich pojazddéw firm remontowych i sprzgtajacych,

koordynowanie dziatania w przypadku interwencji stuzb zewnetrznych (Policja, Straz
Pozarna, Pogotowie Ratunkowe itp.) poprzez wskazanie drég ewakuacyjnych



lub bezposredniego wskazania drég do miejsc zdarzen oraz przekazywanie posiadanych
informacji o zaistniatym zdarzeniu.

5. Ponadto pracownik ochrony ma obowigzek:

1)

2)

informowania, w zaleznos$ci od zagrozenia, wyspecjalizowanych stuzb o koniecznosci interwenc;ji
w szczegolnosci: Policji, Pogotowia Ratunkowego, Strazy Pozarnej, oraz innych stuzb jezeli udziat
ich jest konieczny, a takze przedstawiciela Zamawiajgcego i osobe kierujgcg pracownikami
ochrony a takze zabezpieczenia miejsca ich wystgpienia do czasu przybycia organdw scigania;
wpisywania do Dziennika wszelkich stwierdzonych nieprawidtowosci i zagrozen.

6. Do obowigzkéw pracownika ochrony nalezy w szczegélnosci:

1)
2)

3)

11)

12)

przychodzenie na stuzbe w stanie zdrowia umozliwiajgcym jej petnienie;

nie opuszczanie wyznaczonego posterunku bez pozostawienia swojego zastepcy lub bez zgody
przetozonych;

przestrzeganie ustalen zawartych w zarzadzeniach i innych przepisach dotyczacych
ochranianych nieruchomosci;

wykonywanie innych zadan zwigzanych z ochrong nieruchomosci doraznie zleconych przez
przetozonych;

sumienne i doktadne wykonywanie zadan stuzbowych w celu zapewnienia bezpieczeristwa
i ochrony mienia ochranianych nieruchomosci;

niezwtoczne powiadamianie organdw $cigania o czynach przestepczych zaistniatych na terenie
nieruchomosci i zabezpieczenie miejsca ich popetnienia do czasu przybycia organdw scigania,
a takze gromadzenie i udostepnienie zgromadzonych materiatéw dotyczacych kradziezy,
napadu, pozaru, itp. przedstawicielom Policji i firm ubezpieczeniowych;

reagowanie na wszelkie przypadki zaktécania porzadku publicznego na terenie chronionych
nieruchomosci — ujecie osdb podejrzanych w celu niezwtocznego przekazania ich Policji;
przestrzeganie zasad nalezytego zachowania na stuzbie oraz dbanie o swodj wyglad zewnetrzny
(jednolite, estetyczne umundurowanie, posiadanie w widocznym miejscu identyfikatora, itp.);
przekazanie stuzby nastepuje z chwilg przyjecia obowigzkéw przez pracownikow ochrony z innej
zmiany;

prowadzenie Dziennika stuzby, w ktérej odnotowywany bedzie przebieg petnionej ochrony,
w tym godziny przekazania i przejecia ochrony — z uwzglednieniem mozliwosci wpisu przez
Zamawiajgcego uwag i postulatow dotyczacych sposobu wykonywania umowy. W Dzienniku
stuzby nalezy rejestrowac takze wszelkie usterki, wady oraz zdarzenia niebezpieczne,
stwierdzone osobiscie w trakcie stuzby oraz obchodéw, lub przekazane przez osoby
sprzatajgce/osoby trzecie. Wykonawca informuje o zdarzeniach osobe upowazniong przez
Zamawiajgcego. Wpisy w ksigzce stuzby mogg dokonywaé wytgcznie upowaznieni
przedstawiciele Wykonawcy oraz upowaznieni przedstawiciele Zamawiajgcego. Wpisy te muszg
zawierac imie i nazwisko osoby dokonujgcej wpis, date i doktadny czas wpisu;

przyjmowanie i wydawanie kluczy do pomieszczen pracownikom Zamawiajgcego, Najemcom
nieruchomosci, pracownikom firmy sprzatajgcej oraz odnotowania tego faktu w Ksigzce
wydania i odbioru kluczy, poprzez czytelny wpis danych osoby pobierajgcej/zdajacej oraz
przyjmujacej;

informowanie upowaznionej do kontaktdw osoby ze strony Zamawiajgcego oraz swoich
przetozonych o wszelkich nieprawidtowosciach zaobserwowanych w trakcie petnienia stuzby,
majgcych wptyw na bezpieczenstwo pracownikdw i nieruchomosci;



13) Sciste przestrzeganie dyscypliny pracy, przepisow przeciwpozarowych oraz przepiséw prawa

powszechnie obowigzujgcego.

IV. Ochrona obiektu bedzie realizowana poprzez zapewnienie:

1)

2)

1 (jeden) posterunek 24 - godzinny, catodobowy, 7 dni w tygodniu, zlokalizowany wewnatrz
budynku, obstugiwany przez jednego pracownika;

1 posterunek 12 - godzinny, 5 dni w tygodniu w dni robocze, zlokalizowany wewnatrz budynku,
obstugiwany przez jednego pracownika, bedacy takze punktem recepcyjnym. Godziny pracy
posterunku: 8:00 — 20:00.

V. Warunki petnienia ustugi ochrony.

1) Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dysponowat co najmniej 5 Pracownikami ochrony w celu

realizacji ustugi ochrony oséb i budynku wraz z terenem przylegtym;

2) Pracownicy ochrony muszg by¢ zatrudnieni u Wykonawcy wytgcznie na podstawie umow o prace;

3) Jednoczes$nie dyzur w ramach jednego posterunku musi petni¢ jeden pracownik;
4) Pracownik posterunku 12-godzinncego, bedzie petnit obowigzki w godz. 8.00 — 20.00, 5 dni

w tygodniu, w dni robocze;

5) Do zakresu zadan pracownika ochrony petnigcego dyzur 12-godzinny bedzie nalezato rowniez

telefoniczne powiadamianie Najemcdéw nieruchomosci o oczekujgcych na nich gosciach;

6) Zamawiajacy wymaga, by pracownicy uczestniczacy w realizacji zamdwienia posiadali wpis

na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej zgodnie z ustawg z dnia 22 sierpnia
1997 r. o ochronie oséb i mienia (t.j. Dz.U. z 2021 roku poz. 1995 z pdzn. zm.) oraz odznaczali sie
petnym profesjonalizmem i wysokg kulturg osobistg. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do akceptacji lub odrzucenia propozycji pracownikdw majgcych petni¢ stuzbe w obiekcie;
kazdorazowo Wykonawca dokonuje przedstawienia nowego pracownika ochrony
Zamawiajgcemu;
Wykonawca zobowigzany jest, by w porozumieniu z Zamawiajgcym opracowat Instrukcje
Ochrony Obiektu dla Al. Standéw Zjednoczonych 53 w terminie do 30 dni od podpisania umowy.
W instrukcji oprocz zadan ochrony zawartych w OPZ powinny znalez¢ sie min. zapisy:
a) Woydawanie i zdawanie kluczy uzytku biezacego,

) Wydawanie identyfikatoréw , GOSC”,
c) Wydawanie i zdawanie kart dostepu,

) Wykaz osdb funkcyjnych z podziatem na stanowiska oraz nr telefonéw stuzbowych,

) Wykaz instytucji powiadamianych (Policja, Straz itd.) w sytuacjach alarmowych
z nr telefondw.



