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WZP.272.56.2021

ODPOWIEDZI NA PYTANIA, MODYFIKACJIA SWZ

Informuje, iz w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego, ktérego przedmiotem jest przygotowanie i wdrozenie
Regionalnego Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej, wptynety pytania,
ktorych tres¢ wraz z odpowiedziami zamieszczam ponizej:

Dotyczy:
Zatgcznik nr 6 projekt umowy.pdf
Pytanienr 1

,Dokumentacja — dokumentacja zawierajgca co najmniej cele i zakres przedmiotu Umowy,
diagram kontekstowy zaproponowanego rozwigzania i model zachowania, opis wymagan
funkcjonalnych i niefunkcjonalnych Systemu Regionalnego Repozytorium Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej, opis wymagan programowych, scenariusze uzycia, analize
przedwdrozeniowg, analize uzytkownika, dokumentacje powykonawczg i inng z nig
powigzang;”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w zwigzku z niejednolitym opisem dokumentacji
wedtug definicji "Dokumentacji" w "Zatgczniku nr 6 projekt umowy" w paragrafie "§ 1
Definicje" w punkcie 6 oraz wedtug szczegdtowej specyfikacji wymaganej dokumentacji
zawartej w "Zatgczniku nr2. do sopz - Zarzadzanie umowa" oczekuje dostarczenia
dokumentac;ji w zakresie i formie sprecyzowanej w "Zatgczniku nr2. do sopz - Zarzgdzanie
umowa".

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy potwierdza, ze obowigzujgca formg dostawy dokumentaciji jest ta opisana w
Zataczniku nr 2 do SOPZ.

Pytanie nr 2

,Dokumentacja Analizy Przedwdrozeniowej (DAP) — dokumentacja zawierajgca analize stanu
faktycznego sSrodowiska, uszczegétowienie przedmiotu Umowy i opisanie sposobu jej
realizacji. W trakcie prac majacych na celu stworzenie Analizy Wykonawca, dziatajgc zgodnie
z najlepsza wiedzg, powinien zweryfikowad i przedstawié Zamawiajgcemu optymalne dziatania
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zmierzajgce do zapewnienia wykonania Umowy i osiggniecia jej celdw. W szczegdlnosci
Wykonawca powinien zaproponowaé¢ modyfikacje wymagan Zamawiajgcego dotyczacych
Systemu, ktdre nie majg uzasadnienia ekonomicznego, funkcjonalnego lub informatycznego.
Ostateczng decyzje w zakresie wymagan oraz funkcjonalnosci podejmie Zamawiajacy, z
uwzglednieniem mozliwosci wprowadzenia do Umowy zmian stosownie do art. 455 ust. 1pkt.
1 Pzp;”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w zwigzku z niejednolitym opisem dokumentacji
wedtug definicji "Dokumentacja Analizy Przedwdrozeniowe]" w "Zataczniku nr 6 projekt
umowy" w paragrafie "§ 1 Definicje" w punkcie 7 oraz wedtug szczegétowej specyfikacji
wymaganej dokumentacji tego typu zawartej w "Zataczniku nr2. do sopz - Zarzadzanie
umowy" oczekuje dostarczenia dokumentacji w zakresie i formie sprecyzowanej w "Zatgczniku
nr2. do sopz - Zarzadzanie umowa".

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy potwierdza, ze obowigzujaca forma dostawy dokumentacji jest ta opisana w
Zataczniku nr 2 do SOPZ.

Pytanie nr 3

,Dokumentacja Powdrozeniowa — dokumentacja dotyczaca wdrozonego Systemu, a takze
powstata w toku realizacji Niniejszej Umowy oraz wszelkie zmiany i modyfikacje tej
dokumentacji. W sktad dokumentacji powdrozeniowej wchodzg: dokumentacja techniczna
wdrozonego oprogramowania, dokumentacja techniczno-administracyjna pozwalajgca na
integracje jednostki medycznej z Systemem, harmonogram realizacji projektu stanowiacy
cze$s¢ Planu Realizacji Umowy, scenariusze testow uzgodnione przez Strony w DAP,
dokumentacja uzytkowania Oprogramowania (instrukcja dla uzytkownika) oraz dokumentacja
techniczno-administracyjna Oprogramowania (instrukcja dla administratora);”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w zwigzku z niejednolitym opisem dokumentacji
wedtug definicji "Dokumentacja Powdrozeniowa" w "Zatgczniku nr 6 projekt umowy" w
paragrafie "§ 1 Definicje" w punkcie 8 oraz wedtug szczegétowe] specyfikacji wymaganej
dokumentacji tego typu zawartej w "Zatgczniku nr2. do sopz - Zarzgdzanie umowa" oczekuje
dostarczenia dokumentacji w zakresie i formie sprecyzowanej w "Zatgczniku nr2. do sopz -
Zarzgdzanie umowa".

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy potwierdza, ze obowigzujgca formg dostawy dokumentacji jest ta opisana w
Zataczniku nr 2 do SOPZ.

Pytanie nr 4

»Wykonawca zobowigzuje sie do sporzgdzenia wytycznych bezpieczenstwa systemoéw IT w
dokumentacji powykonawczej. Wytyczne bezpieczenstwa |IT powinny zawieraé w
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szczegolnosci: 1) wytyczne dotyczgce nadawania uprawnien; 2) wytyczne dotyczgce tworzenia
kopii zapasowych; 3) wytyczne budowy haset; 4) wytyczne dotyczgce zarzgdzania zmianami i
konfiguracjg; 5) wytyczne dotyczgce zabezpieczenia systemu informatycznego.”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze wyraza zgode, aby wytyczne bezpieczeristwa
systemow IT byty elementami dokumentacji powykonawczej szczegétowo wyspecyfikowane;j
w "Zatgczniku nr2. do sopz - Zarzgdzanie umowag".

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy zgadza sie, zeby wytyczne bezpieczenstwa byly elementem dokumentacji
Powykonawcze;j.

Pytanienr 5

,Realizacja ustug asysty technicznej bedzie dokonywana na podstawie comiesiecznych
Raportéw. Raport zostanie przygotowany przez Wykonawce w terminie 5 Dni Roboczych po
zakonczeniu danego miesigca i powinien zawierac co najmniej: 1) liczbe zgtoszonych btedow
wraz z opisem dotrzymania lub opdznienia w SLA; 2) liczbe przeprowadzonych konsultacji; 3)
opis przekazanych aktualizacji; 4) inne informacje wskazane na zagdanie Zamawiajacego.”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze raport z realizacji ustug asysty technicznej
odpowiada raportowi dotyczgcemu Ustugi Utrzymania szczegdtowo opisanemu w "Zatgczniku
nr2. do sopz - Zarzadzanie umowa".

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy potwierdza, Zze raport z realizacji ustug asysty technicznej odpowiada
raportowi dotyczagcemu Ustugi Utrzymania.

Pytanie nr 6

»Wykonawca zobowigzuje sie przeprowadzi¢ szkolenia Uzytkownikéw koncowych w zakresie
uzytkowania i obstugi Systemu w postaci tradycyjnej oraz e-learningu.”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w zwigzku z niejednoznacznym opisem
wymaganych szkolen wedtug "Zatacznika nr 6 projekt umowy" w paragrafie "§ 11 Szkolenia"
oraz wedtug szczegdtowej specyfikacji szkolen zawartej w "Zatgczniku nr2. do sopz -
Zarzgdzanie umowa" oczekuje przeprowadzenia szkolen w zakresie i formie sprecyzowanej w
"Zatgczniku nr2. do sopz - Zarzgdzanie umowg".

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze oczekuje przeprowadzenia szkolen w zakresie i formie
sprecyzowanej w "Zataczniku nr2. do sopz - Zarzgdzanie umow3a"
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Pytanie nr 7
Dotyczy Zatgcznik nr 4 do SOPZ:

Pkt 8. prezentacji ,,W celu spetnienia wymagania nalezy doda¢ dwa dokumenty i podpisac
jeden z nich go co najmniej Podpisem Kwalifikowanym, a drugi Certyfikatem wydanym przez
ZUs”

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na uzycie w czasie prezentacji podpisu kwalifikowanego oraz
certyfikatu ZUS nalezgcego do realnej osoby? Certyfikaty zostatyby dostarczone w dniu
prezentacji prébki oraz usuniete po prezentacji.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyraza zgode na uzycie realnych certyfikatéw i na wgranie ich w dniu
prezentacji prébki i usuniecie ich po zakoniczeniu probki.

Pytanienr 8
Dotyczy Pkt. 12 Zasad funkcjonowania prébki oraz odpowiedzi nr 42 na pytania:

»12. Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie w petni funkcjonalnego rozwigzania z wtasnego
srodowiska chmurowego Wykonawcy, ktére zostanie wczesniej skonfigurowane i podczas
prezentacji uruchomione na dostarczonym komputerze. Wykonawca moze korzystaé z
potaczenia do sieci Internet w celu wykorzystania w petni funkcjonalnego rozwigzania z
witasnego srodowiska chmurowego Wykonawcy”

,42. Zamawiajgcy rezygnuje z mozliwosci uzywania chmury do prezentacji prébki”
Czy intencjg Zamawiajgcego byto usuniecie zapisu z pkt 127

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy potwierdza usuniecie pkt. 12 sposobu przeprowadzenia prébki: ,,12.
Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie w petni funkcjonalnego rozwigzania z wiasnego
srodowiska chmurowego Wykonawcy, ktdére zostanie wczesniej skonfigurowane i podczas
prezentacji uruchomione na dostarczonym komputerze. Wykonawca moze korzystac z
potaczenia do sieci Internet w celu wykorzystania w petni funkcjonalnego rozwigzania z
witasnego srodowiska chmurowego Wykonawcy” i stosownie modyfikuje scenariusz prébki.

Pytanie nr 9
Dotyczy Pkt. 10 scenariusza prezentacji probki:

” Aplikacja mobilna pozwala na wyswietlenie dokumentu medycznego pacjenta”
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Czy w zwigzku z odpowiedzig na pytanie 42 (rezygnacja z mozliwosci uzywania chmury do
prezentacji probki), oraz w zwigzku z tym, ze to prezentacji dziatania funkcjonalnosci aplikacji
mobilnych niezbedny jest dostep do chmury, Zamawiajgcy zamierza zrezygnowac z punktu 10?

W przeciwnym przypadku prosimy o wskazanie w jaki sposdéb nalezy dostarczy¢ aplikacje
mobilng przeznaczong do prezentacji (aplikacja mobilna nie moze by¢ zainstalowana na
nos$niku danych i na komputerze PC opisanym w zasadach prezentacji prébki)

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy modyfikuje scenariusz prébki i usuwa pkt 10: ”10. Aplikacja mobilna pozwala
na wyswietlenie dokumentu medycznego pacjenta”

Pytanie nr 10:

Dotyczy:

Zatacznik nr 2 do SWZ — Formularz ofertowy

Zgodnie z punktem 1. Zatgcznika nr. 2 do SWZ, Wykonawca ma okresli¢ cene ofertowa, oraz
wskazac jedng i jednolitg stawke VAT dla przedktadanej oferty.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane Zatacznika nr.2 do SWZ — Formularz Ofertowy, w taki
sposéb, aby Wykonawca mogt ztozy¢ oferte cenowa uwzgledniajgca wiecej anizeli jedna
stawke

VAT, dla poszczegdlnych elementéw przedmiotu zamdwienia? Tego rodzaju rozwigzanie
bytoby

zgodne z wszelkimi przepisami prawa, jak réwniez bytoby korzystne dla Zamawiajgcego, z
uwagi na decyzje Ustawodawcy, aby oferowane produkty spetniajgce przestanki wyrobu
medycznego (ktére stanowig jedng z czesci przedmiotu zamdwienia w przedmiotowym
postepowaniu) byty obcigzone preferencyjng stawka podatku VAT.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy dopuszcza zmiane zatgcznika 2 do SWZ z uwagi na mogace wystgpic
zréznicowane stawki podatku vat w zaleznosci od rodzajéw proponowanych produktow w
ofercie, sktadnikbw zamdwienia, ktére moga stanowi¢ produkt medyczny, dla ktérych
zarezerwowana jest 8% stawka podatku VAT.

Pytanie nr 11:

Dotyczy:

Zatacznik nr 4 do SOPZ - punkt 11

Zgodnie z odpowiedzig Zamawiajgcego nr.32 na wniosek o wyjasnienie tresci SWZ,
,Zamawiajgcy zmienia zapisy regulaminu prébki i wymaga dostarczenia przez Wykonawce w
dniu prezentacji sprzetu komputerowego, na ktérym bedzie prezentowana probka, pod
warunkiem ze dostarczony sprzet nie bedzie zawierat zadnych nosnikéw informac;ji.”
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Pomimo zmiany przez Zamawiajgcego zapiséw regulaminu prébki, w dokumencie ,Zatgcznik
nr. 4 do SOPZ” opublikowanym przez Zamawiajgcego w dniu 28.12.2021 - w punkcie 11 wcigz
widnieje zapis, ze ,,Demonstracja bedzie odbywata sie na sSrodowisku demonstracyjnym
przygotowanym przez Wykonawce, przy czym komputer PC dostarczy Zamawiajacy.”

Z uwagi na powyzszg rozbieznos¢, w imieniu Wykonawcy zwracam sie z uprzejma prosba o
potwierdzenie, ze aktualng i obowigzujgcg Wykonawcow regulacjg jest odpowiedz
Zamawiajgcego nr. 32, ktéra wymaga dostarczenia przez Wykonawce w dniu prezentacji
sprzetu komputerowego, na ktérym bedzie prezentowana prébka, pod warunkiem ze
dostarczony sprzet nie bedzie zawierat zadnych nos$nikéw informacji

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zatacznik nr 4 do SOPZ — punkt 11. Zamawiajacy potwierdza udzielong odpowiedz na pytanie
nr 32 oraz ujednolica dokumentacje w tym zakresie.

Jednoczesnie, Zamawiajgcy publikuje Zmodyfikowany zatgcznik nr 4 do Szczegdtowego opisu
przedmiotu zamoéwienia ,,Warunki dotyczgce formy prébki oferowanego oprogramowania”.

Termin sktadania i otwarcia ofert pozostajg bez zmian.

Przewodniczgcy Komisji Przetargowej

Signed by /
Podpisano przez:

Olgierd Tomasz
Sobkowiak

Date/ Data: 2022-
01-11 09:19
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