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Zalacznik nr 5 do SWZ

Zatacznik Nr 3 do umowy

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia (SOPZ)

1.  Przedmiotem Zamowienia jest:

1) $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesylek listowych, paczek oraz ich
ewentualnych zwrotow, zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa,
a w szczegblnosci ustawa Prawo Pocztowe (dalej: Prawo Pocztowe), przepisami
ustawy Ordynacja podatkowa, przepisami ustawy Kodeks postepowania
administracyjnego i przepisami Kodeksu cywilnego umozliwiajacymi zachowanie
terminébw oraz sposobu dorgczenia pism urzedowych okreslonych w w/w
przepisach;

2) S$wiadczenie ustug kurierskich w rozumieniu art. 3 pkt. 19 Ustawy Prawa
Pocztowego w obrocie krajowym i zagranicznym.

3) zaoferowanie mozliwosci elektronicznego monitorowania  przesytek
rejestrowanych.

2. Zamawiajacy w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia przewiduje nadawanie
przesytek wymagajacych zastosowania przepisu art. 57 § 5 pkt. 2 Kpa, art. 12 § 6 pkt. 2
Ordynacji podatkowej lub ew. innych analogicznych przepisow np. art. 165 § 2 Kpc tj.
pism w postepowaniach, gdzie Zamawiajacy jest strong a dla wywotania okreslonych w
przepisach skutkéw konieczne jest posrednictwo operatora wyznaczonego

3. Poprzez przesyltki pocztowe, bedace przedmiotem zamodéwienia rozumie si¢:

1) przesylki listowe format S — przesylki o wymiarach: minimum — wymiary strony
adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm, maksimum — zaden z
wymiardw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dlugos¢ 230 mm, szerokosé
160 mm, masa do 500 g.

2) przesyiki listowe format M — przesytki o wymiarach: minimum — wymiary strony
adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm, maksimum — Zaden z
wymiardw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dlugo$¢ 323 mm, szerokos¢
230 mm, masa do 1000 g.

3) przesyiki listowe format L — przesytki o wymiarach: minimum — wymiary strony
adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm, maksimum — suma dtugosci,
szerokos$ci, wysoko$¢ 900 mm, przy czym najwigkszy tych wymiarow (dlugosc)
nie moze przekroczy¢ 600 mm. Masa do 2000 g.

4) paczki pocztowe o wadze do 10 000 g (Gabaryt Ai B):

a) zwykte - paczki rejestrowane niebgdace paczkami najszybszej kategorii,

b) priorytetowe - paczki rejestrowane najszybszej kategorii,

€) ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru - paczki rejestrowane zwykle i
priorytetowe przyjete za potwierdzeniem nadania 1 dorgczone za
pokwitowaniem odbioru.

4.  Dodatkowo przedmiot zamowienia stanowi $wiadczenie ustug kurierskich krajowych i
zagranicznych o maksymalnej wadze do 20 kg. Ustugi kurierskie polegaja na
odbieraniu z siedziby Zamawiajacego przemieszczaniu i dorgczaniu przeznaczonych do
nadania przesytek (koperty i paczki) do wskazanych adresatow w systemie tzw. ,,0d
drzwi do drzwi’:
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Czas dostarczenia przesytek kurierskich:

a) krajowa — nastepny dzien roboczy (pod warunkiem odebrania przesytki od
Zamawiajacego: pn-czw. do godz. 15.30, pigtek do godz. 14.00)

b) zagraniczna — w terminach okreslonych dla poszczegdlnych krajow oraz stref
(pod warunkiem odebrania przesytki do godziny 12:00).

Przyjecie zamowienia przesytki kurierskiej bedzie nastgpowacé telefonicznie w

godzinach pracy urzedu, z zastrzezeniem pkt. 1b).

Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu dowod nadania przesyltki kurierskie;.

Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia kazdej przesylki kurierskiej

krajowej od uszkodzenia lub utraty do 100 zt (stownie: sto ztotych 00/100) kazda;

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do:

Przekazywania przesylek przygotowanych w formie odpowiadajacej wymogom dla
przesytek danego rodzaju, w stanie uporzagdkowanym tj. utozonych strong adresowa
w tym samym Kierunku.

Dla przesytek rejestrowanych — prowadzenie pocztowej ksigzki nadawczej kazdej
przekazywanej przesytki. Ksigzka nadawcza sporzadzana bedzie w dwoch
egzemplarzach, z ktorych oryginat bedzie przeznaczony dla placowki nadawczej
wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie potwierdzenie
nadania danej partii przesytek dla Zamawiajacego.

Wykaz przesylek pocztowych moze by¢ przekazywany do nadania w formie
elektroniczne;j.

Dla przesylek nierejestrowanych (zwyklych) — sporzadzenia zestawienia
ilosciowego przesytek wg poszczegolnych przedziatdéw wagowych, sporzadzonego
w dwoch egzemplarzach — oryginat dla placowki nadawcze; Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, kopia dla Zamawiajacego jako potwierdzenie nadania danej partii
przesytek. Zestawienia dla przesytek nie dotyczg przesytek kurierskich.
umieszczania na kazdej nadawanej przesytce nazwy odbiorcy wraz z jego adresem,
(podany jednoczesnie w pocztowej ksigzce nadawczej dla przesylek
rejestrowanych), okreslania rodzaju przesytki (zwykta, polecona, priorytet,
zadeklarowana warto$¢ czy ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru — ZPO),
umieszczania nadruku (pieczatki) okreslajacej pelng nazwe i adres Zamawiajacego
na stronie adresowej kazdej nadawanej przesylki oraz oznaczenie potwierdzajace
whniesienie oplaty za usluge.

przestrzegania  migdzynarodowych  przepisow  pocztowych  dotyczacych
umieszczania na opakowaniu przesytek wylacznie informacji pocztowych
niezbednych do wyekspediowania przesytek za granice.

nadawania przesylek listowych w stanie umozliwiajagcym Wykonawcy doreczenie
ich bez ubytku i uszkodzenia na miejsce, zgodnie z adresem przeznaczenia.
Opakowanie przesylek listowych stanowi¢ bedzie odpowiednio zabezpieczona
koperta Zamawiajacego przed dostepem do jej zawartosci.

Wszystkie przesylki nadawane przez Zamawiajacego beda umieszczane w jego
opakowaniach opatrzonych pieczecig Zamawiajacego.

Obowiazki Wykonawcy:
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Dostarczanie i _odbieranie przesylek przez Wykonawce odbywaé sie bedzie
codziennie w dni robocze w godzinach 8% — 119 do siedziby Zamawiajgcego na
Dziennik Podawczy Zamawiajgcego, Rynek 1 w Olkuszu.

Wykonawca bedzie dorgczal na Dziennik Podawczy Zamawiajacego, Rynek 1,
Olkusz, pokwitowane przez adresata druki ,,potwierdzenie odbioru”, niezwlocznie

po dokonaniu dorgczenia przesytki oraz zwroty niedoreczonych przesylek.
Dostarczanie drukow ,,potwierdzenie odbioru” nie wchodzi w zakres
przedmiotowego zamowienia.
W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia
zawiadomienie (pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesytki ze wskazaniem
gdzie i kiedy adresat moze odebrac list lub przesytke. Termin do odbioru przesytki
przez adresata wynosi 14 dni roboczych liczonych od dnia nastepnego w dniu
pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesylka jest ,,awizowana”
dwukrotnie. Po uptywie terminu odbioru, przesytka jest zwracana Zamawiajgcemu
wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata.
Wykonawca zobowigzany jest do odbioru z Dziennika Podawczego,
zlokalizowanego w siedzibie Zamawiajacego przy Rynek 1 w Olkuszu przesytek
przygotowanych do wyslania, a nastepnie nadania tych przesytek w tym samym
dniu w placéwce nadawcze;j.
Przesytki nadawane przez Zamawiajacego dostarczane beda przez Wykonawce do
kazdego miejsca w kraju i1 za granica.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do umozliwienia korzystania Zamawiajacemu z
systemu elektronicznego monitorowania przesylek rejestrowanych na terenie kraju.
Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamoéwienia nastepowaé bedzie w dniu
ich przekazania przez Zamawiajacego. W przypadku zastrzezen dotyczacych
odebranych przesylek, Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajacym. Przy braku
mozliwosci ich wyjasnienia z Zamawiajagcym lub usunigcia zastrzezen w dniu ich
nadania, nadanie takich przesytek nastapi w nastepnym dniu roboczym lub w dniu
usunigcia zastrzezen.
Z uwagi na czgstg koniecznos¢ wystania przesytki w innych godzinach niz podane
wyzej, na terenie miasta Olkusz musi by¢ czynny co najmniej jeden stacjonarny
punkt nadawczy przesylek.
W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat
placéwka nadawcza na terenie miasta Olkusz oddalong od siedziby Zamawiajacego
maksymalnie o 2 km, czynng co najmniej do godziny 19%,
Celem zapewnienia adresatom dogodnej mozliwosci odbioru przesytek
awizowanych, co w sposob bezposredni przektada si¢ réwniez na jakos¢ i
efektywnos$¢ prowadzonych spraw, Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca
dysponowal co najmniej trzema placowkami pocztowymi na terenie Gminy Olkusz,
w ktorej bedzie istniata mozliwos$¢ odbioru przesylek awizowanych.
Placowki pocztowe okreslone w pkt. 9 powinny by¢:
a) czynne co najmniej przez 6 godzin we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy,
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b) oznakowane w sposob widoczny '"nazwa" badz logo" Wykonawcy
umieszczonym w obrebie witryny jednoznacznie wskazujagcym jednostke
Wykonawcy,

c) gdy znajdujg si¢ w lokalu, w ktorym prowadzona jest inna dziatalnos¢
gospodarcza, musi posiadaé wyodrgbnione stanowisko obstugi klientow, gdzie
glownym zadaniem jest obsluga klientow w zakresie ustlug pocztowych
oznakowane w sposob widoczny nazwg lub logo Wykonawcy.

d) Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ adresatom mozliwos¢ odbioru
przesytek awizowanych w tych placowkach we wskazanych dniach 1 godzinach
przez okres 14 dni od dnia awizowania.

Przesytki musza by¢ dorgczane w opakowaniach Zamawiajacego oraz nadawane

wylacznie na podstawie dokumentéw i drukdéw potwierdzenia nadania, dor¢czenia i

odbioru wypekionych przez Zamawiajacego. Zaréwno na opakowaniu, jak i na

ww. dokumentach i drukach musza znajdowac si¢ dane adresowe Zamawiajgcego.

Przewidywane przez Zamawiajacego ilosci 1 rodzaje przesylek przez caly okres

obowigzywania umowy (12 miesigcy) zostaly podane w tabeli stanowiacej

zalgcznik la do formularza ofertowego. Ilosci przesytek wskazane w formularzu

ofertowym sa wielko$ciami orientacyjnymi, przyjetymi dla celu poréwnania ofert i

wyboru najkorzystniejszej oferty. Wykonawcy, z ktorym Zamawiajacy podpisze

umowe, nie przystuguje roszczenie o realizacj¢ ustugi w wielkosciach podanych w

tabeli. Podstawa ptatno$ci bedzie rzeczywista liczba nadanych przesylek z

uwzglednieniem cen podanych w formularzu oferty. Faktyczne ilosci i rodzaj

przesytek moga odbiega¢ od podanych w zalaczniku, jednak kazda z uslug
wskazanych w tymze zataczniku musi by¢ dostgpna dla Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci, w ktorej czgs¢ przesylek zostanie nadana

przez inny podmiot na rzecz i w imieniu Zamawiajacego, w wyniku czego na

dowodzie nadania przesytki bedzie figurowal inny podmiot niz Zamawiajacy, zas
oznaczenia nadawcy na kopercie beda wskazywaly na to, ze Zamawiajacy nie jest
nadawcg przedmiotowej korespondencji.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci dodatkowego oznaczania przesylek pod

warunkiem uprzedniego zaakceptowania sposobu oznaczania przesylek przez

Zamawiajacego.

Wyplata wynagrodzenia nastgpi w terminie do 21 dni od daty wystawienia faktury

VAT, przelewem, na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce nr

................ Nalezno$¢ zostanie obliczona jako iloczyn ceny jednostkowej

zaoferowanej przez Wykonawce w niniejszym postepowaniu za dany rodzaj
przesytki oraz faktycznej ilosci przesytek danego rodzaju.

17) W_przypadku_wykorzystania_prze Zamawiajgcego ustug i nadanie przesylek

18)

nieokreslonych _w__formularzu _cenowym__zastosowanie bedzie mial cennik
Wykonawcy dla danej ustugi aktualny na dzien nadania przesylek.
Do odpowiedzialno$ci Wykonawcy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
ustugi stosuje si¢ odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
Pocztowe (Dz. U. z 2023 r., poz. 1640) oraz rozporzadzenia Ministra Administracji
1 Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz.
U. 2019 poz. 474), a w sprawcach nie uregulowanych tymi przepisami stosuje si¢
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odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z
2023 ., poz. 1610 z pézn. zm.).
7. Wzory zwrotnych potwierdzen odbioru stosowane w przypadku postgpowania
administracyjnego oraz Ordynacji podatkowe]j zataczone sa do niniejszego Szczegdtowego
opisu przedmiotu zamdwienia (zatacznik nr 1)



