WzOR UMOWY

zawarta W dniu .......cceeeeeennneen. r. w Lublinie pomiedzy:

Politechnika Lubelska, 20-618 Lublin, ul. Nadbystrzycka 38D, NIP PL: 7120104651, REGON 000001726
reprezentowana przez:

zwanym dalej Wykonawca
tacznie zwanymi Stronami

W wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w trakcie postepowania
o zamodwienie publiczne nNa .......ceeeeveeenienen. prowadzonego z wytgczeniem stosowania przepiséw
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.2023.1605 t.j. z dnia
2023.08.14), Strony oswiadczajg co nastepuje.

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiot umowy obejmuje dostawe, instalacje, wdrozenie i konfiguracje  Systemu
Inteligentnego Zarzadzania Ruchem i ROwnowazenia Obcigzenia oraz $wiadczenie ustug wsparcia
i asysty technicznej wyzej wskazanego systemu (dalej tacznie: ,Przedmiot Umowy” lub
,Systemem”).

2. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia Przedmiotu Umowy zgodnego z wymaganiami oraz
parametrami technicznymi okreslonymi w Zaproszeniu do ztozenia oferty i Szczegétowym Opisie
Przedmiotu Umowy stanowigcymi zatgcznik do niniejszej umowy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z opisem przedmiotu zamdwienia i zobowigzuje sie do
wykonania przedmiotu umowy zgodnie z zasadami w nim wskazanymi.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania nalezytej starannosci, jakosci i aktualnosci
dostarczanego przedmiotu umowy, zapewniajgc tym samym mozliwo$¢ wykorzystania go zgodnie
z przeznaczeniem.

5. Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do dostarczenia Zamawiajgcemu przedmiotu umowy.
Wykonawca zapewnia, ze w zwigzku z wykonywaniem umowy nie narusza jakichkolwiek praw
osobistych lub majgtkowych oséb trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich, a takze zapewnia, ze
zawarcie i wykonanie umowy nie wymaga uzyskania zgody lub ztozenia jakiegokolwiek innego
oswiadczenia woli przez jakgkolwiek osobe trzecia.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy oraz wszelkich obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej umowy samodzielnie, a powierzenie wykonywania catosci lub czesci
wykonania niniejszej umowy podwykonawcom, wymaga uzyskania uprzedniej zgody
Zamawiajgcego. W przypadku realizacji przedmiotu umowy przy wspotpracy podwykonawcow,
Wykonawca odpowiada za ich dziatania i zaniechania, jak za dziatania i zaniechania wtasne.



Strony zobowigzujg sie do wspodtpracy w celu realizacji przedmiotu umowy, w szczegdlnosci

zobowigzuja sie do wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznosciach majacych lub

mogacych mie¢ wptyw na wykonanie.

Wykonawca zobowigzuje sie do przedtozenia do akceptacji Zamawiajgcego koncepcji wdrozenia

Systemu w terminie 5 dni od dnia podpisania umowy. Dane niezbedne do przygotowania

koncepcji wdrozenia zostang udostepnione Wykonawcy przez Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy w dwdch nastepujacych etapach:

| etap — wdrozenie Przedmiotu Umowy, obejmuje w szczegélnosci:

a) dostawa Systemu Inteligentnego Zarzgdzania Ruchem i Rdwnowazenia Obcigzenia wraz
z dedykowanym oprogramowaniem i udzieleniem licencji na korzystanie z tego
oprogramowania.

b) Opracowanie koncepcji wdrozenia Systemu

c) Wdrozenie i konfiguracja Systemu.

d) Opracowanie i przekazanie petnej dokumentacji powykonawczej.
e) Przeprowadzenie szkolenia administratoréw Systemu w jezyku polskim, min. 1 dzien

roboczy = 8 godzin zegarowych, dla min. 3 oséb wskazanych przez Zamawiajgcego,
umozliwiajgcych sprawne i efektywne korzystanie z dostarczanego Systemu.
Il etap — wsparcie i asysta techniczna, obejmuje w szczegdlnoéci Swiadczenie ustug asysty
technicznej oraz $wiadczenie ustug serwisowych dla wdrozonego Systemu w tym:
e Umotzliwienie wykonywania instalacji poprawek oraz aktualizacji do nowych wersji
Systemu;
e usuwania btedéw i awarii Systemu;
e zapewnienia Zamawiajagcemu mozliwosci korzystania z ustugi Help-Desku
Wykonawcy w zakresie: zgtaszania, analizy, diagnozowania i rozwigzywania
problemdw.

10. Strony dla potrzeb realizacji niniejszej umowy ustalajg definicje nastepujacych pojec:

a)

b)

d)

e)

Dokumentacja — wszelka dokumentacja zwigzana z Systemem udostepniona Zamawiajgcemu
przez Wykonawce.

Informacje poufne —wszelkie nie ujawnione do wiadomosci publicznej informacje handlowe,
finansowe, techniczne, organizacyjne lub informacje o innym charakterze dotyczace
Zamawiajgcego, oznaczone jako poufne badZ zastrzezone lub w inny sposdéb wskazujace
wyraznie, ze sg one poufne badz zastrzezone.

Infrastruktura Zamawiajgcego — infrastruktura informatyczna Zamawiajacego, obejmujaca
uzywany przez niego sprzet, infrastrukture sieciowg i telekomunikacyjng oraz
oprogramowanie systemowe udostepnione Wykonawcy w celu uruchomienia Systemu.
Szczegdtowy opis infrastruktury Zamawiajgcego zostat wskazany w opisie przedmiotu
zamowienia stanowigcym zafacznik nr 1 do niniejszej umowy.

Oprogramowanie — stanowi: oprogramowanie standardowe tj. dostarczone przez
Wykonawce oprogramowanie powszechnie dostepne niezbedne do realizacji przedmiotu
umowy, uzyte w celu uruchomienia wymaganych przez Zamawiajgcego funkcjonalnosci oraz
oprogramowanie dedykowane tj. wytworzone przez Wykonawce w celu wdrozenia Systemu
i uruchomienia wymaganych przez Zamawiajgcego funkcjonalnosci.

System — dostarczony przez Wykonawce w ramach przedmiotu umowy System
Inteligentnego Zarzadzania Ruchem i ROwnowazenia Obcigzenia.



§2
TERMIN REALIZACII

Termin wykonania przedmiotu zamdwienia wynosi:

a) Etap I: w terminie 30 dni od dnia podpisania umowy Wykonawca dostarczy, zainstaluje,
wdrozy System, przekaze dostep i przeszkoli pracownikdéw;

b) Etapll: przez okres 36 miesiecy od dnia zakonczenia etapu | Wykonawca zapewni staty dostep
do Systemu, asyste i wsparcie techniczne oraz aktualizacje Systemu.

§3
OBOWIAZKI WYKONAWCY

Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony oraz posiada niezbedne kwalifikacje do prawidtowej
realizacji przedmiotu zamdwienia. Wykonawca zobowigzuje sie do ponoszenia petnej
odpowiedzialnosci za wszelkie szkody wynikte z tytutu nieprawdziwosci powyziszego
oswiadczenia, powstate bezposrednio lub posrednio po stronie Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ przedmiot zamdwienia w zakresie okreslonym w opisie
przedmiotu zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy oraz za wynagrodzenie
wskazane w ofercie Wykonawcy stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

Wykonawca po uprzednim uzyskaniu zgody Zamawiajgcego, o ktérej mowa w § 1 ust. 6, moze
przy wykonywaniu Umowy postugiwac sie podwykonawcami, za ktérych dziatania odpowiada jak
za wilasne. Wykonawca oswiadcza, ze zachowa najwyzszg staranno$é¢ przy wyborze
podwykonawcdw i zapewni, ze bedg oni dysponowali odpowiednig wiedzg, doswiadczeniem oraz
zasobami dla prawidtowej realizacji niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie wspodtpracowaé z Zamawiajgcym w trakcie realizacji umowy,
a w szczegdlnosci udziela¢ wszelkich niezbednych wyjasnien i informacji oraz uzyskac¢ akceptacje
w zakresie dotyczgcym wykonania przedmiotu umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze w celu realizacji przedmiotu umowy posiada odpowiednie zasoby
techniczne, personel posiadajgcy zdolnosci, doswiadczenie, wiedze oraz wymagane uprawnienia
w zakresie niezbednym do wykonania przedmiotu umowy oraz posiada Srodki finansowe
umozliwiajgce wykonanie przedmiotu umowy.

Wykonawca podczas wykonywania zadan objetych przedmiotem umowy zobowigzuje sie do
przestrzegania postanowien niniejszej umowy oraz regulacji wewnetrznych obowigzujacych na
uczelni, zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy. Regulacje wewnetrzne w tym zakresie
zostang przedstawione Wykonawcy przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego
bezposrednio po zawarciu niniejszej umowy.
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OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia:

1.

odpowiedniej obsady personalnej i wspétpracy swoich pracownikéw z personelem Wykonawcy
w okresie realizacji niniejszej umowy;

udostepnienia Wykonawcy infrastruktury w terminie i zakresie wymaganym, uzgodnionym
w szczegdtowym harmonogramie realizacji przedmiotu umowy;

dostarczenia, dokumentacji oraz innych materiatéw wymaganych do wtasciwego wykonania
przedmiotu umowy przez Wykonawce w jezyku polskim;

w terminach uzgodnionych z Wykonawcg, zapewnienia warunkéw do pracy personelu
Wykonawcy w siedzibie Zamawiajgcego, w formie wydzielonego pomieszczenia wyposazonego
w stanowiska biurowe z dostepem do niezbednej infrastruktury teletechnicznej;

§5
ZASADY REALIZACII | ETAPU UMOWY

Datg wykonania etapu | Umowy bedzie data odbioru Systemu potwierdzona stosowanym
protokotem odbioru podpisanym bez zastrzezen przez obydwie Strony. Przedmiotem odbioru
bedzie kompletne wykonanie wszystkich zadan przewidzianych dla | Etapu, o ktérych mowa
w § 1 ust. 9 Umowy.

Jezeli w ramach odbioru stwierdzone zostang nieprawidtowosci, Zamawiajagcy moze dokonad

odbioru warunkowego poprzez podpisanie protokotu odbioru z zastrzezeniami. W takim

przypadku Wykonawca usunie wszystkie btedy w terminie 7 dni od terminu odbioru oraz
przedstawi dane swiadczenie do ponownego odbioru. Kierownicy Projektu w protokole moga
wskazac inny termin na usuniecie btedow.

W przypadku swiadczen obejmujgcych utworzenie, instalacje, zmiany, konfiguracje lub wdrozenie

oprogramowania, Wykonawca ma obowigzek przeprowadzi¢é wewnetrzne testy przed

dokonaniem zgtoszenia do testowania przez Zamawiajgcego.

Procedura odbioru Szkolen:

a) Wykonaweca potwierdza z Zamawiajgcym zakres szkolen, termin i miejsce realizacji oraz liste
uczestnikow szkolenia;

b) w terminie do 5 dni od zakonczenia szkolern Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu liste
obecnosci oséb na szkoleniu.

Procedura odbioru Systemu :

a) Wykonawca zgtasza pisemnie gotowos¢ do odbioru Systemu.

b) W terminie 7 dni od daty zgtoszenia gotowosci do odbioru sytemu , Zamawiajacy przekazuje
Wykonawcy podpisany protokét odbioru Systemu , w ktérym Zamawiajacy: odbiera System
bez zastrzezen, odbiera System warunkowo tj. z zastrzezeniami, odrzuca System w catosci.
Powodem odrzucenia Systemu w catosci moze jedynie by¢ stwierdzenie w Systemie wady
istotnej, ktéra uniemozliwia korzystanie z Systemu zgodnie z jego przeznaczeniem.

c¢) Datg wykonania zobowigzan Wykonawcy w zakresie dostarczenia Systemu jest data
podpisania przez obydwie Strony protokotu odbioru bez zastrzezen albo warunkowo
z zastrzezeniami.



d) W przypadku odbioru Systemu warunkowo — z zastrzezeniami, Wykonawca jest zobowigzany
do naprawienia wszystkich wskazanych btedéw w ciggu 7 dni.

§6
ZASADY REALIZACII Il ETAPU UMOWY

Etap Il rozpoczyna sie od dnia podpisania protokotu odbioru realizacji etapu | bez zastrzezen.
Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug asysty technicznej oraz swiadczenie ustug
serwisowych dla wdrozonego Systemu w okresie 36 miesiecy od dnia podpisania protokotfu
odbioru, o ktérym mowa w §5 ust.1 Umowy. W ramach w/w ustug Wykonawca zobowigzuje sie
do usuwania btedéw powodujgcych niezgodne z dokumentacjg dziatanie Systemu, pojawiajacych
w okresie obowigzywania Il Etapu umowy.

Naprawa btedéw systemu bedzie nastepowata w czasie 5 dni od momentu zgtoszenia btedu przez
Zamawiajgcego za posrednictwem systemu zgtoszen udostepnionego przez Wykonawce.
Zamawiajgcy moze na uzasadniony wniosek Wykonawcy, ztozony w terminie usuniecia naprawy
wydtuzyé termin na usuniecie btedéw w Systemie.

§7
PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNE)

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, iz z chwilg podpisania protokotu odbioru, o ktérym

mowa w § 5 ust. 1, Zamawiajgcy oraz podlegte mu jednostki w ramach wynagrodzenia

wskazanego w § 8 ust. 1 Umowy, uzyskujg prawo do korzystania z Systemu, na podstawie

niewytgcznej i nieograniczonej czasowo licencji, rozciggajgcej sie na cate terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej, udzielonej przez producenta tego Systemu, ktérej warunki tenze

producent dotgczy do Systemu..

Warunki korzystania z Systemu w ramach udzielonej licencji nie mogg byé gorsze od

standardowych warunkéw oferowanych innym podmiotom przez osobe lub podmiot, ktéremu

przystugujg prawa do tego Systemu, w tym muszg obejmowaé co najmniej nastepujace pola

eksploatacji:

a) wykorzystanie Systemu lub jego czesci na potrzeby Zamawiajgcego w ramach wszystkich
jego  funkcjonalno$ci, zgodnie z  wymaganiami  okreslonymi w  Umowie
i zatacznikach do niej, w tym wykorzystanie Systemu do dydaktyki, nauczania, badan
naukowych rozwojowych a takze w celach komercyjnych w dziatalnosci gospodarczej, bez
ograniczen liczby oraz wielkosci plikdw,

b) wprowadzenie i zapisywanie w pamieci komputeréw i innych urzadzen, w tym instalowanie
i deinstalowanie,

c) korzystanie z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji Systemu przez Zamawiajgcego, w
szczegolnosci: danych, zestawien, raportow oraz innych dokumentow
i utworow kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowanie tych produktow
i dalsze ich wykorzystanie.

W przypadku dostarczenia Systemu na nosnikach instalacyjnych, Wykonawca przenosi na

Zamawiajgcego takie prawo wiasnosci do egzemplarzy nosnikéw danych, na ktdrych

utrwalony jest System.



Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze System i jego aktualizacje, ani korzystanie

z niego przez Zamawiajgcego i/lub inne osoby zgodnie z Umowg, nie bedg narusza¢ praw

wiasnosci intelektualnej osdb trzecich, w tym praw autorskich, patentéw, ani praw do baz

danych.

Prawa autorskie majgtkowe do Dokumentaciji:

a) Wykonawca z chwilg dostarczenia Zamawiajgcemu Dokumentacji, o ktérej mowa
w § 1 ust 9 Umowy, w ramach wynagrodzenia umownego przenosi na Zamawiajgcego
catos$é autorskich praw majgtkowych i praw pokrewnych do niej, w tym prawo do
nieograniczonego w czasie i przestrzeni korzystania w rdéznych formach i postaciach,
w zaleznosci od potrzeb;

b) Wykonawca oswiadcza, ze z chwilg przeniesienia autorskich praw majatkowych i praw
pokrewnych Zamawiajgcemu przystuguje nieograniczone w czasie i przestrzeni prawo do
dysponowania dokumentacjag w catosci na znanych i dajacych sie wyodrebnié polach
eksploatacji, a w szczegdlnosci do:

e utrwalania na dowolnym nosniku,

e zwielokrotnienia dowolng technikg, w tym powielania i wytwarzania egzemplarzy
utwordw lub ich elementédw, w catosci badZ w czesci technika cyfrowg, drukarska,
reprograficzng, w formie zapisu magnetycznego oraz wprowadzania do pamieci
komputera oraz sieci teleinformatycznych, bez ograniczen;

e rozpowszechniania w sieciach teleinformatycznych;

e rozpowszechniania w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu multimedialnego.

c) Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego takie wtasno$é przekazanych nosnikéw, na
ktérych utrwalono Dokumentacje;

d) Wykonawca oswiadcza, ze wykonana przez niego dokumentacja jest wynikiem jego wiasnej
twdrczosci oraz ze nie naruszy praw osob i podmiotéw trzecich, oraz ze prawa do niej w
zakresie okreslonym w niniejszej Umowie nie beda niczym ograniczone. Wykonawca
przyjmuje na siebie petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie nastepstwa ewentualnego
naruszenia praw osob i podmiotéw trzecich;

e) Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w dacie wydania dokumentacji w zakresie
wynikajgcym z niniejszej Umowy, Zamawiajacy nie jest i nie bedzie zobowigzany do zaptaty
na rzecz podwykonawcow lub innych podmiotéw praw pokrewnych jakiegokolwiek
wynagrodzenia naleznego im zaréwno bezposrednio, jak i posrednio.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ podejmowanych przez siebie dziatan

z Ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U.2022.2509

t.j. z dnia 2022.12.06).

Wykonawca zobowigzuje sie do zaspokojenia na swéj koszt wszelkich roszczen oséb trzecich

z tytutu naruszenia autorskich praw osobistych lub majatkowych lub jakichkolwiek innych

przystugujacych tym osobom praw, w razie powstania takich roszczer wskutek korzystania

przez Zamawiajgcego z utwordw, a w razie zaspokojenia tych roszczen przez Zamawiajgcego
lub zasgdzenia od Zamawiajgcego — do zwrotu regresowo bezwarunkowo na pierwsze
wezwanie Zamawiajgcego catosci pokrytych roszczen oraz wszelkich zwigzanych z tym
wydatkdéw, wigczajgc w to koszty postepowania sgdowego, arbitrazowego, administracyjnego
lub ugodowego. Wykonawca zobowigzuje sie nadto do przystgpienia na swdj wiasny koszt, na
wezwanie Zamawiajgcego lub wtasciwego organu, do jakiegokolwiek postepowania sgdowego



lub pozasgdowego toczgcego sie z udziatem Zamawiajgcego, a wyniklego w nastepstwie
korzystania przez Zamawiajgcego z utwordw.

8. W przypadku gdyby okazato sie, ze do prawidtowego korzystania z utworéw potrzebne sg
zgody, licencje lub zezwolenia, Wykonawca zobowigzuje sie ponies¢ niezwtocznie na wezwanie
Zamawiajgcego wszelkie wynikajgce stad koszty, w szczegdlnosci koszty wynagrodzen lub
optat licencyjnych. W przypadku naruszenia przez Wykonawce powyzszych obowigzkéw lub
braku moznosci uzyskania stosownych zgdd, licencji lub pozwolen, Zamawiajacy bedzie
uprawniony do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy.

§8
WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI

Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy wynosi:

Cena brutto przedmiotu ZamOWIeNIa WYNOSI ....ccccvuieeiiiiiiieeiciieee et e esrre e e svaee e z,
(STOWNIE: et ettt e et e et e e et e e ta e e etee e eenreas 24, . /100)
Cena netto przedmiotu ZamOWIENIa WYNOST ......eeiiiiciiiiie e z,

63 (01777 a1 L= SR Zt e, /100)
stawka podatku VAT .......cceccvveeeennnen. %,

Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1, ptatne bedzie jednorazowo po wykonaniu
wdrozenia Systemu i zakonczenia realizacji Etapu | przedmiotu umowy. Za wykonanie etapu |
przedmiotu umowy, przyjmuje sie dzien podpisania przez obydwie Strony protokotu odbioru
przedmiotu umowy bez zastrzezen.

Ptatnos¢ nastgpi przelewem w ciggu 30 dni od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury
za zrealizowang dostawe na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany przez niego na fakturze.
Termin uwaza sie za zachowany, jezeli obcigzenie rachunku Zamawiajgcego nastgpito w ostatnim
dniu uptywu terminu.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 zaspokaja wszystkie roszczenia Wykonawcy z tytutu
wykonania umowy

Wynagrodzenie okreslone w niniejszej umowie obejmuje wszystkie koszty, ktére mogg powstac
w zwigzku z prawidtowg realizacjg umowy.

§9
KARY UMOWNE

Wykonawca zobowigzany jest zapfaci¢é Zamawiajgcemu kare umowng w nastepujacych

wysokosciach:

a) za zwtoke w wykonaniu etapu | przedmiotu umowy w wysokosci 0,5% wartosci
wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 Umowy , za kazdy dzien
zwtoki;

b) za zwloke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorach oraz ujawnionych w okresie
gwarancji w wysokosci 0,5 % wartosci wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa



w § 8 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien zwioki liczony od dnia wyznaczonego przez
Zamawiajgcego na usuniecie wad lub uptywu dnia wskazanego zgodnie z Umowsg;
c¢) W przypadku rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% wartosci
catosci wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 Umowy.
Zamawiajgcy ma prawo do potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy
lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, na co Wykonawca wyraza zgode.
Zamawiajgcy pisemnie powiadomi Wykonawce o naliczeniu kar umownych i wezwie do ich zaptaty
w terminie 7 dni w przypadku zas braku zapfaty w wyznaczonym terminie potrgcenia mogg by¢
dokonywane przez Zamawiajgcego w sposdb okreslony w ust. 2.
W przypadku poniesienia przez Zamawiajgcego szkody przewyzszajgcej wartos¢ zastrzezonej kary
umownej oraz w innych wypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez
Wykonawce, Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych wynikajgcych
z Kodeksu Cywilnego, przenoszgcego wysokos$é zastrzezonych kar umownych.
taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych Strona moze dochodzi¢ od drugiej Strony
nie moze przekroczy¢ 40% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 Umowy.

§10
Gwarancja jakosci i rekojmia za wady

Wykonawca gwarantuje, ze System jest zgodny z Umowa, tj. realizuje cechy, funkcje i parametry
opisane w OPZ i udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na ten System na okres od dnia
podpisania Protokotu Odbioru do dnia wygasniecia lub rozwigzania Umowy. Wykonawca udzieli
Zamawiajgcemu na przedmiot zamdwienia rekojmi za wady fizyczne i prawne na okres od dnia
podpisania Protokotu Odbioru do dnia wygasniecia lub rozwigzania umowy.

W okresie gwarancji Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy zapewnienia serwisu gwarancyjnego.
Serwis gwarancyjny bedzie swiadczony 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, w jezyku polskim.
Gwarancja obejmuje w szczegdélnosci:

a) funkcjonowanie Systemu zgodne z OPZ,

b) usuwanie wad Systemu zgodnie z umowa.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci gwarancyjnej lub odszkodowawczej za skutki uzywania
Systemu w warunkach nieprawidtowej pracy Systemu spowodowanej wadami sprzetu
Zamawiajgcego lub nieprawidtowosciami w infrastrukturze sieciowe;.

Jezeli z przyczyn, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci w wyniku
dziatania Sity Wyzszej, dokonanie usuniecia btedu nie bedzie mogto nastgpi¢ w uzgodnionym
czasie, Wykonawca niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Zamawiajgcego, wskazujgc zarazem
ostateczny czas jego dokonania.

Zamawiajgcy moze korzysta¢ z uprawnien wynikajgcych z rekojmi za wady Systemu w okresie
obowigzywania gwarancji jakosci oraz niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji jakosci.
Wykonawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Systemu w rozumieniu
i na zasadach wskazanych w art. 638 Kodeksu cywilnego oraz za usterki Systemu w rozumieniu
art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

W zakresie nieuregulowanym w Umowie dotyczacym gwarancji jakosci, rekojmi za wady fizyczne
i prawne Systemu oraz usterki Systemu, zastosowanie znajdujg przepisy kodeksu cywilnego oraz
prawa autorskiego.



Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania przez Wykonawce
dodatkowego okolicznos$¢ udzielenia gwarancji.

§11
ZASADA POUFNOSCI

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze wszelkie informacje uzyskane w wyniku wspdtpracy,

bedzie traktowaé jako informacje poufne i nie bedzie ich udostepnia¢ osobom/podmiotom

trzecim, przez caly okres obowigzywania niniejszej umowy, a takze w okresie 3 lat po jej
zakoiczeniu. Wykonawca zobowigze rdwniez do tego osoby, ktérymi postuguje sie przy
wykonaniu umowy.

Strony niniejszej umowy zobowigzujg sie do nieudostepniania osobom trzecim tresci niniejszej

umowy, a takze informacji uzyskanych w zwigzku z jej wykonywaniem bez uzyskania pisemnej

zgody drugiej Strony z wyjgtkiem sytuacji, gdy obowigzek ujawnienia informacji wynika

Z przepiséw prawa.

Strony zobowigzujg sie zachowaé w bezwzglednej tajemnicy i nie przekazywac, nie ujawniaé ani

nie wykorzystywac bez zgody drugiej Strony, wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci,

wszelkich informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych lub innych informacji
posiadajgcych warto$é gospodarczg dla drugiej Strony, w tym dotyczacych tresci niniejszej

Umowy, zaangazowanych podmiotow wspodtpracujacych przy jej realizacji, chyba ze stan

tajemnicy wobec tych informacji ustat i sg one znane publicznie lub ich ujawnienia zazada

uprawniony organ w przewidzianej prawem formie i tresci, jednakze tylko w niezbednym zakresie.

Wykonawca zobowigzuje sie:

a) uzgadniac i stosowac bezpieczny sposéb przekazywania informacji poufnych;

b) chroni¢ informacje poufne przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym;

c) utrzymac¢ informacje poufne w tajemnicy i chroni¢ je co najmniej ze starannoscia, z jaka
wymaga ochrony tajemnica przedsiebiorstwa oraz przestrzegaé zasad poufnego dostepu
przekazywania informacji;

d) wykorzystywac informacje poufne tylko w celach niezbednych do realizacji umowy;

e) nie kopiowaé i nie powiela¢ w inny sposdb informacji poufnych, z wyjatkiem celéw
okreslonych w pkt d);

f)  ujawniac informacje poufne wytgcznie osobom zaangazowanym w realizacje umowy i tylko
w takim zakresie, w jakim potrzebne jest to do jej wykonania, po nawigzaniu z nim stosunku
pracy lub umowy cywilnoprawnej, przeszkoleniu z zakresu organizacji ochrony tajemnicy;

g) bezzwtocznie powiadomi¢ Zamawiajgcego o zaistnieniu takich okolicznosci, jak
w szczegdlnosci prowadzenia postepowania sgdowego lub administracyjnego, z ktérego
wynika obowigzek prawny ujawnienia informacji poufnych;

h) bezzwtocznie poinformowaé Zamawiajgcego o fakcie utraty, ujawnienia lub powielenia
informacji poufnej, zaréwno w sposdb autoryzowany, jak i bez autoryzacji lub
niedotrzymania poufnosci.

W przypadku ujawnienia informacji poufnych, przez Wykonawce lub osoby, ktérymi Wykonawca

postugiwat sie przy wykonaniu umowy, Wykonawca oswiadcza, ze ponosi petng odpowiedzialnosé

za wszelkie szkody wynikajgce z nieuprawnionego udostepnienia informacji.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji, ktore:



a) byty znane Wykonawcy przed ich udostepnieniem przez Zamawiajgcego, na co istnieje
pisemne potwierdzenie;

b) zostaty upowszechnione, jednakze nie nastgpito to wskutek zaniedbania czy tez Swiadomego
dziatania Wykonawcy;

c) zostaly ujawnione przez osobe trzecig, bez zaniedbania w zakresie ochrony informacji
poufnych przez Wykonawce;

d) muszg by¢ ujawnione z mocy prawa.

§12
KOORDYNACJA WYKONANIA POSTANOWIEN UMOWY | NADZOR NAD JEJ REALIZACIA

Jako odpowiedzialnego/nych za wykonanie postanowien zawartych w niniejszej umowie
Zamawiajacy wyznacza:

(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu i nr fax-u)

Jako odpowiedzialnego/nych za wykonanie postanowienn zawartych w niniejszej umowie
Wykonawca wyznacza:

KiErOWNIKA PrOJEKLU c.oiiieiiie et e e e e e e s et ee e e e e ate e e e e eeaabee e e sneaeeeesanrenas
(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu i nr fax-u)

(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu i nr fax-u)

Kierownicy Projektu odpowiadajg za koordynacje i nadzdr nad postepem prac oraz podejmowania
wszystkich decyzji w zakresie realizacji przedmiotu umowy. Tym samym Kierownicy Projektu s3
upowaznieni do skfadania wigzacych oswiadczen woli we wszystkich kwestiach zwigzanych
z realizacjg niniejszej umowy.

Kierownik Projektu wyznaczony przez Zamawiajgcego zobowigzany jest do uzgadniania
i akceptacji szczegétowego harmonogramu realizacji przedmiotu umowy.

Zespot realizujacy bezposrednio wykonuje zadania zgodnie z zakresem posiadanych kompetencji
i zadan wyznaczonych przez poszczegdlnych Kierownikdw Projektu, a w szczegdlnosci
zobowigzani sg do uczestnictwa w spotkaniach organizowanych przez Strony umowy.

§13
ROZWIAZANIE | ODSTAPIENIE OD UMOWY

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, jezeli wystgpia istotne zmiany
okolicznosci powodujgce, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna



byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonanie umowy moze zagrozié istotnemu

interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu. W takim przypadku

Wykonawca moze zgda¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy

do dnia odstgpienia od umowy. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zostaé ztozone

w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy bez koniecznosci dodatkowego

wezwania Wykonawcy w nastepujgcych przypadkach:

a) pomimo uprzedniego 3-krotnego ztozenia pisemnych zastrzezen przez Zamawiajgcego —
Wykonaweca nie wykonuje przedmiotu umowy zgodnie z warunkami umowy lub zaniedbuje
zobowigzania umowne, co potwierdza na pisSmie upowazniony przedstawiciel
Zamawiajgcego;

b) zwtoki Wykonawcy w wykonaniu Przedmiotu Umowy, o co najmniej 21 dni kalendarzowych
w stosunku do terminu wykonania, okreslonego w § 2 ust. 1 lit. a Umowy;

c¢) Wykonawca dokonat cesji wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy na rzecz oséb
trzecich bez uprzedniego uzyskania stosownej, pisemnej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na
pismie pod rygorem niewaznosci;

d) zostanie wszczete postepowanie uktadowe lub likwidacyjne wobec Wykonawcy;

e) nastgpi znaczne pogorszenie sytuacji finansowej Wykonawcy, szczegdlnie w razie powziecia
wiadomosci o wszczeciu postepowania egzekucyjnego wobec majatku Wykonawcy;

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy z przyczyn wskazanych w ust. 2 niniejszej umowy poprzez

ztozenie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci

o okolicznosciach uzasadniajgcych wykonanie tego prawa. W przypadku rozwigzania umowy przez

Zamawiajgcego w ten sposdb Wykonawca ma prawo do otrzymania wynagrodzenia za ustugi

rzeczywiscie wykonane do momentu ustania jej obowigzywania. W tym przypadku Wykonawca

nie ma prawa dochodzenia odszkodowania z powodu niewykonania pozostatej czesci umowy.

§14
ZMIANY UMOWY

Zamawiajgcy przewiduje nastepujgce zmiany postanowief Umowy:

a) jezeli konieczne bedzie dostosowanie tresci umowy do aktualnego stanu prawnego, w
szczegdlnosci zmiany stawki podatku VAT. Jezeli w trakcie realizacji przedmiotu umowy
nastgpi zmiana stawki podatku VAT dla dostaw i ustug objetych przedmiotem zamdwienia,
Strony dokonajg odpowiedniej zmiany wynagrodzenia umownego;

b) w razie wystgpienia zdarzen sity wyzszej, jako zdarzen zewnetrznych niemozliwych do
przewidzenia
i niemozliwych do zapobiezenia;

c) w zakresie zmiany terminu wykonania przedmiotu umowy, w przypadku wystgpienia
okolicznosci niezaleznych od Stron skutkujgcych niemozliwoscia dotrzymania terminu
okreslonego w § 2 Umowy badz okolicznosci wynikajgcych z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajgcego, po ustaleniu i zaakceptowaniu przez Strony nowego terminu realizacji
przedmiotu umowy. Zmiana nie moze spowodowaé zmiany ceny wynikajacej z oferty
Wykonawcy. Zmiana moze dotyczy¢ terminu realizacji przedmiotu umowy bez naliczania kar
umownych;



d) w zakresie zmiany osdb, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zamdwienia, jezeli zmiany sg
wywotane okolicznosciami, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

§15
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie srodki przewidziane w Umowie mogg by¢ stosowane i egzekwowane niezaleznie od
siebie, chyba, ze Umowa stanowi inacze;j.

2. Wykonawca nie moze przenie$¢ praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy na inny
podmiot, z zastrzezeniem ust. 3 niniejszego paragrafu.

3. Przeniesienie przez Wykonawce na rzecz osoby trzeciej wierzytelnosci z tytutu wynagrodzenia
okreslonego w niniejszej Umowie wymaga uzyskania przez Wykonawce uprzedniej pisemnej
zgody od Zamawiajgcego, pod rygorem niewaznosci cesji.

4. Tytuly poszczegdlnych paragrafédw Umowy majg znaczenie jedynie informacyjne i nie mogg
stanowi¢ podstawy do interpretacji postanowiet Umowy.

5. Wszelkie spory zwigzane z interpretacjg oraz wykonywaniem Umowy bedg w pierwszej kolejnosci
rozstrzygane w drodze porozumienia pomiedzy Stronami. Jezeli porozumienie nie zostanie
osiggniete, spor rozstrzygnie Sgd powszechny witasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

6. W sprawach nie uregulowanych majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa,
w szczegdlnosci przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawy prawo zamoéwien publicznych.

7. Integralng czes¢ Umowy stanowig wszystkie zatgczniki do Umowy.

8. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zatgcznikami do umowy s3a:
1. Zaproszenie do ztozenia oferty,
2. Opis przedmiotu zaméwienia,
3. Oferta Wykonawcy.

ZAMAWIAIJACY: WYKONAWCA:



