Wzór umowy świadczenie usług kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby wszystkich jednostek organizacyjnych Uniwersytetu Jagiellońskiego (z wyłączeniem Uniwersytetu Jagiellońskiego Collegium Medicum).
Znak sprawy 80.272.373.2023

Załącznik nr 2 do SWZ
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WZÓR UMOWY Znak sprawy 80.272.373.2023
Zawarta dnia .............. 2023 r. w Krakowie, pomiędzy:

Uniwersytetem Jagiellońskim z siedzibą w Krakowie przy ul. Gołębiej 24, reprezentowanym przez:
…. –, działającą na podstawie pełnomocnictwa udzielonego przez JM Rektora UJ w dniu ……r., sygn. 1.112…..202.., przy kontrasygnacie finansowej Kwestora UJ,
zwanym dalej „Zamawiającym”,

z jednej strony, 

a 

Firmą ................. z siedzibą w .................., kod: ........, przy ul: ................, wpisaną do ............................, pod numerem: .........................., NIP: .......................,  REGON:......................, reprezentowaną przez:

1. ....................................................,

zwaną dalej „Wykonawcą”,
z drugiej strony.

W wyniku przeprowadzenia postępowania w trybie podstawowym bez możliwości negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1 w zw. z art. 359 pkt 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. 2023 r., poz. 1605 z późn. zm.), zawarto umowę następującej treści:
§ 1

1. Przedmiotem umowy, szczegółowo określonym w SWZ i ofercie Wykonawcy, jest świadczenie usług kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby wszystkich jednostek organizacyjnych Uniwersytetu Jagiellońskiego (z wyłączeniem Uniwersytetu Jagiellońskiego Collegium Medicum).
2. Pod pojęciem „przesyłek kurierskich” rozumie się koperty i paczki zawierające dokumenty, materiały i sprzęt związany z działalnością Zamawiającego oraz z realizowanymi przez Zamawiającego zadaniami;
3. Przedmiot umowy obejmuje w szczególności czynności polegające na:

3.1
przyjmowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu na terenie kraju i poza jego granicami nadawanych przez Zamawiającego przesyłek kurierskich (określona waga zgodnie z załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy), w gwarantowanym w regulaminie Wykonawcy terminie:

a) 
dla przesyłek „miejskich” czyli tych, których miejscem przeznaczenia jest miasto, z którego przesyłka jest nadana (Kraków) opatrzonych adnotacją:

· południe – doręczenie przesyłki następuje do godziny 12:00 następnego dnia od dnia nadania przesyłki;

· standard – doręczenie przesyłki następuje dnia następnego od dnia nadania przesyłki oraz

b)
dla przesyłek krajowych nadanych przez Zamawiającego do godziny 15:30  ̶ doręczenie adresatowi następuje do drugiego dnia roboczego po dniu nadania z wyjątkiem przesyłek oznaczonych adnotacją „południe” oraz z uwzględnieniem wyłączeń, o których mowa w Regulaminie Wykonawcy;
c)
dla przesyłek zagranicznych na terenie Europy – doręczenie do adresata w terminie od 2 do 4 dni roboczych od daty nadania przesyłki, nie później jednak niż do godziny 16:00 danego dnia roboczego;

d)
dla przesyłek zagranicznych na terenie pozostałych państw – doręczenie do adresata w terminie od 5 do 6 dni roboczych od daty nadania przesyłki, nie później jednak niż do godziny 16:00 danego dnia roboczego.

Zamawiający dopuszcza możliwość zastosowania w powyższym zakresie szczegółowych uregulowań prawnych wynikających z obowiązującego Wykonawcę Regulaminu świadczenia usług kurierskich, o ile jego zapisy nie pozostają w sprzeczności z postanowieniami niniejszej umowy. W przypadku rozbieżności pomiędzy ww. aktami pierwszeństwo w zastosowaniu mają postanowienia niniejszej umowy.

4. Przedmiot umowy będzie realizowany zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1640), ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. – Prawo przewozowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 8, z 2023 r. poz. 1720), rozporządzenia Ministra Transportu i Budownictwa z dnia 24 lutego 2006 r., w sprawie ustalania stanu przesyłek oraz postępowania reklamacyjnego (Dz.U. z 2006 r., Nr 38, poz. 266) oraz rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej (tekst jednolity ustalony w Załączniku do Obwieszczenia Ministra Infrastruktury z dnia 21 lutego 2019 r., poz. 474).
5. Szczegółowy wykaz usług objętych przedmiotem umowy z podaniem kategoryzacji rodzajowej i wagowej przesyłek zawiera załącznik nr 1 do niniejszej umowy, przy czym Zamawiający podkreśla, iż podana w zawartych w nim zestawieniach tabelarycznych ilość zamawianych przesyłek kurierskich ma wyłącznie charakter szacunkowy. Stąd też, Zamawiający zastrzega sobie możliwość dostosowania tej ilości do aktualnych potrzeb (tj. zwiększania, bądź zmniejszania podanych liczb oraz przemieszania ilości przesyłek w odniesieniu do wskazanej kategoryzacji), w ramach środków finansowych przeznaczonych na realizację przedmiotu umowy. Z tytułu wprowadzania opisanych zmian, Wykonawcy nie przysługuje roszczenie odszkodowawcze. 

6. Umowa w sprawie realizacji przedmiotu zamówienia będzie zawarta na okres 24 miesięcy  licząc od dnia udzielenia zamówienia, tj. zawarcia umowy lub do czasu wyczerpania kwoty brutto wynagrodzenia należnego wykonawcy, w zależności od tego, które ze zdarzeń wystąpi wcześniej, z ewentualną możliwością jej przedłużenia o kolejne 12 miesięcy, pod warunkiem niewyczerpania się kwoty maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy określonej w §5 ust. 2. W sytuacji niewyczerpania się kwoty umowy do upływu 24 miesięcy i braku podpisania aneksu przedłużającego jej trwanie, umowa wygasa.
7. W przypadku wyczerpania się kwoty umowy przed upływem 24 miesięcy licząc od dnia udzielenia zamówienia lub w okresie przedłużonym, umowa wygasa. 

8. Wykonawca zapewnia gotowość do realizacji zamówienia w dniu zawarcia umowy.

§ 2 

1. Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się wykonać wszelkie niezbędne czynności dla zrealizowania przedmiotu umowy, określonego w §1.
2. Integralną częścią niniejszej umowy jest dokumentacja postępowania przetargowego, a w tym w szczególności SWZ wraz z załącznikami i oferta Wykonawcy z dnia …………… r.

§ 3 

1. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, doświadczenie i dysponuje stosowną bazą do wykonania przedmiotu umowy, a w szczególności posiada uprawnienia do prowadzenia działalności pocztowej, co potwierdza stanowiące załącznik nr 2 do niniejszej umowy, aktualne zaświadczenie o wpisie do rejestru operatorów pocztowych, uprawniającym do wykonywania działalności pocztowej, polegającej na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu przesyłek w obrocie krajowym i zagranicznym.

2. Wykonawca oświadcza, iż jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej przez siebie działalności i posiada aktualną polisę ubezpieczeniową OC z sumą ubezpieczenia w wysokości …………………….. zł. za jedną szkodę, i łączną w wysokości ……………………….. zł.

§ 4

1. Realizacja usług objętych przedmiotem umowy odbywać się będzie na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie.

2. Wykonawca zobowiązuje się przestrzegać poniższych zasad:

2.1
usługi realizowane będą w systemie „od drzwi do drzwi”, tj. w systemie zobowiązującym kuriera do odbioru przesyłki bezpośrednio od nadawcy oraz dostarczeniu jej bezpośrednio pod wskazany adres odbiorcy oraz w systemie zobowiązującym kuriera do odbioru przesyłki bezpośrednio od nadawcy oraz dostarczeniu jej do "punktu odbioru" (placówka Wykonawcy lub punkt partnerski). 
2.2
usługa będzie realizowana sukcesywnie w ramach aktualnych zleceń zgłaszanych za pośrednictwem poczty elektronicznej lub strony internetowej Wykonawcy dostępnej pod adresem: ……………………. w terminach, o których mowa poniżej przez jednostki organizacyjne Zamawiającego;  
2.3
zlecenia zgłaszane będą do godziny 15:30 każdego dnia roboczego (z wyjątkiem tzw. przesyłek „miejskich” zlecanych do godziny 12:00 każdego dnia roboczego), przy czym przesyłki zgłoszone do odbioru do godz. 12:00, Wykonawca odbiera nie później niż do 15:30 tego samego dnia, a przesyłki zgłoszone do odbioru po godz. 12:00, Wykonawca odbiera do godz. 12:00 dnia następnego;
2.4
nadawane przez Zamawiającego przesyłki kurierskie będą odbierane ze wszystkich jednostek organizacyjnych Zamawiającego (z wyłączeniem Uniwersytetu Jagiellońskiego Collegium Medicum), zlokalizowanych w ok. 80 budynkach rozmieszczonych na terenie całego miasta Krakowa;

2.5
obowiązkiem Wykonawcy jest traktowanie przesyłek kurierskich z należytą ostrożnością, jak również dbanie o doręczanie przesyłek w stanie nienaruszonym i bez uszkodzeń. W przypadku uszkodzenia przesyłki w czasie transportu Wykonawca zobowiązany jest do dodatkowego zabezpieczenia naruszonej koperty/pudełka i dostarczenie do adresata wraz z protokołem opisującym powstałe uszkodzenia i ich przyczynę. Odbiór uszkodzonej przesyłki co do zasady winien być potwierdzony podpisem adresata złożonym na dostarczonym protokole, przy czym w przypadku przesyłek krajowych – powyższy wymóg ma charakter obligatoryjny; w przypadku przesyłek zagranicznych – dopuszcza się, wedle wyboru wykonawcy, przedłożenie protokołu odbioru, o którym mowa, potwierdzonego podpisem adresata bądź też przedłożenie pisemnej informacji wykonawcy o przyczynach i rozmiarze powstałych uszkodzeń. Wskazane formy dokumentów w żadnej mierze nie ograniczają prawa zamawiającego do reklamacji;
2.6
nadawane przesyłki będą ewidencjonowane. Na dowód zawarcia umowy o przewóz i doręczenie przesyłki w obrocie krajowym i zagranicznym Zamawiający otrzymuje stosowne potwierdzenie jej nadania;

2.7
Zamawiający zastrzega sobie możliwość wysłania przesyłki kurierskiej na koszt adresata;

2.8
Wykonawca zapewnia Zamawiającemu możliwość śledzenia drogi każdej nadanej przesyłki kurierskiej w trybie on-line poprzez internetową aplikację, dostępną pod adresem: ……………….., zawierającą pełną informację na temat statusu przesyłki oraz zapewniającą zdalne przesyłanie danych;

2.9
Wykonawca zapewnia dla każdej nadanej przesyłki kurierskiej oddzielny numer listu przewozowego;

2.10
ze względu na specyfikę Zamawiającego zlecenia nie będą realizowane za pośrednictwem jednego koordynatora, lecz przez zainteresowanych usługą pracowników Zamawiającego;

2.11
Zamawiający wymaga oddelegowania jednej osoby odpowiedzialnej za kontakty i współpracę z Zamawiającym, dostępnej pod wskazanym przez Wykonawcę numerem telefonu, której obowiązkiem będzie koordynacja pracy kurierów oraz informowanie o aktualnym statusie nadanej przesyłki kurierskiej;

2.12
przedmiot niniejszej umowy nie obejmuje usługi tzw. „poczty firmowej” oraz przesyłek „specjalnych” (np. w lodzie);


2.13
Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecenia usługi innemu operatorowi i obciążenia kosztami Wykonawcy, w przypadku nie odebrania przez tego ostatniego od Zamawiającego przesyłek w wyznaczonym miejscu i terminie. Wykonawca zobowiązany jest pokryć związane z tym koszty w ciągu 14 dni od otrzymania dowodu wraz z nakazem zapłaty;

2.14
w przypadku zagubienia przesyłki – po przekazaniu jej przez Zamawiającego upoważnionemu przedstawicielowi Wykonawcy – w wyniku czego nie zostanie ona dostarczona do adresata, Zamawiający zastrzega sobie prawo reklamacji. Reklamacja będzie odbywać się w formie i terminach zgodnych z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa i wewnętrznymi uregulowaniami Wykonawcy.

3. Zamawiający zobowiązuje się przestrzegać następujących zasad nadawania przesyłek kurierskich:

3.1
odpowiedzialność za nadanie przesyłek kurierskich w stanie umożliwiającym Wykonawcy doręczenie ich bez ubytku i uszkodzenia do miejsca, zgodnie z adresem przeznaczenia, spoczywa na Zamawiającym. Kurierzy będą oznaczeni firmowymi identyfikatorami;
3.2
obowiązkiem Zamawiającego jest umieszczenie na przesyłkach pocztowych, w sposób trwały i czytelny, informacji identyfikujących zarówno adresata, jak i nadawcę (pieczęć z pełną nazwą i adresem jednostki organizacyjnej Zamawiającego) oraz informacji o rodzaju przesyłki (krajowa i zagraniczna) na stronie adresowej przesyłki;

3.3
opakowanie przesyłek kurierskich stanowi odpowiednio zabezpieczona koperta (tj. zaklejona w sposób uniemożliwiający utratę umieszczonej wewnątrz zawartości). Opakowanie przesyłek kurierskich (paczek) stanowi odpowiednio zabezpieczony karton (tj. zaklejony w sposób uniemożliwiający utratę umieszczonej wewnątrz zawartości). Wykonawca zapewnia bieżącą dostawę wliczonych w cenę oferty opakowań przeznaczonych na przesyłki o masie do 1kg oraz druków niezbędnych do ewidencjonowania przesyłek nadawanych przez Zamawiającego;

3.4
w przypadku nadawania do przewozu przesyłek międzynarodowych podlegających odprawie celnej Zamawiający obowiązany jest do dostarczenia Wykonawcy dokumentów wymaganych przez polski urząd celny;

3.5
w przypadku przesyłek importowych Zamawiający obowiązany jest podać w dacie składnia zlecenia spedycyjnego dane (imię i nazwisko lub nazwę) nadawcy, dokładny adres z numerem kodu pocztowego, nazwisko osoby kontaktowej i jej numer telefonu oraz określić zawartość przesyłki, ilość sztuk opakowań, orientacyjną wagę i wymiary a także podać termin odbioru przesyłki od nadawcy.

4. Przedmiot umowy będzie realizowany przez Wykonawcę siłami własnymi/siłami własnymi i przy pomocy podwykonawców
.

5. O ile w ofercie przewidziano udział podwykonawców, zlecenie wykonania części przedmiotu umowy podwykonawcom nie zmienia zobowiązania Wykonawcy względem Zamawiającego za należyte wykonanie tej części.

6. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania podwykonawców w takim samym stopniu, jak za działania, uchybienia i zaniedbania własne.

§ 5

1. Wysokość wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy ustalona została na podstawie oferty Wykonawcy.

2. Wynagrodzenie maksymalne za przedmiot umowy ustala się na kwotę brutto (czyli z należnym podatkiem od towarów i usług VAT): ……………….. zł. (słownie: …………………………….. złotych, ....../100), przy czym rozliczenie z Wykonawcą nastąpi na podstawie ilości przesyłek faktycznie nadanych w okresie rozliczeniowym, tj. w okresie jednego (1) miesiąca kalendarzowego, stwierdzonej w oparciu o dokumenty nadawcze oraz ilości faktycznie pobranych kopert i opakowań, stwierdzonej na podstawie pokwitowań odbioru potwierdzonych przez nadawcę.

3. Na całkowite wynagrodzenie Wykonawcy należne za każdą przesyłkę kurierską składa się stała w czasie obowiązywania niniejszej umowy cena brutto za przyjęte przesyłki kurierskiej ustalona na podstawie załączonej do oferty kalkulacji cenowej Wykonawcy, sporządzonej zgodnie z wytycznymi Rozdziału XIV SWZ.
4. Zamawiającemu przysługuje prawo do korzystania z opustów oferowanych zgodnie z obowiązującym regulaminem/regulaminami Wykonawcy.

5. Zamawiający jest płatnikiem VAT i posiada NIP 675-000-22-36.

6. Wykonawca jest płatnikiem VAT/nie jest płatnikiem VAT i posiada NIP:  …………… 
§ 6
1. Za realizację usług objętych przedmiotem niniejszej umowy Zamawiający zobowiązuje się uiścić opłatę „z dołu”, przy czym przez „opłatę z dołu” rozumie się opłatę wniesioną przez Zamawiającego w całości w terminie późniejszym niż dzień nadania przesyłek pocztowych.

2. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden (1) miesiąc kalendarzowy, od pierwszego do ostatniego dnia miesiąca.

3. Wykonawca zobowiązany jest do wystawienia minimum dwóch (2) zbiorczych faktur VAT w okresie rozliczeniowym, w terminie do siódmego (7) dnia każdego miesiąca, uwzględniając podział na dwie grupy jednostek organizacyjnych Zamawiającego oznaczone odpowiednio na dokumentach nadawczych kodami: N01 (Collegium Novum) oraz K01 (Kampus UJ) oraz odrębnych/indywidualnych faktur VAT w odniesieniu do każdego realizowanego przez zamawiającego projektu współfinansowanego bądź refundowanego ze środków Unii Europejskiej.

4. Faktury VAT wystawiane będą na podstawie przedkładanego wraz z nimi Zamawiającemu zestawienia ilościowo-wartościowego. 

5. Faktura (faktury) VAT winna(y) być wystawiana(e) na: Uniwersytet Jagielloński, ul Gołębia 24, 31-007 Kraków. Dla celów identyfikacji pod każdą fakturę musi zostać dołączone zestawienie wartościowo-ilościowe zawierające następujące dane:
· NADAWCĘ PRZESYŁKI – tj. nazwę jednostki organizacyjnej Zamawiającego zlecającej usługę, dane adresowe jednostki, dane kontaktowe osoby nadającej przesyłkę;

· ODBIORCĘ PRZESYŁKI – tj. firmę/nazwę/dane personalne osoby fizycznej, dane adresowe siedziby/miejsca zamieszkania.

Celem realizacji powyższego obowiązku, Wykonawca może udostępnić Zamawiającemu bezpłatną aplikację online, pod adresem: https://....................../ za pomocą której możliwe będzie samodzielne wygenerowanie zastawienia zawierającego powyższe dane oraz śledzenie nadanych przesyłek.

6. Wynagrodzenie należne Wykonawcy będzie płatne na podstawie prawidłowo wystawionej faktury (faktur) VAT w terminie do 30 dni, licząc od dnia wystawienia prawidłowej faktury, nie mniej jednak niż na 21 dni od dnia jej doręczenia do siedziby Zamawiającego, zgodnie z §6 ust. 3 niniejszej umowy, przelewem, na konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze.

7. Faktura VAT wystawiona bezpodstawnie bądź też nieprawidłowo podlega niezwłocznej korekcie. Wykonawca zobowiązany jest do doręczenia Zamawiającemu faktury korygującej nie później niż w terminie 5 dni roboczych od dnia zgłoszenia konieczności korekty.

8. Miejscem płatności jest Bank Zamawiającego.
9. Za datę płatności uznaje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego.

10. W przypadku wystawiania przez Wykonawcę ustrukturyzowanych faktur elektronicznych w rozumieniu art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t. j. Dz. U. 2020 r., poz. 1666 ze zm.) za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania dostępnej pod adresem: https://efaktura.gov.pl/, w polu „referencja”, Wykonawca wpisze adres e-mail osoby zamawiającej usługę z danej jednostki organizacyjnej zamawiającego.
11. Wykonawca zobowiązany jest do wskazania na fakturze numeru rachunku, który został ujawniony w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (tzw. „Biała lista” – art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług – t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1570, 1598, 1852).

12. W razie braku ujawnienia bankowego rachunku rozliczeniowego Wykonawcy na „Białej liście” Zamawiający będzie uprawniony do zapłaty wynagrodzenia na rachunek wskazany w fakturze Wykonawcy przy zastosowaniu mechanizmu podzielonej płatności albo do zawiadomienia właściwego naczelnika urzędu skarbowego przy dokonywaniu pierwszej zapłaty wynagrodzenia przelewem na rachunek wskazany w tej fakturze.
13. Zamawiający w przypadku, gdy Wykonawca jest zarejestrowany jako czynny podatnik podatku od towarów i usług Zamawiający może dokonać płatności wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, to jest w sposób wskazany w art. 108a ust. 2 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t. j. Dz. U. 2020 r., poz. 106 ze zm.). Postanowień zdania 1. nie stosuje się, gdy przedmiot umowy stanowi czynność zwolnioną z podatku VAT albo jest on objęty 0% stawką podatku VAT.

14. Wykonawca potwierdza, iż ujawniony na fakturze bankowy rachunek rozliczeniowy służy mu dla celów rozliczeń z tytułu prowadzonej przez niego działalności gospodarczej, dla którego prowadzony jest rachunek VAT.
§ 7

1. Oprócz przypadków wymienionych w kodeksie cywilnym Stronom przysługuje prawo odstąpienia od niniejszej umowy w następujących przypadkach:

1.1
Zamawiający może odstąpić od umowy, w części niewykonanej, w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu poniższych okoliczności, jeżeli:

a)
zostanie  złożony wniosek o ogłoszenie  upadłości Wykonawcy;

b)
zostanie podjęta likwidacja Wykonawcy;

c)
Wykonawca co najmniej trzykrotnie naruszy zasady realizacji niniejszej umowy, w szczególności trzykrotnie uchybi terminowi realizacji poszczególnej usługi lub dostarczy uszkodzone przesyłki; 

d)
Wykonawca co najmniej trzykrotnie rozpatrzył reklamację Zamawiającego niezgodnie z postanowieniami §4 ust. 2.14 niniejszej umowy, w szczególności pomijając przedłożone przez Zamawiającego dowody lub opierając odrzucenie reklamacji o informacje nieprawdziwe;
e)
naruszy Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych określonych w załączniku nr 5 do niniejszej umowy.
1.2
W razie odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z powodu przyczyn, o których mowa w ust. 1 Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego w §5 ust. 2.

1.3
Wykonawcy nie przysługuje odszkodowanie za odstąpienie Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
1.4
Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

1.5 
W przypadku odstąpienia od umowy Strony, zachowują prawo egzekucji kar umownych.

1.6
W przypadku jakichkolwiek zastrzeżeń co do jakości świadczonych usług, bądź też ich nieterminowości lub zagubień, zgłoszonych przez Zamawiającego, obowiązkiem Wykonawcy jest ich pisemne wyjaśnienie z zachowaniem terminów przewidzianych w rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej (tekst jednolity: Załącznik do Obwieszczenia Ministra Infrastruktury z dnia 21 lutego 2019 r., poz. 474 ze zm.) i regulaminie Wykonawcy, w zależności od tego, który z terminów jest korzystniejszy dla Zamawiającego.

§ 8

Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za szkody wyrządzone przez osoby, którym powierzył realizację usług objętych przedmiotem umowy jak za działania własne.

§ 9

Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia kar umownych za niezgodne z niniejszą umową lub nienależyte wykonanie zobowiązań z umowy wynikających zgodnie z Regulaminem usługi obowiązującym u Wykonawcy lub niniejszą Umową, w zależności, które zapisy okażą się bardziej korzystne dla Zamawiającego:

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za naruszenie stanu przesyłki, tj. utratę, ubytek lub uszkodzenie przesyłki powstałe od przyjęcia jej do przewozu aż do wydania jej adresatowi, oraz za opóźnienie w dostarczeniu przesyłki.

2. W przypadku uszkodzenia przesyłki w czasie jej transportu Wykonawca zobowiązany jest do dodatkowego zabezpieczenia przesyłki przed dalszym uszkodzeniem na swój koszt oraz dostarczenia Zamawiającemu protokołu opisującego okoliczności powstania uszkodzenia oraz jego rodzaj i zakres.

3. Za utratę, ubytek lub uszkodzenie przesyłki Wykonawca zapłaci Zamawiającemu odszkodowanie na zasadach określonych w przepisach: 

a) 
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny,

b) 
ustawy z dnia 23 listopada 2012 Prawo pocztowej w odniesieniu do przesyłek kurierskich zawierających korespondencję,

c) 
ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe w odniesieniu do pozostałych przesyłek kurierskich.

4. Za opóźnienie w doręczeniu przesyłki krajowej Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości podwójnej wartości usługi jednostkowej brutto.

5. Za opóźnienie w dostarczeniu przesyłki międzynarodowej Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości i w sposób wynikający z Regulaminu wewnętrznego Wykonawcy.
6. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w przypadku odstąpienia od umowy lub jej wypowiedzenia wskutek okoliczności od Zamawiającego niezależnych w wysokości 2% maksymalnego wynagrodzenia brutto, określonego w §5 ust. 2.
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia ewentualnych kar umownych z należnej faktury lub innych ewentualnych wierzytelności Wykonawcy względem Zamawiającego, o czym każdorazowo poinformuje Wykonawcę.

8. Jeżeli zastrzeżona w niniejszej umowie kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Strona, która poniosła szkodę może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego.
§ 10

1.
Zamawiający zastrzega sobie prawo wcześniejszego wypowiedzenia umowy za jednomiesięcznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, w przypadku naruszenia warunków umowy, nienależytej realizacji usług kurierskich, tj. w szczególności w razie powtarzającego się w danym półroczu trzykrotnego opóźnienia w doręczaniu przesyłek przez Wykonawcę bądź też trzykrotnego w danym półroczu nadawanych przesyłek bądź też naruszenia któregokolwiek zapisu Zasad
 powierzenia przetwarzania danych osobowych.

2.
Opisane w ustępie powyżej uprawnienie Zamawiającego nie wyłącza możliwości dochodzenia kar umownych.
§ 11

1. Strony dopuszczają, poza zmianami wskazanymi w art. 455 ustawy, możliwość zmiany umowy bez obowiązku przeprowadzania nowego postępowania w następujących przypadkach i zakresach:

a) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, poprzez jego skrócenie w przypadku zgodnej woli Stron lub poprzez jego wydłużenie o kolejne maksymalnie 12 miesięcy jedynie w przypadku, gdy kwota wynagrodzenia maksymalnego za realizację przedmiotu umowy określona w § 5 ust. 1 umowy nie zostanie wyczerpana w okresie 24 miesięcy, licząc od dnia zawarcia umowy;

b) zmiany podwykonawcy (o ile został przewidziany w procesie realizacji zamówienia) – ze względów losowych lub innych korzystnych dla Zamawiającego.
2. Strony w czasie realizacji niniejszej umowy dopuszczają możliwość zmiany wysokości maksymalnego wynagrodzenia należnego Wykonawcy i/lub ceny jednostkowej, po uprzednim zawarciu pisemnego aneksu, w przypadku:
2.1 ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i usług VAT do poszczególnych wykonanych dostaw stanowiących przedmiot umowy, które zostały zrealizowane po dniu wejścia w życie przepisów dokonujących zmiany stawki podatku VAT;

2.2 ustawowej zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3 – 5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (t. j. Dz. U. 2020 poz. 2207 ze zm.), wpływającej na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, którego wypłata nastąpiła po dniu wejścia w życie przepisów dokonujących zmiany wysokości minimalnego wynagrodzeniu za pracę;

2.3 ustawowej zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 13 października 1998 r. o systemie ubezpieczeń społecznych (t. j. Dz. U. 2022 poz. 1009 ze zm.) oraz ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t. j. Dz. U. 2021 poz. 1285 ze zm.), wpływającej na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, którego wypłata nastąpiła po dniu wejścia w życie przepisów dokonujących zmian ww. zasad lub wysokości stawek składek;

2.4 zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (t. j. Dz. U. 2020 poz. 1342 ze zm.), wpływającej na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, którego wypłata nastąpiła po dniu zmiany postanowień umowy o prowadzenie pracowniczego zawartej przez Wykonawcę z instytucją finansową zarządzającą PPK, dotyczących ww. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych;

2.5 zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją niniejszej umowy, rozumianej jako wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia wykonawcy zawartego w ofercie, przy uwzględnieniu warunków i zasad dokonania przedmiotowej zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, uwzględniając, że:

2.5.1 Strony mogą wnioskować o zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją niniejszej umowy po upływie 6 miesięcy, licząc od dnia zawarcia umowy, oraz nie częściej niż po upływie kolejnych 6 miesięcy od dnia zawarcia aneksu zmieniającego wysokość wynagrodzenia Wykonawcy,

2.5.2 Strony mogą wnioskować o zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku, gdy zmiana ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją niniejszej umowy będzie wyższa o co najmniej 0,5% niż wysokość średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem), ogłaszanego w komunikacie Prezesa GUS, o którym mowa poniżej,

2.5.3 zmiana wynagrodzenia Wykonawcy będzie następowała w odniesieniu do proporcjonalnie stosowanego wskaźnika zmiany cen materiałów lub kosztów dostosowanego do przedmiotu, charakteru, właściwości (natury) zamówienia publicznego objętego umową w sprawie zamówienia publicznego,

2.5.4 warunkiem zmiany wynagrodzenia Wykonawcy będzie wykazanie daną Stronę umowy w sposób wskazany w ust. 6 poniżej, że zmiana ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją niniejszej umowy, miała faktyczny wpływ na koszty wykonania przedmiotu umowy,

2.5.5 łączna maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy może wynieść 5% maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy;

2.6 zawarcia niniejszej umowy po upływie 180 dni od dnia upływu terminu składania ofert.

3. Ponadto dopuszcza się zastąpienie dotychczasowego Wykonawcy niniejszej umowy przez inny podmiot spełniający warunki udziału w postępowaniu oraz niepodlegający wykluczeniu z postępowania na mocy art. 108 ust. 1 ustawy PZP i art. 109 ust. 1 ustawy PZP w zakresie wskazanym w dokumentach postępowania przez Zamawiającego, w razie gdy nastąpiło połączenie, podział, przekształcenie, upadłość, restrukturyzacja, nabycie dotychczasowego Wykonawcy lub nabycie jego przedsiębiorstwa przez ww. podmiot.

4. Niezależnie od postanowień ust. 1, 2 oraz 3, Strony umowy mogą dokonywać nieistotnych zmian umowy, niestanowiących istotnej zmiany umowy w rozumieniu art. 454 ust. 2 ustawy PZP, poprzez zawarcie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.

5. Strony ustalają, że w przypadku zmiany wysokości należnego mu wynagrodzenia umownego, w związku ze zmianą ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją umowy, Wykonawca niezwłocznie dokona zmiany wynagrodzenia jego podwykonawcy na zasadach i w trybie określonym w ust. 2.5 powyżej, pod rygorem zapłaty kary umownej określonej w niniejszej umowie.

6. Wykonawca lub Zamawiający, w terminie nie dłuższym niż 14 dni od dnia wejścia w życie nowych przepisów dokonujących zmian obciążeń publicznoprawnych (ust. 2.1 – 2.4) albo zmian cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją niniejszej umowy (ust. 2.5.2), może zwrócić się do Zamawiającego / Wykonawcy z wnioskiem o zmianę wynagrodzenia, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę. Zasadność zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy z ww. przyczyn będzie rozpatrywane w poniżej opisanym trybie:

6.1 Wykonawca wraz z wnioskiem, będzie zobowiązany pisemnie przedstawić Zamawiającemu szczegółową kalkulację uzasadniającą odpowiednio wzrost albo obniżenie kosztów, wynikający ze zmiany ww. przepisów dokonujących zmian obciążeń publicznoprawnych (ust. 2.1 – 2.4) albo zmian cen materiałów lub kosztów. Z uprawnienia tego może skorzystać również Zamawiający. Jeżeli po upływie 14 – dniowego terminu, Wykonawca nie zwróci się do Zamawiającego o zmianę wynagrodzenia, Zamawiający uzna, iż powyższe zmiany przepisów albo dokonujących zmian obciążeń publicznoprawnych (ust. 2.1 – 2.4) albo zmian cen materiałów lub kosztów, nie mają faktycznego wpływu na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.

6.2 Zamawiający dokona analizy przedłożonej kalkulacji w terminie nie dłuższym niż 14 dni od dnia jej otrzymania. W wyniku przeprowadzenia analizy Zamawiający jest uprawniony do:

6.2.1 Jeżeli uzna, że przedstawiona kalkulacja potwierdza wzrost kosztów ponoszonych przez Wykonawcę, dokona zmiany umowy w tym zakresie,

6.2.2 Jeżeli uzna, że przedstawiona kalkulacja nie potwierdza wzrostu kosztów wykonania zamówienia, w wysokości zaproponowanej przez Wykonawcę, nie wyrazi zgody na wprowadzenie zmiany, o czym poinformuje Wykonawcę, przedstawiając stosowne uzasadnienie. W takiej sytuacji, w terminie 14 dni od dnia otrzymania odmowy od Zamawiającego, Wykonawca może ponownie przedstawić kalkulację uzasadniającą wzrost kosztów, z uwzględnieniem uwag Zamawiającego. Zamawiający ponownie dokona jej analizy, w terminie nie dłuższym niż 14 dni od dnia jej otrzymania, a następnie postąpi odpowiednio w sposób opisany powyżej. 

7. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy wchodzi w życie z dniem zawarcia aneksu, nastąpi od daty wprowadzenia zmiany w umowie i dotyczy wyłącznie niezrealizowanej części umowy.
8. Strona występująca o zmianę postanowień niniejszej umowy zobowiązana jest do udokumentowania zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 1. Wniosek o zmianę postanowień niniejszej umowy musi być wyrażony w formie pisemnej na zasadach wskazanych w art. 78 lub 781 Kodeksu cywilnego.
§ 12

1. Roszczenie o zapłatę kar umownych staje się wymagalne z dniem zaistnienia określonych w niniejszej umowie podstaw do ich naliczenia.
2. Wykonawcy nie przysługuje odszkodowanie za odstąpienie Zamawiającego od umowy lub wypowiedzenia umowy z przyczyn, za które Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności.
3. W przypadku odstąpienia lub wypowiedzenia umowy, Strony zachowują prawo egzekucji kar umownych.
§ 13
1. Przez okoliczności siły wyższej Strony rozumieją zdarzenie zewnętrzne o charakterze nadzwyczajnym, którego nie można było przewidzieć ani jemu zapobiec.

2. Jeżeli wskutek okoliczności siły wyższej Strona nie będzie mogła wykonywać swoich obowiązków umownych w całości lub w części, niezwłocznie powiadomi o tym drugą Stronę. W takim przypadku Strony uzgodnią sposób i zasady dalszego wykonywania umowy lub umowa zostanie rozwiązana.
§ 14

1. Wszelkie oświadczenia Stron umowy będą składane na piśmie pod rygorem nieważności listem poleconym lub za potwierdzeniem ich złożenia.

2. Ewentualna nieważność jednego lub kilku postanowień niniejszej umowy nie wpływa na ważność umowy w całości. W takim przypadku Strony zastępują nieważne postanowienie postanowieniem zgodnym z celem i innymi postanowieniami umowy.

§ 15

Żadna ze Stron nie jest uprawniona do przeniesienia swoich praw i zobowiązań z tytułu niniejszej umowy bez uzyskania pisemnej pod rygorem nieważności zgody drugiej Strony.

§ 16

1. Strony zgodnie postanawiają, że informacje, dane, materiały, dokumenty i dane osobowe przekazane Wykonawcy przez Zamawiającego oraz Zamawiającemu przez Wykonawcę w ramach niniejszej Umowy stanowią informacje poufne (zwane dalej „Informacjami Poufnymi”). Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w bezwzględnej tajemnicy wszelkich Informacji Poufnych dotyczących Zamawiającego, w szczególności ma zakaz ich ujawniania osobom trzecim w jakiejkolwiek formie. Powyższy zakaz pozostaje w mocy również po wygaśnięciu Umowy przez okres 3 (trzech) lat od daty wygaśnięcia Umowy.

2. Zakazu, o którym mowa w ust. 1, nie stosuje się do informacji:

a) podlegających ujawnieniu organowi państwowemu, właściwemu sądowi lub innemu podmiotowi zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa;

b) uzgodnionych na piśmie pomiędzy Stronami jako podlegające ujawnieniu.

3. Odpowiednio Wykonawca i Zamawiający mają zakaz wykorzystywania Informacji Poufnych Zamawiającego i Wykonawcy zgromadzonych w związku z realizacją umowy w jakichkolwiek innych celach oraz w jakikolwiek inny sposób, aniżeli w celu i w związku z realizacją umowy.

4. Strony maja zakaz udostępniania zgromadzonych Informacji Poufnych drugiej Strony lub danych osobowych jakimkolwiek osobom trzecim, chyba że uzyskają na to pisemną zgodę drugiej Strony, z zastrzeżeniem ust. 2 lit. a) powyżej.

§ 17

Uniwersytet Jagielloński jako administrator danych zbioru osób będących Adresatami oraz Odbiorcami przesyłek powierza Wykonawcy na zasadzie art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej „Rozporządzeniem”, przetwarzanie danych osobowych w związku z realizacją niniejszej umowy. Powierzenie przetwarzania danych osobowych następuje na zasadach określonych w załączniku nr 5 do niniejszej umowy. 

§ 18

1. Strony ustalają, iż do bezpośrednich kontaktów, mających na celu zapewnienie prawidłowej realizacji przedmiotu Umowy, jego bieżący nadzór oraz weryfikację, upoważnione zostają następujące osoby: 
a) Ze strony Zamawiającego: jako opiekun Umowy ………………….. – tel. ………, e-mail: …………….. oraz Osoby składające poszczególne zamówienie;
b) Ze strony Wykonawcy – jako opiekun Umowy …………………….. – tel. ………, e-mail: …………………. .
2. Strony zgodnie postanawiają, iż osoby wskazane powyżej nie są uprawnione do podejmowania decyzji w zakresie zmiany zasad wykonywania Umowy, a także zaciągania nowych zobowiązań lub zmiany umowy.
§ 19
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają w szczególności zastosowanie przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (tekst jednolity: Dz. U. z 2023 r., poz. 1610 z późn. zm.) oraz ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. – Prawo przewozowe (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 8, z 2023 r. poz. 1720).

2. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia niniejszej umowy mogą nastąpić za zgodą Stron w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 20
Sądem właściwym dla wszystkich spraw, które wynikną z realizacji tej umowy będzie sąd wedle siedziby Zamawiającego.

§ 21
1. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch (2) jednobrzmiących egzemplarzach po jednym (1) egzemplarzu dla każdej ze Stron.

2. W przypadku zawarcia niniejszej umowy w formie elektronicznej za pomocą kwalifikowanego podpisu elektronicznego, Strony zgodnie oświadczają, że datą zawarcia jest dzień złożenia ostatniego (późniejszego) oświadczenia woli o jej zawarciu przez umocowanych przedstawicieli każdej ze Stron.
Zamawiający :





Wykonawca :

.......................................................

    
........................................................

Załącznikami do niniejszej umowy są:

1/
Załącznik nr 1 – Szczegółowy wykaz usług objętych przedmiotem umowy z podaniem kategoryzacji rodzajowej i wagowej zamawianych przesyłek;

2/
Załącznik nr 2 – Kserokopia aktualnego zaświadczenia o wpisie do rejestru operatorów pocztowych, uprawniającym do wykonywania działalności pocztowej, polegającej na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu przesyłek w obrocie krajowym i zagranicznym;

3/ 
Załącznik nr 3 – Regulamin/regulaminy świadczenia usług kurierskich wykonawcy;

4/
Załącznik nr 4 – Kalkulacja cenowa wykonawcy podana w przedkładanej ofercie, z uwzględnieniem ewentualnych opustów, z których zamawiający ma prawo skorzystać.
5/
Załącznik nr 5 – Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Załącznik nr 5 do Umowy nr  80.272.373.2023
Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych 

§ 1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych
1. W związku z realizacją Umowy zawartej pomiędzy Stronami, której przedmiotem jest świadczenia usług kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby wszystkich jednostek organizacyjnych  Uniwersytetu Jagiellońskiego (z wyłączeniem Uniwersytetu jagiellońskiego Collegium Medicum) (dalej: „Umowa Główna”), Uniwersytet powierza Przetwarzającemu w trybie art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej „Rozporządzeniem”, przetwarzanie danych osobowych. 

2. Uniwersytet oświadcza, że w rozumieniu Rozporządzenia jest administratorem zbioru danych osobowych Adresatów i nadawców przesyłek kurierskich.

3.
Uniwersytet powierza Przetwarzającemu dane osobowe z wyżej wymienionego zbioru, w zakresie określonym Umową Powierzenia, i poleca Przetwarzającemu ich przetwarzanie.

4.
Przetwarzający oświadcza, że profesjonalnie zajmuje się działalnością objętą zakresem Umowy Powierzenia oraz gwarantuje, że ma odpowiednią wiedzę, wiarygodność i zasoby dla jej realizacji.

5. 
W związku z wykonywaniem niniejszych Zasad powierzenia przetwarzania danych osobowych (dalej: „Zasady powierzenia”) żadnej ze Stron nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie.

§ 2
Zakres i cel przetwarzania danych
1. Przetwarzający będzie przetwarzał  następujące Dane: imię, drugie imię i nazwisko, płeć, adres zamieszkania i do korespondencji, email, telefon, fax - zwane dalej „Danymi”.
2. Powierzone przez Uniwersytet Dane będą przetwarzane przez Przetwarzającego wyłącznie w związku i w celu wykonania Umowy Głównej i w sposób zgodny z Zasadami powierzenia.

3. Dane będą przetwarzane przez Przetwarzającego przy wykorzystaniu systemów informatycznych lub w wersji tradycyjnej (papierowej), wyłącznie w celu prawidłowej realizacji Umowy Głównej.

4. Przetwarzający uprawniony jest do wykonywania na Danych jedynie takich operacji, które są niezbędne do wykonywania Umowy Głównej, tj.: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

§ 3
Sposób wykonania Zasad powierzenia przetwarzania danych osobowych  
1. Przetwarzający w każdym przypadku będzie dokonywał przetwarzania Danych wyłącznie zgodnie z przepisami prawa, Zasadami powierzenia oraz dobrymi praktykami stosowanymi w dziedzinie ochrony danych osobowych. Strony przez przepisy prawa rozumieją wszelkie akty prawa krajowego i europejskiego obowiązujące Uniwersytet i Przetwarzającego teraz lub w przyszłości, z uwzględnieniem ich ewentualnych zmian, które nastąpią w okresie obowiązywania niniejszej Umowy, zwane dalej „Aktami Prawnymi”.

2. Przetwarzający oświadcza, iż prowadzi rejestr kategorii czynności przetwarzania oraz dysponuje odpowiednimi środkami, w tym należytymi zabezpieczeniami umożliwiającymi przetwarzanie Danych zgodnie z Rozporządzeniem. Przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych Danych, do ich zabezpieczenia poprzez podjęcie środków technicznych i organizacyjnych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia, zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem Danych, w szczególności wynikającemu z przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do Danych przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych. 

3. Do przetwarzania Danych Przetwarzający dopuści jedynie osoby, które:

1) zostały przeszkolone przez Przetwarzającego z tematyki ochrony danych osobowych;

2) posiadają indywidualne upoważnienia do przetwarzania Danych nadane przez Przetwarzającego;

3) zobowiązały się w formie pisemnej do przestrzegania zasad ochrony danych osobowych, w tym do bezterminowego zachowania poufności treści Danych, jak również sposobów ich zabezpieczania, oraz oświadczyły, iż znają obowiązujące przepisy prawa.

§ 4

Obowiązki Przetwarzającego

1. Przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania Danych wyłącznie w celu i w zakresie określonym Zasadami powierzenia przetwarzania danych osobowych.

2. Przetwarzający będzie prowadził ewidencję osób upoważnionych do przetwarzania Danych, w tym mających dostęp do systemów informatycznych, w których przetwarzane są Dane.

3.  Przetwarzający zobowiązuje się nie ujawniać osobom nieupoważnionym informacji o Danych, zwłaszcza o środkach ochrony i zabezpieczeniach stosowanych w odniesieniu do Danych przez niego lub Uniwersytet.

4. W razie potrzeby Uniwersytet może wydać Przetwarzającemu szczegółowe zalecenia dotyczące przetwarzania Danych zgodnie z Zasadami powierzenia, zwłaszcza dotyczące zabezpieczenia Danych, a Przetwarzający zobowiązany jest niezwłocznie zastosować się do zaleceń Uniwersytetu.

5. W miarę możliwości Przetwarzający udzieli pomocy Uniwersytetowi w zakresie niezbędnym do odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia. 

6. Przetwarzający zobowiązuje się do:

1) udzielenia Uniwersytetowi, na każde jego żądanie, wszelkich informacji niezbędnych do wykazania spełnienia obowiązków Przetwarzającego wynikających z Aktów Prawnych, w terminie do 7 (siedmiu) dni od dnia przyjęcia żądania;

2) niezwłocznego, skutecznego poinformowania Uniwersytetu o:

a) każdym przypadku naruszenia ochrony Danych, tj. wszelkich sytuacjach stanowiących naruszenie Aktów Prawnych lub Zasad powierzenia, zwłaszcza mogących skutkować odpowiedzialnością Uniwersytetu lub Przetwarzającego na podstawie Aktów Prawnych (w tym o naruszeniu tajemnicy Danych lub ich niewłaściwego wykorzystania), nie później jednak niż w ciągu 24 godzin od stwierdzenia danego zdarzenia. Powiadomienie powinno być dokonane drogą elektroniczną na następujące adresy e-mail: .......................................................... 

i opisywać charakter naruszenia oraz kategorie danych, których naruszenie dotyczy,

b) każdym prawnie umocowanym żądaniu udostępnienia Danych właściwemu organowi publicznemu, 

c) każdym żądaniu otrzymanym bezpośrednio od osoby, której dane przetwarza, 
w zakresie przetwarzania jej Danych, powstrzymując się jednocześnie od odpowiedzi na żądanie, chyba że zostanie do tego upoważniony przez Uniwersytet,

d) jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania Danych,
e) jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania Danych, skierowanych do Przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania Danych, w szczególności prowadzonych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
7. Przetwarzający umożliwi upoważnionym pracownikom Uniwersytetu dokonanie w godzinach pracy Przetwarzającego sprawdzenia w formie audytu (inspekcji) stanu ochrony i bezpieczeństwa Danych, pod kątem zgodności przetwarzania z Aktami Prawnymi oraz postanowieniami Zasad powierzenia.

8.  Przetwarzający ma obowiązek współdziałać z pracownikami Uniwersytetu w czynnościach sprawdzających, o których mowa w ust. 7.
9. Przetwarzający udostępnia Uniwersytetowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia. 

10. Przetwarzający zobowiązuje się poinformować swoich pracowników o obowiązkach wynikających z Aktów Prawnych oraz z Zasad powierzenia.
§ 5

Powierzenie wielopoziomowe

1. Przetwarzający może powierzyć Dane do dalszego przetwarzania innemu podmiotowi przetwarzającemu tylko po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Uniwersytetu. 

2. Podwykonawca Przetwarzającego musi spełniać te same gwarancje i obowiązki, jakie zostały nałożone na Przetwarzającego w celu wykonania Zasad powierzenia.

3. Przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Uniwersytetu za niewywiązanie się z obowiązków spoczywających na podwykonawcy.

4. Przekazanie powierzonych Danych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej może nastąpić tylko na pisemne polecenie Uniwersytetu. W przypadku posiadania takiego obowiązku prawnego przez Przetwarzającego, Przetwarzający powiadamia o tym Uniwersytet przed rozpoczęciem przetwarzania.

  § 6

Obowiązki i prawa Uniwersytetu

1. Uniwersytet zobowiązuje się poinformować Przetwarzającego o zamiarze przeprowadzenia audytu lub inspekcji w formie pisemnej (dozwolona wersja elektroniczna) na przynajmniej 7 (siedem) dni roboczych przed planowanym terminem takiego sprawdzenia. Uniwersytet dołoży starań, aby czynności wykonywane w ramach audytu lub inspekcji nie zakłócały działalności Przetwarzającego.

2. Przedstawiciele Uniwersytetu są uprawnieni do wstępu do pomieszczeń, w których przetwarzane są Dane oraz żądania od Przetwarzającego udzielania informacji dotyczących przebiegu przetwarzania Danych. 

3. Na zakończenie kontroli, o których mowa w ust. 1, przedstawiciel Uniwersytetu sporządza protokół w 2 egzemplarzach, który podpisują przedstawiciele obu Stron. Przetwarzający może wnieść zastrzeżenia do protokołu w ciągu 5 dni roboczych od daty jego podpisania przez Strony. Przetwarzający zobowiązuje się dostosować do zaleceń pokontrolnych mających na celu usunięcie uchybień i poprawę bezpieczeństwa przetwarzania Danych w terminie wyznaczonym przez Uniwersytet.

§ 7
Odpowiedzialność Przetwarzającego
1.  Przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność za szkodę Uniwersytetu lub innych podmiotów i osób powstałą w wyniku przetwarzania Danych:

a) niezgodnie z Rozporządzeniem lub Aktami Prawa w zakresie dotyczącym Przetwarzającego, lub

b) niezgodnie z Zasadami powierzenia , lub 

c) bez zgodnego z prawem polecenia Uniwersytetu albo wbrew takiemu poleceniu. 

2. W zakresie, w jakim zgodnie z Rozporządzeniem za szkodę osoby, której dane dotyczą, odpowiadają Uniwersytet i Przetwarzający, ich odpowiedzialność wobec tej osoby jest solidarna.

§ 8
Okres obowiązywania Umowy Powierzenia i warunki zakończenia współpracy
1. Zasady powierzenia obowiązują przez okres obowiązywania Umowy Głównej. 

2. Uniwersytet ma prawo rozwiązać Umowę Główną bez zachowania terminu wypowiedzenia, jeżeli: 

1) Przetwarzający wykorzystał Dane w sposób niezgodny z Zasadami powierzenia, w szczególności udostępnił Dane osobom nieupoważnionym,

2) Przetwarzający powierzył przetwarzanie Danych podwykonawcy bez uprzedniej zgody Uniwersytetu lub nie poinformował Uniwersytetu o przekazywaniu Danych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej, 

3) w wyniku kontroli przeprowadzonej przez uprawniony organ zostało stwierdzone, że Przetwarzający przetwarza Dane z naruszeniem Aktów Prawnych i Przetwarzający nie zaprzestał niewłaściwego przetwarzania Danych, 

4) Uniwersytet stwierdził nieprawidłowości w przetwarzaniu Danych lub naruszenie Zasad powierzenia, a Przetwarzający w wyznaczonym przez Uniwersytet terminie nie usunął uchybień,

5) Przetwarzający zawiadomi o swojej niezdolności do dalszego wykonywania Zasad powierzenia, a w szczególności o niespełnianiu wymagań określonych w § 3.

3. Po wygaśnięciu lub wypowiedzeniu Umowy Głównej, Przetwarzający niezwłocznie zwróci Uniwersytetowi wszelkie materiały lub nośniki z Danymi, które pozostają w dyspozycji jego i podwykonawców oraz podejmie stosowne działania, mające na celu wyeliminowanie możliwości dalszego przetwarzania Danych, i usunie Dane w sposób uniemożliwiający ich odtworzenie z wszelkich posiadanych przez siebie i podwykonawców nośników informacji (w tym również z kopii zapasowych), z zastrzeżeniem ust. 4.

4. W przypadku, gdy prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują Przetwarzającemu lub podwykonawcy przechowywanie Danych przez okres wskazany w tych przepisach, Przetwarzający lub podwykonawca mają prawo przechowywać Dane wyłącznie w zakresie koniecznym do wykonania tego obowiązku prawnego.

5. Zwrot, o którym mowa w ust. 3, odbędzie się na podstawie sporządzonego przez Strony w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach protokołu zwrotu, podpisanego przez ich upoważnionych przedstawicieli. W protokole odnotowuje się, czy, w jakim zakresie i przez jaki okres właściwe przepisy prawa nakazują Przetwarzającemu przechowywanie Danych.
§ 9

Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych Zasadami powierzenia zastosowanie znajdują odpowiednie przepisy prawa powszechnie obowiązującego, w tym przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia, a także inne przepisy dotyczące ochrony danych osobowych.

2. Wszelkie zmiany Zasad powierzenia przetwarzania danych osobowych wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3. Jeżeli jedno lub więcej postanowień Zasad powierzenia będzie lub stanie się nieważne lub bezskuteczne, nie wpływa to na ważność lub skuteczność pozostałych postanowień Zasad powierzenia. Po podjęciu wiedzy w przedmiocie nieważności jakichkolwiek postanowień Zasad powierzenia, Strony niezwłocznie sporządzą pisemny aneks do Umowy Głównej, którym uchylą wadliwe postanowienia i w razie konieczności zastąpią je nowymi.

4. Wszystkie spory, nieporozumienia, czy roszczenia wynikłe lub powstałe w związku 
z wykonywaniem Zasad powierzenia, Strony będą starały się rozwiązać polubownie. Gdy polubowne rozstrzygnięcie nie zostanie osiągnięte, wszelkie spory wynikające z Zasad powierzenia będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Uniwersytetu.

……………………..………




……………………….………

UNIWERSYTET





PRZETWARZAJACY

� W zależności od oferty uznanej za najkorzystniejszą;


� W razie realizacji zamówienia wyłącznie własnymi siłami (tj. bez udziału podwykonawców) ustęp zostanie skreślony;


� W razie realizacji zamówienia wyłącznie własnymi siłami (tj. bez udziału podwykonawców) ustęp zostanie skreślony.


� Jeśli dotyczy.


� Jeśli dotyczy.
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