Zatgcznik nr 4 do ogtoszenia — projekt umowy
Sprawa: 29/P-10-30/2021
UMOWARIr ...... IPP/2022

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdéwienia o wartosci nie przekraczajgcej
130 000,00 zt, wskazanej w art. 2 ust.1 pkt. 1) ustawy z dnia 11.09.2019 r. - Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129; zwanej dalej ,Ustawg”),

w dniu ......... zawarta zostata Umowa o udzieleniu zamowienia, zwana dalej ,Umow3g” lub ,niniejszg

Umowg” pomiedzy:

Spétka Termy Maltanskie sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Termalna 1, 61-028 Poznan,
wpisang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym przez Sad
Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000114386, o kapitale zakladowym w wysokoséci 41.609.600,00 zt
optaconym w catoséci, NIP: 778-14-01-096, REGON: 634355755, reprezentowang przez:

Jerzego Krezlewskiego — Prezesa Zarzadu

zwang dalej ,Zamawiajagcym”,

............................................................ z siedzibg W ..........cociiiiin e, WPRISANYM/g W
rejestrze  przedsiebiorcow  Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad
........................................................... pod numerem KRS
o kapitale zaktadowym...................... JNIP REGON .................

reprezentowanym przez

............................................................ zsiedzibgw ................llL, WPISANYM/g W

centralnej ewidencji i informacji o dziatalnoSci gospodarczej ...l NIP

zwanym/g dalej ,,Wykonawcga”
tgcznie zwanymi ,Stronami” i kazda z osobna ,Strong”
o nastepujacej tresci :
§1
PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
1. Przedmiotem Umowy (dalej: Przedmiot Umowy lub przedmiot zamowienia) jest swiadczenie
ustugi prania recznikéw, szlafrokédw i innych materiatbw wyposazenia Kompleksu ,Termy
Maltanskie” w Poznaniu (dalej jako Kompleks).
2. Szczegodtowy Opis Przedmiotu Umowy (dalej: OPZ) okreslono w Zatgczniku nr 1 do Umowy i

ofercie Wykonawcy stanowigcej Zatacznik nr 2 do Umowy.



Zatgczniki  do  niniejszej Umowy, stanowig integralng c¢ze$¢ Umowy i obowigzujg

tgcznie z Umowa.

Ustugi, okreslone w ust. 1 powyzej, polegajg w szczegodlnosci na:

4.1. odbiorze brudnych rzeczy przeznaczonych do prania, codziennie od poniedziatku do

soboty, kazdorazowo w godzinach 8.30 - 10:00 z strefy Saun (dojazd od strony parkingu
SPA z tylu Kompleksu, wejscie techniczne),
4.2. wypraniu rzeczy z zastosowaniem koncentratow lub neutralizatoréw zapachowych,
wysuszeniu, a w przypadku przescieradet, chust i pokrowcéw na materace, réowniez
wyprasowaniu odebranych rzeczy,
4.3. segregacji rzeczy wg poszczegolnych asortymentow i kolorystyki oraz zapakowaniu ich
w osobne worki, na ktorych nalezy wskazac ilo§¢ zapakowanych rzeczy oraz oznaczenie,
z ktérego dnia pochodzi partia czystego prania,

4.4. dostawie wypranych rzeczy, codziennie od poniedziatku do soboty, kazdorazowo
w godzinach 8.30 - 10:00, oraz dodatkowo, w dzien poprzedzajgcy dzien ustawowo wolny
od pracy w godzinach od 15.00-17.00 do strefy Saun (dojazd od strony parkingu SPA z

tylu Kompleksu, wejscie techniczne),

§2
TERMIN REALIZACJI UMOWY
Niniejsza Umowa realizowana bedzie od dnia 01.01.2022 r. do dnia 31.12.2022 r.

§3
OBOWIAZKI WYKONAWCY
. Wykonawca zobowigzuje sie do kompleksowej obstugi Zamawiajgcego w zakresie okreslonym
w § 1 Umowy i w Zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy, zgodnie z obowigzujgcymi normami
i przepisami stosowanymi w obiektach bedacych pod nadzorem Sanepidu i innych
upowaznionych organow nadzoru.
. Wykonawca jest odpowiedzialny za terminowe i wysokiej jakosci wykonanie Przedmiotu Umowy
zgodnie z niniejszg Umowg
. Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustuge, bedaca przedmiotem zaméwienia w sposéb
nalezyty, z najwiekszg starannos$ciag wymagang dla tego rodzaju ustug i z uwzglednieniem
profesjonalnego charakteru prowadzonej przez Wykonawce dziatalnos$ci.
. Wykonawca oswiadcza, ze znane mu sg rodzaje tkanin i materiatdéw, z ktérych wykonany jest
asortyment rzeczy bedacy Przedmiotem Umowy, a zwlaszcza ich specyfika i stopien zuzycia.
Ewentualne uwagi co do stopnia zuzycia lub jakosci tkanin i materiatéw zostang zgtoszone przez
Wykonawce najpézniej w chwili odbioru rzeczy do prania.
. Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje odpowiednim potencjatem i wiedzg techniczng oraz

uprawnieniami umozliwiajgcymi wykonanie Umowy.



§4
WYNAGRODZENE WYKONAWCY

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy Strony ustalajg jako
wynagrodzenie maksymalne w wysokosci netto ..........ccceeevnenen. zt (stownie: ...................
ztotych...0/100), powigkszonej o podatek od towardow i ustug VAT w wysokosci 23%, tj. o kwote
............. Zt, co tacznie daje cene brutto ............... zt (stownie: ......zlotych ../100).

2. Koszt prania 1 kg recznikow, odziezy kagpielowej i innych materiatdw wyposazenia obiektu
pochodzacych z Kompleksu (opisanych w Zatgczniku nr 1 do Umowy) wraz z odbiorem

i dostawg do siedziby Zamawiajgcego, jak rowniez z innymi ustugami towarzyszgcymi,

wskazanymi w § 1 ust. 4 Umowy i Zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy, wynosi ....... zl netto,
co powiekszone o podatek od towarow i ustug VAT w wysokos$ci 23% fj. ........ zt, daje cene
brutto ....... zh.

3. Wazenie prania w stanie suchym, po wypraniu, odbywac sie bedzie podczas dostawy czystego
prania do Kompleksu w obecnosci upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego i Wykonawcy.

4. Podstawe wystawienia faktury, o ktérej mowa w ust. 5 ponizej, stanowi¢ bedzie miesieczny
protokot, zawierajgcy informacje o ilosci i jakosci $wiadczonych ustug przez Wykonawce,
podpisany przez Zamawiajgcego i przez Wykonawce. Protokét ten bedzie zatgcznikiem do
faktury i podstawg do dokonania ptatnosci, a sporzagdzony zostanie na podstawie codziennych
protokotéw odbioru potwierdzonych przez osobe upowazniong ze strony Zamawiajgcego. Do
czasu usuniecia przez Wykonawce wad zgtoszonych w ramach reklamacji Zamawiajgcy
upowazniony jest do wstrzymania zaptaty wynagrodzenia w czesci dotyczgcej nieusunietych
wad.

5. Platnos$¢ bedzie przekazywana na rachunek bankowy Wykonawcy podany w fakturze, na
podstawie miesiecznej faktury VAT, w terminie 21 dni liczac od daty jej wystawienia.
Wykonawca zobowigzuje sie do doreczenia faktury Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od daty jej
wystawienia. W przypadku przekroczenia tego terminu, termin zapfaty liczony bedzie od daty
doreczenia Zamawiajgcemu faktury. Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien obcigzenia
rachunku bankowego Zamawiajgcego.

6. Wykonawca oswiadcza, ze jest podatnikiem i ptatnikiem podatku od towarow i ustug (VAT).

Zamawiajacy oswiadcza, ze jest podatnikiem i ptatnikiem podatku od towardéw i ustug (VAT).

Zaptata wynagrodzenia nastepuje na rachunek Wykonawcy zgtoszony do Urzedu Skarbowego

(rachunek bankowy znajdujgcy sie na tzw. biatej liscie). W przypadku, gdy Wykonawca poda

Zamawiajacemu numer rachunku bankowego, ktéry nie zostat zgtoszony do Urzedu Skarbowego,

Zamawiajgcy jest uprawniony do dokonania zaptaty na inny rachunek Wykonawcy zgtoszony do

Urzedu Skarbowego (o ile Wykonawca w ogole posiada inny rachunek bankowy znajdujacy sie na

tzw. biatej liscie).



9.

10.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy bedzie zmuszony do dokonania zapfaty na rachunek nie znajdujgcy
sie na tzw. biatej liscie, to informuje o tym fakcie wiasciwy Urzad Skarbowy. Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ za nieterminowg zaptate w sytuacji, gdy opdznienie wynika z powodéw lezgcych
po jego stronie, w szczegodlnosci gdy Wykonawca podat rachunek nie znajdujacy sie na tzw. biatej
liscie lub rachunek z tzw. biatej listy zostat zamkniety z przyczyn lezgcych po jego stronie.
Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8
marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t.jedn.
Dz.U. z 2021 r. poz. 424) w zwigzku z Zatgcznikiem | (art. 3 ust. 4 w zw. z art. 3 ust. 3 Zatgcznika I)
do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgcego niektore rodzaje
pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i art. 108 Traktatu (Dz. Urz. UE
L 187 z 26.06.2014, str. 1, z p6zn. zm.).

§5
REKLAMACJE

. W razie stwierdzenia przez Zamawiajgcego wadliwego wykonania ustugi, polegajgcego

w szczegolnosci na:

1.1. niewtasciwym wypraniu rzeczy przekazanych do prania,

1.2. brakach ilosciowych w rzeczach zwracanych Zamawiajgcemu po wypraniu,

1.3. dostarczeniu uszkodzonych lub nienaprawionych materiatdw przekazanych do prania, w
tym dostarczeniu materiatdw uszkodzonych w procesie prania,

Zamawiajgcy niezwiocznie sporzgdzi protokét reklamacyjny, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr

4 do niniejszej Umowy, wskazujgcy rodzaj stwierdzonej wady w wykonaniu ustugi i przekaze

Wykonawcy, na jego koszt, zakwestionowane materiaty przeznaczone do prania, co jest

réwnoznaczne z jednoczesnym wezwaniem do usuniecia wady.

. Usuniecie wad okreslonych w ust. 1. pkt 1.1. i 1.2. powyzej musi nastgpi¢ najpdzniej

do nastepnego dnia roboczego po przekazaniu Wykonawcy protokotu, o ktérym mowa

w ust. 1.

. Usuniecie wad okreslonych w ust. 1 pkt 1.3. powyzej musi nastgpi¢ w terminie 2 dni roboczych

po przekazaniu Wykonawcy protokotu, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej.

. Reklamacje dotyczgce jakosci $wiadczonej ustugi mogg by¢é zgtaszane Wykonawcy

w kazdy dostepny sposéb, w szczegdlnosci:

4.1. osobiscie przez osoby odbierajgce pranie przy odbiorze wypranych rzeczy osobom
przywozgcym i odbierajgcym rzeczy do prania,

4.2.za posrednictwem o0séb upowaznionych przez Zamawiajgcego do podpisywania
protokotdéw, a wskazanych w § 8 ust. 1 niniejszej Umowy,

4.3. telefonicznie pod nrtel. ...................

4.4 e-maillemnaadres ...........coeee....



§6
KARY

Strony sg odpowiednio uprawnione do naliczania kary umownej w nastepujgcych przypadkach:

1.1. za nieterminowe wykonanie przez Wykonawce kazdego z zamowien ziozonego przez
Zamawiajgcego, w tym na skutek zgtoszonych przez Zamawiajgcego wad, Zamawiajgcy jest
uprawniony do naliczenia, a Wykonawca jest zobowigzany zaptaci¢ kare w wysokosci 0,5%
wartosci maksymalnej netto okreslonej w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy za kazdy rozpoczety
dzien zwioki,

1.2. za rozwigzanie lub odstgpienie od niniejszej Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy jest uprawniony do naliczenia, a Wykonawca
jest zobowigzany zaptaci¢ kare w wysokosci 20% warto$ci maksymalnej netto okreslonej w §
4 ust. 1 niniejszej Umowy,

1.3. za odstgpienie od niniejszej Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Zamawiajgcy jest uprawniony do naliczenia, a Wykonawca jest zobowigzany
zaptaci¢ kare w wysokosci 20% wartosci maksymalnej netto okreslonej w § 4 ust. 1 niniejszej
Umowy

1.4. za odstgpienie od niniejszej Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajgcego, Wykonawca jest uprawniony do naliczenia, a Zamawiajgcy jest zobowigzany
zaptaci¢ kare w wysokosci 20% wartosci maksymalnej netto okreslonej w § 4 ust. 1 niniejszej
Umowy.

Strony zastrzegajg sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego przenoszgcego wysokosc¢ kar

umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§7
ODSTAPIENIE UMOWY

1. Kazda ze stron moze rozwigzac niniejszg Umowe za wypowiedzeniem, ze skutkiem na koniec

miesigca kalendarzowego.

2. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ niniejsza Umowe bez wypowiedzenia (ze skutkiem

natychmiastowym) w terminie 14 dni od kazdorazowego zaistnienia nastepujgcych

okoliczno$ci:

2.1. Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje swoje zobowigzania umowne i
bezskutecznie uptynat termin wyznaczony Wykonawcy na usuniecie uchybien,

2.2. zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia niniejszej
Umowy.

3. W przypadku rozwigzania niniejszej Umowy przez ktorgkolwiek ze stron, Wykonawcy

przystuguje wytgcznie wynagrodzenie za prawidtowo zrealizowane ustugi do dnia rozwigzania

niniejszej Umowy.



§8
PRZEDSTAWICIELE STRON, DANE ADRESOWE
Przedstawicielem Zamawiajgcego upowaznionym do kontaktow z Wykonawcg w zakresie realizaciji
niniejszej Umowy, w tym do podpisania protokotu odbioru (prawidtowosci wykonania zaméwienia) sa:

Pani Aneta Krajnik tel. 501936456 e-mail aneta.krajnik@termymaltanskie.com.pl;

Pan Marcin Ciesielski tel. 61 222 61 39 e-mail marcin.ciesielski@termymaltanskie.com.pl.

Przedstawicielem Wykonawcy upowaznionym do kontaktéw z Zamawiajgcym w zakresie realizacji

niniejszej Umowy, w tym do podpisania protokotu odbioru (prawidtowosci wykonania zamoéwienia) jest

Wszelka korespondencja zwigzana z wykonywaniem przedmiotu niniejszej Umowy bedzie
sporzadzana w formie pisemnej i dostarczana kazdej ze stron Umowy osobiscie, listem poleconym,
pocztg kurierskg, faksem lub pocztg internetowg na nastepujgce adresy:

3.1. DlaZamawiajacego: Termy Maltanskie Sp. z 0.0. 61-028 Poznan, ul. Termalna 1, Nrfax 61 222

61 57, adres e-mail: info@termymaltanskie.com.pl

3.2. DlaWyKonawCy: .iciceeeverierarienarnennnn ,nrtel. oo, ce-mail o
Strony Umowy zobowigzujg sie do niezwlocznego powiadomienia o kazdej zmianie adresu, numeru
telefonu i faksu oraz adresu poczty elektronicznej, jak réwniez osoby upowaznionej do kontaktéw w

sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy.

. W przypadku niewypetnienia zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, pisma wystane pod adres

wskazany w Umowie uwaza sie za doreczone skutecznie, a czynno$ci dokonane przez lub wobec

poprzedniej osoby upowaznionej uwaza sie za skutecznie dokonane.

§9
TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA

Wszelkie uzyskane przez Wykonawce przy okazji wykonywania Umowy, w formie ustnej, pisemnej,

zakodowanej, graficznej lub innej formie rzeczowej tgcznie z formg elektroniczng lub magnetyczna,

informacje programowe, techniczne, handlowe, finansowe i organizacyjne lub inne informacje
posiadajgce warto$¢ gospodarczg dotyczgce Zamawiajgcego stanowig tajemnice przedsiebiorstwa

Zamawiajgcego.

2. W czasie trwania Umowy, a takze bezterminowo po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu, Wykonawca
zobowigzuje sie zachowac informacje, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, w Scistej
tajemnicy i nie wykorzystywac ich do wtasnych celéw, a w szczegdlnosci nie ujawniaé, nie kopiowaé
lub w jakikolwiek sposob powiela¢ tych informacji lub zezwalaé osobom trzecim na ujawnianie,
kopiowanie lub powielanie, z wyjgtkiem uzycia zgodnego z interesem Zamawiajgcego. Wykonawca
zobowigzany jest rowniez niezwtocznie powiadomi¢ Zamawiajgcego o odkryciu jakiejkolwiek straty,
ujawnieniu lub powieleniu informaciji, naruszeniu poufnosci lub sprzeniewierzeniu informaciji, o ktérej

powezmie wiadomos¢.


mailto:aneta.krajnik@termymaltanskie.com.pl
mailto:marcin.ciesielski@termymaltanskie.com.pl
mailto:info@termymaltanskie.com.pl

3. Ujawnienie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego mozliwe jest
wytgcznie w przypadku, gdy sg to informacje dostepne publicznie lub tez ich ujawnienie bedzie
wymagane przez przepisy prawa.

4. W przypadku naruszenia przez Wykonawce obowigzkéw wskazanych w niniejszym paragrafie
Zamawiajacy moze zgdaé¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej w wysokosci 10.000,00 zt (stownie:
dziesie¢ tysiecy ztotych) za kazde naruszenie. W przypadku poniesienia przez Zamawiajgcego
szkody przewyzszajgcej wysokos¢ zastrzezonej kary umownej Wykonawca moze by¢ zobowigzany

do jej naprawienia na zasadach ogoélnych okreslonych w Kodeksie cywilnym.

§ 10
ZMIANY TRESCI UMOWY
1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia zmian tresci zawartej Umowy
w przypadkach przewidzianych w ustawie Prawo zaméwieh publicznych dla uméw w sprawie
zamowien publicznych.

2. Wszelkie zmiany tresci niniejszej Umowy wymagaja zgodnej woli Stron i zachowania formy
pisemnej, zastrzezonej pod rygorem niewaznosci.

3. W przypadku wystgpienia okolicznosci nadzwyczajnych, takich jak np. pandemia koronawirusa
SARS-CoV-2, Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé ograniczenia lub zawieszenia Swiadczenia ustugi
bedgcej Przedmiotem Umowy, a nawet rezygnacji z jej wykonania. Dotyczy to w szczegdlnosci
czasowego zamkniecia Kompleksu Termy Maltanskie dla Klientéw lub koniecznosci ograniczenia

liczby Klientéw przebywajgcych w Kompleksie.

§ 11
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Strony zgodnie oswiadczajg, ze dotozg wszelkich staran aby ewentualne spory, jakie moga
powstac przy realizacji niniejszej Umowy byly rozwigzywane polubownie w drodze bezposrednich
negocjacji prowadzonych w dobrej wierze.

2. W wypadku, gdy polubowne rozwigzanie sporu nie bedzie mozliwe, spory bedzie rozstrzygat sad
powszechny wtasciwy dla Zamawiajgcego.

3. Wszelkie oswiadczenia, powiadomienia, protokoty lub polecenia Zamawiajgcego, ktére majg byé
sktadane Wykonawcy w czasie wykonywania niniejszej Umowy i z niej wynikajgce bedg rowniez
uznane za doreczone z chwilg wreczenia ich Przedstawicielowi Wykonawcy upowaznionemu do
kontaktow z Zamawiajgcym.

4. Z chwilg podpisania niniejszej Umowy tracg moc wszelkie ustne lub pisemne uzgodnienia, oferty,
Zlecenia odnoszace sie do zakresu uregulowanego niniejszg Umowg dokonane pomiedzy
Wykonawcg a Zamawiajgcym przed jej podpisaniem, o ile nie staty sie jej czescia.

5. Umowe sporzgdzono w 3-ch jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym jeden egzemplarz dla

Wykonawcy i dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego



Zatgczniki do niniejszej Umowy:
Zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamodwienia,
Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy,
Zatgcznik nr 3 — Wzor protokotu odbioru prania od Wykonawcy,

Zatgcznik nr 4 — Wzér protokotu reklamacyjnego.

ZAMAWIAJACY

WYKONAWCA



Zatgcznik nr 3 do Umowy nr

Protokdét odbioru prania

Data | e Wagadostawy | . kg
odbioru w kg
Lp. Asortyment llosé Uwagi
1 recznik duzy
2 recznik maty
3 przescieradio
4 ptaszcz kgpielowy
5 chusta
6 czepek
7 pokrowce na materace
8 inne
Imig, nazwisko 0dbierajacego .........cociiiiiiiiiiiiiiii
podpis
Czy towar podlega reklamacji z catosci lub czesci TAK [/ NIE

Zatgcznik nr 4 do Umowy nr

Protokot reklamacyjny dotyczgcy odbioru prania




Data reklamacji

Osoba sporzadzajgca Protokoét

podpis
Asortyment
podlegajacy llos¢ Uwagi dot. reklamowanych
Lp. reklamacji materiatéw rzeczy
1 recznik duzy
2 recznik maty
3 przescieradio
4 ptaszcz kgpielowy
5 chusta
6 czepek
7 pokrowce na
materace

8 inne

Przyjeto do reklamaciji

data, podpis przedstawiciela Wykonawcy
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