) MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ]
\ w CZESTOCHOWIE

zalacznik nr 4 do SWZ
Umowa nr CRU/...../Z/2021

zawartaw dniu .......ccceeeeeeeeeiiiiee. 2021 roku, pomiedzy

Gmina Miasto Czestochowa, ul. Slagska 11/13, 42-217 Czestochowa, NIP 573-274-58-83, w imieniu
i na rzecz ktérej dziata Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie z siedzibg przy
ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2, 4-217 Czestochowa,

zwany w dalszej czesci umowy ,Zamawiajagcym”, reprezentowany przez:

Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie — Matgorzate Mruszczyk,
dziatajaca na podstawie petnomocnictwa Prezydenta Miasta Czestochowy

oraz

Zastepce Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie — Emilie
Matyjaszczyk, dziatajgcg na podstawie upowaznienia wydanego przez Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Czestochowie z dnia 04.09.2020 r. nr 104/2020 do dokonywania we wspotpracy
z Dyrektorem Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Czestochowie czynnosci prawnych
obejmujgcych rozporzadzanie prawem, kiérego warto$¢ przekracza 30 000 EURO,

zwane dalej ,,Stronami” lub z osobna ,,Strong”.

W wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, prowadzonego w trybie podstawowym,
o ktorym mowa w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm., zwanej dalej: ,ustawg Pzp”), zostata zawarta umowa
o nastepujgcej tresci:

§1
PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji ustuge polegajacg na prowadzeniu
schroniska dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi, zwanym dalej schroniskiem.

2. Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ sredniomiesiecznie maksymalnie 48 miejsc dla dorostych
os6b bezdomnych przebywajgcych na terenie miasta Czestochowy. Podana liczba miejsc
w schronisku moze by¢ mniejsza w zalezno$ci od liczby os6b na rzecz ktérych wydano decyzje.

3. Wykonawca zapewnia w schronisku pobyt catodobowy i zobowigzuje sie prowadzi¢ placéwke
dla oséb bezdomnych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. Wykonawca oswiadcza, ze spetnia wymogi formalne oraz posiada uprawnienia do wykonania
umowy.

5. Wykonawca oswiadcza, ze standard ustug sSwiadczonych w prowadzonej placowce jest
zapewniony na poziomie okreslonym w rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardow noclegowni, schronisk
dla os6b bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni
(Dz. U. z 2018 poz. 896 z pdzn. zm.).

§2
ZAKRES UStLUG

W ramach realizacji niniejszej umowy Wykonawca zapewnia:

1) zakwaterowanie w budynku umozliwiajacym dostep do niego przez osoby
Z niepetnosprawno$cia;

2) zakwaterowanie oséb przebywajgcych w placéwce w pokojach z oknami, wyposazonych
w t6zka parterowe z materacem, poduszka, kocem i poscielg, szafe oraz stét z krzestami;

3) w okresie grzewczym temperature w pomieszczeniach minimum 20°C;

4) staty dostep do WC i fazienki z ciepta i zimng wodg;

5) catodzienne wyzywienie (3 positki w tym 1 goragcy) w miejscu przeznaczonym do spozycia
positku;
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6)

7)
8)

10)
11)

12)

13)
14)

umozliwienie spozycia positkbw w pokoju mieszkalnym, dostep do odpowiednio

wyposazonego pomieszczenia kuchennego, umozliwiajgcego samodzielne przygotowanie

positku i gorgcego napoju;

podstawowe Srodki higieny osobistej w ilosci umozliwiajgcej utrzymywanie czystosci, takich

jak: mydto, szampon, jednorazowe maszynki do golenia, pieluchy jednorazowe, itp.;

umozliwienie skorzystania z prysznica;

mozliwo$¢ wykonania prania i suszenia odziezy lub jej wymiany;

opieke opiekuna, pracownika socjalnego;

pomoc mieszkancom placowki w sytuacjach zagrazajgcych ich zyciu lub zdrowiu, poprzez

umozliwienie pierwszego kontaktu z lekarzem lub placowkami stuzby zdrowia;

izolatke dla oséb podejrzanych o choroby zakazne, wzglednie stanowigcych zagrozenie

dla wspétmieszkancow;

umozliwienie korzystania z komputera z dostepem do internetu;

ustugi opiekuhcze dostosowane do indywidualnych potrzeb, w tym:

a) opieke higieniczng (pomoc w myciu, kgpaniu, ubieraniu),

b) pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,

C) pomoc przy spozywaniu positkow lub karmienie oséb tego wymagajgcych, pomoc osobom
W przemieszczaniu sie.

2. Wykonawca odpowiedzialny jest za:

1.

10.

1.

12.

przestrzeganie i poszanowanie ochrony wolnosci, praw i obowigzkéw cztowieka i obywatela

w stosunku do wszystkich oséb korzystajgcych ze schroniska, w tym do przestrzegania

ich dobr osobistych zgodnie z przepisami obowigzujgcymi na terenie RP;

realizacje dziatah profilaktycznych, interwencyjno-pomocowych oraz readaptacji spotecznej

0s0b w kryzysie bezdomnosci zagrozonych uzaleznieniami;

zapewnienie nadzoru nad funkcjonowaniem schroniska;

prowadzenie miesiecznych list obecnosci osdb skierowanych do placéwki przez Miejski

Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie, wedtug zatgcznika nr 1 do niniejszej umowy;

sporzgdzanie miesiecznych list odpfatnosci za udzielone schronienie, wedlug wzoru

stanowigcego zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy;

odbiér optat za Swiadczone ustugi zgodnie z decyzjg MOPS w Czestochowie, ustalajgcg

zakres swiadczenia oraz odpfatnosc¢;

przekazanie pobranych opfat za $wiadczone ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 do MOPS

w Czestochowie na podstawie zestawienia w formie papierowej i elektronicznej,

sporzgdzanego na ostatni dzien miesigca rozliczeniowego, wedtug zatgcznika nr 3

do niniejszej umowy;

przekazanie zestawienia naleznych opfat za dany miesigc rozliczeniowy w formie papierowej

i elektronicznej, wedtug zatgcznika nr 4 do niniejszej umowy;

sporzgdzanie korekt naleznych Ilub pobranych optat w przypadku stwierdzenia réznic

naliczonych lub pobranych optat;

sporzadzenie i przekazanie Zamawiajgcemu w formie pisemnej sprawozdania

merytorycznego z przebiegu realizacji ustugi w terminie do dnia 15 stycznia 2022 r,;

udzielanie informacji osobom korzystajgcym ze schroniska o mozliwosci skorzystania

ze swiadczen pomocy spotecznej oraz pomoc w jej zorganizowaniu;

statg wspotprace z Sekcjg ds. Przeciwdziatania Bezdomnosci Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Czestochowie przy realizacji planéw pomocy, Indywidualnych Programéw

Wychodzenia z Bezdomnosci, kontraktéw socjalnych i innych dziatan majgcych na celu

wspieranie 0oséb przebywajacych w schroniskach lub ich rodzin, polegajgcg w szczegodlnosci

na:

a) wzajemnym ustalaniu i monitorowaniu wraz z pracownikiem socjalnym Sekgcji
ds. Przeciwdziatania Bezdomnosci MOPS w Czestochowie planu pomocy z klientem,

b) motywowaniu o0s6b bezdomnych, u ktérych wystepuje problem uzaleznienia,
do podejmowania terapii odwykowej i jej kontynuowania,

c) motywowaniu oséb bezdomnych do podejmowania wszelkiej aktywnosci zawodowej,
jak rowniez uczestnictwa w réznego rodzaju kursach, szkoleniach i innych formach
aktywnosci spotecznej i zawodowej,

d) motywowaniu do podejmowania lub  kontynuacji leczenia  somatycznego
lub psychiatrycznego chorych oséb bezdomnych, a takze w miare mozliwosci
sprawdzanie stosowania zalecen lekarskich,

e) pomocy osobom bezdomnym przy wypetianiu i skladaniu wszelkich dokumentow
dotyczacych realizowanego planu pomocy takich jak np. wnioski o nr PESEL,
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10.

1.

12.

13.

14.

Swiadczenia rodzinne, dowdd osobisty, dokumenty do ZUS, lokal socjalny, $wiadectwa
pracy, orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci itp.,

f) wsparciu oséb bezdomnych w sprawach dotyczacych unormowania ich sytuacji rodzinnej,

g) zapewnieniu dostepu do informacji o mozliwych formach pomocy, a takze zapewnieniu
podstawowej informacji prawnej, medycznej i mieszkaniowej,

h) zapewnieniu odpowiedniego wsparcia osobom tego wymagajgcym, w szczegdlnosci
z powodu wieku, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej choroby, polegajacego na pomocy
w codziennym funkcjonowaniu.

§3

SPOSOB WYKONYWANIA UMOWY
Niniejsza umowa realizowana bedzie w schronisku zlokalizowanym pod adresem:
Wykonawca zobowigzany jest dysponowaé kadrg placéwki zgodnie z normami zapisanymi
w Rozp. MRPIPS z dnia 27.04.2018 w sprawie minimalnych standardoéw noclegowni, schronisk
dla oséb bezdomnych (...), Dz. U. 2018, poz. 896.
Wykonawca na kazdorazowe wezwanie Zamawiajgcego zobowigzany jest zapewni¢ we wtasnym
zakresie i na wtasny koszt transport osoby bezdomnej do schroniska.
Kazdorazowe umieszczenie osoby bezdomnej w schronisku odbywa sie na podstawie
skierowania oraz decyzji administracyjnej przyznajgcej schronienie, wydanej przez Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie lub inng osobe upowazniong przez
Prezydenta Miasta Czestochowy.
Odptatnos¢ za swiadczone ustugi w schronisku regulowana bedzie bezposrednio przez
podopiecznych na rachunek bankowy wskazany przez MOPS w Czestochowie, zgodnie
z wysokoscig ustalong decyzjg administracyjng  przyznajgcg schronienie, wydang przez
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie lub inng osobe upowazniong
przez Prezydenta Miasta Czestochowy.
Wykonawca w ciggu 2 dni roboczych od zakonczenia danego miesigca przekaze
Zamawiajgcemu miesieczng liste odptatnosci osdb korzystajgcych z ustugi schronienia, ktorej
wzér stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy, sporzadzong w oparciu o wystawione decyzje
administracyjne, o ktérych mowa w ust. 4, oraz uwierzytelnione kserokopie list obecnosci,
stanowigcych zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy, bedacych podstawg do ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie ustugi w danym miesigcu.
Po sprawdzeniu miesiecznych list odptatnosci w terminie do 15-tego dnia kazdego miesigca
Zamawiajgcy przekaze w wersji elektronicznej na podany adres e-mail sprawdzone listy bedgce
podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT/rachunku za wykonang ustuge.
Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego faksem Ilub w formie
elektronicznej o kazdej nieobecnosci osoby skierowanej do schroniska (niezaleznie
od jej przyczyny) trwajacej dtuzej niz 24 godziny w terminie 1 dnia roboczego od zaistnienia takiej
sytuaciji.
Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do odbioru od podopiecznych opfat za swiadczone ustugi
zgodnie z decyzjg MOPS w Czestochowie, ustalajgcg zakres $wiadczenia oraz odptatnosé.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania pobranych opfat za swiadczone ustugi, o ktérych
mowa w ust. 9, do MOPS w Czestochowie na podstawie zestawienia sporzadzonego na ostatni
dzien miesigca w formie papierowej i elektronicznej, wedlug wzoru okreslonego w zatgczniku nr 3
do niniejszej umowy.
Zestawienie pobranych opfat, o ktérych mowa w ust. 10, nalezy skitada¢ do MOPS
w Czestochowie do 2-go dnia kazdego miesigca po uptywie miesigca, w ktérym pobrano
odptatnos¢ za wykonang ustuge, a jezeli termin ten przypada w dzien wolny od pracy,
to zestawienie, o ktérym mowa powyzej, nalezy ztozy¢ nastepnego dnia roboczego.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania zestawienia naleznych optat za dany miesigc
w formie papierowej i elektronicznej, wedtug wzoru okreslonego w zatgczniku nr 4 do niniejsze;j
umowy.
Zestawienie naleznych optat, o ktéorych mowa w ust. 12, nalezy sklada¢ do MOPS
w Czestochowie do 2-go dnia kazdego miesigca po uptywie miesigca, w ktérym ustugi zostaty
wykonane, a jezeli termin ten przypada w dzieh wolny od pracy, to zestawienie, o ktérym mowa
powyzej, nalezy ztozy¢ nastepnego dnia roboczego.
W przypadku stwierdzenia roznic naliczonych lub pobranych optat po wptywie zestawienia
do MOPS, Wykonawca sporzadza korekte naleznych optat, wedlug zatgcznika nr 6 do niniejsze;j
umowy lub pobranych optat wedtug wzoru okreslonego w zatgczniku nr 5 do niniejszej umowy.
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15.

16.

17.

—_

Pobrane za dany miesigc optaty, o ktérych mowa w ust. 9, Wykonawca zobowigzany jest wptacic¢
do ostatniego dnia miesigca na rachunek bankowy MOPS: Bank Handlowy w Warszawie S.A.
(CITI HANDLOWY) nr 38 1030 1104 0000 0000 9323 6001.

Zamawiajgcy ma prawo do przeprowadzenia kontroli z realizacji umowy na kazdym etapie
jej trwania.

Wykonawca na kazde Zgdanie Zamawiajgcego zobowigzany jest do udostepnienia
upowaznionemu  przedstawicielowi Zamawiajgcego  peilnej dokumentacji = zwigzanej
ze swiadczeniem ustug objetych przedmiotem niniejszej umowy.

§4
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY
Umowa jest zawarta na czas okreslony do dnia 31.12.2021 roku.
Rozpoczecie swiadczenia ustugi nastgpi z chwilg wyczerpania maksymalnej wartosci nominalnej
poprzedniej umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego, przy czym maksymalny termin realizacji umowy nie przekroczy 54 dni
kalendarzowych.

§5
WYMAGANIA, O KTORYCH MOWA W ART. 95 USTAWY PZP
Zamawiajgcy wymaga, aby podstawowe czynnosci w schronisku, zwigzane z realizacjg
przedmiotu zamdwienia, byly wykonywane przez osoby (dot. opiekundéw oraz pracownikéw
socjalnych) zatrudnione przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace
W pelnym wymiarze czasu pracy.
Obowigzek zatrudnienia na podstawie umowy o prace nie dotyczy sytuacji, w ktérej Wykonawca
lub podwykonawca osobiscie wykonuje powyzsze czynnosci (np. osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarczg, wspdlnicy spotki cywilnej).
W zwigzku z powyzszym Wykonawca musi przed rozpoczeciem wykonywania czynnosci przez
te osoby przedstawi¢ przedstawicielowi Zamawiajgcego dokumenty potwierdzajgce zatrudnianie
tych oséb na umowe o prace, np.:
1) oswiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy
0 prace;
2) poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem kopie umowy o prace zatrudnionego pracownika;
3) inne dokumenty.
- zawierajgce informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia
na podstawie umowy o prace, w szczegdlnosci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date
zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace oraz zakres obowigzkéw pracownika.
Pracodawcg musi by¢ Wykonawca lub jeden ze wspolnikow konsorcjum lub zgtoszony zgodnie
Z przepisami Pzp Podwykonawca.
Bez przedstawienia jednego z powyzszych dokumentéw osoby, ktdére musza by¢ zatrudnione
na umowe o prace, nie bedg mogty wykonywac pracy z winy Wykonawcy.
Jezeli ustuge bedzie wykonywac osoba niezatrudniona na umowe o prace, co zostanie ustalone
przez Zamawiajgcego, jego przedstawicieli (personel) lub przez inne osoby i organy upowaznione
na podstawie odrebnych przepiséw (np. Inspekcja Pracy), wykonawca zobowigzany jest do
odsuniecia tej osoby od wykonywania ustugi. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu tytutem kary
umownej 1 000 PLN za kazdy taki przypadek. Fakt wykonywania ustugi przez takg osobe musi
zostac potwierdzony pisemng notatkg sporzadzong przez przedstawicieli (personel)
Zamawiajgcego. Notatka nie musi by¢ podpisana przez Wykonawce lub jego przedstawicieli.

§6
WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI

Wartos¢ umowy w odniesieniu do cato$ci zadania wynosi zgodnie z ofertg Wykonawcy:
1)cena netto ogdtem: ..., zt

SIOWNIE ZIOLYCRN: ..o
2) podatek VAT w wysokosci: ...... Yo, : zt

SIOWNIE ZIOLYCRN: ..o
3)cena brutto ogdtem: ..., zt

SIOWNIE ZIOTYCR: .
Ustala sie koszt jednego dnia pobytu osoby skierowanej przez Zamawiajgcego w wysokosci ....
zt brutto (sfownie: ... ... ZHOtYCh /100 groszy) za osobe.

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIAUMOWY
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10.

11.

12.

13.

14.

Zamawiajacy wskazuje, ze minimalna warto$¢ umowy, ktora zostanie bezwzglednie zachowana,
wynosi¢ bedzie 50 % maksymalnej wartosci umowy, o ktérej mowa w ust. 1.
Wartos¢ brutto umowy ulegnie zmianie w przypadku zmiany stawki podatku VAT.
Nalezno$¢ z tytutu realizacji niniejszej umowy zostanie uregulowana ze srodkéw finansowych
zabezpieczonych w planie finansowym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie
na 2021 rok, wedtug nastepujgcego podziatu klasyfikacji budzetowej (dziat / rozdziat /
(X1 To [ = PR
Ewentualna zmiana klasyfikacji budzetowej nie wymaga zmiany umowy, a Wykonawca wyraza
zgode, aby Zamawiajgcy dokonywat tego we wtasnym zakresie, bez koniecznosci informowania
Wykonawcy.
Rozliczenie za pobyt os6éb w schronisku dla os6b bezdomnych z ustugami opiekuriczymi nastgpi
na podstawie faktycznie udzielonej pomocy, tj. ilosci dni faktycznego pobytu w schronisku danej
osoby w danym miesigcu.
Strony ustalaja, iz w przypadku wystgpienia oséb posiadajgcych skierowanie oraz aktualng
decyzje administracyjng przyznajgca schronienie i nieprzebywajacych w placowce, Zamawiajgcy
zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci 80 % stawki, okreslonej w § 6 ust. 2 za kazdy
usprawiedliwiony dzieh nieobecnosci danej osoby w danym miesigcu. Kazda nieobecnos¢ osoby
ujeta w miesiecznej liscie odptatnosci musi by¢ usprawiedliwiona. Za usprawiedliwiong
nieobecnos¢ w schronisku rozumie sie sytuacje, w ktérych osoba bezdomna z przyczyn od nigj
niezaleznych nie moze przebywac¢ w schronisku, w szczegdlnosci z powodu pobytu w szpitalu
lub innej placéwce medyczne;.
llo$¢ dni obecnoséci i nieobecnosci kazdej osoby skierowanej, wynikajgca z przedtozonej przez
Wykonawce miesiecznej listy odptatnosci podlega ocenie co do zasadnosci oraz akceptacji
pracownika socjalnego sprawujgcego nadzér nad placéwka.
Zamawiajacy zastrzega, ze w przypadku wystgpienia koniecznosci przeprowadzenia
dodatkowych wyjasnien w sprawach dotyczgcych pfatnosci za udzielong ustuge, tj. ustalenia
liczby dni obecnosci i nieobecnosci danej osoby w placowce w danym miesigcu, wystawienie
faktury/rachunku nastgpi po zakonczeniu czynnosci wyjasniajacych przez pracownika
socjalnego oraz przestaniu sprawdzonej listy odpfatnosci, zgodnie z § 3 ust. 6 umowy.
Nalezno$¢ ptatna bedzie przelewem w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty prawidtowo
wystawionej faktury /rachunku wraz z dotgczonymi dokumentami, na rachunek bankowy
Wykonawcy, wskazany w tresci faktury/rachunku.
Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury/rachunku za m-c grudzien w terminie
do dnia 28.12.2021 r., ktorej wartos¢é bedzie odpowiadata warto$ci maksymalnej ilo$ci osobodni
do zrealizowania w tym miesigcu. W przypadku, gdyby po zakornczeniu okresu rozliczeniowego
faktyczna ilos¢ osobodni zrealizowana przez Wykonawce bedzie mniejsza niz wynika
to z wystawionej faktury/rachunku, zobowigzany jest on zwréci¢ kwote roznicy w terminie
do dnia 15.01.2022 r. na konto podane przez Zamawiajgcego oraz w tym terminie ztozy¢ korekte
do wystawionej faktury/rachunku za m-c grudzien.

Na podstawie ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z2021 r. poz.

685 ze zm.) Zamawiajgcy stosuje mechanizm podzielonej ptatnosci (split payment)

dla rozliczenia wystawionych przez Wykonawce faktur. Wykonawca oswiadcza, iz wyraza zgode

na realizowanie przez Zamawiajgcego ptatnosci w systemie podzielonej ptatnosci (split
payment).

Wykonawca oswiadcza, ze /skresli¢ jezeli nie dotyczy/:

1) jest czynnym podatnikiem w podatku od towardw i ustug VAT;

2) rachunek DankOWy O NI i , jako
wiasciwy do uregulowania naleznosci wynikajgcej z przedmiotowej umowy, stuzy do rozliczen
finansowych w ramach wykonywanej dziatalnosci gospodarczej i jest dla niego prowadzony
rachunek VAT, o ktérym mowa w art. 2 pkt 37 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towarow i ustug. Rachunek jest zgloszony do ...
/wskaza¢ Urzad Skarbowy/ | widnieje w wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT;

3) zobowigzuje sie powiadomi¢ Zamawiajgcego o kazdej zmianie rachunkéw bankowych
wskazanych w biatej liscie kontrahentéw wraz z potwierdzeniem, ze zmieniony rachunek
znajduje sie w ministerialnym wykazie pod rygorem wstrzymania pfatnosci;

4) ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody oraz obcigzenia
natozone na Zamawiajgcego przez organy podatkowe, wynikte ze zmiany statusu rachunku
bankowego jako zawartego w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT.

15. Fakture/rachunek nalezy dostarczy¢ do siedziby Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Czestochowie przy ul. Polskiej Organizacji Wojskowe;j 2.
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16.

17.

18.

19.

20.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do wstrzymania wyptaty srodkéw — jezeli wystawiona przez
Wykonawce faktura/rachunek nie spetnia wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego,
a w szczegoblnosci zawiera niekompletne lub nieaktualne dane — do czasu usuniecia przez
Wykonawce zaistniatych nieprawidtowosci.

Za date wyptaty wynagrodzenia uznaje sie dzieh zlozenia dyspozycji zaptaty przez
Zamawiajgcego.

W przypadku zwtoki w zaptacie naleznosci, Zamawiajagcy zaptaci odsetki ustawowe za kazdy
dzien zwtoki, z zastrzeZzeniem ust. 16.

Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego przenies¢ wierzytelnosci wynikajgcych
Z niniejszej umowy na osoby trzecie.

W przypadku powierzenia przez Wykonawce realizacji ustug Podwykonawcy, Wykonawca jest
zobowigzany do dokonania we wlasnym zakresie zapftaty wynagrodzenia naleznego
Podwykonawcy z zachowaniem terminow ptatnosci okreslonych w umowie z Podwykonawca.

§7
PRZEPROWADZENIE KONTROLI JAKOSCI SWIADCZENIA USLUGI
Zamawiajgcy ma prawo w kazdym czasie do biezgcej kontroli jakosci $wiadczonych ustug oraz
ich zgodnosci z postanowieniami niniejszej umowy przez upowaznionych pracownikoéw
Zamawiajgcego.
Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie zastosowaé sie do zalecenn Zamawiajgcego
wynikajgcych z czynnosci kontrolnych okreslonych w ust. 1.

§8
KLAUZULA POUFNOSCI

Wykonawca nieodwotalnie i bezwarunkowo zobowigzuje sie do zachowania w Scistej tajemnicy
Informacji Poufnych w rozumieniu niniejszego paragrafu oraz zobowigzuje sie traktowaé
je i chroni¢ jak tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
Przez Informacje Poufne nalezy rozumie¢ wszelkie informacje (w tym przekazane lub pozyskane
w formie ustnej, pisemnej, elektronicznej i kazdej innej) zwigzane z umowg (w tym takze sam fakt
jej zawarcia), uzyskane w trakcie negocjacji warunkéw umowy, w trakcie postepowan majgcych
na celu zawarcie umowy oraz w trakcie jej realizacji, bez wzgledu na to, czy zostaty one
udostepnione Wykonawcy w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem umowy, czy tez zostalty
pozyskane przy tej okazji w inny sposob, w szczegdlnosci informacje o charakterze finansowym,
gospodarczym, ekonomicznym, prawnym, technicznym, organizacyjnym, handlowym,
administracyjnym, marketingowym, w tym dotyczgce Zamawiajgcego, a takze innych podmiotéw,
w szczegolnosci tych, z ktérymi Zamawiajgcy pozostaje w stosunku dominacji lub zaleznosci
oraz, z ktérymi jest powigzany kapitatowo lub umownie (Informacje Poufne).
Wykonawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego ujawnia¢, upubliczniag,
przekazywac ani w inny sposob udostepnia¢ osobom trzecim lub wykorzystywaé do celéw innych
niz realizacja umowy, jakichkolwiek Informacji Poufnych.
Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie ma zastosowania do Informacji Poufnych:
1) ktére sg dostepne Wykonawcy przed ich ujawnieniem Wykonawcy przez Zamawiajgcego;
2) ktoére zostaly uzyskane z wyraznym wylgczeniem przez Zamawiajgcego zobowigzania

Wykonawcy do zachowania poufnosci;
3) ktére zostaly uzyskane od osoby trzeciej, ktéra uprawniona jest do udzielenia takich

informaciji;
4) ktorych ujawnienie wymagane jest na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisow

prawa lub na podstawie zgdania uprawnionych wtadz;
5) ktore stanowig informacje powszechnie znane.
W zakresie niezbednym do realizacji umowy, Wykonawca moze ujawnia¢ Informacje Poufne
swoim pracownikom lub osobom, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu umowy,
pod warunkiem, Ze przed jakimkolwiek takim ujawnieniem zobowigZze te osoby do zachowania
poufnosci na zasadach okreslonych w umowie. Za dziatania lub zaniechania takich osdb
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢, jak za dziatania i zaniechania wiasne.
Zobowigzanie do zachowania poufnosci, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie wigze
Wykonawce bezterminowo, takze w razie wygasniecia, rozwigzania lub odstgpienia
od umowy. Wykonawca zobowigzuje sie, ze zaréwno on, jak i osoby, ktérymi postuguje sie przy
wykonywaniu umowy, niezwtocznie po zakonczeniu wykonania umowy, a takze na kazde pisemne
zgdanie Zamawiajgcego, bezzwtocznie zwrdcg lub zniszczg wszelkie dokumenty lub inne nosniki
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Informacji Poufnych, w tym ich kopie oraz opracowania wyciagi, za wyjgtkiem jednego
ich egzemplarza dla celéw archiwalnych, ktéry Wykonawca uprawniony jest zachowac.

§9

PODWYKONAWCY
Wykonawca powierza wykonania czesci przedmiotu umowy Podwykonawcom Ilub dalszym
Podwykonawcom tylko w zakresie okreslonym w ofercie.
Powierzenie wykonania czesci przedmiotu umowy Podwykonawcom lub dalszym
Podwykonawcom nie wylgcza obowigzku spetnienia przez Wykonawce wszystkich wymogow
okreslonych postanowieniami umowy, w tym dotyczgcych personelu Wykonawcy.
Zmiana Podwykonawcy lub dalszego Podwykonawcy w zakresie wykonania ustug stanowigcych
przedmiot umowy nie stanowi zmiany umowy, ale jest wymagana zgoda Zamawiajgcego
na zmiane Podwykonawcy lub dalszego Podwykonawcy, wyrazona poprzez akceptacje umowy
0 podwykonawstwo.
Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien  uzalezniajgcych uzyskanie
przez Podwykonawce lub dalszego Podwykonawce zaptaty od Wykonawcy lub Podwykonawcy
za wykonanie przedmiotu umowy o podwykonawstwo od zaptaty przez Zamawiajgcego
wynagrodzenia Wykonawcy lub odpowiednio od zaptaty przez Wykonawce wynagrodzenia
Podwykonawcy.
Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania lub zaniechania Podwykonawcéw, dalszych
Podwykonawcow, ich przedstawicieli lub pracownikéw, jak za wlasne dziatania lub zaniechania.

§10
KARY UMOWNE

Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne:

1) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w wysoko$ci 10 %
maksymalnej warto$ci umowy netto, o ktérej mowa w § 6 ust. 1 umowy;

2) w przypadku niemoznosci wykonania catosci ustugi w danym dniu z winy Wykonawcy —
w wysokosci 4.000,00 zt brutto (stownie: czterech tysiecy ztotych 00/100);

3) w przypadku nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawce, za ktdre w szczegolnosci
uznaje sie naruszenie ktéregokolwiek z postanowien okreslonych w § 2 oraz w § 3 umowy,
Zamawiajacy bedzie uprawniony do naliczania kary umownej w wysokosci 100,00 zt brutto
za kazdy taki stwierdzony przypadek.

taczna wysokos¢ kar umownych naliczonych na podstawie umowy za nienalezyte jej wykonanie,

z uwzglednieniem § 5 ust. 6, nie moze przekroczy¢ 20 % maksymalnej wartosci umowy netto,

o ktoérej mowa w § 6 ust.1 pkt 1.

W przypadku, gdy szkoda przewyzsza wartos¢ naliczonej kary umownej (warto$¢ naliczonych

kar), Zamawiajgcy moze na zasadach ogdélnych dochodzi¢ odszkodowania w zakresie

przekraczajgcym wysokos¢ zastrzezonych kar.

Strony mogag zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania niniejszej umowy

w przypadku, gdy to niewykonanie jest nastepstwem dziatania sity wyzszej, lub tez w przypadku

zawarcia obopdlnego porozumienia rekompensujgcego skutki niewykonania umowy.

§1

ODSTAPIENIE OD UMOWY
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w razie:
1) gdy Wykonawca nie wykonuje swoich wymagalnych zobowigzan pienieznych;
2) gdy zostanie wydany nakaz zajecia majgtku Wykonawcy;
3) Zamawiajgcy ma prawo odstgpienia od umowy w trybie art. 456 ustawy Pzp.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno zosta¢ ziozone w terminie 30 dni odkad
Zamawiajgcy dowiedziat sie o przyczynie odstgpienia, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego
paragrafu.
Oswiadczenie to pod rygorem niewaznosci powinno zosta¢ ztozone w formie pisemnej, a takze
wymaga podania uzasadnienia.
W przypadku odstgpienia od umowy Wykonawca moze Z2gdaé wylgcznie wynagrodzenia
umownego naleznego z tytulu prawidtowo wykonanej czedci umowy do dnia otrzymania
przez Wykonawce o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

§12
ZMIANY UMOWY
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1. Wszelkie zmiany umowy mogg by¢ dokonane za obopding zgodg Stron i dla swej waznosci
muszg by¢ dokonane w formie pisemne;j.

2. Zmiany postanowiern umowy dopuszczalne sg w przypadkach, gdy spetnione zostang warunki
okreslone w art. 455 ustawy Pzp, w tym w szczegdlnosci:

1) zmiany wynagrodzenia brutto w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT,
od pierwszego dnia miesigca w ktérym ustawodawca wprowadzit zmiane;

2) innych postanowien umownych w zakresie wynikajgcym 2z uregulowan prawnych
wprowadzonych w zycie po dacie podpisania umowy, wywotujgcych potrzebe zmiany umowy.

3. Strona wystepujgca ze zmiang zobowigzana bedzie wystgpi¢ na pismie do drugiej strony
zinformacjg o zakresie zmiany, jej podstawie i jezeli jest to konieczne zobowigzana bedzie
przedstawi¢ odpowiednie dokumenty potwierdzajgce koniecznosé wprowadzenia zmian. Strona
ktéra otrzyma wniosek, zobowigzana jest przedstawi¢ swoje stanowisko na pismie w terminie
7 dni od dnia otrzymania wniosku.

4. W przypadku zmiany umowy w okolicznosciach okre$lonych w ust. 2 pkt 1 i 2, zmiana zostanie
wprowadzona na podstawie pisemnego zawiadomienia dokonanego przez Wykonawce,
pod warunkiem spetnienia przez Wykonawce wymogdéw okreslonych przez Zamawiajgcego
w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia.

5. Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 wymagajg formy
pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

§13
ZASADY WSPOLPRACY | KONTAKTOWANIA SIE STRON

1. Strony zobowigzujg sie do wzajemnej wspotpracy, w szczegolnosci Wykonawca zobowigzuje
sie do informowania Zamawiajgcego o przebiegu wykonania przedmiotu umowy, przy czym
o zaistniatych w tym zakresie trudnosciach i przeszkodach Wykonawca bedzie informowat
Zamawiajgcego niezwtocznie na piSmie/drogg elektroniczng, a w nagtym przypadku — takze ustnie
lub drogg telefoniczng. Strony zobowigzujg sie wspotdziata¢ w zakresie rozwigzywania wszelkich
sytuacji spornych w okresie wykonywania umowy.

2. W przypadku braku porozumienia Stron wtasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych na tle
realizacji niniejszej umowy jest sgd powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

3. W przypadku skierowania przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeh wobec Zamawiajgcego
zwigzanych z niewykonaniem Ilub nienalezytym wykonaniem umowy przez Wykonawce,
Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie przystgpic do sporu lub wstgpi¢ w miejsce
Zamawiajgcego w takim sporze, chyba Zze roszczenia uznane zostaly za bezzasadne
prawomocnym orzeczeniem Sgdu.

4. Strony zobowigzane sg do wzajemnego informowania o zmianie adresu wskazanego w umowie.
Korespondencja wystana na wskazany przez Strone adres bedzie uznawana za skutecznie
doreczong w sytuacji, gdy wrdci ona z adnotacjg ,adresat nieznany”, ,adresat wyprowadzit sie”
lub podobng, a Strona bedaca nadawcag nie zostata poinformowana o zmianie tego adresu.

5. Osobami upowaznionymi do kontaktu z Wykonawca w sprawach dotyczacych realizacji umowy,
w tym interpretacji jej postanowien, uzgadniania watpliwosci w zakresie jej realizacji, a takze
przeprowadzenia kontroli jakosci Swiadczonych ustug sa:

1) Pan/Pani......cccccoveveiiiiciie e, Jtel e, ;
2) Pan/Pani......cccccccoceiiiiiiiieiiieee e ctelr ;

6. Osobg odpowiedzialng ze strony Wykonawcy za kontakt z ZamaW|aJacym podczas realizacji
przedmiotu umowy bedzie: Pani/Pan ................... ytel

7. Stronom przystuguje mozliwos¢ zmiany oséb, o ktérych mowa w ust. 5 6 niniejszego paragrafu.
Zmiany oso6b, o ktérych mowa powyzej, dokonuje sie poprzez pisemne powiadomienie drugiej
Strony, wraz z podaniem imienia i nazwiska, stuzbowego numeru telefonu oraz adresu stuzbowej
poczty elektronicznej osoby zmieniajgce;.

8. Zmiana osdb, o ktérych mowa w ust. 5 — 6, nie wymaga zawarcia aneksu do umowy.

§14
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Celem realizacji obowigzku wynikajgcego z art. 13 wust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z04.05.2016r., w dalszej czesci: ,RODOQ”), Zamawiajgcy informuje Wykonawce, ze w stosunku
do danych osobowych 0séb fizycznych, ktérych przetwarzanie jest niezbedne dla realizacji Przedmiotu
umowy:
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10.

1.

Administratorem danych osobowych jest Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Czestochowie z siedzibg w Czestochowie przy ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2.

Z administratorem  danych mozna  sie  skontaktowa¢  poprzez  adres  e-mail:

mops@czestochowa.um.gov.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora.

Administrator danych osobowych wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moze

sie Pani/Pan skontaktowa¢ poprzez adres e-mail: iod@mops.czestochowa.pl Z inspektorem

danych osobowych mozna sie kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania

Pani/Pana danych osobowych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czestochowie.

Dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ,b”, ,¢” i ,f'/RODO, tj. w celu

zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego, zawarcia i wykonania

umowy.

Odbiorcami danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie

dokumentacja postepowania w oparciu art. 74 w zw. z art. 266 ustawy Pzp, firma Swiadczaca

ustugi polegajgce na prowadzeniu schroniska dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

Dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 w zw. z art. 266 ustawy Pzp,

do wygasniecia roszczen przystugujgcych Zamawiajgcemu z tytutu rekojmi za wady przedmiotu

umowy, ze wzgledu na prawnie uzasadniony interes Administratora albo przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie
nastapi pozniej.

Obowigzek podania danych osobowych bezposrednio dotyczacych osob fizycznych jest

wymogiem ustawowym okreSlonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym 2z udziatem

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych

danych wynikajg z ustawy Pzp.

W odniesieniu do przetwarzanych danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb

zautomatyzowany, o ktérym mowa w art. 22 RODO, ani przekazywane do panstwa trzeciego.

Osobie fizycznej, ktérej dane sg przetwarzane, przystuguje:

1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych jej dotyczacych;

2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania jej danych osobowych (skorzystanie
z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg
Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw);

3) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
(prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu
do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa czionkowskiego);

4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna,
ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

Osobie fizycznej, ktérej dane osobowe sg przetwarzane, nie przystuguije:

1) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. ,b”, ,d” lub ,e” RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ,b” i ,c” RODO.

Wykonawca os$wiadcza, ze poinformowat pracownikéw, albo osoby, z ktérych pomocg umowe
wykonuje, jak rowniez osoby, ktérym wykonanie umowy powierza o koniecznosci udostepnienia
danych osobowych w zakresie i w sytuacji wykonywania przez pracownikdw Zamawiajgcego
czynnosci  kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce
lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace personelu Wykonawcy,
na zasadach okreslonych w § 5 niniejszej umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze przekazat osobom, o ktérych mowa w ust. 10 powyzej, odpowiednie

informacje okre$lone w ust. 1-10.

§15

POSTANOWIENIA KONCOWE
Strony ustalajg, ze w sprawach nieuregulowanych umowag majg zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.) oraz ustawy Pzp.
Umowe sporzgdzono w 2 (dwoch) jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 (jednym) dla kazde;j
ze Stron.
Integralng czes¢ umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:
1) miesieczna lista obecnosci oséb skierowanych do placéwki — zatgcznik nr 1 do umowy;
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miesieczna listy odptatnosci — zatgcznik nr 2 do umowy;

zestawienie pobranych optat - zatgcznik nr 3 do umowy;

zestawienie naleznych opfat — zatacznik nr 4 do umowy;

korekta pobranych opfat — zatacznik nr 5 do umowy;

korekta naleznych optat — zatgcznik nr 6 do umowy;

sprawozdanie merytoryczne z wykonania ustugi — zatgcznik nr 7 do umowy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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