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Znak: SZP 137/04 /2022 Chrzanéw, 05.04.2022 r.
Wykonawcy

Dotyczy: Odpowiedzi na zapytania do przetargu pod nazwa Zakup licencji
oprogramowania do obslugi ruchu chorych na oddzialach szpitalnych, do obslugi
apteki szpitalnej oraz poradni specjalistycznych - Sprawa nr 39/2022

Pytanie nr 1. Wzér umowy na zakup licencji - §6 ust. 5. Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze
Wykonawca zwolni Zamawiajacego od odpowiedzialnosci w zakresie w tym postanowieniu
wzoru umowy opisanym i zwroci mu koszty i straty tam okreslone, pod warunkiem, ze
Zamawiajacy niezwlocznie po otrzymaniu zadania osoby trzeciej w zakresie roszczenia w
tym postanowieniu wzoru umowy okreslonego powiadomi o nim Wykonawce,
umozliwiajac mu ustosunkowanie sie do niego, jednoczesnie samemu powstrzymujac sie
od odpowiedzi na takie zadanie, zas w przypadku, gdy roszczenie takie stanie sie
przedmiotem postepowania przed sadem lub wlasciwym organem, umozliwi wstapienie
Wykonawcy do tego postepowania w swoje miejsce, a w braku takiej formalnej mozliwosci
- przystapienie do tego postepowania po stronie Zamawiajacego?

Odp. Zamawiajacy niezwlocznie powiadomi Wykonawce o ewentualnych
roszczeniach osob trzecich. Zgodnie z §6 ust. 5 wzoru umowy Zamawiajacy
oczekuje, ze ,...Wykonawca zobowiazuje si¢ podja¢ wszelkie niezbedne czynnosci
prawne i faktyczne w celu zwolnienia Zamawiajacego od odpowiedzialnosSci
w stosunku do takich oséb trzecich...”

Pytanie nr 2. Wz6r umowy na zakup licencji - §7 ust. 7 i ust. 8. Zwracamy uwage, ze w
praktyce serwisowania systemoéw informatycznych, czas reakcji to nic innego jak czas
potwierdzenia przez serwis otrzymania zgloszenia awarii systemu. W tym rozumieniu,
oba te postanowienia wzoru umowy wzajemnie sie wykluczaja. Prosimy zatem o
definiowanie pojecia "czas reakcji" wzglednie o ujednolicenie terminéw w tych
postanowieniach okreslonych.

Odp. Zamawiajacy zmienia zapis §7 ust. 8 wzoru umowy na: Po wykonanym
zgloszeniu awarii oprogramowania przez Zamawiajacego, Wykonawca potwierdzi w
terminie do 120 minut jego przyjecie za pomoca poczty elektronicznej na adres
................................ lub telefonicznie - na numer podany podczas logowania
zgloszenia.

Pytanie nr 3. Wzér umowy na zakup licencji — §9 ust. 2 lit. b) Czy Zamawiajacy
potwierdzi, ze okreSlona w tym postanowieniu wzoru umowy kara umowna jest liczona
od pierwszej godziny dnia nastepnego po dniu, w ktéorym uplynal termin na usuniecie

wad?

Odp. Tak.
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Pytanie nr 4 Wz6r umowy na zakup licencji — §10 ust. 1 Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze
jego prawo do odstgpienia od umowy na wykonanie zamowienia zaktualizuje sie dopiero,
gdy Wykonawca nie przystapi do prawidlowego wykonania zamowienia w terminie
wyznaczonym mu przez Zamawiajacego w pisemnym wezwaniu, nie krotszym jak 7 dni?
Odp. Zgodnie z zapisami we wzorze umowy §10.

Pytanie nr 5 Wzor umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych — §1 ust. 1 pkt
1) Prosimy Zamawiajacego o zweryfikowanie przedmiotu umowy glownej opisanego w tym
postanowieniu wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, zauwazajac,
ze zamowienie nie dotyczy transportu pacjentow Stacji Dializ.

Odp. Zamawiajacy poprawi omylke pisarska.

Pytanie nr 6 Wz6r umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych — §6 ust. 8 pkt
2) i pkt 3) Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze Wykonawca nie bedzie zobowiazany do
powiadomienia Zamawiajacego, administratora danych, o kontrolach i postepowaniach, o
ktorych mowa w tych postanowieniach wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych w sytuacji, gdy beda mu tego zabranialy powszechnie obowiazujace na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej przepisy prawa lub decyzje organow prowadzacych te
kontrole lub postepowania?

Odp. Zgodnie z zapisami we wzorze umowy powierzenia przetwarzania danych

osobowych §6 ust. 8.

Zamawiajacy informuje o przesunieciu terminu skladania i otwarcia ofert

na dzien 13.04.2022

(skladanie ofert do godz. 10:00; otwarcie ofert godz. 11:00)

Forma, miejsce sktadania i otwarcia ofert pozostaja bez zmian.

Zamawiajacy informuje ponadto, ze w zwigzku ze zmiang terminu sktadania ofert,
zmienia termin zwigzania oferta do dnia 12.05.2022r.

Z powazaniem

z-ca Dyrektor

Izabela Kielbalska
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