Załącznik nr 6.3 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA – Część III
Przedmiotem zamówienia jest usługa w zakresie przeprowadzenie zdalnych warsztatów oraz zdalnych konsultacji indywidualnych wspierających rodziców osób niepełnosprawnych lub neuroatypowych w ramach wspólnej platformy Centrum dla Rodzin.

	


Przedmiot zamówienia 
	usługa w zakresie przeprowadzenie zdalnych warsztatów oraz zdalnych konsultacji indywidualnych wspierających rodziców osób niepełnosprawnych lub neuroatypowych w ramach wspólnej platformy Centrum dla Rodzin.


	Liczba osób biorących udział w zdalnych warsztatach i konsultacjach
	30

	Liczba godzin dydaktycznych warsztatów 
	20 (1 h dydaktyczna = 45 min)

	Liczba godzin konsultacji indywidualnych dla rodziców, opiekunów dzieci niepełnosprawnych
	
40 (1h konsultacji = 60 min)

	
Miejsce warsztatów
	Warsztaty i konsultacje  odbywać się będą w formie zdalnej (online), z wykorzystaniem teleinformatycznych środków łączności, które zapewnia Wykonawca, z uwzględnieniem poniższych zasad:
a) Wykonawca ma dowolność wyboru rozwiązania teleinformatycznego, za pośrednictwem którego będą prowadzone warsztaty i konsultacje, z zastrzeżeniem, że zaproponowane rozwiązanie musi uzyskać akceptację Zamawiającego,
b) przyjęte rozwiązanie teleinformatyczne nie może wymagać instalowania na komputerach uczestników jakichkolwiek płatnych aplikacji,
c) wskazany przez Zamawiającego koszt realizacji zamówienia powinien uwzględniać również koszt użytkowania narzędzia teleinformatycznego,
d) Wykonawca ma obowiązek powiadomić uczestników o sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktażu w przedmiocie logowania i obsługi rozwiązania teleinformatycznego); Zamawiający przekaże adresy e-mailowe uczestników najpóźniej na 3 dni robocze przed terminem warsztatów lub konsultacji,
e) przyjęte rozwiązanie teleinformatyczne powinno umożliwiać 
potwierdzenie udziału w warsztatach lub konsultacjach  (sporządzenie raportu dotyczącego liczby uczestników, zdjęcia),
f) warsztaty powinno odbywać się w czasie rzeczywistym („na żywo”), nie dopuszcza się odtwarzania wcześniej nagranego materiału,
g) przyjęte rozwiązanie teleinformatyczne powinno zapewniać transmisję dźwięku i obrazu oraz możliwość prezentacji plików (graficznych, tekstowych itp.),
h) uczestnicy warsztatów i konsultacji powinni mieć możliwość zadawania pytań trenerowi ( w formie głosowej lub tekstowej)

	
Liczba godzin warsztatów 
	1.Usługa  20 godz. dydaktycznych  warsztatów:
Jedna grupa warsztatowa 4 godz. dydaktyczne x 5 spotkań warsztatowych 
lub 2 godz. dydaktyczne x 10 spotkań warsztatowych 

Skład personalny grupy warsztatowej może być zmienny z uwagi na specyfikę grupy.

2.Usługa - konsultacje 40 godz. 

	
Termin warsztatów i 
 Konsultacji indywidualnych dla rodziców
	Ramowy termin warsztatów: Styczeń 2024 – Marzec 2024
Szczegółowe daty spotkań zostaną uzgodnione z Wykonawcą przy podpisaniu umowy. Wymaga się min. 2 dni roboczych odstępu między warsztatami. 
Wymagane jest aby warsztaty prowadzone były w godzinach popołudniowych.

Ramowy termin konsultacji indywidualnych:
Styczeń 2024 – Marzec 2024
Spotkania indywidualne min.1 raz w tygodniu po 2 godz. jedno spotkanie.

	


Zakres merytoryczny warsztatów
	1.Wczesne rozpoznawanie nieprawidłowości w rozwoju dziecka.

2.Wymagania rozwoju dziecka z niepełnosprawnością lub neuroatypowego.

3. Podstawy prawne wychowania i opieki  nad dzieckiem z niepełnosprawnościami i neuroatypowe.

4. Doskonalenie umiejętności budowania kontaktu z dzieckiem chorym oraz jego  relacji z otoczeniem społecznym, celem skutecznego wspierania rozwoju.

Wymagane jest przy składaniu oferty aby  przedstawiono tematy warsztatów, scenariusze zajęć.


	Metody warsztatowe jakie wykorzysta Wykonawca
	Burza mózgów
Praca indywidualna
Techniki relaksacyjne
Techniki wyobrażeniowe
Psychoedukacja
Mini wykłady 
Prezentacja

	Konsultacje indywidualne
	Rozmowy bezpośrednie z osobą zainteresowaną

	Liczba trenerów
	Minimum 1 trener 

	Liczba trenerów do konsultacji indywidualnych 
	Minimum 1 trener

	






Wymagania dotyczące trenerów 
	Osoby  prowadzące warsztaty powinny posiadać następujące wykształcenie i doświadczenie zawodowe:

Wymagania dotyczące wykształcenia:

1. Ukończone studia wyższe na jednym z kierunków: prawo lub pedagogika lub pedagogika specjalna lub praca socjalna lub psychologia lub politologia lub politologia i nauki społeczne lub socjologia lub polityka społeczna lub nauki o rodzinie;
lub
2. W przypadku ukończenia studiów wyższych na innych kierunkach niż tych, wymienionych w pkt. 1, dopuszczalne są kwalifikacje uzupełnione studiami podyplomowymi w zakresie psychologii, organizacji pomocy społecznej, pedagogiki, pedagogiki opiekuńczo – wychowawczej, pedagogiki specjalnej lub resocjalizacji;
oraz
3. Posiada ukończone specjalistyczne szkolenia w wymiarze nie mniejszym niż 100 godzin w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie lub co najmniej 5 letnie doświadczenie pracy w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie,
oraz
4. Posiada co najmniej trzyletnie doświadczenie w pracy trenerskiej, który w okresie ostatnich trzech lat (tj. od 1 stycznia 2020r. do dnia poprzedzającego złożenie oferty), przeprowadził co najmniej trzy warsztaty  lub szkolenia w zakresie merytorycznym warsztatów wyżej opisanych w punktach od 1 do 4.

w/w wymagania odnoszą się do wytycznych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 kwietnia 2022r. do prowadzenia szkoleń w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie na lata 2022 – 2023 

Warunki dotyczące wykształcenia oraz doświadczenia powinny być spełnione łącznie.

	Wymagania dotyczące materiałów dla uczestników warsztatów 

	Materiały warsztatowe Wykonawca przygotuje w formie prezentacji Power Point lub pliki word lub PDF, odnoszącej się do zakresu tematycznego warsztatu. Prezentacja (min.30 slajdów) na lay oucie wskazującym organizatora warsztatów

	Podział zadań
	Do obowiązków Zamawiającego należy:
1. Rekrutacja uczestników warsztatów oraz przekazanie Wykonawcy listy uczestników na dwa dni robocze przed warsztatami . 
2. Przekazanie Wykonawcy w formie elektronicznej logo Zadania oraz nazwy Zadania, 

Do obowiązków Wykonawcy należy:
1. Zapewnienie trenera o wskazanych wymaganiach do przeprowadzeni warsztatów.

2. Zapewnienie warunków trenerowi dla warsztatów online: komputer i przesył Internetu.

3. Przygotowanie szczegółowego harmonogramu warsztatów,
(z wyszczególnieniem zagadnień, terminu warsztatów, przedziału godzin trwania zajęć oraz przerw) i przekazania go na min. 3 dni roboczych przed pierwszym dniem prowadzenia zajęć warsztatowych.

4. Zamawiający wymaga od Wykonawcy przedstawienia tematyki warsztatów, scenariuszy warsztatów (przed podpisaniem umowy).

5. Przygotowanie prezentacji Power Point lub równoważnej prezentacji w formie slajdów wykorzystanej w trakcie warsztatów, odnoszącej się do zakresu tematycznego warsztatu. Prezentacja (min.30 slajdów) na lay oucie wskazującym organizatora warsztatów. Materiały należy wykonać zgodnie z zasadami zwiększającymi dostępność w zakresie czytania i rozumienia. Czcionka bezszeryfowa, jedna/ta sama w całym tekście np. Calibri, Aral, Verdana: czarny druk na białym tle, wielkość dla tekstu min.14 dla nagłówków/ rozdziałów 16- 18. Wskazanie dzielenia tekstu śródtytułami/ nagłówkami o większej, pogrubionej czcionce. Ważne informacje mogą być w ramce. Nie używanie podkreśleń, kolorów tekstu, kursywy. Używanie rysunków, symboli ważne aby zachować ten sam styl ilustrowania (czarno – biały), wyjaśnienie pod spodem lub nad rysunkiem/symbolem co przedstawia rysunek.

6. Weryfikacja obecności uczestników w trakcie trwania każdego dnia szkoleniowego (raport, zdjęcie).

7. Zapewnienie sprzętu niezbędnego do przeprowadzenia warsztatów: laptop (komputer), oprogramowanie, przesył Internetu i inne materiały, jakie trener uzna za niezbędne do realizacji warsztatów (ksera ćwiczeń, studia przypadków, filmy edukacyjne) umożliwiające ich wykonanie online.

8. Wysłanie linka do uczestników warsztatów lub konsultacji uwzględniającą osobę do kontaktu z ramienia Zamawiającego wskazana w umowie.

9. Po zakończeniu warsztatów, Wykonawca przekaże w ciągu 7 dni Zamawiającemu sprawozdanie z warsztatów, scenariusze warsztatów oraz prezentację Power Point lub równoważnej prezentacji w formie slajdów na płycie CD lub dysku zewnętrznym.


	Sposób rozliczenia
	Stawka godzinowa (dydaktyczna = 45 min; konsultacje = 60 min)



