RZ.272.19.2022 Gfogdw, 15 lipca 2022r.

ODPOWIEDZ NA WNIOSEK NR 1 i 2 0 WYJASNIENIE TRESCI SWZ
ORAZ ZMIANA TRESCI SWZ

Dotyczy postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, ktérego przedmiotem jest:
Modernizacja infrastruktury informatycznej Starostwa Powiatowego w Gtogowie

Zamawiajgcy informuje, iz dnia 12 lipca 2022r. wptynety dwa wnioski o wyjasnienie treéci SWZ w
przedmiotowym postepowaniu.

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamdwier
publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 poz. 1129 ze zm.), przekazuje treéé pytan wraz z odpowiedziami oraz
iednoczesnie w wyniku odpowiedzi na pytania dziatajgc na podstawie na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy
Pz

owaniu dokonat zmiany tresci SWZ, tj.:

informuje iz w przedmioto

PYTANIE 1

Pytanie dotyczgce szczegétowego opisu przedmiotu zamdwienia:

Zgtaszamy sie z prosba do zamawiajgcego o odpowiedZ na poniisze pytanie, ktére odnosi sie do
szczegbtowego opisu przedmiotu zamOwienia, serwery o ponizszych parametrach — 2 sztuki, warunki
gwarancji sprzgtu — ,Firma serwisujgca musi posiada¢ ISO 9001:2015 na Swiadczenie ustug serwisowych oraz
posiada¢ autoryzacje producenta urzadzeri — dokumenty potwierdzajace nalezy zatgczy¢ do oferty.
Wymagane dotgczenie do oferty oéwiadczenia Producenta potwierdzajgce, ze Serwis urzadzen bedzie
realizowany bezposrednio przez Producenta i/lub we wspdtpracy z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym
Producenta.”

Zamawiajagcy  zadajac  oswiadczedn producenta do przedmiotowego przetargu stosuje  zapisy
niezgodne z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie
rodzajow dokumentéw, jakich moze 23daé Zamawiajacy od Wykonawcey, oraz form, w jakich te
dokumenty mogg byé sktadane (Dz. U. z 2013 r. poz 231), poniewa:z takie oséwiadczenie
wykracza poza zakres dokumentéw tam wskazanych. Zgodnie z wyrokiem KIO/UZP/1268/09 (...)
oswiadczenie producenta nie jest dokumentem potwierdzajgcym spetnianie przez danego Wykonawce
warunkéw udziatu w postepowaniu (art. 25 ust 1 pkt 1 ustawy PZP), ani potwierdzajgcym spetnianie przez
oferowane dostawy wymagari okreslonych przez Zamawiajgcego (art. 25 ust 1 pkt 2 ww. ustawy). Nalezy przy
tym podkresli¢, iz stosowanie do tresci art. 25ust 1 zd. 1 ustawy PZP — Zamawiajacy moze zgdac wytacznie
tych dokumentéw, ktére potwierdzajg spetnianie warunkéw udziatu wykonawcy w postepowaniu oraz
wymagan w zakresie oferowanego sprzetu. Tym samym zgdanie oswiadczenia producenta o wskazanej wyzej
tresci nalezy uznac¢ za nieuprawnione. Zamawiajacy z3dajac oswiadczeri producenta do przedmiotowego
przetargu stosuje zapisy niezgodne z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 19 lutego 2013 r. w
sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich moze zadaé Zamawiajgcy od Wykonawcy, oraz form, w jakich te
dokumenty mogg by¢ sktadane (Dz. U. z 2013 r. poz 231), poniewaz takie oswiadczenie wykracza poza zakres
dokumentéw tam wskazanych. Zgodnie z wyrokiem KIO/UZP/1268/09 (...) o$wiadczenie producenta nie jest
dokumentem potwierdzajgcym spetnianie przez danego Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu
(art. 25 ust 1 pkt 1 ustawy PZP), ani potwierdzajgcym spetnianie przez oferowane dostawy wymagarn



okreélonych przez Zamawiajgcego (art. 25 ust 1 pkt 2 ww. ustawy). Nalezy przy tym podkresli¢, iz stosowanie
do tredci art. 25ust 1 zd. 1 ustawy PZP — Zamawiajagcy moze zadac wytacznie tych dokumentow, ktére
potwierdzajg spetnianie warunkéw udziatu wykonawcy w postepowaniu oraz wymagan w zakresie
oferowanego sprzetu. Tym samym zadanie oswiadczenia w tym przypadku sformufowane jako ,autoryzacja”
producenta, oéwiadczenie producenta komputera o nie wywiazywaniu sig z obowigzkdéw gwarancyjnych.
Wykonawca przypomina, Ze postgpowania przetargowe jest prowadzone pomiedzy Zamawiajagcym a
Wykonawca, a nie pomiedzy Zamawiajacym, Wykonawca i podmiotem trzecim, jakim jest producent — czyli
inna firma prywatna. Producent, firma prywatna, nie jest zobligowana do wystawiania oswiadczer kazdemu,
kto o nie poprosi. Moze sie okazaé, ze przedmiotowe postgpowanie przetargowe wygra firma z najdroisza
oferta, tylko dlatego, ze przedstawita odpowiednie oéwiadczenie producenta. Dodatkowo, Zamawiajacy
pozostajac przy obecnych zapisach specyfikacji naraza sie na kontrole postepowania przez odpowiednie
instytucje w przysztoéci, co moze nawet skutkowac natozeniem kar finansowych na projekt, ktéry
Zamawiajacy prowadzi. Dlatego tez wnosimy o wykreslenie (wszedzie tam gdzie zostato wymienione
wymaganie dostarczenia o$wiadczenia producenta) wymogu oéwiadczern producenta, czy podmiotu
trzeciego, nie bioracego udziatu w postgpowaniu, z przedmiotowego postepowania przetargowego.
Dodatkowo, zgodnie z rekomendacjami prezesa UZP z 2010 roku Zamawiajacy moze stosowacé takie zapisy:
np.: ,Serwis urzadzer musi by¢ realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego
producenta — wymagane oswiadczenie Wykonawcy potwierdzajace, ze serwis bedzie realizowany przez
Producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta (nalezy dotaczy¢ do oferty)”. Nalezy
przedstawia¢ o$wiadczenie Wykonawcy, a nie przedstawia¢ autoryzacje, czyli oéwiadczenie producenta.
Dodatkowo, prosimy o zapoznanie sie z informacjia o wyniku kontroli dorainej o oznaczeniu
UZP/DKUE/KD/24/14, w ktdrej jasno stwierdzono, ze takie same zapisy jak w przedmiotowej specyfikacji sg
sprzeczne z ustawg PZP i ograniczaja konkurencje

ODPOWIEDZ 1
Zamawiajgcy wykreéla przedmiotowy zapis w catosci.

PYTANIE 2

Zgtaszamy sie z prosba do zamawiajacego © odpowied? na ponizsze pytanie, ktére odnosi sig do
szczegdtowego opisu przedmiotu zamowienia.

Zamawiajacy okreélit wymagania dotyczace gwarancji:

e serwerdéw: ,min. 5 lat gwarancji producenta, z czasem reakcji do nastgpnego dnia roboczego od przyjecia
zgtoszenia, mozliwos¢ zgtaszania awarii 24x7x365 poprzez ogdlnopolska linie telefoniczng producenta,
Mozliwoé¢ sprawdzenia statusu gwarancji poprzez strong producenta podajac unikatowy numer
urzadzenia oraz pobieranie uaktualnieri mikrokodu oraz sterownikéw nawet w przypadku wygasniecia
gwarancji serwera.”

e Macierzy: ,Min. 5 lat serwisu producenta zapewniajacego dostawe podzespotu zapasowego na nastepny
dzien roboczy od diagnozy problemu. Mozliwos¢ zgtaszania awarii poprzez linie telefoniczng lub inne
systemy firmy serwisujgcej. Dostarczony system musi posiada¢ réwniez 5 lat serwisu (aktualizacje i
wsparcie) producenta dla dostarczonego wraz z macierza oprogramowania, dostgp do portalu
serwisowego producenta, dostep do wiedzy i informacji technicznych dotyczacych oferowanego
urzadzenia. Zepsute dyski pozostaja u klienta”

W dalsze] czeéci opisu przedmiotu zaméwienia zamawiajacy zmienia wymagania dotyczgce gwarancji:

e ,czas reakcji na zgtoszony problem (rozumiany jako podjgcie dziatan diagnostycznych na miejscu instalacji
u Zamawiajacego) nie moze przekroczy¢ dwoch godzin od momentu zgtoszenia jednak nie pdéniej niz do
godziny 9.00 dnia nastgpnego.



Zgtaszamy sie z prosba do zamawiajacego o doprecyzowanie powyiszego zapisu.

e usuniecie awarii (naprawa lub wymiana wadliwego podzespotu lub urzadzenia) ma zosta¢ wykonane w
czasie maksymalnym 36 godzin od momentu zgtoszenia;”

W zwiazku z tym, ze sprzet bedacy przedmiotem postepowania objety jest gwarancjg producenta, czy
zamawiajgcy dopusci warunki gwarancji opisane ponizej?

e serwery: ,min. 5 lat gwarancji producenta, z czasem reakcji do nastepnego dnia roboczego od przyjecia
zgtoszenia, moiliwos¢ zgtaszania awarii 24x7x365 poprzez ogélnopolska linie telefoniczng producenta,
Mozliwos¢ sprawdzenia statusu gwarancji poprzez strone producenta podajac unikatowy numer
urzadzenia oraz pobieranie uaktualnien mikrokodu oraz sterownikéw nawet w przypadku wygasniecia
gwarancji serwera.”

e Macierz: ,Min. 5 lat serwisu producenta zapewniajagcego dostawe podzespotu zapasowego na nastepny
dzien roboczy od diagnozy problemu. Mozliwosé zgtaszania awarii poprzez linie telefoniczng lub inne
systemy firmy serwisujgcej. Dostarczony system musi posiada¢ rowniez 5 lat serwisu (aktualizacje i
wsparcie) producenta dla dostarczonego wraz z macierzg oprogramowania, dostep do portalu
serwisowego producenta, dostep do wiedzy i informacji technicznych dotyczacych oferowanego
urzadzenia. Zepsute dyski pozostajg u klienta”

ODPOWIEDZ 2

Zamawiajacy informuje, ze w zapisie okreslajagcym wymagania gwarancyjne dla serwerdw wykresla zapis o
wymaganym czasie reakcji do nastepnego dnia roboczego.

W zwigzku z powyizszymi zmianami zapis warunkéw gwarancji dotyczacych serwerdw otrzymuje tresé
nastepujaca:

,Min. 5 lat gwarancji producenta, mozliwo$¢ zgtaszania awarii 24x7x365 poprzez ogdélnopolsky linig
telefoniczng producenta lub inne systemy firmy serwisujgcej. Mozliwos¢ sprawdzenia statusu gwarancji
poprzez strone producenta podajgc unikatowy numer urzadzenia oraz pobieranie uaktualnieri mikrokodu
oraz sterownikdw nawet w przypadku wygasniecia gwarancji serwera.”

Analogicznie zmianie ulega zapis dotyczgcy warunkéw gwarancji dla macierzy i otrzymuje on ponizszg tresc:

,Min. 5 lat serwisu producenta. Mozliwos¢ zgtaszania awarii poprzez linig telefoniczng lub inne systemy firmy
serwisujgcej. Dostarczony system musi posiadaé réwniez 5 lat serwisu (aktualizacje i wsparcie) producenta
dla dostarczonego wraz z macierzg oprogramowania, dostep do portalu serwisowego producenta, dostegp do
wiedzy i informacji technicznych dotyczacych oferowanego urzgdzenia. Zepsute dyski pozostajg u klienta.”

Zamawiajacy doprecyzowuje zapis ,Warunkéw realizacji zamdwienia” w czeéci dotyczacej czasu reakcji na
zgtoszony problem i otrzymuje on nastepujgce brzemiennie:

, - czas reakcji na zgtoszony problem (rozumiany jako podjgcie dziatari diagnostycznych na miejscu instalacji u
Zamawiajacego lub zdalnie z wykorzystaniem bezpiecznego facza, w porozumieniu z Zamawiajacym) nie
moze przekroczyé dwéch godzin od momentu zgtoszenia jednak nie pézniej niz do godziny 9.00 dnia
nastepnego. Zgtoszenie awarii droga telefoniczng moze nastapic w godzinach 7.00-17.00,



Powyzsze zmiany w SWZ sg obowigzujace od dnia ich wprowadzenia. Pozostate zapisy SWZ pozostajg bez

zmian.

Zgodnie z dyspozycjg art. 137 ust. 2 ustawy Pzp niniejsza zmiana SWZ zostaje udostepniona na stronie
internetowej prowadzonego postepowania: https://platformazakupowa.pl/pn/powiat.glogow.

NACZELNIK
WYDZIALU 7
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